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บทคัดย่อ 
  

การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาการก่อเกิดและพลวัตรของนโยบายการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวชุมชนของประเทศไทย 2) ศึกษาความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว 3) ตรวจสอบความ
สอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 4) ศึกษาอิทธิพลของปัจจัยเชิงนโยบายที่
ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว และ 5) เสนอแนวทางการผลักดันนโยบายการส่งเสริม
การท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชน วิธีการวิจัยใช้การวิจัยแบบผสมผสาน 
(Mixed Method) ประกอบด้วย การวิจัยเชิงเอกสาร การวิจัยเชิงส ารวจ การศึกษารายกรณี และการ
ประชุมกลุ่มย่อย ประชากรเป็นชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบน  รวม 88 ชุมชน ท าการสุ่ม
ตัวอย่างได้ตัวอย่างในระดับชุมชน 56 ชุมชน และระดับครัวเรือน 672 ครัวเรือน วิเคราะห์ข้อมูลด้วย
โปรแกรม Mplus 8 สถิติที่ใช้เป็นสถิติพรรณนา (Descriptive Statistic) และการวิเคราะห์สมการ
โครงสร้างพหุระดับ (Multilevel Structural Equation Model: MSEM) ผลการวิจัยมีดังนี้ 

นโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเกิดจากความพยายามของภาครัฐในการสร้าง
กลไกการกระจายรายได้จากการท่องเที่ยว สร้างการมีส่วนร่วมของชุมชนเพ่ือลดปัญหาและผลกระทบ
ทางสังคม สิ่งแวดล้อม จากการท่องเที่ยว และมุ่งตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว ทั้งนี้ การ
ก าหนดและส่งเสริมนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนของประเทศไทยมีลักษณะเป็นพลวัตร  โดย
เริ่มจากยุคการท่องเที่ยวแบบมวลชน การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การท่องเที่ยวโดยชุมชน สู่การพัฒนาที่
อะไรๆ ก็ท่องเที่ยวชุมชน โดยภาครัฐใช้เครื่องมือในการพัฒนาที่แตกต่างกัน และการเปลี่ยนแปลง
นโยบายในแต่ละยุคสมัยได้ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในชุมชน  โดยเฉพาะแบบแผนความสัมพันธ์ใน
ชุมชน ประกอบกับกลไกการมีส่วนร่วมและการแบ่งปันผลประโยชน์ในชุมชนที่ไม่สอดคล้องกับวิถี
วัฒนธรรมชุมชนได้ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

ผลการศึกษาความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย 
พบว่า โดยภาพรวม ชุมชนท่องเที่ยวมีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันและตระหนักในความเป็นชุมชน
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เดียวกันอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อวิเคราะห์แยกในแต่ละมิติ พบว่า มิติที่มีความเป็นปึกแผ่นมากที่สุด 
คือ การบูรณาการทางวัฒนธรรม การบูรณาการทางบรรทัดฐาน การบูรณาการทางการหน้าที่ และ
การบูรณาการทางการสื่อสาร ตามล าดับ 

ผลการตรวจสอบความตรงของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ พบว่าค่า Chi–square = 226.204, df = 195, p = 0.0605, Chi–square/df = 1.166, 
ค่าดัชนี CFI = 0.999, TLI = 0.999, RMSEA = 0.006, SRMRW = 0.012 , SRMRB = 0.042 แสดง
ว่ารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุพหุระดับของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนที่
พัฒนาขึ้นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และกรอบแนวคิดการวิจัยมีพลังในการอธิบายความ
เป็นปึกแผ่นของชุมชน 

ผลการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว  พบว่าในระดับ
ครัวเรือน ปัจจัยด้านการตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน  และผลประโยชน์จาก
การจัดการท่องเที่ยวชุมชน ร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของความเป็นปึกแผ่นของชุมชนได้ร้อยละ 
40.50 (R2 = 0.405, P<0.05) โดยปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน
มากท่ีสุด คือ การตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (Beta = 0.658, P<0.05) และ
ผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (Beta = 0.388, P<0.05) อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษาใน
ระดับชุมชน พบว่าปัจจัยด้านผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน  การสนับสนุนจาก
ภายนอก การจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน และระยะเวลาการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ร่วมกันอธิบาย
ความแปรปรวนของความเป็นปึกแผ่นของชุมชนได้ร้อยละ 76.80 (R2 =0.768, P<0.05) โดยปัจจัยที่
มีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนมากที่สุด  คือ การจัดการท่องเที่ยวภายใน
ชุมชน (Beta = - 0.502, P<0.05) รองลงมาเป็นผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน การ
สนับสนุนจากภายนอก และระยะเวลาการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ตามล าดับ 

แนวทางการผลักดันนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุนเสริมความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชนต้องมีการด าเนินการทั้งในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติการในชุมชน โดยในระดับ
นโยบาย ควรให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย และหน่วยงานที่มีพันธกิจหลักต้องมี
การบูรณาการและสื่อสารกันเพ่ือให้การท างานไปในทิศทางเดียวกัน และระดับปฏิบัติการ หน่วยงานที่
ส่งเสริมการท่องเที่ยวในชุมชนต้องมีกระบวนการในการคัดเลือกชุมชน และทบทวนถึงภารกิจเพ่ือลด
ความซ้ าซ้อนในการท างาน และต้องสร้างความเข้าใจในนโยบายแก่สมาชิกในชุมชนก่อนท าการปฏิบัติ 
นอกจากนี้ การจัดการท่องเที่ยวในชุมชนต้องเป็นมติร่วมกันของคนในชุมชน  และต้องน าเอาแนวคิด
การจัดการท่องเที่ยวมากลั่นกรองก่อนด าเนินการ โดยทุกชุมชนควรมีนวัตกรรมในการหนุนให้สมาชิก
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ในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม รวมทั้งมีการสร้างคนรุ่นใหม่เพ่ือให้เกิดความต่อเนื่องในการจัดการ อีกทั้ง 
ต้องให้ความส าคัญกับการประเมินผล เพ่ือให้ชุมชนได้ทบทวนการปฏิบัติงานที่ผ่านมา และหาแนวทาง
ในการปรับปรุงและให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 
ค าส าคัญ : ทฤษฎีความเป็นปึกแผ่นทางสังคม, นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน, ชุมชนท่องเที่ยว, 
การวิเคราะห์พหุระดับ 
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ABSTRACT 
  

The objectives of this research were to: 1) explore the formation and 
dynamism of the policies to promote community based tourism of Thailand; 2) study 
the solidarity of tourism communities; 3) assess the congruity of the Structural 
Equation Model and the empirical data; 4) explore the influences of policy factors 
affecting the solidarity of the tourism communities; and 5) formulate a guideline 
for pushing the policies promote community tourism to support the solidarity of the 
communities. The research methodology was a mixed method consisting of 
documentary research, survey research, case study, and small group discussion. The 
population were 88 the tourism communities in upper northern Thailand randomly 
sampled to get a sample size at the community level of 56 communities and at the 
family level of 672 households.  The data were analyzed by using the program Mplus 
Version 8 to get descriptive statistics and Multilevel Equal Model: MSEM. The 
research results were as follows: 

Community based tourism policy arised from the efforts of the 
government in creating a mechanism for distributing tourism revenue 
and creating community participation to reduce problems including social and 
environmental impacts from tourism. It also focused on responsiveness to the 
demand of tourists. The specification and support of the tourism promotion policies 
had the characteristics of dynamism starting from the age of mass tourism, 
ecotourism tourism, community-based tourism, to everything is community tourism. 
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Results from the policy changes affected the government using different 
development tools coupled with the changes in policies each time created changes 
in the communities especially the changes in the relationship pattern in the 
communities.  Some communities could adapt while others could not but created 
conflicts in the communities.  Some communities gave up the businesses as the 
mechanic of participation and benefit sharing in the communities were not in accord 
with the community solidarity. 

Results of the study of the solidarity of the tourism communities in the 
upper northern Thailand showed, as a whole, the tourism communities had unity 
and they were aware of the same community at a moderate level. The dimensions 
with the high solidarity were the cultural integration, the normative integration, the 
functional integration and the communication integration, respectively. 

Results of the assessment of the directness of the pattern of causal 
relationship developed with the empirical data showed the values of Chi–square = 
226.204, df = 195, p = 0.0605, Chi–square/df = 1.166, and the indexes CFI = 0.999, 
TLI = 0.999, RMSEA = 0.006, SRMRW = 0.012, SRMRB = 0.042 which showed the 
pattern of the multilevel structural causal relationship of factors affecting the 
community solidarity in accord with the theoretical framework and has the vitality to 
explain community solidarity. 

Results of the study of factors affecting the solidarity of tourism 
communities found at the household level factors, the response of the households 
towards the tourism community policies and benefits from community tourism 
management factors jointly explained the variations of the community solidarity at 
40.50% (R-Squared = 0.405, P<0.05) as the factors having direct positive influence 
towards the community solidarity the most were the responses of the households 
towards the tourism management (Beta = 0.658, P<0.05) and benefits from 
community tourism management. (Beta = 0.388, P<0.05), respectively. However, the 
result of the study at the community level, showed that factors on the results of 
community tourism promotion policies, the outside support, the tourism 
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management within the community, and period of community tourism management 
jointly explained the variations of the community solidarity at 76.80% (R-Squared = 
0.768, P<0.05) as the factors having direct negative influence towards the community 
solidarity the most was the tourism management within the community (Beta = - 
0.502, P<0.05) the results of community tourism promotion policies, the external 
support, and period of community tourism management, respectively. 

Guidelines for pushing the Community Based Tourism Promotion Policy to 
support Community solidarity must operate at two levels: policy and operational 
levels.  At the policy level, people in the community should participate in policy 
specification and the agencies with main missions must integrate and communicate 
among various agencies to work in the same direction and at the agency 
operational level, the agencies supporting community tourism must have a process 
in selecting the communities and must review the missions to reduce work overlaps 
and the agencies must create understanding in the policies in the community 
members before operations.  Moreover, the communities which were interested in 
bringing the communities to become tourism communities must analyze a joint 
resolution among the community members and must take the tourism management 
guidelines to discuss and filter before operations as every community should think of 
innovative ways to lure community members to participate. The idea in tourism 
management must change from the emphasis on buying and selling to sharing and 
there must be the creation of a new generation members to have continuality in 
management including the stress on evaluation process to make the community 
review the past operations and finding the ways to improve and increase efficiency. 

 
Keywords : solidarity theory, community-based tourism promotion policy, tourism 

communities, mutilevel analysis 
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วิทยานิพนธ์นี้ส าเร็จลงได้ด้วยความกรุณาจากรองศาสตราจารย์ ดร.เฉลิมชัย ปัญญาด ีอาจารย์
ที่ปรึกษาหลักดุษฎีนิพนธ์ ผู้ซึ่งกรุณาให้ความรู้ ค าแนะน า และตรวจแก้ไขจนดุษฎีนิพนธ์เล่มนี้เสร็จ
สมบูรณ์ อีกทั้งให้ความช่วยเหลือและให้การสนับสนุนในทุกๆ ด้านอย่างดียิ่ง ตั้งแต่ก้าวเข้ามาเรียนที่
วิทยาลัยบริหารศาสตร์ จนกระทั่งงานวิจัยชิ้นนี้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี นอกจากนี้ ขอกราบขอบพระคุณ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บงกชมาศ เอกเอ่ียม และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุริยจรัส เตชะตันมีนสกุล ที่
กรุณาเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาร่วม ที่ได้ให้ค าแนะน า รวมทั้งให้แง่คิดและก าลังใจแก่ผู้ศึกษาเป็นอย่างดีมา
โดยตลอด รวมทั้งขอขอบพระคุณ ศาสตราจารย์ ดร.มนัส สุวรรณ ประธานกรรมการสอบป้องกันดุษฎี
นิพนธ์ ที่ ให้ความเมตตาแนะน าในการปรับปรุงดุษฎีนิพนธ์เล่มนี้ ให้มีคุณภาพ ผู้ศึกษาขอกราบ
ขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 

ขอขอบพระคุณวิทยาลัยบริหารศาสตร์ที่สนับสนุนทุนการศึกษาแก่ผู้วิจัย และขอขอบพระคุณ
คณาจารย์ วิทยาลัยบริหารศาสตร์ทุกท่านที่ได้ให้ความรู้ แนวคิด และถ่ายทอดประสบการณ์ในศาสตร์
สาขาต่างๆ แก่ผู้ศึกษา รวมถึงเจ้าหน้าที่ทุกท่านที่ได้ให้ความช่วยเหลือและค าแนะน าในด้านต่างๆ ตลอด
ช่วงระยะเวลาของการศึกษา 

ขอขอบพระคุณผู้น าชุมชน และประชาชนในชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนทุกแห่ง 
รวมไปถึงหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ที่ให้การต้อนรับเป็นอย่างดีและกรุณาให้ข้อมูลอันเป็นประโยชน์ต่อ
การศึกษาในครั้งนี ้

ขอขอบพระคุณคุณพ่อ คุณแม่ และครอบครัว รวมถึงพ่ีมิ้น ที่คอยช่วยเหลือและเป็นก าลังใจ
ให้แก่ผู้ศึกษาด้วยดีตลอดมา และขอบคุณเพ่ือนนักศึกษาปริญญาเอก วิทยาลัยบริหารศาสตร์รุ่นที่ 7 
รวมถึงรุ่นพี่และรุ่นน้องทุกคนที่คอยช่วยเหลือ ให้ค าแนะน า และเป็นก าลังใจซึ่งกันและกันตลอดมา 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 
สังคมไทยเป็นสังคมที่มีความหลากหลายทางชาติพันธุ์ ศาสนา และวัฒนธรรม แต่สามารถ

ผสมผสานได้อย่างกลมกลืนจนเป็นสังคมที่มีลักษณะเฉพาะ มีขนบธรรมเนียมประเพณีที่ดีงาม  
มีเอกลักษณ์เป็นของตนเอง มีรากเหง้ามาจากสังคมเกษตรกรรม อาศัยอยู่ในชุมชนท้องถิ่น และยังคง
รักษาสังคมแบบเครือญาติ เคารพผู้ที่รักและนับถือรวมกลุ่มกันอย่างเหนียวแน่น  

เมื่อกล่าวถึงลักษณะของชุมชนท้องถิ่นไทยนั้น สามารถเห็นได้ชัดเจนจากหมู่บ้านในชนบท 
โดยเฉพาะหมู่บ้านที่ห่างไกล ที่จะมีความสัมพันธ์กับเงื่อนไขด้านที่ตั้งทางภูมิศาสตร์อันมีอิทธิพลต่อ
การตั้งถิ่นฐาน มีรูปแบบการท ามาหากินเฉพาะ สามารถจัดความสัมพันธ์ระหว่างหมู่บ้านกับโลก
ภายนอกด้วยเงื่อนไขด้านสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติและวิถีการผลิตอันเกิดจากศักยภาพของบุคคล 
กลุ่มคน ภายในชุมชนท้องถิ่น นอกจากนี้ ยังมีการจัดวางรูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับกลุ่ม
คนในชุมชน บุคคลกับท้องถิ่น รวมทั้งรูปแบบการรู้สึกนึกคิดและระบบการให้คุณค่าเป็นของชุมชนใน
หมู่บ้านนั้นๆ และที่ส าคัญคือ แต่ละหมู่บ้านจะสะท้อนความรู้สึกนึกคิดในด้านความเกี่ยวข้องระหว่าง
ตนเองกับบรรพบุรุษ ตนเองกับชุมชน บรรพบุรุษกับชุมชน และเกี่ยวข้องกับต าแหน่งแห่งที่ของ
หมู่บ้านที่เป็นไปตามเงื่อนไขทางประวัติศาสตร์ของชุมชนท้องถิ่น (อัจฉรา ภาณุรัตน์, 2549) ที่สะท้อน
ถึงความผูกพันและความเป็นหนึ่งเดียวกันของคนในชุมชนนั้นๆ  ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดความเป็น
ปึกแผ่นหรือความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของสังคมของ Durkheim ที่ได้กล่าวถึงความเป็นปึกแผ่น
หรือความเป็นหนึ่งเดียวกันของสังคม โดยแยกความเป็นปึกแผ่น (Solidarity) ของสังคม แบ่งได้เป็น  
2 รูปแบบ ซึ่งรูปแบบหนึ่งก็คือสังคมที่มีความสัมพันธ์ที่ท าให้เป็นปึกแผ่นเชิงกลไก (Mechanical 
Solidarity) หรือความสัมพันธ์ที่น าไปสู่ความเป็นปึกแผ่นแบบอัตโนมัติ กล่าวคือ เมื่อเกิดอะไรขึ้น 
สมาชิกในสังคมจะกระท าหน้าที่ต่างๆ โดยอัตโนมัติโดยไม่ต้องถามว่าตัวเองเป็นใคร เป็นความเป็นปึกแผ่น
ที่เกิดจาก “ความเหมือนๆ กัน” (Similitude) นั่นคือ ทุกคนมีความรู้สึก ค่านิยม และความเชื่อ
เหมือนๆ กัน เป็นความสัมพันธ์แบบพ่ึงพากัน สมาชิกทุกคนต่างคิดว่าเราต้องช่วยกัน ซึ่งเป็นลักษณะ
ความสัมพันธ์ทางสังคมในสมัยก่อน (สุภางค์ จันทวานิช, 2555:  40) ที่สะท้อนถึงความสัมพันธ์ทาง
สังคมท่ีเชื่อมโยงซึ่งกันและกัน และแสดงถึงความเป็นปึกแผ่นหรือความเป็นหนึ่งอันเดียวกันของชุมชน 

รูปแบบที่สอง สังคมทั้งหลายจะมีพัฒนาการและเกิดการแบ่งงานกันจนกระทั่งเปลี่ยนไปเป็น
สังคมที่มีความเป็นปึกแผ่นเชิงอินทรีย์ (Organic Solidarity) ค าว่า Organic ในที่นี้หมายถึงส่วนย่อย
ต่างๆ หรืออวัยวะภายในสังคม ส่วนย่อยเหล่านั้นมีหน้าที่รับผิดชอบโดยเฉพาะ Organic Solidarity 
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จึงหมายถึง “ความเป็นปึกแผ่นที่ได้มีการมอบหมายให้แต่ละหน่วยมีภาระหน้าที่” (สุภางค์ จันทวานิช, 
2555:  41) นอกจากนี้ ยังได้มีการอธิบายค าว่า “เชิงอินทรีย์” เพ่ือเทียบเคียงกับอินทรีย์ที่แสดงให้
เห็นว่า สังคมมีความสามารถในการด าเนินการอย่างราบรื่นได้มากขึ้นตราบเท่าที่องค์ประกอบแต่ละ
ส่วนด าเนินการอย่างเป็นเอกเทศจากกันมากขึ้น โดยที่สังคมแต่ละประเภทอาศัยหลักการบูรณาการ
ทางสังคมที่แตกต่างกัน ระบบสัญลักษณ์ที่แตกต่างกัน แบบแผนความสัมพันธ์ระหว่างโครงสร้างทาง
สังคม และ โครงสร้างทางสัญลักษณ์ที่แตกต่างกัน ดังจะเห็นได้ว่าความเป็นปึกแผ่นทางสังคมทั้ง 2 แบบ 
Durkheim ได้อธิบายผ่านสังคมขนบประเพณีและสังคมสมัยใหม่ แล้วยังเป็นข้อเสนอทางทฤษฎี
เกี่ยวกับรูปแบบบูรณาการทางสังคมที่ก าลังเปลี่ยนแปลงควบคู่ไปกับการเพ่ิมการจ าแนกแตกต่างของ
โครงสร้างสังคมอีกด้วย (Jonathan H. Turner, 2007:  283; พงษ์สวัสดิ์ สวัสดิพงษ์, 2545:  38-42)  

จากการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมที่เกิดขึ้น จะพบว่าสังคมสมัยใหม่จะเปลี่ยนจาก
ความเป็นปึกแผ่นเชิงกลไกเป็นความเป็นปึกแผ่นเชิงอินทรีย์มากขึ้นไปเรื่อยๆ และกระบวนการที่สังคม
เปลี่ยนไปนี้ เรียกว่า การจ าแนกความแตกต่างในการท าหรือปฏิบัติหน้าที่ (Functional Differentiation) 
ในการจ าแนกความแตกต่างนี้แยกย่อยลงไปว่าสมาชิกแต่ละคนเป็นใคร จะมีการก าหนดหน้าที่  
มีสถานภาพอะไร มีบทบาทอย่างไร และเมื่อสังคมได้ก าหนดไว้แล้วว่าสมาชิกคนนี้มีสถานภาพนี้ 
ฉะนั้นต้องท าบทบาทนี้ สังคมจึงจะเป็นปึกแผ่น ซึ่งการจ าแนกความแตกต่างตามหน้าที่เป็นการจัดโดย
สังคม (สุภางค์ จันทวานิช, 2555:  41-42) 

อย่างไรก็ตาม จะเห็นได้ว่า ในกรณีของสังคมไทย ความเป็นชุมชนท้องถิ่นในแบบดั้งเดิม ได้มี
การเปลี่ยนแปลงไป ด้วยเหตุปัจจัยหลายด้าน ทั้งการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ การพัฒนาด้าน
อุตสาหกรรม เทคโนโลยี นโยบายการพัฒนาของรัฐ ล้วนมีผลต่อการด ารงอยู่ของชุมชน ดังกรณีของ
การพัฒนาด้านการท่องเที่ยวที่ได้เข้าไปเชื่อมโยงกับความเป็นชุมชนมากขึ้น จากนโยบายการส่งเสริม
การท่องเที่ยวจากภาครัฐ เนื่องจากรัฐบาลไทยทุกสมัยมีนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างจริงจังและ
ต่อเนื่องมาโดยตลอด เพราะการท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่ท ารายได้ให้แก่ประเทศไทยอย่าง
สม่ าเสมอและมีแนวโน้มที่จะเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยสถิติรายได้จากการท่องเที่ยวตั้งแต่ปี พ.ศ. 
2525 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวสามารถสร้างรายได้เป็นอันดับหนึ่งของประเทศ โดยมีมูลค่า 11,232 
ล้านบาท และเพ่ิมเป็น 219,364 ล้านบาท ในปี พ.ศ. 2539 (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2550:  
75)  และในปี พ.ศ. 2560 มีรายได้จากการท่องเที่ยวถึง 2,754,000  ล้านบาท  โดยเป็นรายได้จาก
นักท่องเที่ยวต่างชาติ 1,824,000 ล้านบาท และรายได้จากการท่องเที่ยวภายในประเทศของชาวไทย 
930,000 ล้านบาท (ส านักปลัดกระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา, 2558:  62-65) ซึ่งจากสถิติสะท้อนให้
เห็นถึงการเติบโตทางด้านเศรษฐกิจอันเนื่องมาจากการท่องเที่ยวเติบโตขึ้นอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง 

 ด้วยเหตุนี้ จึงเห็นได้ว่าอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมหลักและมีความส าคัญใน
ล าดับต้นๆ ต่อประเทศไทยที่สามารถดึงดูดเงินตราจากต่างประเทศในแต่ละปีอย่างมหาศาล ก่อให้เกิด
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การลงทุนในการผลิตและการบริการเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว ช่วยสร้างงานสร้างอาชีพแก่ประชาชนให้
มีงานท าและมีรายได้ ท าให้มีชีวิตความเป็นอยู่ทีดีขึ้น อีกทั้งยังเป็นการกระจายรายได้สู่ภูมิภาคใน
ท้องถิ่นต่างๆ ของประเทศไทย อันเป็นการเสริมสร้างความเจริญทางเศรษฐกิจและสังคม ท าให้
ประเทศไทยเป็นประเทศแรกๆ ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ที่ได้มีการริเริ่มโครงการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวอย่างเป็นทางการ มีการก าหนดนโยบายการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวของการ
ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ในปี พ.ศ. 2540-2546 ซึ่งเป็นการส่งเสริมความร่วมมือทั้งองค์กร
ภาครัฐและภาคเอกชน รวมถึงประชาชนในทุกภาคส่วนให้เข้ามามีบทบาทในการร่วมกันพัฒนา และ
หาแนวทางแก้ไขหรือป้องกันปัญหาของการท่องเที่ยว รวมไปถึงการมีส่วนร่วมในการพัฒนาและการ
จัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวให้มีคุณค่ามากยิ่งขึ้นเพ่ือเป็นแรงดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยว
ต่างชาติให้เข้ามาเที่ยวในประเทศไทยเพ่ิมมากขึ้น ก่อให้เกิดรายได้ของประเทศจากการท่องเที่ยว รวมไปถึง
การท่องเที่ยวยังมีบทบาทส าคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน และส่งผลดีต่อการพัฒนา
สังคมทั้งในระดับครอบครัว ชุมชน และส่วนรวมของประเทศอีกด้วย (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 
2554:  50-55)  

ดังนั้นรัฐบาลจึงมีนโยบายในการส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างชัดเจน ในส่วนของหน่วยงาน
ภาครัฐและภาคเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภาคประชาสังคม มีการร่วมมือกันด าเนินการ
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพและความได้เปรียบทางการแข่งขันให้กับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศไทย
มาโดยตลอด และมีการส่งเสริมการท่องเที่ยวให้มีรูปแบบที่หลากหลาย ซึ่งหนึ่งในรูปแบบการ
ท่องเที่ยวที่หลากหลายนั้นคือการท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community Based Tourism - CBT) ซึ่งเป็น
รูปแบบหนึ่งของนโยบายรัฐที่มีกลยุทธ์สร้างสมดุลเชิงเวลาและพ้ืนที่ ด้วยการสร้างมาตรการส่งเสริม
การท่องเที่ยวไปยังพ้ืนที่ใหม่ที่มีความพร้อม นั่นก็คือการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชน (กระทรวง
การท่องเที่ยวและกีฬา, 2558:  22) ซึ่งเป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยวลงไปสู่ชนบทอย่างชัดเจนมากขึ้น  

การท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community Based Tourism - CBT) เริ่มต้นมาจากช่วงที่โลก
ตื่นตัวเรื่องการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนและหาทางเลือกใหม่ของการท่องเที่ยว ในช่วงปี พ.ศ.2535 หลังจากนั้น  
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) ได้เข้ามาเป็นกระแสใหม่และกระแสใหญ่ในอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยวไทย โดยการผลักดันของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ในขณะที่การท่องเที่ยวโดย
ชุมชน (Community Based Tourism - CBT) เป็นแนวคิดใหม่ที่เริ่มก่อตัวขึ้นเติบโตคู่ขนานไปกับ
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดยการท างานในระดับพ้ืนที่ของโครงการท่องเที่ยวเพ่ือชีวิตและธรรมชาติ 
(Responsible Ecological Social Tours Project: REST) ต่อมา โครงการท่องเที่ยวเพ่ือชีวิตและ
ธรรมชาติ หรือ REST ได้ร่วมมือกับส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) จัดตั้งสถาบันการท่องเที่ยว
โดยชุมชน (CBTi) ซึ่งในช่วงดังกล่าว ชื่อที่ เรียกขานการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่มีหลากหลายชื่อ อาทิ  
การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์  การท่องเที่ยวเชิงเกษตร  การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และการท่องเที่ยวสีเขียว   
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หลังวิกฤตเศรษฐกิจปี 2540 ปี รัฐบาลไทยใช้การท่องเที่ยวเป็นตัวกระตุ้นเศรษฐกิจ โดยประกาศ
ให้ปี พ.ศ. 2541-2542 เป็นปีส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย (Amazing Thailand) ในปี พ.ศ. 2544 มีโครงการ
หนึ่ งต าบลหนึ่ งผลิตภัณฑ์  (One Tambon One Product : OTOP) และในหลังปี  พ.ศ. 2545  
การท่องเที่ยวลงไปในชนบทหลากหลายรูปแบบ อีกทั้ง ในปี พ.ศ. 2547 มีการให้มาตรฐานโฮมสเตย์  
และในปัจจุบัน การท่องเที่ยวโดยชุมชนเริ่มเป็นที่ยอมรับว่าเป็นการท่องเที่ยวรูปแบบหนึ่งซึ่งชุมชนเข้า
มาบริหารจัดการการท่องเที่ยวด้วยตนเอง (สถาบันการท่องเที่ยวโดยชุมชน, 2559) และยังมีอีกหลาย
หน่วยงานที่ได้ใช้การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นเครื่องมือในการเข้าไปพัฒนาชุมชน 

เมื่อกล่าวถึงแนวคิดการท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community-based Tourism) คือ การท่องเที่ยว
ที่ค านึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม มีการก าหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการ
โดยชุมชน เพ่ือชุมชน และชุมชนมีบทบาทเป็นเจ้าของมีสิทธิในการจัดการดูแลเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้
แก่ผู้มาเยือน (สถาบันการท่องเที่ยวโดยชุมชน, 2555:  7) ทั้งนี้ รูปแบบของการจัดการโดยชุมชนถูก
คาดหวังว่าเป็นวิธีการจัดการท่องเที่ยวแบบหนึ่งที่มีศักยภาพ โดยเน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในการจัดการและสนับสนุนการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ รวมทั้งทรัพยากรการท่องเที่ยวด้วย
ตัวเอง (สินธุ์ สโรบล, 2547:  15) ดังนั้นจะเห็นได้ว่าโดยเป้าหมายของการจัดการการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนนั้นหวังว่าการท่องเที่ยวจะเป็นเครื่องมือหนึ่งในการพัฒนาชุมชนในทุกมิติ โดยในทางเศรษฐกิจ 
การท่องเที่ยวโดยชุมชนจะท าให้เกิดรายได้แก่ชุมชนท้องถิ่น เกิดการจ้างงานท้องถิ่น อันจะน ามาซึ่ง
การกระตุ้นเศรษฐกิจของท้องถิ่น ในทางด้านสังคม การท่องเที่ยวโดยชุมชนถูกคาดหวังไว้ว่าจะ
ก่อให้เกิดความภูมิใจในความเป็นเจ้าของทรัพยากรการท่องเที่ยว ก่อให้เกิดคุณภาพชีวิตที่ดีของคนใน
ท้องถิ่น โดยการได้รับรายได้เสริมจากการท่องเที่ยว ลดความยากจน มีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นและ
การท่องเที่ยวอาจน ามาซึ่งการพัฒนาระบบสาธารณูปโภคที่เหมาะสมกับท้องถิ่น เช่น ถนน ระบบ
ไฟฟ้า โทรศัพท์ เป็นต้น อีกทั้งยังก่อให้เกิดองค์ความรู้และทักษะที่เพ่ิมเติมขึ้นจากกระบวนการเรียนรู้
และแลกเปลี่ยนความรู้และวัฒนธรรมระหว่างชุมชนด้วยกัน ชุมชนท้องถิ่นกับหน่วยงานภายนอก และ
ชุมชนท้องถิ่นกับนักท่องเที่ยว ซึ่งองค์ความรู้และทักษะต่างๆ สามารถน ามาประยุกต์ในการตัดสินใจ
จัดการทรัพยากรอ่ืนๆ ของชุมชน นอกจากนี้  ยังก่อให้เกิดการกระชับความผูกพันระหว่างสมาชิกใน
ชุมชน โดยผ่านทางการท างานร่วมกัน ก่อให้เกิดการสืบสานวัฒนธรรม ประเพณี และวิถีชีวิต ของ
ท้องถิ่น ลดการอพยพย้ายถิ่นของประชาชนในท้องถิ่น ก่อให้เกิดความประทับใจแก่ผู้มาเยือนและ
ได้รับประสบการณ์ที่มีคุณค่ากลับไป นอกจากนี้ ในทางด้านสิ่งแวดล้อม การท่องเที่ยวโดยชุมชนถูก
คาดหวังไว้ว่าจะเกิดการรักษาทรัพยากรการท่องเที่ยวให้เกิดความยั่งยืนและไม่เสื่อมโทรม เกิดคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมที่ดีและเป็นระเบียบ เกิดความหวงแหนในทรัพยากรท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม ป้องกันการ
บุกรุกท าลายทรัพยากรธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ หรือโบราณสถานต่างๆ และท าให้เกิดแนวร่วมในการ
รักษาทรัพยากรการท่องเที่ยวและทรัพยากรธรรมชาติอ่ืนๆ ขึ้น ระหว่างประชาชนท้ องถิ่นและ
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นักท่องเที่ยวต่างถิ่น (ดรรชนี เอมพันธุ์, 2550:  6-10) ดังนั้น จึงจะเห็นได้ว่าเป้าหมายของแนวคิดการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนถูกคาดหมายว่าจะเป็นเครื่องมือหนึ่งในการพัฒนาชุมชน โดยการสร้างความ
เข้มแข็งขององค์กรชาวบ้านในการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวโดยการมีประชาชนในท้องถิ่นเข้ามา
มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการและก าหนดทิศทาง บนฐานคิดที่ว่าชาวบ้านทุกคนเป็นเจ้าของทรัพยากร
และเป็นผู้มีส่วนได้เสียจากการท่องเที่ยว เพ่ือให้เกิดการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน รักษาสภาพแวดล้อม 
ตลอดจนเกิดการกระจายรายได้อย่างเป็นธรรมในชุมชน 

จากการที่การท่องเที่ยวจะเป็นเครื่องมือหนึ่งในการพัฒนาชุมชนในทุกมิติ และที่ ส าคัญคือ  
จะเป็นการกระจายรายได้จากการท่องเที่ยวสู่ชุมชน การท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community-Based 
Tourism) จึงเป็นหนึ่งในเครื่องมือการพัฒนาชุมชนที่รัฐได้หยิบมาใช้ในการพิจารณาชุมชนที่มีความ
พร้อมในการประยุกต์ใช้การท่องเที่ยวกับพ้ืนที่ของตน กล่าวคือ แนวคิดดังกล่าวเป็นการใช้การท่องเที่ยว
มาเป็นเงื่อนไขและสร้างโอกาสให้องค์กรชุมชนเข้ามามีบทบาทส าคัญในการวางแผนทิศทางการพัฒนา
ชุมชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในชุมชนที่มีแนวโน้มว่าการท่องเที่ยวจะเข้าไปถึง หรือชุมชนที่ต้องการ
น าเสนอความเป็นชุมชนของตนให้เป็นที่รู้จักในวงกว้าง โดยให้มีการสร้างให้เกิดกระบวนการเรียนรู้
เกี่ยวกับการวางแผน การบริหารจัดการทรัพยากรและกระจายอ านาจการตัดสินใจ โดยเน้นความส าคัญ
ของการจัดการธรรมชาติแวดล้อมและใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการพัฒนาชุมชนไปพร้อมกัน 
(เฉลิมชัย ปัญญาดี, 2557:  21) ดังนั้น ที่ผ่านมาการส่งเสริมการท่องเที่ยวที่ใช้ชุมชนเป็นฐานในการ
บริหารจัดการและพัฒนาชุมชน (Community-Based Tourism หรืออาจเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า "Host 
Management") จึงมีการขยายตัวอย่างรวดเร็ว และในอนาคตมีแนวโน้มที่จะเติบโตขึ้นเป็นเครือข่าย
มากขึ้น (สินธุ์ สโรบล, 2547:  15)  

 
ความส าคัญของปัญหา 

 
การท่องเที่ยวมีการเติบโต ทั้งจ านวนนักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการและอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้อง  

มีการพัฒนาสาธารณูปโภค สิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือรองรับ มีการจ้างงานสร้างการเติบโตทางเศรษฐกิจ 
ในระยะเวลาที่ผ่านมาจึงมีการสนับสนุนและส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างมาก รวมไปถึงการท่องเที่ยวชุมชน
เพ่ือใช้ประโยชน์จากฐานทรัพยากรท้องถิ่นและทุนทางสังคมเพ่ือรองรับการท่องเที่ยว แต่สิ่งที่เติบโตควบคู่
กับการท่องเที่ยวและน ามาซึ่งค าถามว่า “คนท้องถิ่นได้ประโยชน์อะไร และการท่องเที่ยวได้สร้าง
ผลกระทบอะไรบ้างกับชุมชนท้องถิ่นและสิ่งแวดล้อม” (พจนา สวนศรี, 2546b:  7)  

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากกิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชนจะเห็นได้ว่ามีทั้งผลกระทบทางด้านบวก
และด้านลบ โดยผลกระทบด้านบวก คือ การท่องเที่ยวช่วยเพ่ิมและกระจายรายได้จากการท่องเที่ยว
ให้กับคนในชุมชน เกิดการพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐานของชุมชน และการมีก าลังทรัพย์ในการ
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จับจ่ายสินค้าเพ่ือใช้ในครอบครัว รวมทั้งท าให้เกิดการสร้างกระบวนการเรียนรู้ในการจัดการให้เกิดขึ้น
ในชุมชน ท าให้ชุมชนมีความสามารถในการจัดการสิ่งที่เป็นทุนทางสังคมเดิมกับปัจจัยภายนอกท่ีเข้ามา 
และเกิดเป็นรูปแบบบริหารจัดการแบบใหม่ที่เหมาะสมและตอบสนองตรงกับความต้องการของชุมชน 
(โกสินทร์ ดอกบัว, 2551:  134) อีกทั้งการท่องเที่ยวยังส่งผลท าให้คนในชุมชนมีความภูมิใจใน
วัฒนธรรมของตนเองมากขึ้น และมีการสืบสานฟ้ืนฟูประเพณีและวัฒนธรรมดั้งเดิมของชุมชนมากขึ้น 
นอกจากนั้นแล้วยังสามารถน ารายได้จากการท่องเที่ยวมาพัฒนาพ้ืนที่ที่มีความส าคัญทางประวัติศาสตร์
และอาคารเก่าที่มีคุณค่าภายในชุมชน (วิภาดา ศุภรัฐปรีชา, 2553) นอกจากนี้ การท่องเที่ยวยังให้
ประโยชน์หากชุมชนเกิดความตระหนักและเห็นคุณค่าของการท่องเที่ยว ซึ่งเมื่อชุ มชนเกิดความ
ตระหนักและเห็นคุณค่าจะท าให้เกิดการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและดูแลสิ่งแวดล้อมในชุมชนอีกด้วย 
เพราะในด้านทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ชุมชนมีฐานทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์และมี
วิถีการผลิตที่พ่ึงพาและใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน และชุมชนมีวัฒนธรรมประเพณีที่เป็น
เอกลักษณ์เฉพาะถิ่น อีกทั้งในด้านการเรียนรู้ ชุมชนมีลักษณะของกิจกรรมการท่องเที่ยวที่สามารถ
สร้างการรับรู้ และความเข้าใจในวิถีชีวิตและวัฒนธรรมที่แตกต่าง มีระบบจัดการให้เกิดกระบวนการ
เรียนรู้ระหว่างชาวบ้านกับผู้มาเยือน และสร้างจิตส านึกเรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
วัฒนธรรมทั้งในส่วนของชาวบ้านและผู้มาเยือน (ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.), 2554:  
18-19) แต่ละองค์ประกอบต่างยึดโยงและสัมพันธ์กันที่จะท าให้การท่องเที่ยวชุมชนยั่งยืนและมีเสน่ห์  

ในขณะเดียวกัน อีกด้านหนึ่งการท่องเที่ยวก็ก็ส่งกระทบทางด้านลบต่อชุมชนเช่นกัน 
กล่าวคือ เมื่อเกิดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน ท าให้เกิดการเลียนแบบพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมมากขึ้น 
ประเพณีและวัฒนธรรมถูกท าให้กลายเป็นสินค้ามากขึ้น ดังเช่น ในกรณีปาย -ปางมะผ้า-ขุนยวม 
จังหวัดแม่ฮ่องสอน ปัจจุบันกลายเป็นจุดขายทางชาติพันธุ์ ที่มีการน าอัตลักษณ์ท้องถิ่นเข้าสู่
กระบวนการผลิตเป็นสินค้าการท่องเที่ยว เป็นผลมาจากนโยบายสร้างจุดเด่นเพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยวให้
เข้ามามากข้ึน โดยเฉพาะการแทรกแซงประเพณีปอยส่างลองด้วยการปรับให้เป็นลักษณะรูปแบบการ
ท่องเที่ยว จะเห็นได้ว่าเป็นการลดทอนคุณค่าอัตลักษณ์ทั้งความเป็นชาติพันธุ์ และประเพณีของ
ท้องถิ่นรวมถึงการเปลี่ยนแปลงพ้ืนที่ วิถีชีวิต สิ่งเหล่านี้ได้กลายเป็นสินค้าเพ่ือสนองธุรกิจท่องเที่ยว  
(รัศมี ชูทรงเดช, 2555) ท าให้วิถีชีวิตของคนในชุมชนมีการเปลี่ยนแปลงไปมากข้ึน มีการย้ายถิ่นเข้ามา
ในชุมชนมากขึ้น และมีเพียงบางกลุ่มเท่านั้นที่ได้รับโอกาสและผลประโยชน์จากการท่องเที่ยว (วิภาดา 
ศุภรัฐปรีชา, 2553) เพราะเมื่อมีการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
รวมถึงทรัพยากรทางวัฒนธรรม ซึ่งเป็นทรัพยากรของชุมชนที่เป็นส่วนรวมได้ถูกน าไปใช้เพื่อประโยชน์
ในการท่องเที่ยว โดยผลประโยชน์กลับตอบสนองให้กับคนเพียงบางกลุ่มในชุมชนเท่านั้น ซึ่งจุดนี้จึงท า
ให้ระบบความสมพันธ์ในชุมชนเปลี่ยนแปลงและเกิดปัญหาความขัดแย้งและส่งผลต่อความเป็น
ปึกแผ่นทางสังคมในชุมชน นอกจากนี้  การท่องเที่ยวยังก่อให้เกิดการบิดเบือนของศิลปวัฒนธรรม  
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เกิดความไร้ระเบียบของสังคม และการกระจุกตัวของรายได้ที่เกิดขึ้นเฉพาะในกลุ่มผู้มีอิทธิพลและมี
อ านาจทางการเงินที่เหนือกว่า มีรูปแบบการท่องเที่ยวที่ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว 
ด้วยการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและศิลปวัฒนธรรมในพ้ืนที่เป็นพ้ืนฐานการพัฒนา ทั้งนี้ ผู้ประกอบการ 
หน่วยงานรัฐ และกลุ่มองค์กรชุมชนมีบทบาทที่ชัดเจนต่อการจัดการการท่องเที่ ยวในพ้ืนที่ ต่างจาก
ชาวบ้านในระดับล่างที่ได้มีส่วนร่วมค่อนข้างน้อยซึ่งมักอยู่ในฐานะของแรงงานทางการท่องเที่ยว 
(บุษบา สิทธิการ  และคณะ, 2549) นอกจากนี้ การท่องเที่ยวยังน ามาซึ่งการแย่งชิงทรัพยากรธรรมชาติ 
วัฒนธรรมถูกบิดเบือน สังคมล่มสลาย เกิดการเปลี่ยนอาชีพและย้ายถิ่นฐาน เป็นปรากฏการณ์ที่
เกิดขึ้นในประเทศไทยและทั่วโลก ซึ่งอาจจะไม่ได้มีสาเหตุมาจากการท่องเที่ยวเพียงอย่างเดียว  
แต่ปฏิเสธไม่ได้ว่าการท่องเที่ยวเป็นส่วนหนึ่งที่ท าให้เกิดสถานการณ์ดังกล่าว (พจนา สวนศรี, 2546a:  8) 
ดังนั้นจึงเห็นได้ว่าผลกระทบจากการท่องเที่ยวจะก่อให้เกิดทั้งความร่วมมือและความขัดแย้งขึ้นในชุมชน 
(มณีวรรณ ผิวนิ่ม, 2544) 

ผลกระทบของการท่องเที่ยวต่อความขัดแย้งในชุมชนเป็นประเด็นที่เกิดขึ้นและถูกกล่าวถึง
อย่างมาก คือ เรื่องของความขัดแย้งระหว่างสมาชิกของชุมชนโดยทั่วไป และจะเกิดขึ้นระหว่างกลุ่มที่
สนับสนุนการท่องเที่ยวกับกลุ่มที่ต่อต้านการท่องเที่ยว ความขัดแย้งยังเกิดได้จากความเห็นที่ไม่ลงรอย
กันในรูปแบบของการพัฒนาทางการท่องเที่ยวเนื่องจากผลประโยชน์ที่เกิดขึ้น การได้รับการจัดการที่
ไม่ลงตัว หรือแม้กระทั่งความขัดแย้งของกลุ่มอ านาจต่างๆ ในชุมชนก็เป็นอีกรูปแบบหนึ่งของความ
ขัดแย้งที่ท าลายความเชื่อมั่นหรือความสัมพันธ์อันดีที่น่าจะเกิดขึ้นภายในชุมชน หรือเป็นความขัดแย้ง
ที่เกิดจากการเปลี่ยนรูปแบบการจ้างงานและรายได้ที่เกิดขึ้นใหม่ในชุมชน อันอาจเป็นผลให้เกิดความ
ขัดแย้งหรือไม่เข้าใจกันของสมาชิกภายในชุมชน หรือความขัดแย้งที่เกิดขึ้นระหว่างกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวกับกิจกรรมด้านอ่ืนๆ ที่อาจเกิดการจ ากัดการเข้าถึงสถานที่ต่างๆ ที่ชุมชนเคยเข้าถึงหรือ
สถานที่ที่เคยเป็นแหล่งนันทนาการในชุมชนได้ (Mascardo, 2008 อ้างใน พิมพ์ระวี  โรจน์รุ่งสัตย์ , 
2553:  25) ซึ่งความขัดแย้งเหล่านี้ เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงสิทธิในทรัพยากรธรรมชาติหรือ
ทรัพย์สินส่วนรวมที่เป็นของชุมชน เพราะเมื่อมีการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนท าให้มีการก าหนด
กฎเกณฑ์ข้อบังคับในการเข้าถึงทรัพยากรเพ่ือจัดการทรัพยากรที่เป็นทรัพยากรร่วมของชุมชนขึ้น  
ซึ่งจากการเข้าถึงทรัพยากรและการรับรู้นโยบายการท่องเที่ยวที่แตกต่างกันจะน ามาซึ่งการได้รับ
ผลประโยชน์จากการจัดการทรัพยากรเพ่ือการท่องเที่ยวที่แตกต่างกัน เพราะคนที่รับรู้นโยบายจะมี
การปรับตัวกับการเข้ามาของการท่องเที่ยวได้ดีกว่า ปรับตัวเองเข้าสู่งานบริการ เช่น รีสอร์ท โรงแรม 
ร้านอาหาร ร้านขายของที่ระลึก หรือการเป็นมัคคุเทศก์ท้องถิ่น ซึ่งงานบริการเป็นหัวใจส าคัญของการ
ท่องเที่ยว และสามารถฉกฉวยโอกาสในการเข้าถึงทรัพยากรและผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวได้
มากกว่า และจากการที่มีการเข้าถึงทรัพยากรแตกต่างกัน ส่งผลท าให้ความสัมพันธ์เชิงอ านาจใน
ชุมชนเกิดการเปลี่ยนแปลง 
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จากที่กล่าวมาชี้ให้เห็นว่านโยบายการท่องเที่ยวชุมชนและแนวคิดการท่องเที่ ยวชุมชนเป็น
แนวคิดที่ดี ที่พยายามสร้างการกระจายรายได้จากการท่องเที่ยวสู่ชุมชน แต่เมื่อน าไปใช้กลับมีค าถามว่า
ท าไมบางชุมชนประสบผลส าเร็จ แต่บางชุมชนกลับไม่ประสบผลส าเร็จ ชุมชนบางแห่งนักท่องเที่ยวเข้าไป
ในพ้ืนที่มากเกินรองรับ (Over carrying capacity) ชุมชนจึงได้รับผลกระทบจากการท่องเที่ยวโดยชุมชน
ทั้งด้านบวกและด้านลบ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการผลักดันนโยบายด้านการท่องเที่ยวและส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวสู่ชนบทในรูปแบบของการท่องเที่ยวชุมชน ในด้านหนึ่งเป็นการใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือใน
การเพ่ิมพลัง (Empower) ชุมชน เพ่ือให้ชุมชนได้ร่วมกันจัดการชีวิตของตัวเองและจัดการการท่องเที่ยว
ของชุมชน ซึ่งเป็นทางหนึ่งที่จะน าไปสู่การสร้างรายได้ให้แก่ชุมชนและเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนได้ 
แต่ในอีกด้านหนึ่งก็เป็นการผลักดันให้ชุมชนท้องถิ่นกลายเป็นผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยว เป็นการสร้างมูลค่า
ทางเศรษฐกิจทางการท่องเที่ยวบนฐานความเป็นชุมชน โดยมองข้ามผลกระทบที่จะเกิดขึ้นต่อความเป็น
ชุมชนท้องถิ่นที่เป็นสถาบันทางสังคมที่มีรากเหง้าทางประวัติศาสตร์ วิถีชีวิต วัฒนธรรม ความเกื้อกูล 
ซึ่งกันและกันและอยู่ร่วมกันกับธรรมชาติ รวมไปถึงระบบความสัมพันธ์ทางสังคมที่เชื่อมโยงซึ่งกันและกัน 
ทั้งความสัมพันธ์ในมิติทางเศรษฐกิจ มิติทางด้านสังคม วัฒนธรรม และมิติด้านสิ่งแวดล้อมในชุมชน  
รวมไปถึงความสัมพันธ์เชิงอ านาจในชุมชน เพราะเมื่อเกิดการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชน ชุมชนเกิด
การตอบสนองต่อนโยบาย ท าให้ภายในชุมชนเกิดการรวมกลุ่มเป็นสมาคม ชมรม หรือวิสาหกิจชุมชน
ท่องเที่ยว ท าให้เกิดความขัดแย้งในการใช้ทรัพยากร การขัดผลประโยชน์ในชุมชน มีการสร้างข้อตกลงหรือ
ระเบียบในการจัดการการท่องเที่ยวในชุมชน จึงท าให้บางกลุ่มได้ผลประโยชน์ บางกลุ่มไม่ได้ประโยชน์ 
บางกลุ่มเห็นด้วยกับการพัฒนาชุมชนท่องเที่ยว บางกลุ่มไม่เห็นด้วยเพราะต้องการความเป็นส่วนตัว  
แต่เมื่อพัฒนาสู่การเป็นชุมชนท่องเที่ยว ท าให้มีนักท่องเที่ยวเข้ามา สร้างความอึดอัด รู้สึกไม่ปลอดภัย  
ซึ่งจากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวชี้ให้เห็นว่านโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวในชุมชนน าไปสู่การจัดระบบ
ชุมชนใหม่และก่อให้เกิดความขัดแย้ง และความขัดแย้งเหล่านี้ล้วนส่งผลให้เกิดความไม่เป็นอันหนึ่งอัน
เดียวกันในชุมชน หรือท าให้ความเป็นปึกแผ่นในชุมชนลดลง  

จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้นจึงเป็นประเด็นสนใจที่จะท าการศึกษาว่านโยบายการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวชุมชนของประเทศไทยมีการก่อเกิดและมีพลวัตรของนโยบายอย่างไร  ชุมชนท่องเที่ยวมี
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนมากน้อยเพียงใด โมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยเชิงนโยบายส่งเสริม
การท่องเที่ยวชุมชนทั้งในระดับชุมชนและระดับครัวเรือนที่มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อความ
เป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวกับข้อมูลเชิงประจักษ์มีความสอดคล้องกันหรือไม่ และมีปัจจัยเชิง
นโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนใดบ้างที่มีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว รวมทั้งแนวทางในการผลักดันนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน
เพ่ือช่วยในการหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชนควรมีลักษณะอย่างไร เพราะความเป็นปึกแผ่น
ของชุมชนมีความส าคัญอย่างมากและเป็นตัวชี้วัดหนึ่งที่จะท าให้การท่องเที่ยวในชุมชนนั้นเกิดความ
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ยั่งยืนและอยู่รอด อีกทั้งยังจะเป็นองค์ประกอบหนึ่งที่สร้างพลังในการขับเคลื่อนการพัฒนาชุมชนใน
ทุกมิติ เพราะความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันจะช่วยให้เกิดความร่วมมือช่วยเหลือซึ่งกันและกัน น าไปสู่
เป้าหมายที่ชุมชนก าหนดไว้ และก่อให้เกิดพลังที่ส าคัญในการขับเคลื่อนชุมชนให้เป็นไปในทิศทางที่
ต้องการ ซึ่งส่งผลต่อการพัฒนาชุมชนที่จะเกิดขึ้นอย่างยั่งยืน 

ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้จึงมีความส าคัญและความจ าเป็นต้องศึกษาอิทธิพลของนโยบายการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย 
ซึ่งเป็นพ้ืนที่ที่มีลักษณะทางกายภาพและทางภูมิศาสตร์ที่ใกล้เคียงกัน ตามลักษณะภูมิภาคตาม
ธรรมชาติที่ตั้งอยู่ในเขตภูเขา มีรูปแบบวัฒนธรรม วิถีชีวิตที่ใกล้เคียงกัน อีกทั้งยังเป็นพ้ืนที่ที่มีการ
ท่องเที่ยวและมีชุมชนท่องเที่ยวกระจายตัวอย่างหนาแน่น เพ่ือวิเคราะห์ถึงการก่อเกิดและพลวัตรของ
นโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนของประเทศไทย และเพ่ือศึกษาความเป็นปึกแผ่นของชุมชน
ท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย รวมทั้งเพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล
สมการโครงสร้างของปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนทั้งในระดับชุมชนและระดับ
ครัวเรือนที่มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว ซึ่งเป็นโมเดลเชิง
ทฤษฎีที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และเพ่ือศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมของปัจจัยเชิง
นโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนทั้งปัจจัยระดับชุมชนและปัจจัยระดับครัวเรือนที่ส่งผลต่อ
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว เพ่ือน าไปสู่การเสนอแนวทางการผลักดันนโยบายการส่งเสริม
การท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชนต่อไป 

 
ค าถามการวิจัย 

 
1. การก่อเกิดและพลวัตรของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนของประเทศไทยเป็น

อย่างไร และมีกระบวนการในการผลักดันสู่การปฏิบัติอย่างไร 
2. ชุมชนท่องเที่ยวมีความเป็นปึกแผ่นของชุมชนมากน้อยเพียงใด 
3. โมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนทั้งในระดับ

ชุมชนและระดับครัวเรือนที่มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์มีความสอดคล้องกันหรือไม่ 

4. นโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชนหรือไม่ มากน้อยเพียงใด และอิทธิพลทางอ้อมได้ส่งผ่านปัจจัยระดับชุมชนและ
ระดับครัวเรือนอย่างไร 

5. แนวทางในการผลักดันนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพื่อช่วยในการหนุนเสริม
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนควรมีลักษณะอย่างไร 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 

1. เพ่ือศึกษาการก่อเกิด พลวัตร และกระบวนการในการผลักดันสู่การปฏิบัติของนโยบาย
การส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนของประเทศไทย 

2. เพ่ือศึกษาความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย 
3. เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยเชิงนโยบายการ

ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนทั้งในระดับชุมชนและระดับครัวเรือนที่มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อ
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว ซึ่งเป็นโมเดลเชิงทฤษฎีที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

4. เพ่ือศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมของปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยว
ชุมชนทั้งปัจจัยระดับชุมชนและปัจจัยระดับครัวเรือนที่ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว 

5. เพ่ือเสนอแนวทางการผลักดันนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุนเสริม
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

 
ขอบเขตการวิจัย 

 
การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) ประกอบด้วย การวิจัยเชิงเอกสาร  

การวิจัยเชิงส ารวจ และการศึกษารายกรณี โดยเริ่มต้นจากการศึกษาและวิเคราะห์การก่อเกิดและพลวัตรของ
นโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนและการน าเอานโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนสู่การปฏิบัติของ
ประเทศไทย หลังจากนั้นจึงท าการศึกษาถึงความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนของ
ประเทศไทย รวมทั้งตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริม 
การท่องเที่ยวชุมชนที่มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว ซึ่งเป็นโมเดล 
เชิงทฤษฎีที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และศึกษาอิทธิพลของปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยว
ชุมชนต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว เพ่ือน าไปสู่การเสนอแนวทางการผลักดันนโยบายการส่งเสริม
การท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ซึ่งได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัยไว้ดังนี้ 

ขอบเขตด้านพื้นที่ 

ในการศึกษาครั้งนี้ท าการศึกษาชุมชนท่องเที่ยวในเขตพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย  
ตามการแบ่งของส านักบริหารยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัด (OSM) กระทรวงมหาดไทย ซึ่งประกอบด้วยกลุ่ม
จังหวัดภาคเหนือตอนบน 1 และ 2 รวม 8 จังหวัด ประกอบด้วย จังหวัดเชียงใหม่ แม่ฮ่องสอน ล าปาง ล าพูน
เชียงราย น่าน พะเยา และแพร่ (ส านักบริหารยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัด กระทรวงมหาดไทย, 2561)  
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ขอบเขตด้านประชากร 

การวิจัยครั้งนี้ได้ก าหนดกรอบการศึกษาความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวใน 2 ระดับ 
คือ ระดับครัวเรือน และระดับชุมชน (Multilevel Analysis) โดยประชากรในการศึกษาในระดับ
ชุมชนครั้งนี้ มีหน่วยในการวิเคราะห์ (Unit of Analysis) เป็นชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบน
ของประเทศไทย จ านวน 88 แห่ง โดยท าการศึกษาจากหน่วยการศึกษา 2 ระดับ ได้แก่ หน่วยการศึกษา
ในระดับชุมชน และหน่วยการศึกษาในระดับครัวเรือน โดยกลุ่มแรก คือ หน่วยการศึกษาระดับ
ครัวเรือน ได้แก่ หัวหน้าครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยว เพ่ือศึกษาถึงการตอบสนองของครัวเรือนต่อ
นโยบายการท่องเที่ยวชุมชน จากการรับรู้นโยบายของครัวเรือน ความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว 
ประสบการณ์การเรียนรู้ เกี่ยวกับการท่องเที่ยวโดยชุ มชน การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยว 
ผลประโยชน์ที่ได้จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชนของครัวเรือน รวมไปถึงการตระหนักรู้ของครัวเรือน
ในชุมชนท่องเที่ยวต่อความรู้สึกเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันหรือความเป็นปึกแผ่นในชุมชน และกลุ่มที่ 2 
คือ หน่วยการศึกษาระดับชุมชน ได้แก่ ผู้น าชุมชน หรือประธานกลุ่มท่องเที่ยว หรือบุคคลส าคัญใน
ชุมชน ซึ่งเป็นผู้ที่จะสามารถให้ข้อมูลของชุมชน และข้อมูลที่สะท้อนถึงพัฒนาการการเปลี่ยนแปลง
ของชุมชนที่เกิดขึ้นอันเนื่องมาจากนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวในชุมชน รวมไปถึงข้อมูลปัจจัย
ระดับชุมชนที่เกิดจากผลของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน การสนับสนุนจากภายนอก 
และการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน 

 ขอบเขตด้านเนื้อหา 

ผู้วิจัยศึกษาอิทธิพลของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนต่อความเป็นปึกแผ่นของ
ชุมชนท่องเที่ยว โดยครอบคลุมในประเด็น แนวคิดการวิเคราะห์นโยบายสาธารณะ แนวคิดเกี่ยวกับ
การท่องเที่ยวชุมชน การก่อเกิดและพลวัตรของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนของประเทศไทย 
แนวคิดการมีส่วนร่วมของชุมชน แนวคิดความเข้มแข็งชุมชน แนวคิดการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม แนวคิดความเป็นปึกแผ่นทางสังคม (Social Solidarity) และปัจจัยเชิงนโยบายการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนที่ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว  

ตัวแปรที่ศึกษา 

ตัวแปรระดับชุมชน ประกอบด้วย ตัวแปรประเภทต่างๆ ดังนี้ 

ตัวแปรภายนอก ได้แก่  

1. ผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน ประกอบด้วย การรับรู้นโยบายของ
ผู้น าชุมชน ระยะเวลาในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน และงบประมาณที่ได้รับการสนับสนุนเพ่ือ
พัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชน 



 12 

ตัวแปรภายใน ได้แก่  

1. การสนับสนุนจากภายนอก ประกอบด้วย การสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก การเข้าร่วม
สมาชิกเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชน และความต่อเนื่องของการสนับสนุนการท่องเที่ยว 

2. การจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน ประกอบด้วย รูปแบบการจัดตั้งกลุ่มการท่องเที่ยว 
ความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยว จ านวนนักท่องเที่ยว ความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว 
และการมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของผู้น า 

ตัวแปรระดับครัวเรือน  

ตัวแปรภายใน ได้แก่ 

1. การตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายการท่องเที่ยวชุมชน ประกอบด้วย การรับรู้
นโยบายของครัวเรือน ความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว ประสบการณ์การเรียนรู้ด้านการท่องเที่ยว และ
การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยว 

2. ผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ประกอบด้วย การมีกิจการเกี่ยวเนื่อง
กับการท่องเที่ยว และรายได้จากการท่องเที่ยว 

ตัวแปรตาม คือ ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ประกอบด้วยพฤติกรรมที่แสดงถึง 

1. การบูรณาการทางวัฒนธรรม 

2. การบูรณาการทางบรรทัดฐาน 

3. การบูรณาการทางการหน้าที่ 

4. การบูรณาการทางการสื่อสาร 

 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 
1. ได้ทราบถึงการก่อเกิดและพลวัตรของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนของ

ประเทศไทย เพื่อชี้ให้เห็นถึงมิติของพัฒนาการของการท่องเที่ยวโดยชุมชน รูปแบบการน าเอานโยบาย
การส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนสู่การปฏิบัติ รวมถึงการเปลี่ยนแปลงภายในชุมชนที่เกิดจากการ
ส่งเสริมนโยบายการท่องเที่ยวสู่ชุมชนท้องถิ่น 

2. ได้ทราบถึงระดับความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบน
ประเทศไทยและแบบแผนแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวอันเนื่องมาจาก
การส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน ที่จะสะท้อนให้เห็นถึงผลกระทบจากนโยบายท่องเที่ยวชุมชนที่ส่งผล
ต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนในมิติของระยะเวลาที่แตกต่างกัน 
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3. ได้โมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนทั้งใน
ระดับชุมชนและระดับครัวเรือนที่มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน
ท่องเที่ยว ที่มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และสามารถน าไปอธิบายปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น
ได้จริง 

4. ได้ทราบอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมของปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยว
ชุมชนต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว เพ่ือที่จะสามารถประเมินถึงอิทธิพลของปัจจัยเชิง
นโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ส าคัญที่มีผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว 
เพ่ือที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนให้เกิดขึ้น
ควบคู่ไปกับการสร้างความเป็นปึกแผ่นทางสังคมในชุมชนได้อย่างมีประสิทธิผล 

5. ได้แนวทางการผลักดันนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุนเสริมความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชนที่มีความเป็นไปได้ในการแปลงสู่การปฏิบัติ และมีพลังในการพัฒนาชุมชนท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน บรรลุตามนโยบายการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน และสามารถเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องในการวางแผนเชิงนโยบายให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตและความเป็นชุมชน  และสามารถใช้
ประโยชน์จากการท่องเที่ยวได้อย่างเกื้อกูล 

 
นิยามศัพท์ในการวิจัย 

 

นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน หมายถึง ทิศทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนของ
ประเทศ เพ่ือใช้การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นเครื่องมือในการพัฒนาชุมชนและกระจายการท่องเที่ยวสู่
ชุมชนท้องถิ่น โดยพิจารณาจาก เป้าหมายวัตถุประสงค์ กระบวนการ แผนงานและโครงการ ตลอดจน
การสนับสนุนของรัฐบาลเพื่อให้แผนงานและโครงการบรรลุตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ 

ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน หมายถึง การตระหนักรู้ของครัวเรือนต่อความรู้สึกเป็นหนึ่ง
เดียวกันกับชุมชนในมิติที่เชื่อมโยงกับการท่องเที่ยวในชุมชน โดยพิจารณาจากความตระหนักรู้ถึงความ
ผูกพันกันอย่างแน่นแฟ้น ความสมานสามัคคี เอ้ือเฟ้ือ เกื้อกูล ช่วยเหลือ แบ่งปันกัน ตระหนักถึงประโยชน์
ส่วนรวม มีความเห็นพ้องไปในทิศทางเดียวกันในด้านการท่องเที่ยว มีการให้ความช่วยเหลือแลกเปลี่ยน
ตามบทบาทหน้าที่และการท ากิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เป้าหมายของชุมชนบรรลุผลส าเร็จใน
ด้านการจัดการท่องเที่ยว โดยในการศึกษาความเป็นปึกแผ่นของชุมชนในครั้งนี้ มองความเป็นปึกแผ่นของ
ชุมชนเชื่อมโยงกับการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน ใน 4 มิติ ประกอบด้วย มิติการบูรณาการทางวัฒนธรรม 
มิติการบูรณาการทางบรรทัดฐาน มิติการบูรณาการทางการหน้าที่ และมิติการบูรณาการทางการสื่อสาร 
โดยมีรายละเอียดในแต่ละมิติ ดังนี้ 



 14 

1) การบูรณาการทางวัฒนธรรม (Cultural Integration) หมายถึง การกตระหนักรู้ถึง
ความสอดคล้องสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในครัวเรือนกับวัฒนธรรมของชุมชน โดยพิจารณาจากการประพฤติ
และปฏิบัติตามวัฒนธรรมชุมชน ความรู้สึกถึงการด ารงอยู่ของวัฒนธรรมตามแบบแผนชีวิตปกติของชุมชน 
ความรู้สึกถึงว่าวัฒนธรรม ประเพณี ของชุมชนยังคงอยู่แม้ว่าจะมีการจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน 

2) การบูรณาการทางบรรทัดฐาน (Normative Integration) หมายถึง ความรู้สึกตระหนักรู้
ของสมาชิกในครัวเรือนในด้านการปฏิบัติตามแบบแผนของชุมชน โดยพิจารณาจากการยอมรับและกระท า
ตามแบบแผนในการจัดการท่องเที่ยวที่ชุมชนก าหนดไว้โดยไม่มีข้อขัดแย้ง การมีความคิดเห็นในทางบวกต่อ
การจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน และปรับตัวให้สอดคล้องกับการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน 

3) การบูรณาการทางการหน้าที่ (Functional Integration) หมายถึง การพึ่งพาอาศัยซึ่ง
กันและกันของครัวเรือนในชุมชน มีการแลกเปลี่ยนการท างานด้านการท่องเที่ยวตามบทบาทหน้าที่   
โดยพิจารณาจากการยอมรับและปฏิบัติตามหลักเกณฑ์  มีการแบ่งแยกบทบาทหน้าที่กันในเรื่องการ
ท่องเที่ยวในชุมชน มีการแลกเปลี่ยนการท างานและพ่ึงพิงกันตามบทบาทหน้าที่ในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน 

4) การบูรณาการทางการสื่อสาร (Communication Integration) หมายถึง การมีการติดต่อ
กับกลุ่มทางสังคมของสมาชิกในครัวเรือน โดยพิจารณาได้จากรูปแบบของการติดสื่อสารไปมาหาสู่กัน
ระหว่างครัวเรือนในชุมชน ความถี่ของการติดต่อสื่อสาร การมีส่วนร่วมทางสังคม ทั้งที่เป็นทางการและ 
ไม่เป็นทางการ รวมถึงความขัดแย้งระหว่างสมาชิกในชุมชนอันเนื่องมาจากการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน  

การท่องเที่ยวชุมชน หมายถึง การท่องเที่ยวที่อาศัยทรัพยากรที่ชุมชนมีอยู่แล้วเป็นฐานหลัก
ในการประกอบกิจกรรมท่องเที่ยวในชุมชนนั้นๆ 

การท่องเที่ยวโดยชุมชน หมายถึง การที่ชุมชนได้ร่วมกันพัฒนาชุมชนโดยใช้การท่องเที่ยว
เป็นเครื่องมือในการสร้างความเข้มแข็งขององค์กรชุมชนในการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวโดยการ
มีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ และการก าหนดทิศทาง  
บนฐานคิดที่ว่าชาวบ้านทุกคนเป็นเจ้าของทรัพยากรและเป็นผู้มีส่วนได้เสียจากการท่องเที่ยว เพ่ือให้
เกิดการทอ่งเที่ยวที่ยั่งยืน รักษาสภาพแวดล้อม ตลอดจนเกิดการกระจายรายได้อย่างเป็นธรรมในชุมชน 

ชุมชนท่องเที่ยว หมายถึง ชุมชนท้องถิ่นที่น าเอาแนวคิดการท่องเที่ยวไปใช้เป็นเครื่องมือในการ
พัฒนาชุมชน เพ่ือให้ชุมชนได้รับสิทธิประโยชน์จากการท่องเที่ยว ทั้งในด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม และกระจายรายได้สู่คนในชุมชน โดยในการศึกษาครั้งนี้มุ่งศึกษาชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่
ภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย 

ชุมชนท่องเที่ยวภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย หมายถึง ชุมชนท่องเที่ยวในเขตพ้ืนที่
ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย ประกอบด้วย จังหวัดเชียงใหม่ แม่ฮ่องสอน ล าปาง ล าพูนเชียงราย น่าน 
พะเยา และแพร่ (ส านักบริหารยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัด กระทรวงมหาดไทย, 2561)  
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ครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยว หมายถึง สมาชิกที่อาศัยอยู่ในชุมชนท่องเที่ยวทั้งที่มีส่วนร่วม
และไม่มีส่วนร่วมกับการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน 

ผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน  หมายถึง แนวทางการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐด้านการท่องเที่ยว ซึ่งส่งผลต่อการด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชน จากการ
รับรู้นโยบายของผู้น าชุมชน และงบประมาณท่ีได้รับการสนับสนุนเพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชน 

การรับรู้นโยบายของผู้น า หมายถึง ความเข้าใจในรายละเอียดของนโยบายการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยว โดยเฉพาะในหลักเกณฑ์และกระบวนการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและองค์กร
เครือข่ายในการน าเอาการท่องเที่ยวมาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาชุมชน ที่จะส่งผลต่อการน าเอา
แนวคิดการท่องเที่ยวโดยชุมชนมาใช้ในชุมชนของตนเอง โดยครอบคลุมตั้งแต่ความส าคัญของนโยบาย 
การสนับสนุนนโยบายสู่การปฏิบัติ และผลของการด าเนินงานที่คาดว่าจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชน 

การมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวของผู้น า หมายถึง การที่ผู้น าชุมชน ได้แก ่
ผู้ใหญ่บ้าน และคณะกรรมการชุมชน เข้าไปมีบทบาทและมีส่วนร่วมในการพัฒนาและจัดการท่องเที่ยวใน
ชุมชน ตั้งแต่การวางแผน การตัดสินใจ การด าเนินการ และการติดตามประเมินผล 

ระยะเวลาในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน หมายถึง ระยะเวลาในการเริ่มรับนโยบายส่งเสริม
การท่องเที่ยวชุมชนมาจัดการท่องเที่ยวในชุมชน หรือน าเอาการบริหารจัดการการท่องเที่ยวไปใช้เป็น
เครื่องมือในการพัฒนาชุมชน โดยนับตั้งแต่เริ่มต้นจนถึงปัจจุบัน  

การได้รับงบประมาณสนับสนุนเพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน หมายถึง จ านวนงบประมาณ
ในการสนับสนุนเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชนโดยเฉลี่ยต่อปี 

การสนับสนุนจากภายนอก หมายถึง การได้รับการสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดการจัดการ
ท่องเที่ยวในชุมชน ซึ่งเกิดจากการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ เอกชน และองค์กรเครือข่าย ที่เข้ามา
สนับสนุนทั้งงบประมาณและองค์ความรู้ รวมไปถึงการเข้าร่วมสมาชิกเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชน 

การสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก หมายถึง การได้รับการช่วยเหลือทั้งในด้านความรู้
และงบประมาณจากหน่วยงานภายนอกชุมชน โดยพิจารณาจากจ านวนองค์กรเครือข่ายที่เข้ามาให้
การสนับสนุนและให้ความรู้ในเรื่องการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

ความต่อเนื่องของการสนับสนุนการท่องเที่ยว หมายถึง การได้รับการสนับสนุนในเรื่องที่
เกี่ยวกับการจัดการท่องเที่ยวชุมชนจากหน่วยงานภายนอกอย่างต่อเนื่อง 

การเข้าร่วมสมาชิกเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชน หมายถึง การเข้าร่วมเป็นสมาชิกเครือข่าย
ด้านการท่องเที่ยวกับชุมชนอื่นเพ่ือเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวและการสร้างกิจกรรมการท่องเที่ยวร่วมกัน 
เพ่ือสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันจากการรวมเป็นเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชน  
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การจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน หมายถึง การน าเอาการท่องเที่ยวไปเป็นเครื่องมือในการ
พัฒนาชุมชน และจัดการท่องเที่ยวให้เกิดขึ้นในชุมชน มีการบริหารจัดการโดยคนในชุมชน มีการจัดตั้ง
กลุ่มการท่องเที่ยว ผู้น าเข้ามามีส่วนร่วมและมีบทบาทในการพัฒนา รวมทั้งมีการเตรียมความพร้อม
และสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนในการจัดการการท่องเที่ยว   

รูปแบบการจัดตั้งกลุ่มการท่องเที่ยว หมายถึง รูปแบบองค์กรท่องเที่ยวที่จัดตั้งขึ้นในชุมชน 
เช่น กลุ่มวิสาหกิจชุมชน ชมรม สมาคม กลุ่มสหกรณ์ เครือข่ายการท่องเที่ยว หรือในรูปแบบอื่นๆ 

ความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยว หมายถึง การที่ชุมชนมีการรวมตัวกันจัดการการท่องเที่ยว
ของชุมชน พิจารณาจากการมีการจัดตั้งองค์กรด้านการท่องเที่ยวในชุมชน การมีผู้น าที่มีบทบาทในชุมชน 
การมีวัตถุประสงค์ในการจัดการการท่องเที่ยวในชุมชน ระเบียบในการบริหารจัดการ การมีส่วนร่วมใน
การด าเนินการของสมาชิกกลุ่ม ศักยภาพในการพ่ึงตนเอง และการกระจายผลประโยชน์แก่สมาชิกกลุ่ม 

จ านวนนักท่องเที่ยว หมายถึง ปริมาณนักท่องเที่ยวที่เข้ามาในชุมชนโดยเฉลี่ย/ปี  

ความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว หมายถึง ชุมชนมีระบบที่มีศักยภาพในการ
รองรับการท่องเที่ยวในชุมชน โดยครอบคลุมในด้านทรัพยากรการท่องเที่ยว กิจกรรมการท่องเที่ยว  
สิ่งอ านวยความสะดวก ผลิตภัณฑ์ชุมชนและของที่ระลึก บุคลากรการท่องเที่ยว และระบบการจัดการ 

การตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน หมายถึง การที่ครัวเรือนในชุมชนมี
การสนองต่อนโยบาย ผ่านการรับรู้นโยบายของครัวเรือน ความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยวที่เข้ามาในชุมชน 
ประสบการณ์การเรียนรู้ด้านการท่องเที่ยวชุมชน และการเข้าไปมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน 

การรับรู้นโยบายของครัวเรือน หมายถึง การเข้าใจในหลักการและรายละเอียดของนโยบาย
หรือการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและองค์กรเครือข่ายในการน าเอาการท่องเที่ยวมาเป็นเครื่องมือใน
การพัฒนาชุมชนของหัวหน้าครัวเรือน ที่จะส่งผลต่อการปรับตัวเองเข้าร่วมกิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชน 
รวมถึงกิจกรรมเชื่อมโยง ทั้งด้านที่พัก ร้านอาหาร การขนส่ง และของที่ระลึก 

ความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว หมายถึง ความรู้สึกยินดีของหัวหน้าครัวเรือนต่อการมีการ
จัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน และความรู้สึกเป็นกันเอง ไม่รังเกียจนักท่องเที่ยวที่ เข้ามาในชุมชน  
โดยพิจารณาจากการพบปะทักทายนักท่องเที่ยว การใช้ประโยชน์สาธารณะร่วมกับนักท่องเที่ยว และ
การให้ค าแนะน าหรือการมีส่วนร่วมในกิจกรรมกับนักท่องเที่ยว 

ประสบการณ์การเรียนรู้ด้านการท่องเที่ยว หมายถึง การได้รับโอกาสในการเรียนรู้เพ่ือ
พัฒนาศักยภาพของตนเองในการปรับตัวกับการท่องเที่ยวโดยชุมชน ทั้งประสบการณ์ในการได้รับการ
อบรม และศึกษาดูงาน  
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การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของครัวเรือน หมายถึง การที่สมาชิกในครัวเรือนเข้าไป
มีบทบาทในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน โดยครอบคลุมตั้งแต่การวางแผน การตัดสินใจ การด าเนินการ 
การได้รับประโยชน์จากการท่องเที่ยว และการติดตามประเมินผลการท่องเที่ยวในชุมชน 

ผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน หมายถึง ผลประโยชน์ที่ครัวเรือนได้รับอัน
เนื่องมาจากการจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน ซึ่งพิจารณาจากรายได้ท่ีได้รับจากการท่องเที่ยว 

การมีกิจการเกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยว หมายถึง การมีธุรกิจหรือกิจการที่เกี่ยวเนื่องกับ
การท่องเที่ยวในชุมชน เช่น ธุรกิจรีสอร์ท โรงแรม ร้านอาหาร ร้านขายของที่ระลึก หรือการเป็น
มัคคุเทศก์ท้องถิ่น ซึ่งเป็นสิ่งที่น ามาซึ่งรายได ้

รายได้จากการท่องเที่ยว หมายถึง รายได้โดยเฉลี่ยต่อเดือนที่ครัวเรือนได้รับจากการจัดการ
ท่องเที่ยวในชุมชน หรือมีกิจการที่เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยวในชุมชน เช่น จากการมีธุรกิจรีสอร์ท 
โรงแรม ร้านอาหาร ร้านขายของที่ ระลึก หรือการเป็นมัคคุเทศก์ท้องถิ่น  หรือจากการแบ่งปัน
ผลประโยชน์จากการเป็นสมาชิกกลุ่มท่องเที่ยวชุมชน 
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บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การศึกษาเรื่อง “อิทธิพลของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนต่อความเป็นปึกแผ่นของ

ชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย” ผู้วิจัยได้ท าการทบทวนทฤษฎี แนวคิด รวมไปถึง
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

1. แนวคิดความเป็นปึกแผ่นทางสังคม (Social Solidarity)  
2. แนวคิดเก่ียวกับการท่องเที่ยวชุมชน (Community Tourism) 

2.1 แนวคิดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) 

2.2 แนวคิดการท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community-Based Tourism) 

2.3 แนวคิดการท่องเที่ยวชุมชน (Community Tourism) 

3. แนวคิดการมีส่วนร่วมของชุมชน  
4. แนวคิดความเข้มแข็งชุมชน 
5. แนวคิดการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
6. แนวคิดทฤษฎีการน านโยบายสาธารณะไปสู่การปฏิบัติ 
7. เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
8. การสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฏี รายงานการวิจัยที่เกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
แนวคิดความเป็นปึกแผ่นทางสังคม (Social Solidarity) 

 
ความผูกพันของปัจเจกบุคคลในสังคมที่ต่างฝ่ายต่างก็มีต่อกันและกันนั้น เปรียบเหมือนเป็น

แรงยึดเหนี่ยวระหว่างปัจเจกบุคคลในสังคมหรือการน าปัจเจกบุคคลรวมเข้าด้วยกันเป็นสังคม เพราะ
สมาชิกในสังคมแต่ละคนมีต าแหน่งทางโครงสร้างทางสังคม รวมถึงมีการเรียนรู้วัฒนธรรมร่วมกัน  
ซึ่งตัวโครงสร้างทางสังคมและวัฒนธรรมจะเป็นสิ่งผูกมัดสมาชิกในสังคมไว้ด้วยกัน การกระท าของ
สมาชิกในสังคมจึงไม่ใช่เพียงการกระท าในฐานปัจเจกบุคคล แต่เป็นการกระท าในฐานสมาชิกของกลุ่ม
ทางสังคม  

มนุษย์นั้นตามสภาพความเป็นจริง ไม่มีใครสามารถที่จะด ารงชีวิตอยู่ได้ตามล าพังเพียงคนเดียว 
เพราะแต่ละคนมีข้อจ ากัดในการท าหน้าที่ อย่างน้อยที่สุดก็คือข้อจ ากัดทาง เพศ อายุ ที่ก าหนด
ความสามารถในการท าหน้าที่ให้แตกต่างกัน มนุษย์จึงจ าเป็นต้องมีการแบ่งงาน แบ่งหน้าที่กันตาม
ธรรมชาติเพ่ือให้สังคมเกิดมีเสถียรภาพ ไม่ว่าจะเป็นมนุษย์ที่อยู่ในสังคมที่มีความเป็นอยู่ง่ายๆ หรือ
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แม้แต่สังคมที่มีความเป็นอยู่ยุ่งยากซับซ้อน การแบ่งงาน แบ่งหน้าที่ ท าให้เกิดความผูกพันของบุคคล
ในสังคม ความผูกพันที่ต่างฝ่ายต่างมีให้แก่กันเปรียบเสมือนเป็นแรงยึดเหนี่ยวระหว่างบุคคลในสังคม 
แรงยึดเหนี่ยวที่เกิดขึ้นนี้ คือ ความเป็นปึกแผ่น ซึ่งนักสังคมศาสตร์ได้ใช้ค าแทนแตกต่างกันออกไป 
เช่น ความเป็นปึกแผ่น การบูรณาการรวมหน่วย ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน การประสานกัน และ
ความเชื่อมแน่น (พงษ์สวัสดิ์ สวัสดิพงษ์, 2547:  164) แต่ในการศึกษาครั้งนี้จะใช้ค าว่า “ความเป็น
ปึกแผ่นทางสังคม” ในการศึกษาอิทธิพลของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนต่อความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว 

รากฐานพัฒนาการแนวคิดความเป็นปึกแผ่นทางสังคม 
จุดเริ่มต้นของการมองความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันทางสังคม หรือความเป็นปึกแผ่นทาง

สังคม (Solidarity) ทางสังคมวิทยาได้ก่อรูปขึ้นจากความคิดของ ออกุสต์ ก้องต์ (Auguste Comte), 
เฮอร์เบิ ร์ต สเปนเซอร์ (Herbert Spencer) และ เฟอร์ดินาร์ด โทนนี่  (Ferdinand Tonnies)  
ที่พยายามจะค้นหาค าตอบว่าสังคมมีลักษณะเฉพาะที่เป็นตัวของตัวเอง และเป็นเอกภาพ (Unity) 
ภายใต้ความหลากหลายและความแตกต่างของปัจเจกบุคคลได้อย่างไร (Landecker, 1951:  332)  

เอมิล ดูร์ไคม์ (Emile Durkheim: 1858-1917) เป็นนักสังคมวิทยาผู้สืบทอดความคิดทาง
สังคมวิทยาจากออกุสต์ ก้องต์ (August Comte) Durkheim ใช้ค าว่า “ความจริงทางสังคม” อธิบาย
สังคม เขาระบุว่าความจริงทางสังคมประกอบด้วยสองส่วน คือ ส่วนที่เป็นโครงสร้าง (Structure) และ
ส่วนที่เป็นพลัง (Forces) 

ในส่วนที่เป็นโครงสร้าง ความจริงทางสังคมก็คือสิ่งที่ว่าด้วย กฎหมาย และองค์กรบริหาร  
ซึ่งองค์กรบริหาร ได้แก่ หน่วยต่างๆ ในสังคมที่ถูกตั้งขึ้นมาเพ่ือจะท าหน้าที่และดูแลโครงสร้าง และ
โครงสร้างเหล่านี้ก็จ าเป็นต้องมีกฎหมายมาก ากับ นอกจากนี้ ในส่วนประกอบอีกส่วนหนึ่ง คือ “พลัง” 
Durkheim มองว่าล าพังองค์กรบริหารและกฎหมายไม่เพียงพอที่จะขับเคลื่อนสังคม องค์กรบริหาร
และกฎหมายนั้นมีไว้ตรึงให้สังคมด ารงอยู่ แต่สิ่งที่จะท าให้สังคมขับเคลื่อนประกอบไปด้วย ศาสนา 
และวัฒนธรรม Durkheim เห็นว่าศาสนาเป็นเพียงพลังหนึ่งที่ท าหน้าที่ขับเคลื่อนสังคม แต่ไม่ใช่
ทั้งหมด Durkheim เชื่อว่าพลังที่สังคมขับเคลื่อนส่วนหนึ่งเป็นเรื่องของศาสนา อีกส่วนหนึ่งเป็นเรื่อง
ของวัฒนธรรม นั่นคือทุกสิ่งที่มนุษย์ในสังคมช่วยกันสร้างขึ้นมาและรับรู้ร่วมกัน พลังสองส่วนคือ คือ 
“ศาสนา และวัฒนธรรม” เป็นส่วนของความจริงทางสังคมอีกข้างหนึ่ง โดยความจริงทางสังคมท้ังหมด
นี้รวมเรียกว่า “สังคม” และการที่สังคมทั้งสองส่วนระหว่าง “พลัง” กับ “โครงสร้าง” จะท างาน
ด้วยกันได้ต้องมีสิ่งที่ เรียกว่า “ส านึกร่วม” (Collective Consciousness) หรือ ความเชื่อและ
ความรู้สึกทั้งหมดที่สมาชิกในสังคมมีร่วมกัน สิ่งเหล่านี้ท าให้เกิดระบบที่มีลักษณะเฉพาะของมัน 
เพราะมีความโดดเด่น ไม่ใช่ความเชื่อและความรู้สึกของปัจเจก แต่เป็นของทุกคนในสังคม ส านึกร่วม
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จะไม่ผันแปรไปตามชั่วอายุคน แต่ถูกส่งผ่านต่อๆ กันไป เพราะฉะนั้นสังคมจะเป็นสังคมขึ้นมาได้ 
จะต้องมีองค์ประกอบส าคัญ คือ 1) โครงสร้าง 2) พลัง และ 3) ส านึกร่วม (สุภางค์ จันทวานิช, 2555:  
37-39)  

จากสังคมมนุษย์ที่วิวัฒนาการจากลักษณะที่เรียบง่ายและไม่มีความแตกต่างกันภายในสังคม 
สู่สังคมที่มีความสลับซับซ้อนและความแตกต่างภายในสังคมอย่างมากมาย การแบ่งแยกความแตกต่าง
ของสังคมนี้ เอมิล ดูร์ไคม์ (Emile Durkheim) มองว่าเป็นลักษณะ “การแบ่งแยกแรงงานในสังคม” 
(The Devision of Labor in Society) ซึ่งพ้ืนฐานแนวคิดนี้เป็นที่มาของแนวคิด “ความเป็นปึกแผ่น
ทางสังคม” (Social Solidarity) ที่ ใช้ ในการวิเคราะห์และอธิบายการเปลี่ยนแปลงทางสังคม  
ซึ่ง Durkheim ตั้งข้อสันนิษฐานในการศึกษาความเป็นปึกแผ่นทางสังคมว่า ความเป็นปึกแผ่นทาง
สังคมจะน าไปสู่ประเด็นที่สัมพันธ์กันหลายประการด้วยกัน คือ 1) ปัจเจกบุคคลเกิดความรู้สึกว่าเป็น
ส่วนหนึ่งของกลุ่มได้อย่างไร 2) ความปรารถนาและความต้องการของ ปัจเจกบุคคลถูกควบคุมใน
ลักษณะที่ท าให้สามารถเข้ามีส่วนรวมกับกลุ่มได้อย่างไร 3) กิจกรรมต่างๆ ของบุคคลและของ
หน่วยงานทางสังคมอ่ืนๆ ประสานเชื่อมโยงและปรับเข้าหากันและกันได้อย่างไร  (Jonathan H. 
Turner, 2007:  280; พงษ์สวัสดิ์ สวัสดิพงษ์, 2545:  38-39)  

นอกจากนี้ Durkheim ได้แยกความเป็นปึกแผ่น (Solidarity) หรือความเป็นอันหนึ่งอัน
เดียวกันของสังคม แบ่งได้เป็น 2 รูปแบบ ดังนี้  

รูปแบบแรก คือ สังคมที่มีความสัมพันธ์ที่ท าให้ เป็นปึกแผ่นเชิงกลไก (Mechanical 
Solidarity) หรือความสัมพันธ์ที่น าไปสู่ความเป็นปึกแผ่นแบบอัตโนมัติ กล่าวคือ เมื่อเกิดอะไรขึ้น 
สมาชิกในสังคมจะกระท าหน้าที่ต่างๆ โดยอัตโนมัติโดยไม่ต้องถามว่าตัวเองเป็นใคร เป็นความเป็น
ปึกแผ่นที่เกิดจาก “ความเหมือนๆกัน” (Similitude) นั่นคือทุกคนมีความรู้สึก ค่านิยม และความเชื่อ
เหมือนๆ กัน เป็นความสัมพันธ์แบบพ่ึงพากัน สมาชิกทุกคนต่างคิดว่าเราต้องช่วยกัน ซึ่งเป็นลักษณะ
ความสัมพันธ์ทางสังคมในสมัยก่อน หรือเรียกแบบไทยๆ ได้ว่า ความสัมพันธ์ทางสังคมแบบจุลกฐิน 
คือ กฐินที่เร่งท าให้เสร็จในวันเดียว (สุภางค์ จันทวานิช, 2555:  40) ซึ่งที่ Durkheim ใช้ค าว่า “เชิงกลไก” 
เพ่ือแสดงให้ เห็นภาพลักษณ์ของสังคมในฐานะของเรือนร่าง ซึ่งเป็นผลมาจากการเชื่อมโยง
องค์ประกอบที่เหมือนกันทั้งหลายเข้าเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ทุกส่วนของสังคมด าเนินไปอย่าง
สอดคล้องสัมพันธ์กัน เช่นเดียวกับเครื่องจักร (Jonathan H. Turner, 2007:  283; พงษ์สวัสดิ์ สวัสดิพงษ์, 
2545:  38)  

รูปแบบที่สอง สังคมทั้งหลายจะมีพัฒนาการและเกิดการแบ่งงานกันจนกระทั่งเปลี่ยนไปเป็น
สังคมที่มีความเป็นปึกแผ่นเชิงอินทรีย์ (Organic Solidarity) ค าว่า Organic ในที่นี้หมายถึงส่วนย่อย
ต่างๆ หรืออวัยวะภายในสังคม ส่วนย่อยเหล่านั้นมีหน้าที่รับผิดชอบโดยเฉพาะ Organic Solidarity 
จึงหมายถึง “ความเป็นปึกแผ่นที่ได้มีการมอบหมายให้แต่ละหน่วยมีภาระหน้าที่” (สุภางค์ จันทวานิช, 
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2555:  41) นอกจากนี้ ยังมีการอธิบายค าว่า “เชิงอินทรีย์” เพ่ือเทียบเคียงกับอินทรีย์ที่แสดงให้เห็นว่า 
สังคมมีความสามารถในการด าเนินการอย่างราบรื่นได้มากขึ้นตราบเท่าที่องค์ประกอบแต่ละส่วน
ด าเนินการอย่างเป็นเอกเทศจากกันมากขึ้น โดยที่สังคมแต่ละประเภทอาศัยหลักการบูรณาการทาง
สังคมที่แตกต่างกัน ระบบสัญลักษณ์ที่แตกต่างกัน แบบแผนความสัมพันธ์ระหว่างโครงสร้างทางสังคม 
และโครงสร้างทางสัญลักษณ์ท่ีแตกต่างกัน (พงษ์สวัสดิ์ สวัสดิพงษ์, 2545:  42)  

ความเป็นปึกแผ่นทางสังคมทั้ง 2 แบบ Durkheim ได้อธิบายผ่านสังคมขนบประเพณีและ
สังคมสมัยใหม่ แล้วยังเป็นข้อเสนอทางทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบบูรณาการทางสังคมที่ก าลังเปลี่ยนแปลง
ควบคู่ไปกับการเพ่ิมการจ าแนกแตกต่างของโครงสร้างสังคมอีกด้วย (Jonathan H. Turner, 2007:  283; 
พงษ์สวัสดิ์ สวัสดิพงษ์, 2545:  38-42)  

นอกจากนี้ Durkheim ระบุว่า สังคมสมัยใหม่จะเปลี่ยนจากความเป็นปึกแผ่นเชิงกลไกเป็น
ความเป็นปึกแผ่นเชิงอินทรีย์มากขึ้นไปเรื่อยๆ และกระบวนการที่สังคมเปลี่ยนไปนี้ เรียกว่าการจ าแนก
ความแตกต่างในการท าหรือปฏิบัติหน้าที่ (Functional Differentiation) ในการจ าแนกความแตกต่าง
นี้แยกย่อยลงไปว่าสมาชิกแต่ละคนเป็นใคร จะมีการก าหนดหน้าที่ มีสถานภาพอะไร มีบทบาท
อย่างไร และเมื่อสังคมได้ก าหนดไว้แล้วว่าสมาชิกคนนี้มีสถานภาพนี้ ฉะนั้นต้องท าบทบาทนี้ สังคมจึง
จะเป็นปึกแผ่น ซึ่งการจ าแนกความแตกต่างตามหน้าที่เป็นการจัดโดยสังคม เพราะหากเป็นการ
ก าหนดโดยสมาชิกหรือมอบหมายกันเอง จะเกิดความวุ่นวายสับสน จนสังคมขาดความเป็นปึกแผ่น  
(สุภางค์ จันทวานิช, 2555:  41-42)  

ความหมาย 
ในการศึกษาความเป็นปึกแผ่น (Solidarity) นั้น ได้มีนักวิชาการได้น าเอาแนวคิดของ 

Durkheim มาใช้ในการศึกษาสังคม และให้ค านิยามความหมายของความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันไว้
ดังนี้ 

Durkheim (1956) ได้อธิบายถึงความเป็นปึกแผ่นทางสังคมไว้ว่า เป็นเรื่องของการสั่งสม
ความเชื่อและส านึกร่วมกันของคนในสังคม มีศีลธรรมเป็นเครื่องเหนี่ยวรั้ง ยึดมั่นในประเพณีอย่าง
เคร่งครัด มีความคิดความเชื่อผูกพันร่วมอยู่กับกลุ่ม ท าให้สังคมมีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันไม่แตก
สลาย (Durkheim, 1956 อ้างใน ภาวินี เพ็งศาสตร์, 2532:  22) 

ฌาณิญา จินดามล (2549:  6) ให้ความหมายของความเป็นปึกแผ่นทางสังคม หมายถึง 
สภาวะที่สมาชิกในชุมชนมีความผูกพันกันอย่างแน่นแฟ้น มีความสมานสามัคคีกัน เอ้ือเฟ้ือ เกื้อกูล 
ช่วยเหลือ แบ่งปันกัน ร่วมกันท ากิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมส่วนรวม ที่ยังส่งผลให้สามารถ
แก้ปัญหาความขาดแคลนสิ่งจ าเป็นพ้ืนฐานในการด าเนินชีวิตให้แก่สมาชิกในชุมชน เช่น อาหาร ที่อยู่
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อาศัย เสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่ม ยารักษาโรค เป็นต้น เป็นสภาวะที่สมาชิกในชุมชนมีความรู้สึกถึงความ
มั่นคงทางสังคมและจิตใจ 

มณฑี พฤกษ์ปาริชาติ (2552:  33-34) กล่าวว่า ความเป็นปึกแผ่นทางสังคม หมายถึง แรงยึด
เหนี่ยวทางสังคมที่เกิดจากการกระท าที่สอดคล้องกับค่านิยมในสังคม การให้ความช่วยเหลือและการ
แลกเปลี่ยนตามบทบาทหน้าที่ของแต่ละบุคคลผ่านการปฏิสังสรรค์และการท ากิจกรรมร่วมกัน ซึ่งเน้น
ทั้งในเรื่องความรู้สึก ความคิดเห็น การรับรู้ และพฤติกรรมการแสดงออกในทางบวก รวมทั้งโอกาส
ทางกายภาพที่ท าให้บุคคลมีโอกาสได้พบปะพูดคุย แลกเปลี่ยนความคิด และประสบการณ์ซึ่งกันและกัน 

อภิชาติ สุขแสง (2555:  7-9) ก าหนดความหมายของความเป็นหนึ่งเดียวกัน โดยได้น าเอา
ความกลมเกลียว และ ความสมานฉันท์ เข้ามาประยุกต์เพ่ือให้เกิดความชัดเจนมากขึ้น โดยความกลม
เกลียวจะเข้ามามีบทบาทส าคัญในส่วนของกระบวนการที่ผลักดันให้ความเป็นหนึ่งเดียวกันเกิดขึ้น 
และมีประสิทธิภาพ โดยใช้แรงดึงดูดที่กลุ่มสร้างขึ้นท าให้สมาชิกเข้ากันได้ สมาชิกจะมีความสัมพันธ์
ระหว่างกันเพิ่มขึ้น ซึ่งจะช่วยให้เกิดความร่วมมือ และช่วยเหลือซึ่งกันและกันตามมา น าไปสู่เป้าหมาย
ที่กลุ่มก าหนดเอาไว้ และได้สรุปว่า ความเป็นหนึ่งเดียวกัน หมายถึง การสร้างแรงดึงดูด โดยใช้ 
ประเพณี ความเชื่อ ศีลธรรม และส านึกร่วมของคนในสังคม เพ่ือให้เกิดความรู้สึกร่วมกัน เกิด
ความสัมพันธ์ระหว่างกัน ร่วมมือกัน ช่วยเหลือกัน น าไปสู่ความสมานฉันท์ ซึ่งสมา ชิกจะให้
ความส าคัญต่อการมีส่วนร่วม มีความเห็นพ้องไปในทิศทางเดียวกัน เข้าใจกัน เชื่อใจกัน เอ้ืออาทร 
เกื้อกูลต่อกัน มีความตระหนักในหน้าที่ทั้งของส่วนตน และ ส่วนรวม ท าให้สังคมมีความเป็นอันหนึ่ง
อันเดียวกันไม่แตกสลาย 

นอกจากนี้ (Yueh-Huang Huang and William P. Stewart, 1996) ได้กล่าวว่า ความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชนสามารถก าหนดได้ว่าเป็นความสัมพันธ์ส่วนตัวซึ่งเป็นผลโดยตรงจากการมี
วัฒนธรรมและวิถีชีวิตร่วมกัน และเห็นถึงประโยชน์ในการบรรลุเป้าหมายร่วมกัน และมีการพัฒนา
บรรทัดฐานทางสังคมภายในชุมชน และเชื่อว่าความเป็นปึกแผ่นหรือความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกันของ
ชุมชนคือคุณภาพที่ชัดเจนของเมืองในชนบทหลายแห่ง ซึ่งความสัมพันธ์ระหว่างคนและความเป็น
ปึกแผ่นของความสัมพันธ์เหล่านี้มีความส าคัญต่อการจัดตั้งและรักษาชุมชน และสิ่งหนึ่งที่อาจมีผลให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงความเป็นปึกแผ่นของชุมชนอย่างมากคือผลมาจากการรองรับการพัฒนาการ
ท่องเที่ยว เพราะถ้าการพัฒนาการท่องเที่ยวในชนบทมาจากภายนอกชุมชนแล้วความต้านทานจะ
เกิดข้ึน 

จากนิยามความหมายดังกล่าวข้างต้น สามารถสรุปความหมายของความเป็นปึกแผ่นของ
ชุมชนได้ว่า หมายถึง การที่สมาชิกในชุมชนมีสิ่งที่คล้ายกัน มีความผูกพันกันอย่างแน่นแฟ้น มีความสมาน
สามัคคีกนั เอ้ือเฟ้ือ เกื้อกูล ช่วยเหลือ แบ่งปันกัน ร่วมกันท ากิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมส่วนรวม ให้
ความช่วยเหลือและการแลกเปลี่ยนตามบทบาทหน้าที่ของแต่ละบุคคลผ่านการปฏิสังสรรค์และการท า
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กิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่อง มีความตระหนักในหน้าที่ทั้งของส่วนตนและส่วนรวม ซึ่งเน้นทั้งในเรื่อง
ความรู้สึก ความคิดเห็นการรับรู้ และพฤติกรรมการแสดงออกในทางบวก มีความเห็นพ้องไปในทิศทาง
เดียวกัน เพ่ือให้เป้าหมายของชุมชนบรรลุผลส าเร็จ 

ลักษณะของความเป็นปึกแผ่น 
อภิชาติ สุขแสง (2555:  10) ไดท้ าการรวบรวมความหมายของความเป็นหนึ่งเดียวกันที่มีผู้ให้

ค าจ ากัดความเอาไว้อย่างหลากหลาย มาวิเคราะห์ เปรียบเทียบ สามารถสรุป และน ามาประยุกต์เป็น
ลักษณะของความเป็นปึกแผ่นหรือความเป็นหนึ่งเดียวกันได้ดังนี้ 

1. มีการสร้างแรงดึงดูด โดยใช้ประเพณี ความเชื่อ ศีลธรรม และส านึกร่วมของคนในสังคม 
เพ่ือให้สมาชิกเกิดความรู้สึกร่วมกัน เป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน ซึ่งจะก่อให้เกิดพลังที่ส าคัญในการ
ขับเคลื่อนชุมชน ให้เป็นไปในทิศทางท่ีต้องการ 

2. มีความคิดเห็นพ้องกันเป็นไปในทิศทางเดียวกันโดยความสมัครใจ เพราะถ้าความคิดเห็น
ไม่ตรงกันตั้งแต่ต้น ก็ไม่สามารถที่จะปฏิบัติงานร่วมกันได้ ความร่วมมือในด้านต่างๆ จึงไม่อาจเกิดขึ้น 
ดั้งนั้น การที่จะสร้างความเป็นหนึ่งเดียวให้เกิดขึ้นนั้น ควรที่จะปรับแนวคิดทัศนคติของแต่ละคนให้
เป็นไปในทิศทางเดียวกันก่อน 

3. มีความเข้าใจกัน เชื่อใจกัน เพ่ือให้การด าเนินงานของกลุ่มเป็นไปอย่างราบรื่น ซึ่งความ
เชื่อใจกันนั้นถือเป็นกุญแจดอกส าคัญที่จะท าให้สมาชิกสามารถท าหน้าที่ของตนเองได้อย่างไม่ลังเล 
จนสามารถพาชุมชนไปสู่เป้าหมายที่สมาชิกในชุมชนได้ก าหนดไว้ร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 

4. เอ้ืออาทรและเกื้อกูลต่อกัน เป็นสิ่งที่ขาดไม่ได้ เพราะมนุษย์อยู่กันเป็นกลุ่มสังคม ซึ่งจ าเป็นที่
จะต้องพึงพาอาศัยกัน ช่วยเหลือ แบ่งปัน ดูแลเวลาเจ็บป่วย ความห่วงใยและให้ก าลังใจกัน ซึ่งสถาบัน
ทางสังคมที่มีส่วนในการเสริมสร้างความเอ้ืออาทร คือ สถาบันศาสนา สถาบันครอบครัว และ
สถาบันการศึกษา  

5. ตระหนักในหน้าที่ส่วนตนและส่วนรวม ถือเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้ความเป็นหนึ่งเดียวกัน
ด ารงอยู่ได้ เพราะถ้าหากสมาชิกบกพร่องต่อหน้าที่ของตน ก็จะส่งผลกระทบต่อส่วนรวมด้วยเช่นกัน 
ซึ่งลักษณะดังกล่าวอาจแสดงออกทางพฤติกรรมการช่วยเหลือกิจกรรมชุมชนหรือการปฏิบัติหน้าที่ที่
ได้รับมอบหมาย 

การแยกมิติความเป็นปึกแผ่น 
ความเป็นปึกแผ่นทางสังคม เป็นแนวคิดที่เกิดขึ้นมาเพ่ืออธิบายว่า ในสังคมหนึ่งที่มีการ

จ าแนกแตกต่างของโครงสร้างทางสังคม บุคคลยึดมั่นผูกพันกับสมาชิกคนอ่ืนๆ ในสังคมได้อย่างไร 
และหลังการสร้างแนวคิดเกี่ยวกับความเป็นปึกแผ่นทางสังคม (Social Solidarity) ของ Durkheim 



 24 

งานชิ้นแรกที่น าแนวความคิดความเป็นปึกแผ่น ของ Durkheim มาใช้ คือ “Type of Integration 
and Their Measurement” ของ Landecker (1951:  208-209) โดยเปลี่ ยนจากการใช้ค าว่า 
“ความเป็นปึกแผ่น” (solidarity) มาเป็น “บูรณาการ” (integration) แทน ซึ่งงานของ Landecker 
ชิ้นนี้เป็นงานชิ้นแรกท่ีแสดงให้เห็นว่า ความเป็นปึกแผ่นทางสังคม ของ Durkheim ได้ถูกปรับมาใช้ให้
เป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน 

Landecker ไม่เพียงแยกมิติบูรณาการทางสังคมออกเป็น 4 มิติ เพ่ืออธิบายการอยู่ร่วม
ภายใต้การยอมรับบรรทัดฐานและค่านิยมภายในสังคมของปัจเจกบุคคล ที่ แสดงให้เห็นความเป็น
นามธรรมของการบูรณาการในแต่ละมิติเท่านั้น Landecker ยังได้สร้างวิธีการวัด (Measurement) 
การบูรณาการในแต่ละมิติให้เป็นรูปธรรม เพ่ือประโยชน์ในการน าไปวัดปรากฏการณ์ทางสังคมด้วย  
โดยที่ Landecker (1951:  333-340) แบ่งประเภทของบูรณาการทางสังคมเป็น 4 แบบ คือ 

1. การบูรณาการทางวัฒนธรรม (Cultural Integration) 
นักมานุษยวิทยาชื่อ (R. Linton, 1936:  282) กล่าวไว้ว่า วัฒนธรรมเป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นว่า 

แม้ภายในจะมีความหลากหลาย แต่ในความหลากหลายนั้นก็ยังคงมีความคงเส้นคงวาอยู่หรือ 
การบูรณาการอยู่นั่นเอง ฉะนั้นการบูรณาการเชิงวัฒนธรรมสามารถวัดได้จากสัดส่วนของลักษณะทาง
วัฒนธรรมอย่างวัฒนธรรมสากล (Universals) วัฒนธรรมจ าเพาะเจาะจง (Specialties) และ 
วัฒนธรรมทางเลือก (Alternatives) ซึ่งอธิบายในเชิงทฤษฎีได้ว่า หากวัฒนธรรมสากลและวัฒนธรรม
จ าเพาะเจาะจงในสังคมหนึ่งมีความสอดคล้องต่อกัน จะท าให้เกิดการบูรณการทางสังคมในทิศทางที่
เป็นผลดีต่อสังคมนั้นๆ แต่ถ้าสังคมมีวัฒนธรรมทางเลือกในระดับที่สูง แสดงว่า สังคมและบรรทัดฐาน
ของสังคมเกิดความขัดแย้งขึ้น ส่งผลให้สังคมเกิดความสับสนในเรื่องของการจะปฏิบัติตามบรรทัดฐาน
ของสังคมนั้นๆ ความขัดแย้งที่เกิดขึ้นนี้แสดงให้เห็นว่าสังคมนั้นเป็นสังคมที่ขาดบูรณาการทางสังคม  
ดังนั้นบูรณาการเชิงวัฒนธรรมสามารถสร้างมาตรวัดได้จากสัดส่วนของวัฒนธรรม ที่สัมพันธ์กับ
วัฒนธรรมสากลและวัฒนธรรมจ าเพาะเจาะจงของสังคม หากสัดส่วนของวัฒนธรรมทางเลือกมีระดับ
ที่ต่ ามากเท่าไร ยิ่งแสดงให้เห็นว่าบูรณาการทางวัฒนธรรมอยู่ในระดับที่สูงมากเท่านั้น 

2. การบูรณาการทางบรรทัดฐาน (Normative Integration) 
มาตรฐานทางวัฒนธรรม (Cultural Standards) ไม่เพียงเป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์

ระหว่างตัวบุคคลเท่านั้น แต่ยังแสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับมาตรฐานทางสังคม การบูรณา
การในความสัมพันธ์ระหว่างมาตรฐานทางสังคมกับบุคคล เรียกว่า “บูรณาการทางบรรทัดฐาน” 
(Normative Integration) และบูรณาการทางบรรทัดฐานภายในสังคมจะมีมากเพียงใดขึ้นอยู่กับ
ระดับความสอดคล้องระหว่างบรรทัดฐานทางสังคมกับบุคคล ยิ่งบุคคลในสังคมปฏิบัติตามบรรทัดฐาน
ที่สังคมก าหนดไว้มากเท่าใด บูรณาการทางบรรทัดฐานจะยิ่งสูงมากเท่านั้น ซึ่ง Robert C. Angell (1941) 
ชี้ให้เห็นความส าคัญของบูรณาทางบรรทัดฐานว่า คือ การเชื่อฟังและกระท าตามบรรทัดฐานที่สังคม
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ก าหนดไว้ ซึ่งบรรทัดฐานทางสังคมนี้จะกลายมาเป็นพ้ืนฐานของศีลธรรมในสังคมนั้นๆ ด้วย Robert 
C. Angell จึงตั้งสมมติฐานว่า บูรณาการทางบรรทัดฐานก็คือ ทัศนคติ ความคิดเห็น หรือ การปรับตัว
ของปัจเจกบุคคลให้สอดคล้องกับค่านิยมร่วมในสังคม (Common Values) 

สิ่งที่จะท าให้บุคคลปรับตัวให้ลงรอยกับมาตรฐานสังคมได้ ก็คือ วัฒนธรรม วัฒนธรรมจึงถือเป็น
มาตรฐานในการด ารงชีวิตของสมาชิก นั่นก็คือบรรทัดฐานทางสังคม ซึ่งบรรทัดฐานทางสังคมจะต้องมี
ความสอดคล้องกับพฤติกรรมของสมาชิกในสังคมด้วย หากสมาชิกในสังคมปฏิบัติตามหรือยอมท าตาม
บรรทัดฐานทางสังคมที่สังคมก าหนดไว้มากเท่าใด ถึงจะถือว่ามีบูรณาการทางบรรทัดฐานมากเท่านั้น 

3. การบูรณาการทางการหน้าที่ (Functional Integration) 
บูรณาการทางการหน้าที่ คือ ระดับการพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันที่อธิบายผ่านการแบ่งแยก

แรงงาน (Division of Labor) เป็นการพึ่งพิงเชิงการหน้าที่นั้นเอง ถ้ามีการแลกเปลี่ยนการท างานตาม
หน้าที่มากเท่าไร ปัจเจกบุคคลแต่ละคนย่อมต้องติดต่อสัมพันธ์กับผู้อ่ืนมากเท่านั้น แสดงให้เห็นว่า 
บูรณาการทางการหน้าที่จะยิ่งสูงเท่านั้น ในทางตรงกันข้าม หากสังคมมีการแบ่งงานแยกแรงงานกัน
ท าอย่างสิ้นเชิง ปัจเจกบุคคลไม่สามารถติดต่อสัมพันธ์หรือพ่ึงพิงซึ่งกันและกันได้ ย่อมหมายความว่า 
บูรณาการทางการหน้าที่เกิดความล้มเหลวในสังคมนั้นๆ หรือบูรณาการทางการหน้าที่เป็นไปใน
ทิศทางลบ 

ส าหรับการอธิบายเรื่องบูรณาการทางการหน้าที่ ความเป็นปึกแผ่นเชิงอินทรีย์มีความหมาย
เทียบเท่ากับ “บูรณาการทางการหน้าที่” Durkheim อธิบายไว้ว่า เราสามารถสร้างตัวชี้วัดความเป็น
ปึกแผ่นเชิงอินทรีย์ได้จากสัดส่วนของปัจเจกบุคคลที่ถูกลงโทษตามตัวบทกฎหมายที่สังคมนั้นก าหนดไว้ 
ไม่เพียงเท่านั้นยังรวมถึงการถูกลงโทษจากการละเมิดหรือไม่ปฏิบัติตามบรรทัดฐานหรือกฎหมายทาง
สังคมอีกด้วย 

Durkheim ได้ประยุกต์การศึกษาเรื่อง ความเป็นปึกแผ่นเชิงอินทรีย์ หรือ บูรณาการ
ทางการหน้าที่ในแง่การแบ่งแยกแรงงานกันท ามาศึกษาในระดับครอบครัว โดยอธิบายว่าหาก
ครอบครัวใดสมาชิกภายในครอบครัวมีการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันในเชิงการหน้าที่ ผลที่ได้จะ
ท าให้เกิดผลด้านบวกในเรื ่องของบูรณาการทางการหน้าที ่ ในทางกลับกัน ถ้าครอบครัวใด
สมาชิกภายในครอบครัวไม่มีการพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน ผลที่ได้จะเป็ นผลด้านลบของบูรณาการ
ทางการหน้าที ่ ฉะนั ้น หากต้องการวัดบูรณาการทางการหน้าที ่สามารถวัดได้จากการพึ่งพา
อาศัยซึ่งกันและกัน (Interdependence) กับ การพ่ึงพาตนเองได้ (Self–Sufficiency) 

สรุปได้ว่า การหน้าที่ เกี่ยวข้องกันโดยตรงกับเรื่องการแบ่งแยกแรงงานที่มองถึงการ
แลกเปลี่ยนการกระท าและการบริการระหว่างกันของบุคคล บูรณาการด้านนี้ถือเป็นนัยยะส าคัญของ
การเข้าร่วมและระดับการพ่ึงพิงซึ่งกันและกันของบุคคลกับหน่วยทางสังคม ซึ่งสิ่งนี้จะเป็นตัวท าให้ 
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บุคคลยากที่จะแยกตัวเองออกจากสังคมได้ ฉะนั้นพิจารณาว่าบุคคลมีบูรณาการทางการหน้าที่ มาก
น้อยขนาดไหนตรวจสอบได้จากระดับการพึ่งพาและไม่พ่ึงพิงซึ่งกันและกันของบุคคล 

4. การบูรณาการทางการสื่อสาร (Communication Integration) 
ขอบเขตความสัมพันธ์ของบูรณาการระหว่างมาตรฐานทางวัฒนธรรมและบูรณาการของ

มาตรฐานทางพฤติกรรมในด้านการติดต่อสื่อสารผ่านกลุ่มคนต่างๆ ถือเป็นการบ่งชี้ของระดับบูรณาการ
ทางการสื่อสาร ถ้าปัจเจกบุคคลมีการติดต่อสื่อสารกับปัจเจกบุคคลหรือกลุ่มทางสังคมมากเท่าไร ก็จะ
ท าให้บูรณาการทางการสื่อสารยิ่งมากเท่านั้น ในทางกลับกัน ถ้าปัจเจกบุคคลมีการติดต่อกับปัจเจก
บุคคลหรือกลุ่มทางสังคมน้อยเท่าไร ก็เท่ากับว่าปัจเจกบุคคลนั้นจะต้องเผชิญกับความโดดเดี่ยวทาง
สังคมมากเท่านั้น ซึ่งจะถือว่าปัจเจกบุคคลนั้นเป็นผู้ที่มีบูรณาการทางการสื่อสารในระดับที่ต่ า 

Landecker ได้เสนอตัวอย่างเทคนิคที่สามารถน ามาใช้สร้างเป็นตัวชี้วัดบูรณาการทางการสื่อสาร
ที่น าเสนอโดยนักวิชาการท่านอ่ืนๆ เช่น  Jr. Frank L. Sweetzer (1942) ได้เสนอไว้ รูปแบบของการ
ติดต่อสื่อสาร ไปมาหาสู่กันระหว่างสมาชิกในสังคม และ ความถี่ของการติดต่อสื่อสารของปัจเจกบุคคลกับ
เพ่ือนบ้าน นอกจากนี้ Chapin F. Stuart (1939:  157) ยังได้เสนอประเด็น “การมีส่วนร่วมทางสังคม” 
(Social Participation) กับการมีเพ่ือนสนิท ว่าสามารถน ามาวิเคราะห์การบูรณาการทางการสื่อสารได้อีกด้วย 
การมีส่วนร่วมทางสังคมสามารถแบ่งได้ 2 ลักษณะ คือ การมีส่วนร่วมอย่างเป็นทางการ กับ การมีส่วนร่วม
อย่างไม่เป็นทางการ และยังมี Newcomb (1947) ที่ได้น าเสนอว่า การวัดบูรณาการทางการสื่อสาร
สามารถวัดได้จากความสัมพันธ์ในลักษณะความเป็นศัตรูคู่พยาบาท ความเป็นปรปักษ์ หรือการไม่ถูกกัน
ระหว่างปัจเจกบุคคล (Antagonistic Relationships) ซึ่งตัวชี้วัดความล้มเหลวของบูรณาการทางการสื่อสารนี้ 
คือ ระดับความล้มเหลวของปัจเจกบุคคลในการติดต่อสื่อสารกับบุคคลอ่ืนๆ ภายในสังคม 

บูรณาการทางการสื่อสารจึงเป็นการบูรณาการระหว่างบุคคล เพราะเกิดจากแลกเปลี่ยน
ความหมาย (Exchange of Meanings) ระหว่างกันของผู้ติดต่อสื่อสาร การติดต่อสื่อสารที่เกิดขึ้นระหว่าง
บุคคลนี้จะเชื่อมโยงเป็นเครือข่ายการสื่อสาร ซึ่งส่งผลให้บุคคลไม่เกิดความรู้ สึกว่าตนอยู่อย่างโดดเดี่ยวทาง
สังคม ยิ่งบุคคลมีการติดต่อสื่อสารระหว่างกันมากเท่าไร ยิ่งท าให้บุคคลผูกพันอยู่กับสังคมมากเท่านั้น 

จากที่กล่าวข้างต้น สะท้อนให้เห็นว่าการที่ปัจเจกบุคคลสามารถอยู่ร่วมในสังคมได้อย่างปกติสุข 
ด้วยการปฏิบัติตนตามค่านิยม บรรทัดฐานและวัฒนธรรมของสังคมนั้น ถือได้ว่าปัจเจกบุคคลนั้นเป็นผู้
มีบูรณาการทางสังคม และท าให้เกิดความเป็นปึกแผ่นทางสังคม และในงานวิจัยครั้งนี้  ความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชน จึงวิเคราะห์ใน 4 มิติ คือ (1) การบูรณาการทางวัฒนธรรมเป็นความสอดคล้องกัน
ระหว่างมาตรฐานของวัฒนธรรม  (2) การบูรณาการทางบรรทัดฐานคือการยอมประพฤติตนตาม
มาตรฐานทางวัฒนธรรมของกลุ่ม (3) การบูรณาการทางการหน้าที่เป็นการพึ่งพิงซึ่งกันและกันภายใน
กลุ่มผ่านการแลกเปลี่ยนการบริการ และ (4) การบูรณาการทางการสื่อสารถือเป็นการแลกเปลี่ยน
ความหมายระหว่างกันของผู้สื่อสาร 
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องค์ประกอบของความเป็นปึกแผ่น 
เพ่ือให้เข้าใจถึงความหมายของ ความเป็นปึกแผ่นหรือความเป็นหนึ่งเดียวกันมากขึ้น  

อภิชาติ สุขแสง (2555:  12) ได้ก าหนดองค์ประกอบของความเป็นหนึ่งเดียวกัน  ไว้ 5 ประการ  
ซึ่งองค์ประกอบทั้ง 5 นี้ ได้มาจากการน าความหมาย  และลักษณะของความเป็นหนึ่งเดียวกัน 
องค์ประกอบที่ท าให้กระบวนกลุ่มมีประสิทธิภาพ และองค์ประกอบของความสมานฉันท์ มาประยุกต์
และก าหนดเป็นองค์ประกอบของความเป็นหนึ่งเดียวกัน ดังนี้ 

1. สมาชิกมีสิ่งที่คล้ายคลึงกัน เช่น ความคิด ทัศนคติ ความเชื่อ เชื้อชาติ หรือศาสนา เป็นต้น 
หน่วยของสมาชิกถือเป็นองค์ประกอบเบื้องต้น ที่จะท าให้เกิดการปฏิสัมพันธ์กันเกิดการแลกเปลี่ยน
ความคิดและประสบการณ์ และเป็นปัจจัยส าคัญที่จะขับเคลื่อนความเป็นหนึ่งเดียวกัน ให้บรรลุตาม
เป้าหมายของกลุ่ม ดังนั้น หน่วยของสมาชิกจึงเป็นองค์ประกอบหลักที่ก่อให้เกิดความเป็นหนึ่ง
เดียวกัน 

2. มีเป้าหมายร่วมกัน หมายถึงการมองเห็นจุดหมายในอนาคตร่วมกัน ระหว่างสมาชิกในกลุ่ม 
มีความเข้าใจไปในทิศทางเดียวกัน มีเป้าหมายที่จะด าเนินไปด้วยกัน ส่งผลให้การขับเคลื่อนความเป็น
หนึ่งเดียวอย่างมีพลัง เกิดเอกภาพ และลดความขัดแย้งที่เกิดจากการมีความเข้าใจที่ต่างกันได้ 

3. มีการปฏิสัมพันธ์กันอย่างต่อเนื่อง การที่สมาชิกมีการท ากิจกรรมร่วมกัน เพ่ือหวังให้เกิด
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิก และผลของการปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยนนั้นก่อให้เกิด การพัฒนาทาง
ความรู้ ความคิด ประสบการณ ์ตลอดถึงเกิดความเหนียวแน่นในความสัมพันธ์ระหว่างกัน 

4. การมีส่วนร่วมของสมาชิก การมีส่วนร่วมมีผลต่อการพัฒนาความเป็นหนึ่งเดียวกันอย่างมาก 
เพราะกระบวนการมีส่วนร่วม เป็นเงื่อนไขท่ีท าให้เกิดการรับรู้ ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ และร่วมลงมือท า
อย่างแข็งขัน จนเกิดเป็นพลังที่จะท าให้สามารถบรรลุเป้าหมายของกลุ่ม 

5. การท าหน้าที่อย่างมีจิตส านึก การที่แต่ละคนมารวมตัวกันได้นั้น นอกจากจะมีความสนใจ
หรืออุปนิสัยที่คล้ายคลึงกันแล้ว การท าหน้าที่อย่างมีจิตส านึกถือเป็นสิ่งส าคัญที่ช่วยยึดโยงให้แต่ละ
หน่วยชีวิตมารวมตัวกันได้ เพราะหากขาดจิตส านึกที่มาจากส่วนลึกของจิตใจ การรวมตัวนั้นก็จะไม่ถือ
เป็นหนึ่งเดียวกันอย่างแท้จริง  

องค์ประกอบของความเป็นหนึ่งเดียวกัน แสดงดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 องค์ประกอบของความเป็นหนึ่งเดียวกัน   
ที่มา: อภิชาติ สุขแสง (2555:  13) 

จากองค์ประกอบของความเป็นปึกแผ่นหรือความเป็นหนึ่งเดียวกันข้างต้น จะเห็นได้ว่า
สอดคล้องกับ Landecker โดยองค์ประกอบแต่ละองค์ประกอบสอดคล้องกับกับการบูรณาการทาง
สังคมในแต่ละมิติ เพ่ืออธิบายการอยู่ร่วมภายใต้การยอมรับบรรทัดฐานและค่านิยมภายในสังคมของ
ปัจเจกบุคคล  

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่น 
เพ่ือให้ทราบถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นหรือความหนึ่งเดียวกันอย่างชัดเจน  

อภิชาติ สุขแสง (2555:  13-14) จึงได้น าความหมาย ลักษณะ และองค์ประกอบของความเป็นหนึ่ง
เดียวกัน มาสังเคราะห์ร่วมกับองค์ประกอบ ความแน่นแฟ้นของ ท าให้สามารถก าหนดปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อความเป็นหนึ่งเดียวกัน 5 ประการดังนี้ 

1. เป้าหมายของกลุ่ม (Group Goals) ความแน่นแฟ้น จะเกิดขึ้นในกลุ่ม หากเป้าหมายของ
กลุ่มเป็นที่ยอมรับหรือเห็นด้วยของสมาชิกในกลุ่ม หากเป้าหมายไม่เป็นที่ยอมรับ ก็จะไม่เกิดความ
กระตือรือร้นที่จะร่วมกิจกรรมกลุ่ม 

2. การตอบสนองความต้องการอย่างพึงพอใจ (Satisfaction of Needs) การที่บุคคลร่วม
เป็นสมาชิกของกลุ่มก็เพราะคาดหวังว่ากลุ่มจะสามารถตอบสนองความต้องการ ทั้งทางด้านจิตใจและ
สังคม แต่ถ้าเมื่อใดที่กลุ่มไม่สามารถตอบสนองความต้องการดังกล่าวได้ บุคคลก็จะไม่ให้ความสนใจ
กับการเป็นสมาชิกกลุ่ม 

1. สมาชิกมีสิ่ง
ที่คล้ายคลึงกัน 

2. มีเป้าหมาย
ร่วมกัน 

3. มีการ
ปฏิสัมพันธ์กัน
อย่างต่อเนื่อง 

4. การมีส่วน
ร่วมของสมาชิก 

5. การท า
หน้าที่อย่างมี

จิตส านึก
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3. แรงดึงดูดใจจากสมาชิกกลุ่ม (Member Attractiveness) ในบางครั้งถึงแม้ว่ากลุ่มจะไม่
สามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ได้ แค่ความพึงพอใจในสมาชิกกลุ่ม ก็สามารถท าให้กลุ่มด ารงอยู่ได ้

4. กิจกรรมและผู้น ากลุ่ม (Group Activities and Leadership) ผู้น ากลุ่มก็มีความส าคัญ
เช่นเดียวกัน ผู้น าที่เป็นประชาธิปไตย เปิดโอกาสให้สมาชิกได้เข้ามามีส่วนร่วม ย่อมสร้างความแน่น
แฟ้นในกลุ่ม มากกว่าผู้ที่แข็งกระด้าง รวมศูนย์อ านาจ และเผด็จการ 

5. มีความเป็นธรรม ถึงแม้ว่าสมาชิกในกลุ่มจะมีเป้าหมายที่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน แต่หาก
สมาชิกไม่ได้รับความเป็นธรรม หรือท าให้เกิดความรู้สึกว่าตนไม่ได้รับความเป็นธรรม ย่อมก่อให้เกิด
ความแตกแยก การไม่ให้ความร่วมมือ หรือเกิดการต่อต้านได้ 

ขั้นตอนการขับเคลื่อนความเป็นปึกแผ่น 
ในการศึกษาการน าแนวคิดร่วมกระบวนการขับเคลื่อนมาใช้เพ่ือศึกษาการขับเคลื่อนความ

เป็นปึกแผ่นหรือความเป็นหนึ่งเดียวกัน โดย อภิชาติ สุขแสง (2555:  45) สรุปขั้นตอนการขับเคลื่อน
ความเป็นหนึ่งเดียวกันได้ 4 ขั้นตอน โดยแต่ละข้ันตอนมีรายละเอียด ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 สร้างความตระหนัก/อยากที่จะเปลี่ยนแปลง ในขั้นของการสร้างความตระหนักนี้ 
จะต้องท าให้สมาชิกในชุมชนเห็นประโยชน์ของความเป็นหนึ่งเดียวกัน เห็นว่ามีความส าคัญหรือจ าเป็น 
จนเกิดความอยากท่ีจะเปลี่ยนแปลง ให้คนในชุมชนมีความเป็นหนึ่งเดียวกัน 

ขั้นที่ 2 ท าให้เกิดการมีส่วนร่วม ขั้นตอนนี้มีความส าคัญและละเอียดอ่อนมากเพราะการมี
ส่วนร่วมในที่นี้ เป็นการมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน เช่น  ร่วมว่างแผน ร่วมเรียนรู้ ร่วมแก้ปัญหา  
ร่วมรับผิดชอบตลอดถึงร่วมกันตรวจสอบ (ในขั้นตอนนี้จะเกิดการสร้างเครือข่ายกับภาคส่วนต่างๆ 
โดยอัตโนมัติ จากการมีส่วนร่วมในทุกๆ ด้าน ท าให้เกิดการบูรณาการความรู้ที่เหมาะกับการขับเคลื่อนชุมชน) 

ขั้นที่ 3 สามารถพ่ึงตนเองได้อย่างยั่งยืน คือการที่คนในชุมชนสามารถในการรวมกลุ่มกัน 
เพ่ือที่จะขับเคลื่อนชุมชนไปในทิศทางที่ต้องการได้ โดยที่ไม่ต้องรอให้บุคคลภายนอกหรือนักพัฒนามา
จดุประกายอีก เพราะคนชุมชนมีความเป็นหนึ่งเดียวกันและมีองค์ความรู้ที่เกิดจากการเรียนรู้ร่วมกันในอดีต 

ขั้นที่ 4 เกิดส านึกร่วม ถือเป็นเป้าหมายสูงสุดของการขับเคลื่อนความเป็นหนึ่งเดียวอย่างมีพลัง 
เพราะจะน าไปสู่ความรับผิดชอบต่อสังคม ไม่สร้างความเดือดร้อน ไม่เห็นแก่ตัว คนในชุมชนมีความ
เอ้ืออาทรต่อกัน รวมตัวกันอย่างเป็นปึกแผ่น มีความคิด ทัศนคติ และมีความต้องการไปในทิศทาง
เดียวกัน มีความพร้อมใจกัน ร่วมคิดร่วมท า เพ่ือให้ชุมชนเกิดการพัฒนาภายใต้กรอบของ คุณธรรม
และความรู้ 
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ภาพที่ 2 ขั้นตอนการขับเคลื่อนความเป็นหนึ่งเดียวกัน 
ที่มา: อภิชาติ สุขแสง (2555: 46) 

จากการศึกษาแนวคิดความเป็นปึกแผ่นทางสังคม จะเห็นได้ว่าความเป็นปึกแผ่นทางสังคม 
สะท้อนจากความรู้สึก การรับรู้ ความคิดเห็นของคนในสังคม ดังนั้น จึงสามารถสรุปความเป็นปึกแผ่น
ของชุมชนได้ว่า หมายถึง การตระหนักรู้ต่อความรู้สึกเป็นหนึ่งเดียวกันกับชุมชน ตระหนักรู้ถึงการที่มี
สิ่งคล้ายกัน มีความผูกพันกันอย่างแน่นแฟ้น มีความสมานสามัคคีกัน เอ้ือเฟ้ือ เกื้อกูล ช่วยเหลื อ 
แบ่งปันกัน รู้สึกเต็มใจในการท ากิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชนส่วนรวม มีความเห็นพ้องไปใน
ทิศทางเดียวกัน มีการให้ความช่วยเหลือและการแลกเปลี่ยนตามบทบาทหน้าที่ของแต่ละบุคคลผ่านการ
ปฏิสังสรรค์และการท ากิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เป้าหมายของชุมชนบรรลุผลส าเร็จ ซึ่งใน
การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยน าเอาแนวคิดความเป็นปึกแผ่นของชุมชนเชื่อมโยงกับการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน 
เพ่ือวัดระดับของความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว ใน 4 มิติ ได้แก่ (1) การบูรณาการทาง
วัฒนธรรม (2) การบูรณาการทางบรรทัดฐาน (3) การบูรณาการทางการหน้าที่ และ (4) การบูรณาการ
ทางการสื่อสาร เพ่ือวัดว่าชุมชนท่องเที่ยวมีความเป็นปึกแผ่นของชุมชนมากน้อยเพียงใด มีปัจจัยเชิง
นโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนใดบ้างที่มีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว และมีแนวทางในการผลักดันนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพื่อ
ช่วยในการหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชนควรมีลักษณะอย่างไร 

 

 

ขั้นตอนการขับเคลื่อน 

ขั้น 1 สร้างความตระหนัก 

ขั้น 2 เกิดการมีส่วนร่วม 

ขั้น 3 สามารถพึ่งตนเองได้ 

ขั้น 4 เกิดส านึกร่วม 

ปัจ
จัย

สน
ับส

นนุ
 

คร
อบ

คร
ัว, 

กล
ุ่มช

ุมช
น,

 ศ
าส

นา
, ส

ถา
นศ

กึษ
า, 

รัฐ
 

กา
รข

ดัเ
กล

าท
าง

สงั
คม

 

5.การท าหน้าท่ี
อย่างมีจิตส านึก 

2.มีเป้าหมาย
ร่วมกัน 

3.ปฏิสัมพันธ์กนั
อย่างต่อเนื่อง 

4.การมีส่วนร่วม
ของสมาชิก 

ความเปลีย่นแปลง (ก าลังพัฒนาไปสู่ความเป็นเมือง) 

1.สมาชิกมีสิ่งท่ี
คล้ายคลึงกัน 
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แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยวชุมชน 
 

ปัจจุบันอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมีบทบาทส าคัญมากต่อเศรษฐกิจของประเทศไทย 
สามารถสร้างรายได้เป็นเงินตราต่างประเทศจ านวนมาก ดังนั้น หลายหน่วยงานจึงมุ่งความสนใจและ
ให้ความส าคัญกับการจัดการท่องเที่ยวกันมากขึ้น และน าเอาการท่องเที่ยวรูปแบบต่างๆ มาพัฒนา
เป็นนโยบายในการพัฒนาชุมชน และมีพัฒนาการของแนวคิดและนโยบายในแต่ละช่วงเวลา ดังนี้  

 
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

จากนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวของรัฐบาลไทยที่มุ่งส่งเสริมให้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือส าคัญ
ในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวได้ก่อให้เกิดการสร้างงาน สร้างรายได้ให้กับ
ประชาชน และน าเงินตราเข้าสู่ประเทศได้อย่างมหาศาล อย่างไรก็ตาม แม้การท่องเที่ยวจะสร้าง
รายได้ให้กับชุมชนและประเทศชาติ แต่เมื่อมีการพัฒนาพ้ืนที่ใด หรือชุมชนใดเป็นสถานที่ท่องเที่ยว  
ก็ย่อมหมายถึงการใช้ทรัพยากรในพ้ืนที่นั้นมากข้ึน จ านวนนักท่องเที่ยวที่เพ่ิมขึ้นก็เท่ากับเป็นการสร้าง
ปริมาณมูลฝอย น้ าเสีย สิ่งปฏิกูลและมลพิษอ่ืนๆ ที่เกิดจากกิจกรรมการท่องเที่ยวให้มีมากขึ้น 
นอกจากนี้ ยังมีปัญหาที่เกิดจากการท่องเที่ยว ได้แก่ ปัญหาการบุกรุกพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยว ทัศนะ
อุจาดอันเกิดจากสถาปัตยกรรมที่ไม่กลมกลืน ปัญหาที่เกิดจากการขาดระบบการจัดการมลพิษในพ้ืนที่
ท่องเที่ยว ดังนั้น จ าเป็นต้องมีมาตรการในการจัดการพ้ืนที่ที่ให้เหมาะสม เพ่ือให้การพัฒนาเป็นไป
อย่างสมดุล ไม่ท าลายสภาพแวดล้อมให้เปลี่ยนไป  ซึ่งเป็นที่มาท าให้คนหันมาสนใจแนวคิดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศมากข้ึน 

ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ซึ่งเป็นกิจกรรมหนึ่งของการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนก าลังได้รับความสนใจ

อย่างมากในปัจจุบัน เนื่องมาจากมีการประชุม “Earth Summit” ที่กรุงริโอ เดอจาเนโร ประเทศ
บราซิล เมื่อวันที่ 14 มิถุนายน พ.ศ. 2535 ซึ่งมีการผลักดันให้เกิดความร่วมมือกันเพ่ือการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวที่ยั่งยืน อีกทั้ง พ.ศ.2545 องค์การท่องเที่ยวโลก (World Tourism Organization: WTO) 
ได้ประกาศเป็นปีการท่องเที่ยวเชิงนิเวศนานาชาติ หรือ International Year of Ecotourism 2002 มีค า
ย่อว่า “IYE2002” มีการประชุมสุดยอดนานาชาติเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของโลก ซึ่งจัดขึ้นเมื่อ
วันที่ 19-21 พฤษภาคม พ.ศ.2545 ที่เมืองคิวเบค ประเทศแคนาดา (ร าไพพรรณ แก้วสุริยะ, 2544:  113) 
ท าให้เกิดกระแสการตื่นตัวเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศขึ้นทั่วโลกรวมทั้งประเทศไทยด้วย 

ราชบัณฑิตสถานก าหนดความหมายของค าว่า Ecotourism คือ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
หมายถึง การท่องเที่ยวอย่างมีความรับผิดชอบในแหล่งธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่นและแหล่ง
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วัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ สิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยว โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน
ของผู้ที่เก่ียวข้องภายใต้การจัดการอย่างมีส่วนร่วมของท้องถิ่น เพื่อมุ่งเน้นให้เกิดจิตส านึกต่อการรักษา
ระบบนิเวศอย่างยั่งยืน (กองอนุรักษ์ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2544:  2)  

ร าไพพรรณ แก้วสุริยะ (2544:  113) ได้กล่าวไว้ว่า การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ คือการท่องเที่ยว
ในแหล่งธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น และแหล่งวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศโดย
กระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของผู้ที่เกี่ยวข้อง ภายใต้การจัดการสิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยวอย่างมี
ส่วนร่วมของท้องถิ่น เพ่ือมุ่งเน้นให้เกิดจิตส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศท่ียั่งยืน 

อุดม เชยกีวงศ์  และคณะ (2554:  68) ได้สรุปความหมายของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศว่า  
เป็นการเที่ยวในรูปแบบของการไปแหล่งที่เป็นธรรมชาติหรือท้องถิ่นที่มีความบริสุทธิ์ของชีวิตดั้งเดิม 
โดยผู้เดินทางไม่ก่อให้เกิดความเสียหายท าลายรบกวนแต่อย่างใด แต่มีจุดประสงค์เพ่ือชื่นชมความงาม 
เพ่ือความเพลิดเพลิน หรือเพ่ือศึกษาหาความรู้ในธรรมชาติเหล่านั้นด้วยความรู้สึกท่ีดี 

โดยสรุปแล้วจึงพบว่าการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) นั้นหมายถึงการท่องเที่ยวที่ มี
ความรับผิดชอบโดยมีจิตส านึกท่ีจะรักษาสิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม เพ่ือให้เป็นการท่องเที่ยวที่
ยั่งยืน ภายใต้การจัดการอย่างมีส่วนร่วมของท้องถิ่น  

องค์ประกอบของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  
กองอนุรักษ์ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (2544:  3) ได้สรุปองค์ประกอบหลักท่ีส าคัญของ

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 4 ประการ คือ 
1. องค์ประกอบด้านพ้ืนที่ เป็นการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติที่มี

เอกลักษณ์เฉพาะถิ่น (Identity or Authentic or Endemic or Unique) ทั้งนี้รวมถึงแหล่งวัฒนธรรมและ
ประวัติศาสตร์ที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ (Eco-System) ในพ้ืนที่นั้นๆ ดังนั้น องค์ประกอบด้านพ้ืนที่
จึงเป็นการท่องเที่ยวที่มีพ้ืนฐานอยู่กับธรรมชาติ (Nature-Based Tourism) 

2. องค์ประกอบด้านการจัดการ เป็นการท่องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ โดยไม่ก่อให้เกิด
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม มีการจัดการที่ยั่งยืนครอบคลุมไปถึงการอนุรักษ์ทรัพยากร  
การจัดการสิ่งแวดล้อม การป้องกันและก าจัดมลพิษ และควบคุมการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมี
ขอบเขต จึงเป็นการท่องเที่ยวที่มีการจัดการอย่างยั่งยืน (Sustainable managed tourism) เพ่ือให้
เกิดเป็นการท่องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ ที่ไม่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม 

3. องค์ประกอบด้านกิจกรรมและกระบวนการ เป็นการท่องเที่ยวที่มีกระบวนการเรียนรู้ 
(Learning Process) โดยมีการให้การศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมและระบบนิเวศของแหล่งท่องเที่ยว 
เป็นการเพ่ิมพูนความรู้ ประสบการณ์ ความประทับใจ เพ่ือสร้างความตระหนักและปลูกจิตส านึกที่
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ถูกต้องต่อนักท่องเที่ยว ประชาชนท้องถิ่น และผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้อง จึงเป็นการท่องเที่ยว
สิ่งแวดล้อมศึกษา (Environmental Education – Based Tourism) 

4. องค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วม เป็นการท่องเที่ยวที่มีการค านึงถึงการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน และประชาชนท้องถิ่น (Involvement of Local Community or People Participation)  
ที่มีส่วนร่วมในการคิด วางแผน ปฏิบัติตามแผน ได้รับประโยชน์ ติดตามตรวจสอบ ตลอดจนร่วมบ ารุงรักษา
ทรัพยากรท่องเที่ยว อันจะก่อให้เกิดผลประโยชน์ในท้องถิ่น ทั้งการกระจายรายได้ การยกระดับคุณภาพ
ชีวิตและการได้รับผลตอบแทนเพื่อกลับมาบ ารุงรักษาและจัดการแหล่งท่องเที่ยวด้วย และในที่สุดแล้ว
ท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการความคุมการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมีคุณภาพ ท้องถิ่นในที่นี้เริ่มต้นจาก
ระดับรากหญ้า (Grass root) จนถึงการปกครองส่วนท้องถิ่น และอาจรวมไปถึงการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้อง 
จึงเป็นการท่องเที่ยวอย่างมีส่วนร่วมของชุมชน (Community Participation – Based Tourism) 

 
ภาพที่ 3 องค์ประกอบหลักของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
ที่มา: กองอนุรักษ์ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย , แผนปฏิบัติการ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศแห่งชาติ  
(2544: 3) 

จากองค์ประกอบข้างต้น สะท้อนให้เห็นว่า การท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะต้องเป็นพ้ืนที่แหล่ง
ท่องเที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติ เป็นการท่องเที่ยวที่มีกระบวนการเรียนรู้ ในรูปแบบของการปลูก
จิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดล้อมและวัฒนธรรมท้องถิ่น โดยเป็นการท่องเที่ยวที่ไม่ก่อให้เกิด
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม รวมถึงเน้นให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการท่องเที่ยวที่เกิดข้ึน  

 

ด้านพ้ืนที่ 
ทรัพยากรที่เกี่ยวเนื่องกับ

ระบบนิเวศ

ด้านการจัดการ 
มีการจัดการสิ่งแวดล้อมและ

ทรัพยากรการท่องเท่ียว
อย่างยั่งยืน

ด้านกิจกรรม 
รูปแบบและกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวเป็นสิ่งแวดล้อม

ศึกษา

ด้านองค์กร 
ชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมใน

การบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยวในท้องถิ่น
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ชุมชนกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  
จากการประชุม “Earth Summit” ที่กรุงริโอ เดอจาเนโร ประเทศบราซิล ในปี พ.ศ. 2535 

เห็นได้ว่ามีการผลักดันให้เกิดความร่วมมือกันเพ่ือการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน โดยมีการระบุ
แนวทางดังเห็นได้จากภาพท่ี 4 

 
ภาพที่ 4 กระแสความต้องการ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) 
ที่มา: สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย, รายงานโครงการ การด าเนินการเพ่ือก าหนด
นโยบายการท่องเที่ยวเพ่ือรักษาระบบนิเวศ (กรุงเทพฯ : สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่ง
ประเทศไทย, 2540), น. 2-2. 

จากกระบวนทัศน์ในการพัฒนาอย่างยั่งยืน ส่งผลให้องค์การท่องเที่ยวโลก ซึ่งเป็นหน่วยงานที่
อยู่ภายใต้องค์การสหประชาชาติ (UNWTO) เริ่มตระหนักถึงบทบาทของการท่องเที่ยว มีผลให้
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวมุ่งสู่การพัฒนาการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน ก่อให้เกิดกระแสที่ส าคัญต่อการพัฒนาการ
ท่องเที่ยว 3 ประการ คือ (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย, 2540:  2)  

1. กระแสความต้องการการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ ที่มีขอบข่าย
กว้างขวางไปทั่วโลก ทั้งในแง่การอนุรักษ์ในระดับท้องถิ่นจนถึงการอนุรักษ์ ป้องกัน และแก้ไข
วิกฤตการณ์ของโลก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การอนุรักษ์ระบบนิเวศ เพ่ือคงความหลากหลายทางชีวภาพ 

2. กระแสความต้องการของตลาดการท่องเที่ยวในด้านการศึกษาเรียนรู้หรือมีประสบการณ์ 
ด้านสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ เป็นความต้องการที่มีมากขึ้นในหมู่นักท่องเที่ยว และในทุกส่วน
ของสังคม เพ่ือให้ผู้เกี่ยวข้องมีความรู้และความตระหนักในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม กระแสนี้จึง
ก่อให้เกิดความต้องการด้านการขยายและปรับทิศทางของตลาดธุรกิจท่องเที่ยวมากข้ึน 

การท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ 

(Ecotourism)

ความต้องการใน
การอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อมและ
ทรัพยากร

ความต้องการของ
ตลาดการท่องเท่ียว

ด้านการศึกษา
เรียนรู้

ความต้องการ
พัฒนาคนโดยมีส่วน
ร่วมของประชาชน
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3. กระแสความต้องการพัฒนาคน โดยการมีส่วนร่วมของประชาชนที่มาจากรากหญ้า
(ประชาชนพื้นฐาน) อันจะเป็นหลักประกันที่จะให้การพัฒนามีทิศทางที่ถูกต้อง มีการกระจายรายได้ที่
เหมาะสม เป็นไปตามความต้องการของผู้อยู่ในพ้ืนที่มากข้ึน  

กระแสดังกล่าวท าให้เกิดการพัฒนารูปแบบของการท่องเที่ยวที่ป้องกันผลกระทบ ต่อ
สิ่งแวดล้อม และรักษาระบบนิเวศของธรรมชาติ นั่นคือ Green Tourism หรือ Ecotourism ซึ่งเป็น
รูปแบบที่สามารถน าไปสู่การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนได้  

พัฒนาการของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในประเทศไทย  
แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวทางเลือก ที่มุ่งเน้นการชื่นชม 

ศึกษาเรียนรู้และสัมผัสธรรมชาติ อันเป็นทางเลือกใหม่ของการท่องเที่ยวในยุคศตวรรษที่ 21 ซึ่งการท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทย รวมรวมและแบ่งพัฒนาการออกเป็น 3 ช่วง ดังนี้ (สินธุ์ สโรบล, 2546:  30-33)  

ยุคเริ่มต้นของแนวคิดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  
เริ่มขึ้นในประเทศไทยเมื่อปี พ.ศ. 2519 มีการเสนอแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ

แผนแรก เนื้อหาส่วนใหญ่มุ่งเน้นให้น้ าหนักความส าคัญไปที่มิติทางเศรษฐศาสตร์เป็นหลัก และได้มีส่วน
ผลักดันให้เกิดการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นอย่างมาก ซึ่งได้กล่าวถึงการท่องเที่ยวเชิงนิเวศไว้
อย่างลอยๆ ไม่ได้ระบุรายละเอียดและแนวทางที่ชัดเจน 

ในช่วงยุคบุกเบิกของแนวคิดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นการเริ่มต้นรูปแบบการท่องเที่ยวที่
ค านึงถึงความรับผิดชอบต่อสภาพแวดล้อมเพ่ิมมากขึ้น โดยให้ความส าคัญกับการศึกษาหาความรู้มีการ
ด าเนินการกิจกรรมท่องเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรมท้องถิ่น ในกลุ่มผู้สนใจพิเศษเฉพาะด้าน อาทิ การเดินป่า
ศึกษาธรรมชาติ การดูนก การด าน้ า การเที่ยวชมโบราณสถาน การเที่ยวชมศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่นต่างๆ 

ยุคกลางของแนวคิดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  
อยู่ในระหว่างปี พ.ศ. 2519 - 2535 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ก าหนดให้การท่องเที่ยว

เป็นอุตสาหกรรมการบริการ จึงมีการคาดหวังผลในด้านของเศรษฐกิจ ซึ่งพบว่าการท่องเที่ยวในช่วงนี้จะ
ส่งผลกระทบอย่างมากมายต่อสิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรม มีการประกาศให้ปี พ.ศ. 2530 -2535 เป็นปี
เทศกาลท่องเที่ยวไทย รายได้จากการท่องเที่ยวจึงเพ่ิมสูงขึ้นเป็นอันดับหนึ่ งเมื่อเปรียบเทียบกับ
อุตสาหกรรมอ่ืนและมีการขยายตัวของธุรกิจน าเที่ยวมากขึ้น แต่ในทางตรงกันข้าม การขยายตัวของ
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวดังกล่าว กอปัญหาและส่งผลกระทบอย่างรุนแรงทั้งในด้านสิ่งแวดล้อม สังคมและ
วัฒนธรรม ท าให้มีนักท่องเที่ยวต่างชาติส่วนหนึ่งมองภาพลักษณ์ของประเทศบิดเบือนไปจาก “Land of 
Smile” หรือดินแดนแห่งรอยยิ้ม ไปเป็น “Land of Sea, Sand Sun and Sex” หรือ ดินแดนแห่ง
ท้องทะเลหาดทราย แสงแดดและเซ็กส์ 
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ยุคบูรณาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  
ยุคนี้อยู่ในระหว่างปี พ.ศ. 2536 – ปัจจุบัน การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย มุ่งผลักดัน

นโยบาย แนวทางการพัฒนา และก าหนดทิศทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเป็นการพัฒนาอย่างบูรณาการ 
เป็นต้นว่า การพัฒนาพื้นที่ท่องเที่ยว การพัฒนาบุคคลกร และการจัดบริการน าเที่ยว  

ในเชิงปฏิบัติ ช่วงระหว่างปี พ.ศ. 2539 – 2540 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยให้
ความส าคัญกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศและก าหนดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นนโยบายระดับชาติ 
เพ่ือให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างจริงจัง สอดรับ
กับแผนการพัฒนาประเทศ ฉบับที่ 7 (พ.ศ. 2535-2540) ที่มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของภาครัฐบาล 
เอกชน และประชาชน ในการส่งเสริมให้คนไทยเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศ ก าหนดนโยบาย
สร้างจิตส านึกและให้ความรู้แก่ประชาชนถึงความส าคัญและคุณค่าของการอนุรักษ์ทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม ทั้งนี้ การปรับทิศทางดังกล่าวเป็นความพยายามในนโยบายระดับชาติจึงยัง
ไม่มีการแปรผลเชิงปฏิบัติการสู่ในระดับท้องถิ่นอย่างจริงจัง ประชาชนและชุมชนท้องถิ่นยังไม่ได้เข้า
มามีส่วนร่วมและเป็นผู้ได้รับผลประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจอย่างแท้จริง หากแต่ผลประโยชน์ส่วนใหญ่
ยังตกอยู่กับผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวเพียงกลุ่มเดียว ที่ส าคัญคือผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยว
เป็นผู้ใช้ประโยชน์จากทรัพยากรท่องเที่ยว น าทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมซึ่งเป็นทรัพย์สินรวม 
มาตอบสนองความต้องการของกระแสวัฒนธรรมบริโภคนิยม โดยไม่ค านึงถึงความยั่งยืนของธรรมชาติ 
และความสามารถในการรองรับของธรรมชาติเท่าท่ีควร 

ในปี พ.ศ. 2542 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้มอบหมายให้สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทยก าหนดนโยบายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศและรายงาน ซึ่งได้เสนอ
วิสัยทัศน์ในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิ เวศในระยะ 10 ปี คือ “การท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ  
มีการจัดการสิ่ งแวดล้อม ไม่มีผลกระทบต่อสิ่ งแวดล้อม เสริมสร้างจิตส านึกในการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมโดยการมีส่วนร่วมของประชาชน เพ่ือให้เกิดการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวที่ยั่งยืนสืบไป” และได้ก าหนดจุดมุ่งหมายสูงสุด (Super Goal) ของการพัฒนาการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศไว้ว่า การพัฒนาการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน คงสภาพสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ และทางสังคมที่ดี
และประชาชนสามารถพ่ึงตนเองได้ (กองอนุรักษ์ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2544:  5)  

ต่อมา ปี พ.ศ. 2544 คณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบในแผนปฏิบัติการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
ได้ก าหนดแผนนโยบายด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในทางปฏิบัติ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้ก าหนด
วิสัยทัศน์การท่องเที่ยวในระยะกลาง คือ มุ่งพัฒนาและส่งเสริมให้ประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเที่ยวคุณภาพ
และระยะยาว คือมุ่งพัฒนาไปสู่การเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีมาตรฐานระดับสากล อันจะน าไปสู่การ
ท่องเที่ยวที่ยั่งยืน และได้วางแผนการท่องเที่ยวของประเทศปี พ.ศ. 2545 ก าหนดวัตถุประสงค์เพ่ือ
เพ่ิมรายได้ที่เป็นเงินตราเข้าสู่ประเทศ โดยให้ความส าคัญกับการเพ่ิมค่าใช้จ่ายนักท่องเที่ยวแล ะ
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พยายามรักษาวันพักเฉลี่ยมากกว่าการมุ่งเพ่ิมจ านวนนักท่องเที่ยว พร้อมกันนี้ได้ก าหนดนโยบายการ
ท่องเที่ยวของประเทศไว้ 5 ประการด้วยกัน (สินธุ์ สโรบล, 2546:  34) ดังนี้ 

1. มุ่งเน้นให้การท่องเที่ยวเติบโตอย่างต่อเนื่อง ในแนวทางที่ ไม่ก่อผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อม และเป็นการเร่งพัฒนาเพื่อท าลายตัวเอง 

2. มุ่งเน้นการกระจายรายได้สู่ท้องถิ่น ส่งเสริมให้เกิดการกระจายตัวของนักท่องเที่ยว 
จากแหล่งท่องเที่ยวหลักสู่แหล่งท่องเที่ยวเสริมข้างเคียง และส่งเสริมให้ชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมใน
ธุรกิจท่องเที่ยว และการบริหารจัดการท่องเที่ยวโดยเชื่อมโยงกับนโยบาย 1 ต าบล 1 ผลิตภัณฑ์  
ของรัฐบาล 

3. เน้นบทบาทการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยในการเป็นผู้ประสานงานหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชน เพ่ือสร้างเครือข่ายการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวในทิศทางที่
เหมาะสม 

4. เน้นความร่วมมือกับกลุ่มประเทศเพ่ือนบ้านในการเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวระหว่างกัน 
สร้างโอกาสให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางและประตูภูมิภาค 

5. มุ่งเน้นการแก้ปัญหากับดักราคาถูก 
นอกจากนี้ ในปี พ.ศ. 2545 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้ก าหนดนโยบายหลักใน

การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแห่งชาติ โดยสามารถแบ่งออกเป็นนโยบายด้านต่างๆ รวม 6 ด้าน
ด้วยกัน ดังภาพที่ 5 (กองอนุรักษ์ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2544:  9) โดยมีรายละเอียดด้าน
การพัฒนาที่แตกต่างกันไป 

นโยบายด้านต่างๆ ในการจัดการเชิงนิเวศ มีดังต่อไปนี้ 
1. การจัดการทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม 

2. การจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานและบริการการท่องเที่ยว 

3. การจัดการการศึกษาและสื่อความหมายธรรมชาติ 

4. การจัดการการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น 

5. การส่งเสริมการตลาดและบริการน าเที่ยว 

6. การส่งเสริมการลงทุน 
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ภาพที่ 5 แผนภาพนโยบายของรัฐด้านการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
ที่มา: กองอนุรักษ์ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (2544: 9) 

 
จากแผนพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศข้างต้นได้ให้ความส าคัญกับองค์ประกอบทั้ง 4 ด้าน 

คือ ด้านพื้นที่ ด้านการจัดการ ด้านกิจกรรมและกระบวนการ และด้านการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น
เพ่ือให้นโยบายแห่งชาติสัมฤทธิผลในทางปฏิบัติ ได้มีการก าหนดแผนปฏิบัติการท่องเที่ยวเชิงนิ เวศ
แห่งชาติ เพ่ือด าเนินตามกลยุทธ์ต่างๆ อย่างเป็นรูปธรรม ประกอบด้วย 14 แผนงาน 37 โครงการ โดยมี
งบประมาณในเบื้องต้นประมาณ 480 ล้านบาท ระยะเวลาด าเนินการ 5 ปี (พ.ศ. 2545 – 2549) โดยมี
แผนงานหลัก ดังนี้ 

1. แผนการจัดตั้งเครือข่ายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
2. แผนการทบทวนศักยภาพและก าหนดทิศทางการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
3. แผนการก าหนดและพัฒนาโครงข่ายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
4. แผนการก าหนดเขตการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในแหล่งท่องเที่ยว 
5. แผนการบูรณะฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศเสื่อมโทรม 
6. แผนการจัดท าคูม่ือปฏิบัติการ 
7. แผนการให้การศึกษาและสร้างจิตส านึกด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
8. แผนการผลิตสื่อและรณรงค์ 

นโยบายของรัฐ 

นโยบายด้านการ
มีส่วนร่วมและ
การพัฒนาคน 

นโยบายด้านปา่
ไม้และการจัดการ

ทรัพยากร 

นโยบายด้าน
สิ่งแวดล้อม 

นโยบายด้านการ
พัฒนาการท่องเที่ยว

อย่างยั่งยืน 

นโยบายด้านการ
เศรษฐกิจและ
สังคมที่ยั่งยืน 

แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาต ิฉบบัที่ 8 

นโยบายการ
ท่องเท่ียวเชิง

นิเวศ 
(Ecotourism) 

นโยบายนันทนาการ
และทอ่งเทีย่ว

ธรรมชาต ิ

นโยบายการทอ่งเทีย่ว
วัฒนธรรม 

นโยบายการกีฬาและ
บันเทิง 

การจัดการทรัพยากร
และสิ่งแวดลอ้ม 

การจัดการโครงสร้าง
พื้นฐานและบริการ

การท่องเทีย่ว 

การจัดการการศึกษา
และสือ่ความหมาย

ธรรมชาต ิ

การจัดการการมีสว่น
ร่วมของประชาชนใน

ท้องถิ่น 

การส่งเสริมการตลาด
และบรกิารน าเทีย่ว 

การส่งเสริม
การลงทุน 

นโยบายด้าน 
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9. แผนการส่งเสริมการรวมกลุ่มและสร้างศักยภาพแก่ประชาชนในการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

10. แผนการก าหนดมาตรฐานโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวก 
11. แผนการส่งเสริมและพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกตามที่

มาตรฐานก าหนด 
12. แผนการส่งเสริมการตลาดและการน าเที่ยว 
13. แผนการส่งเสริมการลงทุนด้านการท่องเที่ยว 
14. แผนการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

นโยบายและกลยุทธ์การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  
รัฐบาลได้มีวิสัยทัศน์และจุดมุ่งหมายของการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดยมุ่งเน้นให้เกิด

การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนทั้งระบบ เพ่ือให้ตอบสนองกระแสความต้องการด้านอนุรักษ์ 
กระแสความต้องการของตลาด และกระแสของการพัฒนาคน โดยให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาการท่องเที่ยว ตลอดจนการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่ง
ประเทศไทย, 2540)  

วิสัยทัศน์ 
วิสัยทัศน์ในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (ในระยะ 10 ปี) กล่าวโดยสรุปคือ “การท่องเที่ยว

ที่มีคุณภาพ มีการจัดการสิ่งแวดล้อม ไม่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม เสริมสร้างจิตส านึกในการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยการมีส่วนร่วมของประชาชน เพ่ือให้เกิดการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวที่ยั่งยืนต่อไป” 

จุดมุ่งหมายสูงสุด 
จุดมุ่ งหมายสูงสุด (Super Goal) ของการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิ เวศ คือการ

พัฒนาการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน คงสภาพสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติและทางสังคมที่ดี และประชาชน
สามารถพ่ึงตนเองได้ ดังนั้น จุดมุ่งหมายเฉพาะในระยะแรกของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศจึงประกอบด้วย 

1. ให้มีแหล่งธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น และแหล่งวัฒนธรรมที่ เกี่ยวเนื่องกับ
ระบบนิเวศในพ้ืนที่ที่ได้รับการจัดการอย่างมีความรับผิดชอบในการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟูและการรักษาระบบ
นิเวศท่ียั่งยืน โดยค านึงถึงขีดความสามารถที่รองรับได้ มีการก าหนดพ้ืนที่เหมาะสมในการใช้ประโยชน์
พ้ืนที่อนุรักษ์และพ้ืนที่นอกเขตอนุรักษ์เพ่ือการท่องเที่ยว 

2. ให้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการสร้างจิตส านักด้านการท่องเที่ยว เพ่ือรักษา
ระบบนิเวศอันเป็นการสนับสนุนการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติและสังคมโดยรวม 
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3. ให้มีการจัดการที่ประสานความร่วมมือของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ตามบทบาทหน้าที่ที่
ชัดเจน โดยมีเป้าหมายและทิศทางเดียวกันและมีการศึกษาร่วมกันอย่างมีระบบ ทั้งนี้ต้องมีการจัดการ
อย่างมีส่วนร่วมที่เสมอภาคและเป็นธรรมของประชาชนท้องถิ่น ในกระบวนการท่องเที่ยวด้านการ
จัดการ ก ากับดูแลและการประกอบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ในทิศทางที่ก่อให้เกิดผลประโยชน์อย่าง
เหมาะสม เสริมสร้างชุมชนที่มีความเข้มแข็ง ประชาชนสามารถรักษาวิถีชีวิตที่ดีชีวิตและสังคมมีการ
เปลี่ยนแปลงด้วยความสมัครใจ 

4. ให้มีสิ่งอ านวยความสะดวกและการบริการการท่องเที่ยวที่สอดคล้องกลมกลืนกับ
ทรัพยากร โดยคงรักษาสิ่งแวดล้อมที่ดี มีการจัดการสิ่งแวดล้อมที่ได้มาตรฐาน รักษาเอกลักษณ์ทาง
ธรรมชาติและสังคมของพ้ืนที่ และมีบรรยากาศการท่องเที่ยวที่ให้ความมั่นใจและความปลอดภัยใน
การท่องเที่ยว 

5. ให้นักท่องเที่ยวเชิงนิเวศชาวต่างประเทศที่มีคุณภาพ เดินทางเข้ามาสู่ประเทศไทย
มากขึ้น นักท่องเที่ยวชาวไทยมีการเดินทางท่องเที่ยวเชิงนิเวศภายในประเทศอย่างกว้างขวางมากขึ้น 
โดยเฉพาะกลุ่มเยาวชนและประชาชนทั่วไป และมีการกระจายตัวของนักท่องเที่ยวไปยังแหล่ง
ท่องเที่ยวต่างๆ อย่างเหมาะสม 

นอกจากนี้ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ได้ก าหนดนโยบายเพ่ือการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ดังนี้ (อุดม เชยกีวงศ์ และคณะ, 2554:  132-133)  

1. การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ต้องให้ความส าคัญในการมีส่วนร่วมของประชาชน 
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดการทรัพยากร การบริการ ในการแลกเปลี่ยนความรู้และ
วัฒนธรรมชุมชนในกระบวนการการท่องเที่ยว รวมทั้งการมีส่วนร่วมในการวางแผนพัฒนา หรือการให้
ประชาชนมีตัวแทนเป็นคณะกรรมการร่วมในทุกระดับ 

2. การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศต้องค านึงถึงการพัฒนาด้านการให้การศึกษาสร้าง
จิตส านึกที่ดีในการรักษาระบบนิเวศร่วมกัน มากกว่าการมุ่งเอาความเจริญทางเศรษฐกิจและการมี
รายได้เพียงอย่างเดียว 

3. การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศต้องค านึงถึงศักยภาพของทรัพยากรที่มีอยู่ มีการจัด
กิจกรรมเหมาะสมและปรับให้เกิดความสมดุลกับรูปแบบและกิจกรรมเดิมที่มีอยู่ พึงหลีกเลี่ยงความ
ขัดแย้งอย่างรุนแรงต่อการท่องเที่ยวรูปแบบอ่ืนๆ หากเน้นในการแปรประโยชน์จากการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสู่การท่องเที่ยวโดยรวม 

4. การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะต้องมีการควบคุมดูแลรักษาและจัดการ
ทรัพยากรให้คงสภาพเดิมให้มากที่สุด หลีกเลี่ยงหรือยกเลิกในพ้ืนที่ที่ อ่อนไหวง่ายต่อการถูกกระทบ
และพ้ืนที่ที่ฟ้ืนตัวได้ยาก 
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5. น าแผนการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเข้าสู่แผนพัฒนาระดับต่างๆ อย่างมี
ความส าคัญ ได้แก่ แผนพัฒนาท้องถิ่น แผนพัฒนาจังหวัด และแผนพัฒนาภาค  พร้อมทั้งให้มีการ
จัดสรรและกระจายงบประมาณอย่างทั่วถึงและอย่างเพียงพอ 

6. ให้ความส าคัญของการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ซึ่งเป็นความจ าเป็นอันดับต้นๆ ที่
ท าให้การพัฒนาการท่องเที่ยวยั่งยืน ทั้งนี้ให้องค์กรต่างๆ ก าหนดบทบาทที่ชัดเจนในการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดยมีการจัดสรรงบประมาณ บุคลากร และก าหนดวิธีการจัดการที่เหมาะสม 

7. จัดให้มีเครือข่ายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทั้งในแนวตั้งและแนวนอน โดยให้มีการ
ประสานงานด้านข้อมูลข่าวสารและมีการจัดการร่วมกันทุกระดับ ตลอดจนสนับสนุนการศึกษาวิจัย
และประเมินผลของการพัฒนาอย่างรอบด้าน เพื่อก าหนดแนวทางจัดการ การแก้ไขปัญหา รวมทั้งการ
ปรับปรุงแผนอย่างเป็นขั้นตอน 

8. จัดท าแนวทางปฏิบัติ คู่มือการจัดการ เพื่อการมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศอย่างถูกต้อง 

9. มีการใช้กฎหมายเพ่ือควบคุม ดูแลรักษาสภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวอย่าง
เคร่งครัด โดยเน้นการแนะน า ตักเตือน และสร้างวินัยในการท่องเที่ยวควบคู่ไปด้วย 

จากกรอบนโยบายดังกล่าวข้างต้น ชี้ให้เห็นว่า การก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
นโยบายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เน้นในเรื่องของการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
การจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานและบริการการท่องเที่ยว การจัดการการศึกษาและสื่อความหมาย
ธรรมชาติ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ และให้ความส าคัญกับการส่งเสริมการตลาดและการลงทุน รวมทั้งให้
ความส าคัญต่อการจัดการการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น ดังนั้น แนวความคิดการมีส่วนร่วม
ของประชาชนท้องถิ่นจึงเป็นเป้าหมายส าคัญที่ได้รับการเน้นให้มีในกระบวนการท่องเที่ยวแนวใหม่  
ถือได้ว่าเป็นพ้ืนฐานของการพัฒนาที่ยั่งยืนในองค์รวมของระบบ ส าหรับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้ให้
ความส าคัญ โดยจัดเป็นหนึ่งในองค์ประกอบหลักของการท่องเที่ยวรูปแบบนี้ กลยุทธ์การมีส่วนร่วม
ของประชาชนท้องถิ่นครอบคลุมการมีส่วนร่วมขององค์กรอ่ืนๆ ด้วย แต่ได้เน้นการให้ความส าคัญแก่
ประชากรท้องถิ่นในอันที่จะมีบทบาทในการก ากับ ดูแล และควบคุมการท่องเที่ยวได้มากขึ้น และ
สามารถด าเนินชีวิตอยู่ได้อย่างมีศักดิ์ศรี เพราะประชาชนในชุมชนพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวมีบทบาท
ส าคัญต่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างมาก เนื่องจากเป็นเจ้าของท้องถิ่น สามารถเป็นศูนย์กลางเชื่อม
โยชน์กับหน่วยงานของรัฐ หรือเอกชน ที่เก่ียวข้องในกระบวนการท่องเที่ยวระดับต่างๆ ได้ 

ความรู้สึกเป็นเจ้าของท้องถิ่นของสมาชิกชุมชน ซึ่งมีความรัก ความหวงแหน พ่ึงพิงและใช้
ประโยชน์ทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยวอยู่แล้ว สามารถน ามาประยุกต์ใช้ให้เกิดการพัฒนาแบบยั่งยืนแก่
ทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยวได้ ชุมชนจะต้องพัฒนาตนเองให้เป็นศูนย์กลางเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงาน
ของรัฐกับชุมชนเอง และระหว่างชุมชนกับเอกชนที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดยในส่วนที่
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เชื่อมโยงระหว่างชุมชนกับหน่วยงานของรัฐจะอยู่ในฐานะเป็นผู้รับทราบนโยบายฯ แผนงานและ
แผนปฏิบัติการ ส่วนระหว่างชุมชนกับหน่วยงานเอกชน จะอยู่ในฐานะเป็นส่วนหนึ่งของฐานรองรับ
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่จัดขึ้นโดยเอกชนหรือบริษัทท่องเที่ยว เช่น ร่วมพัฒนาจุดขายต่างๆ ได้แก่  
ที่พักอาศัย ภัตตาคาร การน าเสนอลูกค้าด้านวัฒนธรรมศิลปะและประเพณีต่างๆ ที่ดึงดูดนักท่องเที่ยว 
ด้วยเหตุนี้ คนในชุมชนจึงมีบทบาทส าคัญในการจัดการการท่องเที่ยวในชุมชน โดยเป็นการจัดการ
ท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการ ตั้งแต่การร่วมด าเนินการวางแผนจัดการ 
วางแผนในการปฏิบัติ และรับผลประโยชน์ร่วมกัน นอกจากนี้จะต้องร่วมกันอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมของชุมชน รวมทั้งรักษาเอกลักษณ์และวัฒนธรรมท้องถิ่นไว้ เพ่ือคงความเข้มแข็งและ
ด ารงคงไว้ในวิถีชีวิตของตน สิ่งนี้เองจึงเป็นจุดหนึ่งของการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

 
แนวคิดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

การเดินทางท่องเที่ยวเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตของผู้คนมาตั้งแต่อดีต และมีการเติบโตขึ้นเรื่อยๆ 
ทั้งจ านวนนักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการและอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้อง มีการพัฒนาสาธารณูปโภค  
สิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว มีการจ้างงานสร้างการเติบโตทางเศรษฐกิจ แต่สิ่งที่
เติบโตควบคู่กับการท่องเที่ยวและน ามาซึ่งค าถามว่า “คนท้องถิ่นได้ประโยชน์อะไร และการท่องเที่ยว
ได้สร้างผลกระทบอะไรบ้างกับชุมชนท้องถิ่นและสิ่งแวดล้อม” นอกจากทรัพยากรธรรมชาติถูกแย่งชิง 
วัฒนธรรมถูกบิดเบือน สังคมล่มสลาย เกิดการเปลี่ยนอาชีพและย้ายถิ่นฐาน เป็นปรากฏการณ์ที่
เกิดขึ้นในประเทศไทยและประเทศต่างๆ ทั่วโลก อย่างไรก็ตาม อาจจะไม่ได้มีสาเหตุมาจากการ
ท่องเที่ยวเพียงอย่างเดียว แต่ปฏิเสธไม่ได้ว่าการท่องเที่ยวเป็นส่วนหนึ่งที่ท าให้เกิดสถานการณ์ดังกล่าว 
นอกจากนี้การท่องเที่ยวยังรุกคืบเข้าไปในหมู่บ้าน ชุมชนกลายเป็นผู้ถูกท่องเที่ยว การที่ชุมชนลุกขึ้นมา
จัดการท่องเที่ยว จึงเป็นการพลิกกลับและตั้งหลักกับการท่องเที่ยวใหม่ที่ชุมชนมีบทบาทในฐานะ
เจ้าของผู้ก าหนดทิศทางการท่องเที่ยว ไม่ใช่ลูกจ้างหรือผู้ถูกท่องเที่ยว และไม่ใช่การเปลี่ยนอ านาจการ
จัดการเท่านั้น แต่ใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคนและชุมชน ให้คนท้องถิ่นได้ประโยชน์
จากการท่องเที่ยว (ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.), 2554:  7-8) การลุกขึ้นมาจัดการ
ท่องเที่ยวของชุมชนนั้นคือการท่องเที่ยวโดยชุมชนนั่นเอง  

ความหมาย 
การท่องเที่ยวที่มีชุมชนเป็นองค์ประกอบส าคัญ มีชื่อเรียกต่างๆ หลากหลาย ได้แก่ การท่องเที่ยว

โดยชุมชน (Community Based Tourism) การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์
โดยชุมชน (Community Based Ecotourism) การท่องเที่ยวเชิงเกษตร (Agrotourism) การท่องเที่ยวเชิง
นิเวศและผจญภัย (Eco and Adventure Tourism) และการท่องเที่ยวสัมผัสวิถีชนบท (Homestay)  
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ค าว่า การท่องเที่ยวโดยชุมชน หรือ Community Based Tourism มีพัฒนาการมาจากการท่องเที่ยว
โดยมีส่วนร่วมของประชาชน การท่องเที่ยวที่ ยั่ งยืนโดยมีชุมชนเป็นฐาน (Community Based 
Sustainable Tourism: CBST) จนสุดท้ายโครงการท่องเที่ยวเพ่ือชีวิตและธรรมชาติ (Responsible 
Ecological Social Tour Project: REST) ผู้บุกเบิกงานด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนในประเทศไทย ได้เรียก
การท่องเที่ยวที่มีชุมชนเป็นศูนย์กลางของการท่องเที่ยวว่า การท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community 
Based Tourism: CBT) (พจนา สวนศรี, 2546b:  13)  

การท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community Based Tourism) ตามที่ สถาบันการท่องเที่ยวโดย
ชุมชน (2559) กล่าวถึง เป็นรูปแบบของการท่องเที่ยวที่มีลักษณะเฉพาะตัว แตกต่างอย่างสิ้นเชิงจาก
การท่องเที่ยวโดยทั่วไป หรือการท่องเที่ยวที่ค านึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคมและวัฒนธรรม 
ก าหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการโดยชุมชน เพ่ือชุมชน และชุมชนมีบทบาทเป็นเจ้าของมีสิทธิในการ
จัดการดูแลเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู้มาเยือน นอกจากนี้ ยังได้มีนักวิชาการได้ให้ความหมายของการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนไว้ดังนี้ 

พจนา สวนศรี (2546b:  11) ได้นิยามความหมายของการท่องเที่ยวโดยชุมชนไว้ว่า เป็นการ
พัฒนาชุมชนที่ใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือ โดยการสร้างความเข้มแข็งขององค์กรชาวบ้านในการ
จัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวโดยการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น นอกจากนี้  ยังได้กล่าวว่า
การท่องเที่ยวโดยชุมชนไม่ใช่ค าตอบส าเร็จรูปและไม่ใช่ค าตอบสุดท้ายของชุมชน ในทางกลับกันหาก
ไม่ระมัดระวังก็อาจจะกลายเป็นยาพิษ เป็นช่องทางในการน าหายนะสู่ชุมชนได้เช่นกัน ดังนั้นก่อนจะ
ท าการสนับสนุนการท าการท่องเที่ยวโดยชุมชน จึงต้องคัดเลือกชุมชนที่เหมาะสม มีการเตรียมความ
พร้อมชุมชนก่อนการตัดสินในด าเนินการ และสามารถหยุดการด าเนินงานได้เมื่อเกินความสามารถ
ของชุมชนในการจัดการหรือก่อผลกระทบต่อชุมชน 

นอกจากนี้ ดรรชนี เอมพันธุ์ (2550:  6) ให้ความหมายของการจัดการการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วม หมายถึง การท่องเที่ยวที่ด าเนินการโดยชุมชนเอง นับตั้งแต่การวางแผน  
การด าเนินการ และการติดตามประเมินผล เพ่ือให้เกิดการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน รักษาสภาพแวดล้อม 
ตลอดจนเกิดการกระจายรายได้อย่างเป็นธรรมในชุมชน บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดบนพื้นฐานเศรษฐกิจ
พอเพียง 

สินธุ์ สโรบล (2546:  12) ได้นิยามเชิงปฏิบัติการในงานการท่องเที่ยวโดยชุมชนว่า หมายถึง 
ทางเลือกในการจัดการท่องเที่ยวที่ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางของการท่องเที่ยวบน
ฐานคิดที่ว่าชาวบ้านทุกคนเป็นเจ้าของทรัพยากรและเป็นผู้มีส่วนได้เสียจากการท่องเที่ยว โดยการ
น าเอาทรัพยากรที่มีอยู่ในท้องถิ่นด้านต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมประเพณี 
วิถีชีวิตและวิถีการผลิตของชุมชนมาใช้เป็นต้นทุนหรือปัจจัยในการจัดการท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม 
รวมทั้งมีการพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนให้มีความรู้ความสามารถในการด าเนินงาน ตั้งแต่การ
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ตัดสินใจ การวางแผน การด าเนินงาน การสรุปบทเรียน โดยเน้นให้เกิดความยั่งยืนสู่คนรุ่นลูกรุ่นหลาน
และเกิดประโยชน์ต่อท้องถิ่น ตลอดจนค านึงถึงความสามารถในการรองรับของธรรมชาติเป็นส าคัญ 

ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) (2554:  8) ได้สรุปความหมายจากการนิยาม 
โดยผู้น าชาวบ้านที่ท าเรื่องการท่องเที่ยวโดยชุมชน จ านวน 60 คนจาก 30 ชุมชนทั่วประเทศ ว่าการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน คือ เครื่องมือในการพัฒนาชุมชน ที่มีการบริหารจัดการโดยชุมชนอย่างมีส่วนร่วม 
เพ่ือกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ประเพณี วิถีชีวิต และวัฒนธรรม 

สถาบันการท่องเที่ยวโดยชุมชน (2555:  7) กล่าวว่า การท่องเที่ยวโดยชุมชน คือการท่องเที่ยวที่
ค านึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม ก าหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการโดยชุมชน
เพ่ือชุมชนและชุมชนมีบทบาทเป็นเจ้าของมีสิทธิในการจัดการดูแลเพื่อให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู้มาเยือน 

โดยสรุป การท่องเที่ยวโดยชุมชน เป็นการพัฒนาชุมชนที่ใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือ โดยการ
สร้างความเข้มแข็งขององค์กรชาวบ้านในการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวโดยการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในท้องถิ่น โดยเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ และการก าหนดทิศทาง บนฐานคิด
ที่ว่าชาวบ้านทุกคนเป็นเจ้าของทรัพยากรและเป็นผู้มีส่วนได้เสียจากการท่องเที่ยว เพ่ือให้เกิดการ
ท่องเที่ยวที่ยั่งยืน รักษาสภาพแวดล้อม ตลอดจนเกิดการกระจายรายได้อย่างเป็นธรรมในชุมชน 

องค์ประกอบของการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
 ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) (2554:  18-19) กล่าวว่า องค์ประกอบหลักของ
การท่องเที่ยวโดยชุมชนมีอยู่ 4 ด้าน กล่าวคือ ด้านทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ด้านองค์กร
ชุมชน ด้านการจัดการ และด้านการเรียนรู้ โดยประเด็นส าคัญของแต่ละองค์ประกอบของการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน มีดังนี้ 

1. ด้านทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม กล่าวคือ ชุมชนมีฐานทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์
และมีวิถีการผลิตที่พ่ึงพาและใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน และชุมชนมีวัฒนธรรมประเพณีที่เป็น
เอกลักษณ์เฉพาะถิ่น 

2.  ด้านองค์กรชุมชน ชุมชนมีระบบสังคมที่เข้าใจกัน มีปราชญ์หรือผู้มีความรู้และทักษะใน
เรื่องต่างๆ หลากหลาย และชุมชนรู้สึกเป็นเจ้าของและเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนา 

3. ด้านการจัดการ ชุมชนมีกฎ-กติกาในการจัดการสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม และการท่องเที่ยว 
มีองค์กรหรือกลไกในการท างานเพ่ือจัดการการท่องเที่ยว และสามารถเชื่อมโยงการท่องเที่ยวกับการ
พัฒนาชุมชนโดยรวมได้ มีการกระจายผลประโยชน์ที่เป็นธรรม รวมทั้งมีกองทุนที่เอ้ือประโยชน์ต่อการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน 

4. ด้านการเรียนรู้ ชุมชนมีลักษณะของกิจกรรมการท่องเที่ยวสามารถสร้างการรับรู้ และ
ความเข้าใจในวิถีชีวิตและวัฒนธรรมที่แตกต่าง มีระบบจัดการให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ระหว่าง
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ชาวบ้านกับผู้มาเยือน และสร้างจิตส านึกเรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ทั้งใน
ส่วนของชาวบ้านและผู้มาเยือน 

จากองค์ประกอบของการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน จะเห็นได้ว่าแต่ละองค์ประกอบต่างยึดโยง
และสัมพันธ์กันที่จะท าให้การท่องเที่ยวโดยชุมชนยั่งยืนและมีเสน่ห์ กล่าวคือ หากฐานทรัพยากรธรรมชาติ
อุดมสมบูรณ์ชาวบ้านสามารถท าการผลิตได้ และมีอาหารหรือรายได้โดยไม่ต้องพ่ึงพาการท่องเที่ยว 
ดังนั้น มีการท่องเที่ยวหรือไม่มีการท่องเที่ยวชาวบ้านก็สามารถด าเนินชีวิตไปได้อย่างปกติ องค์กร
ชุมชนเป็นเป้าหมายในการพัฒนาการท่องเที่ยวให้ขับเคลื่อนไปได้ด้วยการมีส่วนร่วมและสมาชิกใน
ชุมชนเห็นประโยชน์ของการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่จะส่งผลต่อชุมชน ส่วนการจัดการเป็นกลไกท่ีจะท า
ให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างราบรื่น แสดงให้เห็นถึงการจัดการผลประโยชน์ที่เป็นธรรม ส าหรับการ
เรียนรู้คือเสน่ห์ที่ท าให้การท่องเที่ยวโดยชุมชนแตกต่างจากการท่องเที่ยวรูปแบบอ่ืน เพราะเป็นการ
เรียนรู้ที่มาจากเจ้าของถิ่นภูมิใจน าเสนอ สร้างการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่ให้ผู้มาเยือนได้รับประสบการณ์
ตรงโดยการลงมือท าและด้วยอัธยาศัยไมตรีของคนในชุมชน 

หลักการของการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
พจนา สวนศรี (2546b:  12) ได้ก าหนดหลักการของการท่องเที่ยวโดยชุมชน เพ่ือให้เห็น

จุดยืนของการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการพัฒนาชุมชน ซึ่งการท่องเที่ยว
โดยชุมชนมีหลักการดังนี้ 

1. ชุมชนเป็นเจ้าของ  
2. ชาวบ้านเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจและก าหนดทิศทาง 
3. ส่งเสริมความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของคนท้องถิ่น 
4. ยกระดับคุณภาพชีวิตของชาวบ้านในชุมชน 
5. คงเอกลักษณ์และวัฒนธรรมท้องถิ่น 
6. พัฒนาความรู้และทักษะของคนในชุมชน 
7. ก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างคนต่างวัฒนธรรม 
8. เคารพในวัฒนธรรมที่แตกต่างและศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ 
9. เกิดผลตอบแทนที่เป็นธรรมแก่คนท้องถิ่น มีการกระจายรายได้สู่สมาชิก 
10. มีการกระจายรายได้สู่สาธารณประโยชน์ของชุมชน 
นอกจากนี้ ดรรชนี เอมพันธุ์ (2550:  13) ได้ให้หลักการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนเพ่ิมเติม ดังนี้ 
1. ต้องไม่ก่อให้เกิดผลกระทบด้านลบต่อชุมชน และทรัพยากรการท่องเที่ยว ทั้งในบริเวณ

แหล่งท่องเที่ยวและพ้ืนที่ใกล้เคียง 
2. ต้องมีความยั่งยืน ทั้งทรัพยากรท่องเที่ยว และการใช้ประโยชน์จากการท่องเที่ยว 
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3. ประชาชนท้องถิ่นต้องมีส่วนร่วมอย่างจริงจัง ตั้งแต่ร่วมคิด ร่วมท า และร่วมประเมินติดตามผล 
4. เป็นการน ารายได้หรือประโยชน์อื่น  ๆมาสู่ชุมชนและเกิดการกระจายรายได้ดังกล่าวอย่างเป็นธรรม 
5. ต้องเป็นการให้ประสบการณ์นันทนาการที่ดีแก่นักท่องเที่ยว ทั้งยังก่อให้เกิดจิตส านึกใน

การท่องเที่ยวที่ดี และท าให้นักท่องเที่ยวได้รับความรู้ความเข้าใจในชุมชนท้องถิ่นและ/หรือแหล่ง
ท่องเที่ยวที่ชุมชนท้องถิ่นดูแลจัดการ 

จากหลักการของการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน สะท้อนให้เห็นว่ามุ่งเน้นให้ชุมชนท้องถิ่น
ได้มีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวและได้รับประโยชน์จากการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างเป็น
ธรรม อีกทั้งมุ่งเน้นให้ชุมชนท้องถิ่นมีศักยภาพและความพร้อมในการดูแลจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
ของท้องถิ่นของตน ดังนั้นกระบวนการสร้างความพร้อมและกระตุ้นการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น
ในการด าเนินการด้านการท่องเที่ยวในทุกขั้นตอน ตั้งแต่ การวางแผน การด าเนินงาน การติดตาม
ประเมินผล และผลกระทบต่างๆ จากการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน เป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่ง ทั้งนี้
เพ่ือให้ชุมชนเห็นคุณค่าของทรัพยากรธรรมชาติและตระหนักถึงศักยภาพของชุมชนในการจัดการดูแล
ทรัพยากรดังกล่าวด้วยตนเอง และสามารถใช้ประโยชน์จากทรัพยากรท่องเที่ยวได้อย่างยั่งยืน 

เป้าหมายของการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
การท่องเที่ยวโดยชุมชน เป็นการพัฒนาชุมชนที่ใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือเพ่ือให้เกิดการ

ท่องเที่ยวที่ยั่งยืน เกิดความเข้มแข็งในชุมชน รักษาสภาพแวดล้อม ตลอดจนเกิดการกระจายรายได้
อย่างเป็นธรรมในชุมชน โดยเป้าหมายของการจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนโดยชุมชนท้องถิ่น  
มีดงันี้ (ดรรชนี เอมพันธุ์, 2550:  6-10)  

1. เป้าหมายทางเศรษฐกิจ ในทางเศรษฐกิจ การท่องเที่ยวโดยชุมชนถูกคาดหวังไว้ว่าจะ
เกิดประโยชน์ต่อชุมชนท้องถิ่น ดังนี้ 

1.1 เกิดรายได้แก่ชุมชนท้องถิ่น เช่น ได้รับรายได้จากการบริการน าเที่ยว รายได้จาก
ค่าท่ีพักและอาหารในท้องถิ่นของนักท่องเที่ยว และการซื้อสินค้าของที่ระลึก 

1.2 เกิดการจ้างงานท้องถิ่น ซึ่งเป็นแรงงานที่ต้องใช้ความละเอียดและทักษะเฉพาะ  
จึงท าให้ได้รับค่าจ้างที่สูงกว่าการจ้างงานใช้แรงงานทั่วไป รวมถึงลดการอพยพย้ายถิ่นเพ่ือเป็นแรงงาน
ในเมืองของประชาชนท้องถิ่น 

1.3 เกิดการกระตุ้นเศรษฐกิจของท้องถิ่น ประโยชน์ทางเศรษฐกิจจะเพ่ิมพูนมากขึ้น 
เมื่อมีการน าเอาทรัพยากรหรือวัตถุดิบของชุมชนมาผลิตและใช้ให้เกิดประโยชน์มากขึ้น ก่อให้เกิดการ
กระตุ้นการใช้จ่ายเป็นรอบๆ ต่อเนื่องกันไป 

2. เป้าหมายทางสังคม ในทางด้านสังคม การท่องเที่ยวโดยชุมชนถูกคาดหวังไว้ว่าจะเกิด
ประโยชน์ต่อชุมชนท้องถิ่น ดังนี้ 
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2.1 ก่อให้เกดิความภูมิใจในความเป็นเจ้าของทรัพยากรการท่องเที่ยว หรือจากค านิยาม
ในการเป็นผู้ดูแลจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวที่รักษาสภาพแวดล้อมท้ังทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ 
และวัฒนธรรมที่สร้างความประทับใจให้แก่นักท่องเที่ยว 

2.2 ก่อให้เกิดคุณภาพชีวิตที่ดีของคนในท้องถิ่น โดยการได้รับรายได้เสริมจากการ
ท่องเที่ยว ลดความยากจน มีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นและการท่องเที่ยวอาจน ามาซึ่งการพัฒนาระบบ
สาธารณูปโภคท่ีเหมาะสมกับท้องถิ่น เช่น ถนน ระบบไฟฟ้า โทรศัพท์ เป็นต้น 

2.3 ก่อให้ เกิดองค์ความรู้และทักษะที่ เพ่ิมเติมขึ้นจากกระบวนการเรียนรู้และ
แลกเปลี่ยนความรู้และวัฒนธรรมระหว่างชุมชนด้วยกัน ชุมชนท้องถิ่นกับหน่วยงานภายนอก และ
ชุมชนท้องถิ่นกับนักท่องเที่ยว ซึ่งองค์ความรู้และทักษะต่างๆ สามารถน ามาประยุกต์ในการตัดสินใจ
จัดการทรัพยากรอ่ืนๆ ของชุมชน 

2.4 ก่อให้เกิดการกระชับความผูกพันระหว่างสมาชิกในชุมชน โดยผ่านทางการท างานร่วมกัน 
ได้รู้จักสนิทสนมกัน มีการพูดคุยสื่อสารกันในชุมชน เมื่อได้เข้าร่วมกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการจัดการทรัพยากร
ท่องเที่ยวด้วยกัน เช่น การประกอบอาหารต้อนรับนักท่องเที่ยว การดูแลรักษาแหล่งท่องเที่ยว เป็นต้น 

2.5 ก่อให้เกิดการสืบสานวัฒนธรรม ประเพณี และวิถีชีวิตของท้องถิ่น ซึ่งเป็นทรัพยากร
ท่องเที่ยวของชุมชน ท าให้เยาวชนท้องถิ่นเห็นคุณค่าของธรรมชาติ วิถีชีวิต และวัฒนธรรมท้องถิ่นที่
นักท่องเที่ยวให้ความสนใจ อันน ามาสู่ความหวงแหนและจิตส านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรท่องเที่ยว
ดังกล่าว 

2.6 ลดการอพยพย้ายถิ่นของประชาชนในท้องถิ่น การมีรายได้พอเพียง ซึ่งได้รับ
เพ่ิมเติมจากการท่องเที่ยว รวมถึงสร้างอาชีพในท้องถิ่น ย่อมช่วยให้สมาชิกในครัวเรือน เช่น หัวหน้า
ครัวเรือน หรือบุตร ไม่ต้องอพยพไปหางานและรายได้จากที่ อ่ืน ท าให้สถาบันครอบครัวเข้มแข็ง  
ลดปัญหาทางสังคมที่อาจเกิดข้ึนจากการที่ครอบครัวไม่สามารถอยู่พร้อมหน้ากัน 

2.7 ก่อให้เกิดความประทับใจแก่ผู้มาเยือนและได้รับประสบการณ์ที่มีคุณค่ากลับไป 
เป็นการสร้างเสริมทรัพยากรบุคคลของชาติให้มีสุขภาพจิตและสุขภาพกายท่ีแข็งแรง 

3. เป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อม ในทางด้านสิ่งแวดล้อม การท่องเที่ยวโดยชุมชนถูกคาดหวัง
ไว้ว่าจะเกิดประโยชน์ต่อชุมชนท้องถิ่น ดังนี้ 

3.1 รักษาทรัพยากรการท่องเที่ยวให้เกิดความยั่งยืนและไม่เสื่อมโทรม 
3.2 คุณภาพสิ่งแวดล้อมท่ีดี มีความสะอาด สวยงาม ร่มรื่น และเป็นระเบียบ 
3.3 เกิดความหวงแหนในทรัพยากรท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม เกิดจิตส านึกในการ

อนุรักษ์ทรัพยากรท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อมตามมา 
3.4 ป้องกันการบุกรุกท าลายทรัพยากรธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ หรือโบราณสถานต่างๆ 

เมื่อมีนักท่องเที่ยวเข้ามาเยือนในพ้ืนที่เหล่านั้นบ่อยๆ  
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3.5 ท าให้เกิดแนวร่วมในการรักษาทรัพยากรการท่องเที่ยวและทรัพยากรธรรมชาติอ่ืนๆ ขึ้น 
ระหว่างประชาชนท้องถิ่นและนักท่องเที่ยวต่างถิ่น เมื่อมีความรักและหวงแหนในสิ่งเดียวกันแล้ว 
นักท่องเที่ยวอาจเป็นก าลังส าคัญในให้ประชาชนท้องถิ่นในการรักษาทรัพยากรในท้องถิ่น  

กระบวนการในการจัดตั้งการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
ดรรชนี เอมพันธุ์ (2550:  16) ยังได้กล่าวถึงการวางแผนจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน

ค านึงถึงหลักการของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน (Sustainable Tourism) ซึ่งประกอบด้วยหลักการ
พ้ืนฐาน 3 ประการ คือ  

1. ด้านคุณภาพ (Quality) ได้แก่ คุณภาพของประสบการณ์ที่นักท่องเที่ยวพึงได้รับ คุณภาพ
ของทรัพยากรท่องเที่ยวที่มีการจัดการอย่างเหมาะสม และคุณภาพชีวิตของประชาชนท้องถิ่น 

2. ความต่อเนื่อง (Continuity) ให้การท่องเที่ยวนั้นเกิดขึ้นอย่างยั่งยืน ทั้งในด้านผลประโยชน์ที่
พึงได้รับจากการท่องเที่ยวและความยั่งยืนของทรัพยากรท่องเที่ยว 

3. ความสมดุล (Balance) ในการจัดการการท่องเที่ยว ได้แก่ การกระจายประโยชน์อย่าง
เป็นธรรมไปยังทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง และความสมดุลระหว่างปริมาณการใช้ประโยชน์ทรัพยากร
ท่องเที่ยวกับขีดความสามารถในการรองรับได้ของพ้ืนที่ ดังภาพที่ 6 

 
ภาพที่ 6 เป้าหมายของการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
ที่มา: ดรรชนี เอมพันธุ์  (2550: 16) 

ในการวางแผนจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน เป็นกิจกรรมที่กระท าต่อเนื่องเป็นกระบวนการ 
เพ่ือเสนอแนะแนวทางที่น าไปสู่การปฏิบัติ เพ่ือให้การจัดการท่องเที่ยวนั้นบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
เฉพาะที่วางไว้ส าหรับชุมชน 



 49 

นอกจากนี้ พจนา สวนศรี (2546a:  185-190) ได้อธิบายว่า การเปิดการท่องเที่ยวของชุมชน 
จ าเป็นต้องก าหนดวิสัยทัศน์และตัดสินใจให้รอบคอบ จึงจะก าหนดวัตถุประสงค์และมีกระบวนการ
เตรียมความพร้อมชุมชน สรุปได้ดังนี้ 

1. วิสัยทัศน์ในการเปิดการท่องเที่ยวโดยชุมชน เมื่อชุมชนหลายแห่งตัดสินใจเปิดการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนและเป็นฝ่ายจัดการเองนั้น มีรูปแบบการคิดตัดสินใจด้วยการมองวิสัยทัศน์  
3 รูปแบบด้วยกัน คือ 

1.1 มองกิจกรรมการท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือหนึ่งในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารกับคน
ภายนอกให้เกิดความรู้ความเข้าใจต่อสภาพปัญหาในชุมชนที่ประสบอยู่ และหวังว่าจะเข้าใจ  
ร่วมแก้ปัญหาต่างๆ ร่วมกัน อันเป็นการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างคนต่างวัฒนธรรม เพ่ือประสาน
การมีส่วนร่วมแก้ไขปัญหาของชุมชนนั้น 

1.2 การท่องเที่ยวท าให้เกิดผลกระทบทางสังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม จ าเป็นที่
ชุมชนต้องรวมตัวกันเข้ามาจัดการให้นักท่องเที่ยว และผู้ที่เกี่ยวข้องปฏิบัติอยู่ในกฎ กติกาของชุมชน 
การจัดระเบียบการแบ่งปันผลประโยชน์แก่ผู้คนที่เกี่ยวข้องและผลประโยชน์ในชุมชน การสร้าง
มาตรฐานต่างๆ ของการท่องเที่ยวโดยชุมชนเอง ทั้งเพ่ือไม่ให้เกิดผลกระทบมากเกินขีดความสามารถที่
ชุมชนจะจัดการได้ 

1.3 การท่องเที่ยวเป็นกระบวนการเรียนรู้ระหว่างคนกับธรรมชาติ เป็นการสร้างโอกาส
ในการฟ้ืนฟูวัฒนธรรม ภูมิปัญญา และสิ่งแวดล้อม โดยมองที่รายได้เป็นเพียงแค่ผลพลอยได้จาก
กระบวนการเรียนรู้ท่ามกลางการท่องเที่ยว 

โดยทั้ง 3 รูปแบบข้างต้นนี้ มีพ้ืนฐานการคิดจากชุมชนเองที่มีความภูมิในในวัฒนธรรม
และภูมิปัญญาของตนเองที่พร้อมจะสื่อต่อคนภายนอกโดยการท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการถ่ายทอด 
นอกจากนั้น ชุมชนเองยังต้องการความเข้าใจ ความร่วมมือของนักท่องเที่ยวในเคารพในกฎ กติกา  
ที่ชุมชนร่วมกันสร้างไว้เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันของคนต่างวัฒนธรรม 

2. วัตถุประสงค์ของการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน จากการก าหนดวิสัยทัศน์ที่จัดท า
ร่วมกันในชุมชน จึงน ามาก าหนดเป็นวัตถุประสงค์ที่เป็นรูปธรรมให้มีความชัดเจนขึ้นโดยชุมชนจะมี
การก าหนดวัตถุประสงค์หลักอยู่ 4 ประการ ดังนี้ 

2.1 เพ่ือให้กิจกรรมการท่องเที่ยว เป็นกิจกรรมเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เน้นคนเป็น
ศูนย์กลางการพัฒนา เป็นกิจกรรมที่เชื่อมโยงกับกิจกรรมการพัฒนาชุมชนในรูปแบบอ่ืนๆ ที่ต้องเอ้ือ
อ านวยการเรียนรู้ต่อการและกันได้ เช่น การท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ไปเยือนชุมชนชาวประมงพ้ืนบ้าน 
นักท่องเที่ยวควรเกิดการเรียนรู้บทบาทของประมงขนาดเล็กที่ท าหน้าที่อนุรักษ์ทรัพยากรชายฝั่งด้วย 

2.2 เพ่ือให้กิจกรรมการท่องเที่ยวเป็นตัวกระตุ้นส่งเสริมให้ชุมชนโดยเฉพาะคนหนุ่มสาว
ได้เข้าใจในคุณค่า ขนบธรรมเนียม วัฒนธรรมประเพณีของชุมชนให้กลับฟื้นคืนสภาพได้ในระยะต่อไป 
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2.3 เพ่ือก่อให้เกิดการรวมตัวกันของคนในชุมชนที่เผชิญต่อผลกระทบทางการท่องเที่ยว
แบบเดิมให้เข้ามีส่วนร่วมจัดการลดผลกระทบดังกล่าว และจัดระเบียบชุมชนให้เป็นระบบที่ให้ชุมชน
อยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข 

2.4 เพ่ือเป็นเครื่องมือการเผยแพร่ให้ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องของวัฒนธรรมประเพณี  
วิถีชีวิตกับสาธารณชนภายนอก 

3. กระบวนการเตรียมความพร้อมชุมชน ก่อนที่จะเปิดหมู่บ้านต้อนรับนักท่องเที่ยว ชุมชน
ควรต้อง “รู้ตัว” เข้าใจและตระหนักต่อการท่องเที่ยวนี้ตลอดจนการสร้างภูมิคุ้มกันโดยการเตรียม
ความพร้อมชุมชนซึ่งผู้ด าเนินการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน ควรมีกระบวนการท างาน 10 
ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 ให้ข้อมูลด้านการท่องเที่ยว ให้ชุมชนในการพิจารณาทั้งด้านบวกและลบของการ
ท่องเที่ยว ซึ่งในข้ันตอนนี้อาจจะมีเฉพาะผู้น าหรือกลุ่มสนใจ 

ขั้นที่ 2 สร้างการมีส่วนร่วม เป็นการดึงเอากลุ่มที่สนใจการท่องเที่ยวโดยชุมชน และกลุ่ม
องค์กรต่างๆ ในชุมชน เช่น กลุ่มเยาวชน กลุ่มสตรี กลุ่มออมทรัพย์ และผู้น าที่เป็นทางการและผู้น า
ทางธรรมชาติมาพูดคุยเรื่องผลดี-ผลเสีย อีกครั้ง เพ่ือให้เขาเหล่านั้นได้ร่วมกันตัดสินใจ 

ขั้นที่ 3 ศึกษาชุมชนร่วมกับชาวบ้าน เพ่ือศึกษาในหัวข้อดังนี้ 
1) การส ารวจทางกายภาพท าแผนรอบนอก และแผนที่รอบในหมู่บ้าน (แสดงแหล่ง

ทรัพยากรธรรมชาติ และที่ดินท ากิน และแสดงที่ตั้งของบ้านเรือน ทรัพยากรคนสร้างและ
ทรัพยากรธรรมชาติ) 

2) ศึกษาประวัติศาสตร์ชุมชน ภูมิปัญญา วัฒนธรรม ประเพณีของชุมชน 
3) ศึกษาความสัมพันธ์ของชุมชนกับการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ และทรัพยากรเพ่ือ

การท่องเที่ยว 
4) ศึกษากลุ่มต่างๆ ในชุมชน ซึ่งผลการศึกษานี้จะท าให้เห็นศักยภาพข้อจ ากัดของ

ชุมชนและปัญหาของชุมชนร่วมกัน 
ขั้นที่ 4 วิเคราะห์ข้อมูลร่วมกัน ทั้งในด้านศักยภาพ ข้อจ ากัด โอกาสและความเสี่ยงใน

ขั้นตอนนี้จะท าให้ชุมชนได้มองเห็นได้ด้วยตนเอง และสามารถเชื่อมโยงเรื่องการท่องเที่ยวกับการ
พัฒนาชุมชนได้ การวิเคราะห์ข้อมูลในครั้งนี้จะท าให้เกิดการจัดล าดับความส าคัญของปัญหา พบว่า
เพ่ือแก้ปัญหาให้ตรงจุด อาจจะไม่จ าเป็นต้องใช้เรื่องการท่องเที่ยวเลยก็เป็นได้ 

ขั้นที่ 5 ร่วมกันพัฒนาศักยภาพและแก้ไขจุดอ่อน เช่น 
1) รวบรวมองค์ความรู้ ซึ่งแต่ละชุมชนจะแตกต่างกันออกไปมีเอกลักษณ์เฉพาะ

ชุมชน เช่น บางชุมชนเด่นด้านการพัฒนาชุมชน บางชุมชนเด่นระบบการจัดการนิเวศที่ใช้ภูมิปัญญา
ท้องถิ่นได้เหมาะสม เป็นต้น ซึ่งชุมชนต้องร่วมกันดึงเอกลักษณ์ให้เห็นร่วมกันก่อนน าสู่การเผยแพร่ออกไป 
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2) ปรับปรุงแหล่งท่องเที่ยวให้เหมาะสม สอดคล้อง ปลอดภัย ไม่ท าลายระบบนิเวศ
เดิมมากนัก เช่น การปรับทางเดินในป่าเขา เป็นต้น 

3) ปรับปรุงบ้านพักและความสะอาดภายในชุมชนให้เป็นมาตรฐานของชุมชนแต่ละแห่ง
ที่ตกลงร่วมกัน โดยมีคณะกรรมการของชุมชนตรวจสอบอย่างสม่ าเสมอ 

4) ฝึกอบรมบุคลากรด้านการท่องเที่ยวในชุมชน เช่น นักสื่อความหมาย การสร้าง
เวทีเรียนรู้กับนักท่องเที่ยว เป็นต้น ซึ่งในขั้นตอนนี้จะเห็นความสามารถของชุมชนในการรองรับการ
ท่องเที่ยวทั้งความพร้อม จ านวนบุคลากร และขีดความสามารถในการรองรับทั้งพ้ืนที่ทางธรรมชาติ
และรูปแบบกิจกรรมที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตของชุมชน 

ขั้นที่ 6 วางรูปแบบการบริหารจัดการ ในขั้นตอนนี้จะเป็นการจัดตั้งองค์กรขึ้นมาท างาน 
หรืออาจใช้องค์การที่ชุมชนมีอยู่เดิมแต่เพ่ิมเติมบทบาทหน้าที่ มีการก าหนดวัตถุประสงค์ให้ชัดเจน 
ก าหนดรูปแบบของการท่องเที่ยว โปรแกรมและราคาการจัดสรรผลประโยชน์สู่ชาวบ้านและชุมชน 
และมาตรการในการป้องกันผลกระทบ โดยอาจจะเป็นการสร้างกฎ กติกา เพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติทั้ง
ชาวบ้านและนักท่องเที่ยว 

ขั้นที่ 7 ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้รับรู้และช่วยให้ข้อมูลแก่ผู้ที่สนใจ 
ขั้นที่ 8 ทดลองด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยว ในขั้นตอนนี้ อาจมีการจัดการท่องเที่ยวน าร่อง

เพ่ือทดสอบความพร้อมของชุมชนโดยการเชิญบุคคลหรือหน่วยงานภายนอกที่มีประสบการณ์หรือ
เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวโดยชุมชนเข้าร่วมกิจกรรม ให้แสดงความคิดเห็น และข้อเสนอแนะเพ่ือเป็น
ทิศทางต่อไปในอนาคต 

ขั้นที่ 9 ประเมินผล ในขั้นตอนประเมินผลอาจแยกออกเป็น 2 ส่วน คือการประเมินผล
และสรุปบทเรียนหลังเสร็จกิจกรรมทุกครั้ง และการประเมินผลเป็นช่วงๆ ทุกๆ 3 -6 เดือน เป็นต้น  
ซึ่งการประเมินผลจะช่วยให้เกิดการทบทวนตนเอง และแก้ไขข้อบกพร่อง 

ขั้นที่ 10 พัฒนาองค์กร เช่น 
1) ฝึกอบรม เช่น การบริหารจัดการ การสร้างการมีส่วนร่วม และการสื่อความหมาย   
2) การศึกษาดูงาน ส าหรับแกนน าองค์กรชุมชนเพ่ือจัดการท่องเที่ยว เพ่ือเสริมโลกทัศน์ 

พัฒนาทักษะการบริหารจัดการในชุมชนอ่ืนๆ ที่มีลักษณะคล้ายๆ กัน เพ่ือเป็นตัวอย่างน าไปประยุกต์ 
หรือเป็นบทเรียนที่ชุมชนต้องพึงระวังผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นได้ และวางมาตรการป้องกันไว้แต่เริ่มแรก 

จากกระบวนการเตรียมความพร้อมชุมชนทั้ง 10 ขั้นตอนนี้ เป็นเรื่องที่ชุมชนไม่คุ้นเคยมาก่อน 
แต่ละขั้นตอนในกระบวนการจะต้องเป็นการปลุกระดมส านึกของท้องถิ่นให้คนท้องถิ่นอยากรู้จัก
ตนเอง และเกิดความภาคภูมิในในตนเอง การท่องเที่ยวก็จะเกิดความชัดเจนมากข้ึนว่า เป็นการเข้ามา
เพ่ือให้ชุมชนได้น าเสนอตัวอย่างต่อสาธารณะ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นหัวใจส าคัญของการท่องเที่ยว 
นอกจากปลูกจิตส านึกของชุมชนแล้ว ยังเป็นการสร้างจิตส านึกของนักท่องเที่ยวต่อการอนุรักษ์
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สิ่งแวดล้อม และการเห็นคุณค่าทางวัฒนธรรมของชุมชนที่ได้เข้ามาเยี่ยมเยือน เป็นการท่องเที่ยวเพ่ือ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และเคารพคนในท้องถิ่น สร้างคุณภาพใหม่ของการท่องเที่ยวให้มีความหมาย
มากกว่าการพักผ่อน ความสนุกสนาน และความบันเทิง 

นอกจากนี้ สถาบันการท่องเที่ยวโดยชุมชน (2555) ได้ก าหนดเกณฑ์ในการประเมินความ
พร้อมของชุมชนก่อนด าเนินการด้านการตลาดการท่องเที่ยวของชุมชน ใน 12 ด้าน ดังนี้ 

1. ด้านวัฒนธรรม พิจารณาจากการมีข้อแนะน าเกี่ยวกับการปฏิบัติตัวของนักท่องเที่ยวที่
เหมาะสมกับวัฒนธรรมท้องถิ่น มีการรวบรวมความรู้/ภูมิปัญญาท้องถิ่น พร้อมในการน าเสนอเป็น
กิจกรรม/โปรแกรมการท่องเที่ยว และการมีผู้รู้ทางด้านวัฒนธรรมที่สามารถให้ความรู้แก่ผู้มาเยือนได้ 

2. ด้านสิ่งแวดล้อม พิจารณาจากการมีข้อแนะน าเกี่ยวกับการปฏิบัติตัวของนักท่องเที่ยวที่
เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ ในท้ องถิ่ น การที่ ชุ มชน มีการอนุ รักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติที่สามารถอธิบายได้อย่างเห็นเป็นรูปธรรม การมีกิจกรรมหรือเส้นทางการท่องเที่ยวที่
แสดงให้เห็นถึงการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และการมีแนวทางปฏิบัติที่ลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
เช่น การใช้ภาชนะที่สามารถน ากลับมาใช้ใหม่ได้ หรือใช้วัสดุจากธรรมชาติ การจัดการขยะ 

3. ด้านโปรแกรมและกิจกรรม พิจารณาจากการมีโปรแกรมที่น าเสนอของดีของชุมชน/ความคิด
รวบยอดของการท่องเที่ยวโดยชุมชน การมีกิจกรรมการท่องเที่ยวสร้างการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง
ชาวบ้านกับผู้มาเยือน โปรแกรมได้ผ่านการประเมินความเสี่ยงและค านึงถึงความปลอดภัยของ
นักท่องเที่ยว มีความหลากหลาย สร้างทางเลือกให้กับนักท่องเที่ยวได้ตามความสนใจ และมีระยะเวลา 
ที่เหมาะสม 

4. ด้านที่พัก พิจารณาจากที่พัก ที่นอน ห้องน้ า มีความสะดวกและเป็นสัดส่วน/สะอาด/
ปลอดภัย บริเวณบ้านพักสะอาด/มีการดูแลสัตว์เลี้ยงไม่ให้รบกวน เจ้าของบ้านมีความยินดี มีอัธยาศัยดี  
มีความรับผิดชอบ สมาชิกในบ้านมีความยินดีและสมัครใจให้เปิดบ้านพักรับนักท่องเที่ยว มีเวลาและ
สามารถพานักท่องเที่ยวเดินเที่ยวภายในบริเวณหมู่บ้านได้ในช่วงที่นักท่องเที่ยวพักที่บ้านของตน 
รวมทั้งสามารถให้ข้อมูลเกี่ยวกับชุมชน ประวัติความเป็นมา การพัฒนา เป้าหมายและข้อมูลของกลุ่ม
ท่องเที่ยว 

5. ด้านอาหารและโภชนาการ พิจารณาจาก การมีอาหารที่น าเสนอความเป็นท้องถิ่น  
มีความหลากหลาย และปริมาณที่เพียงพอ เป็นอาหารที่ใช้วัตถุดิบในท้องถิ่น  สะอาด และมีการ
เตรียมการอย่างดี รวมทั้งห้องครัว และอุปกรณ์ที่ใช้ในครัวมีความสะอาด 

6. ด้านการเดินทาง/ยานพาหนะ พิจารณาจาก การสามารถเข้าถึงโดยสะดวก เช่น มีถนน
เข้าถึง หรือมีรถประจ าทางวิ่งประจ า เส้นทางเข้าถึงชุมชนมีความปลอดภัย ยานพาหนะที่ให้บริการมี
การเตรียมตัวมาอย่างดี  เช่น หากเป็นเรือมีเสื้อชูชีพ หรือจักรยานก็มีการตรวจสภาพพร้อมใช้ 
ยานพาหนะอยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน 
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7. ด้านมัคคุเทศก์ท้องถิ่น พิจารณาจากการที่ชุมชนมีมัคคุเทศก์ท้องถิ่นที่มีความรู้เรื่องราว
ของท้องถิ่นและสามารถถ่ายทอดได้ มีความสามารถในการสื่อความหมายทั้งธรรมชาติและวัฒนธรรม
ได้อย่างน่าสนใจ มีความเอาใจใส่ในการบริการ กระตือรือร้น และพร้อมช่วยเหลือ ให้ความส าคัญกับ
ความปลอดภัย และมีการเตรียมการล่วงหน้า มีการจัดการดี ประสานงานกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้
อย่างราบรื่น 

8. ด้านระบบการจัดการและการประสานงาน พิจารณาจากการมีผู้ประสานงาน มีระบบ
การจองล่วงหน้า มีอุปกรณ์ในการติดต่อสื่อสารกับภายนอก เช่น โทรศัพท์ มีข้อมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับ
โปรแกรม ราคา บริการ และ กฎ กติกาของชุมชน มีกองทุนส าหรับงานพัฒนาและอนุรักษ์ฯ  มีระบบ
ของการกระจายรายได้แก่สมาชิกและชุมชนอย่างเป็นธรรมมีการจัดท าบันทึกข้อมูลนักท่องเที่ยว และ
การประเมินผลความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวหลังเสร็จกิจกรรม 

9. ด้านการมีส่วนร่วม พิจารณาจากการมีการจัดการในรูปแบบของกลุ่ม/องค์กร มีการ
ประชุมสมาชิกประจ าเดือน โปรแกรมทัวร์เป็นที่ยอมรับของชุมชน เปิดโอกาสให้คนในชุมชนเข้ามา
เป็นสมาชิกได้ และการที่สมาชิกกลุ่มรู้สึกถึงความเป็นเจ้าของ เข้ามามีบทบาทในการด าเนินงานของกลุ่ม 

10. ด้านผลิตภัณฑ์ชุมชนและของที่ระลึก พิจารณาจากการมีผลิตภัณฑ์ชุมชนเพ่ือเป็นของที่ระลึก 
ของฝากหรือจ าหน่ายแก่นักท่องเที่ยว และมีผลิตภัณฑ์สร้างคุณค่าและมูลค่าที่เป็นเอกลักษณ์ของชุมชน 

11. ด้านข้อมูลข่าวสาร พิจารณาจากการมีข้อมูลเกี่ยวกับชุมชน วัฒนธรรม สิ่งแวดล้อม และ
ภาษาท้องถิ่น ในรูปแบบของเอกสาร มีแผนที่/แผนผัง/ป้ายบอกเส้นทาง 

12. ด้านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ พิจารณาจากการที่แขกที่มาเยือนมีโอกาสพูดคุยแลกเปลี่ยน
กับสมาชิกในครอบครัวและร่วมท ากิจกรรมท้องถิ่น และแขกที่มาเยือนมีโอกาสท ากิจกรรมในการ
ส่งเสริมสนับสนุนการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติร่วมกับคนท้องถิ่น 

จากการองค์ประกอบในการประเมินความพร้อมของชุมชนข้างต้น พิจารณาความพร้อมของ
ชุมชนในการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนในทุกด้าน ทั้งด้านบุคลากร สาธารณูปโภค โครงสร้าง
พ้ืนฐานที่จ าเป็น และกิจกรรมการท่องเที่ยว แต่ในการพิจารณาความพร้อมของชุมชนในการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชน ในงานวิจัยนี้มุ่งประเมินความพร้อมในการรองรับนักท่องเที่ยว ดังนั้นจึงจะประเมิน 
ความพร้อมของชุมชนในด้านทรัพยากรการท่องเที่ยวในชุมชน ทั้งทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
วัฒนธรรมประเพณี ด้านโปรแกรมและกิจกรรมการท่องเที่ยว ด้านที่พัก ด้านอาหารและโภชนาการ 
มัคคุเทศก์ท้องถิ่น และด้านระบบการจัดการและการประสานงาน เพ่ือประเมินถึงความพร้อมของ
ชุมชนซึ่งจะสัมพันธ์กับศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยวของชุมชน 
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การท่องเที่ยวโดยชุมชนกับการพัฒนาชุมชน 
พจนา สวนศรี (2550:  24) ได้กล่าวถึง การท่องเที่ยวกับงานพัฒนาชุมชนว่า การจัดการท่องเที่ยวนั้น

ควรยึดความต้องการของชุมชนเป็นส าคัญ รวมทั้งค านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับทาง
ธรรมชาติ และความสามารถในการรองรับทางสังคมวัฒนธรรมอันเป็นทางเลือกใหม่ของการจัดการ
การท่องเที่ยวที่สนองความต้องการของชุมชนอย่างแท้จริง มีการผสานการพัฒนาในเชิงเศรษฐกิจเข้า
กับการพัฒนาด้านสังคม และการคุ้มครองอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและระบบนิเวศ เห็นได้ว่าการท่องเที่ยว
โดยชุมชนนั้นสัมพันธ์กับการพัฒนาชุมชนอย่างเป็นองค์รวม โดยการท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นตัวขับเคลื่อน
เรื่องจิตวิญญาณของชุมชนในการสัมพันธ์กันภายในชุมชนและภายนอก สรุปได้ดังภาพที่ 7 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 7 แผนภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชนกับการพัฒนาชุมชนอย่างเป็นองค์รวม 
ที่มา: ดัดแปลงจาก พจนา สวนศรี (2550: 24) 

ปัจจัยส าคัญแห่งความส าเร็จของการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
การท่องเที่ยวโดยชุมชนมีการพัฒนาการอย่างต่อเนื่องจากที่ชุมชนเคยเป็น “ผู้ถูกท่องเที่ยว” 

กลายเป็นผู้มีบทบาทส าคัญและมีส่วนร่วมในการวางแผนการท่องเที่ยวในชุมชน มีชุมชนหลายแห่ง
สามารถด าเนินการท่องเที่ยวได้อย่างต่อเนื่องและประสบผลส าเร็จ ในทางกลับกันชุมชนบางแห่งไม่มี

ชุมชน 

ด้านเศรษฐกิจ 

- เกิดกองทุนในการพัฒนาหมู่บ้าน 
- สร้างงานที่เกี่ยวข้อง 
- สร้างรายได้ให้กับชาวบ้าน 

ด้านสังคม 
- พัฒนาคุณภาพชีวิต 
- ภาคภูมิใจในตนเอง 
- แบ่งบทบาทการท างาน หนุ่มสาวผู้อาวุโส 
- เกิดองค์กรชุมชนในการจัดการ 

ด้านการเมือง 

- ชาวบ้านมีส่วนร่วม 
- สามารถต่อรองกับภายนอก 
- มีสิทธิในการจัดการทรัพยากร

ของชุมชน 

ด้านสิ่งแวดล้อม 

- พิจารณาขีดความสามารถในการรองรับ 
- มีการจัดการของเสีย 
- สร้างส านึกการอนุรักษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

ด้านวัฒนธรรม 

- เคารพในวัฒนธรรมที่แตกต่าง 
- แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน 
- เติ บ โต จ าก ราก ฐ าน ท า ง

วัฒนธรรมของตนเอง 
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นักท่องเที่ยวเข้าไปอย่างต่อเนื่อง พจนา สวนศรี (2550:  36-37) ได้กล่าวถึงปัจจัยส าคัญที่ท าให้การ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนประสบผลส าเร็จ ได้แก่ 

1. ฐานชุมชนที่เข้มแข็ง ชุมชนมีการผลิตที่พ่ึงตนเอง มีทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์  
มีระบบเศรษฐกิจที่พ่ึงตนเองได้ระดับหนึ่ง มีความสามัคคีในชุมชน 

2. ทรัพยากรธรรมชาติอุดมสมบูรณ์ ความอุดมสมบูรณ์ของป่าชุมชน หรือทรัพยากรชายฝั่ง
แหล่งน้ าธรรมชาติ และที่ดินท ากินที่เพียงพอ 

3. ผู้น าที่สร้างศรัทธาหรือมีความสามารถ คือ สามารถประสานทรัพยากร น าทางความคิด 
และลงมือท าอย่างต่อเนื่องและเป็นรูปธรรม มีการสืบทอด ผลัดเปลี่ยนผู้น า และสร้างผู้น าใหม่ ผู้น ามี
วุฒิภาวการณ์เป็นผู้น า มีความมั่นคงทางจิตใจหนักแน่นและให้เกียรติเพ่ือนร่วมงาน มีการถ่วงอ านาจ
และถูกตรวจสอบอยู่ตลอดเวลา 

4. ฐานวัฒนธรรมที่เข้มแข็ง วัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์และยังคงสืบทอด 
5. การมีส่วนร่วมของผู้หญิง ผู้ชาย เยาวชนหนุ่มสาว ผู้อาวุโส ผู้น าทางการและไม่เป็นทางการ 

เข้าร่วมในกระบวนการพัฒนาชุมชน 
6. ความต่อเนื่องในการท างาน มีนักท่องเที่ยวเข้าไปอย่างต่อเนื่อง มีการสรุปบทเรียนเป็นระยะ 
นอกจากนี้ ปัจจัยส าคัญในการส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบชุมชนมีส่วนร่วม ดรรชนี เอมพันธุ์ 

(2550:  14) ได้สรุปไว้ว่า 
1. ชุมชนต้องมีแหล่งท่องเที่ยวที่มีศักยภาพด้านพ้ืนที่และสิ่งดึงดูดใจ (Attraction) และ

สามารถเข้าถึง (Access) หรือได้รับความเห็นชอบให้เข้าไปด าเนินการจัดบริการท่องเที่ยวได้ 
2. ต้องมีตลาดการท่องเที่ยวอยู่แล้วในพ้ืนที่หรือบริเวณใกล้เคียง หรือมีโอกาสที่จะมี

นักท่องเที่ยวเข้ามาเยือน 
3. ชุมชนต้องมีองค์กรรองรับส าหรับการบริหารจัดการการท่องเที่ยวของชุมชน 
4. ชุมชนต้องมีทักษะและความรู้ในการจัดการเกี่ยวกับการท่องเที่ยวในประเด็นต่างๆ เช่น 

การจัดการทรัพยากรท่องเที่ยว การจัดการระบบการเงิน การบัญชี การให้บริการที่เกี่ยวข้อง เช่น 
มัคคุเทศก์ ที่พัก อาหาร การตลาดและประชาสัมพันธ์ การติดต่อประสานงาน เป็นต้น 

นอกจากนี้ สมชัย เบญจชย (2549:  8-9) ได้กล่าวถึงสิ่งบ่งชี้ว่า “การมีส่วนร่วมของชุมชนจะ
ยั่งยืน” ได้นั้น ขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายประการ ซึ่งจากการศึกษาประเมินความยั่งยืนของการมีส่วนร่วม
ของชุมชนในการดูแลจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ สรุปได้ดังนี้ 

1. ความต้องการของชุมชน โครงการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศส าหรับชุมชนใดก็ตาม
จะต้องเกิดจากความสนใจและความต้องการของสมาชิกในชุมชนเองเป็นหลัก มิใช่หน่วยงานของทาง
ราชการหรือองค์การภาคเอกชนหรือใครก็ตามไปยัดเยียดให้ โดยที่ชุมชนไม่เต็มใจที่จะรับโครงการไว้ 
และการมีส่วนร่วมอาจเพราะความเกรงใจ เกรงบารมี หรืออ านาจตามวิสัยธรรมชาติของชุมชนในชนบท 
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2. ความรู้และความตระหนักของชุมชน เป็นปัจจัยส าคัญอีกประการหนึ่งที่จะชี้ว่าการมีส่วนร่วม
ของชุมชนจะยั่งยืนหรือไม่ ความรู้และความตระหนักนี้ รวมไปถึงแนวคิดและองค์ประกอบของการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ทรัพยากรท่องเที่ยวของชุมชนและศักยภาพ ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นต่อวัฒนธรรม
และวิถีชีวิตของชุมชน และสภาพแวดล้อมธรรมชาติ หากด าเนินงานด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศและ
ความรู้อื่นๆ ที่จ าเป็นต้องใช้ในการพัฒนาและการบริหารจัดการ 

3. การได้รับการสนับสนุนจากภายนอก ชุมชนท้องถิ่นในชนบทส่วนใหญ่อยู่ในภาวะด้อย
โอกาสในหลายเรื่อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องความรู้และทักษะในการพัฒนาและการจัดการ ยิ่งเรื่อง
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ซึ่งเป็นงานบริหารที่ต้องมีมาตรฐานขั้นต่ าเพราะมีการแข่งขันทางการตลาด  
แล้วเป็นสิ่งที่ชุมชนท้องถิ่นไม่คุ้นเคยก็เป็นสาเหตุท าให้เกิดความท้อแท้และไม่สามารถด าเนินการต่างๆ 
ตามความตั้งใจได้ ตรงจุดนี้  หน่วยงานภาคราชการ หรือภาคเอกชน รวมทั้ง NGOs หรือผู้รู้ต่างๆ 
จะต้องเข้ามาสนับสนุนหรือช่วยเหลือ สร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนดังกล่าวในข้อ 2 อย่างจริงจังและ
ต่อเนื่อง พร้อมสร้างภูมิต้านทานต่ออิทธิพลต่างๆ เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงที่มีผลมาจากการ
ท่องเที่ยวด้วย 

4. การตัดสินใจและการแบ่งปันประโยชน์ การมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นจะต้องพัฒนาให้
รวมไปถึงการมีส่วนร่วมในการคิด การปฏิบัติ การแก้ไขปัญหา และการติดตามประเมินผลแบบครบ
วงจร ไม่ใช่ผู้น าหรือกลุ่มผู้น าท้องถิ่นด าเนินการเองทั้งหมด และที่ส าคัญจะต้องมีกลไกและระบบการ
แบ่งปันรายได้หรือประโยชน์อ่ืนๆ อันเกิดจากการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นธรรมและโปร่งใส โดยเฉพาะ
ประเด็นหลังนี้มักจะพบว่าเป็นสาเหตุของความไม่ยั่งยืนในการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นค่อนข้างสูง 

กนกวรรณ ชูชาญ (2552:  32-33) ได้สรุปจากความหมายและองค์ประกอบหลักของการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนและการท่องเที่ยวเชิงนิเวศว่า ทั้งการท่องเที่ยวโดยชุมชนและการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศมีความสัมพันธ์ที่สอดคล้องและมีเป้าหมายไปในทิศทางเดียวกัน กล่าวคือ มีเป้าหมาย คือ  
การพัฒนาชุมชนอย่างเป็นองค์รวมและการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนโดยการท่องเที่ยวโดยชุมชน  
เน้นชุมชนเป็นศูนย์กลางในการพัฒนาตอบสนองความต้องการของชุมชน ผู้ซึ่งเจ้าของทรัพยากรและ  
ผู้มีส่วนได้ เสียจากการท่องเที่ยว รวมทั้ งมีการพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนให้มีความรู้
ความสามารถ และบทบาทที่ส าคัญในการจัดการโดยการน าเอาทรัพยากรวัฒนธรรมที่มีอยู่ในท้องถิ่น
มาใช้เป็นต้นทุนหรือปัจจัยในการจัดการท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม ในขณะเดียวกันมุ่งเน้นให้เกิดความ
ยั่งยืนสู่คนรุ่นลูกหลานและเกิดประโยชน์ต่อท้องถิ่น โดยค านึงถึงความสามารถในการรองรับของ
ธรรมชาติเป็นส าคัญ ซึ่งท าการสรุปความสัมพันธ์ให้เห็นอย่างชัดเจน ดังภาพที่ 8 
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ภาพที่ 8 แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ที่สอดคล้องกันของชุมชนกับทรัพยากรวัฒนธรรมใน
องค์ประกอบของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศและการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
ที่มา: กนกวรรณ ชูชาญ (2552: 33) 

จากแนวคิดการท่องเที่ยวชุมชน ทั้งการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และการท่องเที่ยวโดยชุมชน  เป็น
การท่องเที่ยวที่มีเป้าหมายในการพัฒนาชุมชนอย่างเป็นองค์รวม โดยเน้นชุมชนเป็นศูนย์กลางในการ
พัฒนาตอบสนองความต้องการของชุมชน ผู้เป็นเจ้าของทรัพยากรและผู้มีส่วนได้เสียจากการท่องเที่ยว 
รวมทั้งมีการพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนให้มีความรู้ความสามารถ และมีบทบาทส าคัญ ในการ
จัดการโดยการน าเอาทรัพยากร ทั้งทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรวัฒนธรรม และทรัพยากรมนุษย์ที่มี
อยู่ในท้องถิ่นมาใช้เป็นต้นทุนหรือปัจจัยในการจัดการท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม ซึ่งจากแนวคิดสะท้อน
ให้เห็นว่าเป็นแนวคิดที่ดี แต่อย่างไรก็ตามก็ไม่สามารถปฏิเสธได้ว่าการจัดการท่องเที่ยวชุมชนก็ส่งผล
กระทบต่อชุมชนทั้งสองด้าน คือทั้งในด้านบวกและด้านลบ แต่ในกระแสการเปลี่ยนแปลงทาง
เศรษฐกิจและสังคม และนโยบายกระตุ้นเศรษฐกิจจากการท่องเที่ยวของรัฐบาล ท าให้ไม่สามารถ
หลีกเลี่ยงหรือปฏิเสธการท่องเที่ยวได้ ดังนั้นชุมชนจะต้องมีการเตรียมพร้อมและปรับตัวกับการ
ท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นในชุมชน เพื่อท าให้การท่องเที่ยวชุมชนส่งผลดีต่อชุมชน และลดผลกระทบที่จะเกิด
ต่อชุมชนในทุกด้านให้มากที่สุด 



 58 

แนวคิดการท่องเที่ยวชุมชน 

จากพัฒนาการของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน ที่มีพัฒนาการจากการท่องเที่ยวแบบ
มวลชน สู่การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และการท่องเที่ยวโดยชุมชน เป็นการท่องเที่ยวที่มีเป้าหมายในการ
พัฒนาชุมชนอย่างเป็นองค์รวม โดยเน้นชุมชนเป็นศูนย์กลางในการพัฒนาตอบสนองความต้องการ
ของชุมชน ผู้เป็นเจ้าของทรัพยากรและผู้มีส่วนได้เสียจากการท่องเที่ยว ซึ่งเป็นแนวคิดที่ดีและสร้าง
การกระจายรายได้จากการท่องเที่ยวสู่ชุมชน ดังนั้น รัฐจึงเห็นถึงความส าคัญของการท่องเที่ยวและมี
การพยายามผลักดันนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวไปสู่ชุมชนในหลายรูปแบบมากขึ้น โดยไม่ได้
ค านึงถึงการสร้างการมีส่วนร่วมจากคนในชุมชน และรูปแบบการท่องเที่ยวที่หลากหลายจากการน า
นโยบายไปสู่การปฏิบัติของหลากหลายหน่วยงาน ท าให้ชุมชนท่องเที่ยวในประเทศไทยเกิดการ
ขยายตัวและเพ่ิมจ านวนขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

ความหมายของชุมชน 
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ได้เขียนอธิบายค าว่า ชุมชน หมายถึง กลุ่มคน 

ที่อยู่รวมกันเป็นสังคมขนาดเล็ก อาศัยอยู่ในอาณาบริเวณเดียวกันและมีผลประโยชน์ร่วมกัน  
ซึ่งสอดคล้องกับ (ยศ บริสุทธิ์, 2558:  3) ที่ได้สรุปความหมายของชุมชนว่าหมายถึง การอยู่ร่วมกันใน
หน่วยพ้ืนที่เดียวกันของประชากรที่เป็นสมาชิก โดยมีความสัมพันธ์กันหรือมีผลประโยชน์ร่วมกัน  
มีกรอบบรรทัดฐานหรือระเบียบกฎเกณฑ์ของการอยู่ร่วมกันของประชากรที่เป็นสมาชิก  

นอกจากนี้ K.W.  Sproule (1996) กล่าวว่า ชุมชนเป็นกลุ่มของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขต
พ้ืนที่ทางภูมิศาสตร์เดียวกัน ซึ่งมีส่วนเกี่ยวพันกันทางสายเลือดหรือการสมรส หรืออาจจะมีการนับถือ
ศาสนา อยู่ในกลุ่มทางการเมือง ชนชั้น หรือเป็นเพ่ือนฝูงในวงสังคมเดียวกันก็ได้ ซึ่งสอดคล้องกับ
ประเวศ วะสี (2536) ที่กล่าวว่า ชุมชนหมายถึง การรวมตัวของกลุ่มชนที่มีวัตถุประสงค์ร่วมกันอาจ
เป็นการรวมตัวกันตามพ้ืนที่หรือไม่ใช่พ้ืนที่ก็ได้ สมาชิกของชุมชนมีการติดต่อสื่อสารกัน มีความเอ้ือ
อาทรต่อกัน มีการกระท ากิจกรรมร่วมกัน มีการเรียนรู้ของชุมชน มีองค์กรชุมชนหรือองค์กรชาวบ้าน 
องค์กรชุมชนไม่ใช่สภาต าบล สภาต าบลเป็นองค์กรการปกครอง องค์กรชุมชนเป็นองค์กรการจัดการ
ของชาวบ้าน ส่งเสริมให้ชุมชนจัดการเรื่องของตัวเองให้มากที่สุด รวมทั้งการจัดการป่าไม้และ
ทรัพยากรท้องถิ่นอ่ืนๆ ให้ชุมชนเชื่อมโยงกันเป็นเครือข่าย ซึ่งหากมองความแตกต่างของชุมชนกับ
คณะบุคคลในแบบอื่นๆ อาจดูได้จากองค์ประกอบของชุมชนดังต่อไปนี้ (นิตยา โพธิ์นอก, 2557:  12)  

1. ชุมชนมีลักษณะของการอยู่ร่วมกันของคนหลายคน มากพอที่จะด ารงชีวิตได้อย่างมี 
อัตลักษณ์โดยมีทรัพยากรชุมชนเป็นหลักในการด ารงชีวิตของตน 

2. เป็นการร่วมกันโดยมีความสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง ไม่จ ากัดเวลา 
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3. เป็นการรวมกลุ่มโดยสมัครใจ 
4. มีรูปแบบข้อบังคับ การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และการโต้ตอบสื่อสารระหว่างกัน 
5. มีวิธีการในการจัดสรรทรัพยากรร่วมกันโดยไม่จ ากัดรูปแบบ 
สรุปได้ว่าชุมชน หมายถึง กลุ่มคนที่มาอยู่รวมกันในเขตหรือบริเวณเดียวกันที่แน่นอน มีวิถี

การด าเนินชีวิตคล้ายกัน ซึ่งรวมถึงวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณี ซึ่งส่วนใหญ่มีลักษณะ
คล้ายคลึงและเป็นรูปแบบเดียวกัน มีความรู้สึกเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน มีปฏิสัมพันธ์ต่อกันและกันอยู่
ภายใต้กฎระเบียบกฎเกณฑ์เดียวกัน มีความสัมพันธ์ต่อกันของสมาชิกในชุมชนซึ่งเป็นสิ่งที่ผูกพันให้
สมาชิกอยู่ร่วมกันในชุมชนนั้น  

ความหมายของการท่องเที่ยวชุมชน 
การท่องเที่ยวชุมชน เป็นแนวทางหนึ่งที่มุ่งกระจายรายได้จากการท่องเที่ยวไปยังชุมชน  

โดยอาศัยลักษณะเด่น ทั้งวิถีชีวิต วัฒนธรรมท้องถิ่น และลักษณะธรรมชาติของท้องถิ่นมาเป็นจุดขาย
เพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยว ซึ่งมีนักวิชาการที่ท าการศึกษาวิจัยการท่องเที่ยวชุมชนและให้ความหมายของ
การท่องเที่ยวชุมชน ดังนี้ 

พิมพ์ระวี  โรจน์รุ่งสัตย์ (2553) ได้ให้ความหมายของ การท่องเที่ยวชุมชน (Community 
Tourism) ไว้ว่า การท่องเที่ยวชุมชน คือ การท่องเที่ยวที่อาศัยองค์ประกอบของชุมชนที่มีอยู่แล้วหรือ
ศักยภาพเป็นตัวฐาน โดยมีผู้ประกอบการหรือภาครัฐจัดการหรือส่งเสริมให้เข้ามาให้ท่องเที่ยวใน
ชุมชน  เป็นการท่องเที่ยวที่ เน้นผลประโยชน์ เพ่ือชุมชน R. Boonratana (2010) ยังกล่าวว่า  
การท่องเที่ยวชุมชน เป็นการเรียกสถานการณ์การท่องเที่ยวในมิติเชิงพ้ืนที่ที่เกิดมีการท่องเที่ยวโดย
เน้นการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นในบริเวณชุมชนที่มีผู้อยู่อาศัยโดยนักท่องเที่ยวเป็นผู้มาเยือน (Guest)  
ส่วนประชาชนในชุมชนเป็นเสมือนเจ้าบ้าน (Host) ซึ่งการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้มาเยือนกับเจ้าบ้านนั้น 
โดยทั่วไปเรามักมองในฐานะผู้ให้บริการหรือจ าหน่ายสินค้าแต่ในมุมมองของมานุษยวิทยาแล้ว  
การท่องเที่ยวเป็นมากกว่าการค้าการขายเพราะยังเป็นการเชื่อมโยงและการแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรม
การเรียนรู้ร่วมกัน 

นอกจากนี้ อุดม เชยกีวงศ์ และคณะ (2554:  140-141) กล่าวว่า การท่องเที่ยวชุมชนเป็น
การจัดการท่องเที่ยวที่กลมกลืนกับสภาพท้องถิ่นและสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติมากที่สุด โดยการใช้
ลักษณะเด่นของชุมชน ทั้งลักษณะของเกษตรกรรม วัฒนธรรมท้องถิ่น และลักษณะธรรมชาติของ
ท้องถิ่นมาเป็นสิ่งดึงดูดนักท่องเที่ยว และจัดการอย่างเหมาะสมในด้านการให้บริการทางการท่องเที่ยว
ด้านต่างๆ เช่น ที่พัก การน าเที่ยว อาหารและของที่ระลึก เพ่ือรักษาความสมดุลของท้องถิ่นไว้  

การท่องเที่ยวชุมชนช่วยท าให้ชุมชนนั้นพัฒนาไปพร้อมๆ กับการรักษาสิ่งดีงามที่มีอยู่ และ
เป็นลักษณะเด่นของชุมชนไว้อย่างยั่งยืน โดยมีองค์ประกอบ 2 ข้อ คือ 
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1. ธรรมชาติ หมายถึง การใช้สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติที่เกิดขึ้นในท้องถิ่นและใช้ความ
สวยงาม ใช้ศักยภาพในการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวทางธรรมชาติมาพัฒนาให้เป็นแหล่ง
ท่องเที่ยว เช่น ล่องแก่ง ดูนก ชมพันธุ์ไม้ เที่ยวถ้ า ด าน้ าดูปะการัง ศึกษาประวัติศาสตร์
จากโครงกระดูกโบราณ หรือเยี่ยมชมบ้านพักบุคคลส าคัญ เป็นต้น 

2. วัฒนธรรม หมายถึง การจัดกิจกรรมวัฒนธรรมประจ าท้องถิ่นที่น่าสนใจให้เป็นกิจกรรม
การท่องเที่ยว เช่น งานประเพณีต่างๆ ต านานเล่าขานประจ าท้องถิ่น การละเล่น
พ้ืนเมือง เพลง และศิลปะประจ าท้องถิ่น เป็นต้น 

นอกจากนี้ ชัยวุฒิ ชัยพันธุ์ (2542:  318) กล่าวว่า การท่องเที่ยวชุมชน หากการแบ่งการ
ท่องเที่ยวโดยใช้พ้ืนที่ของชนบทเป็นหลักจะมีความหมายที่กว้างขวาง เพราะครอบ คลุมถึงการ
ท่องเที่ยวหลายรูปแบบด้วยกันแล้วแต่วัตถุประสงค์ของการท่องเที่ยว คือ รูปแบบแรก เป็นการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ซึ่งมีพ้ืนฐานมาจากสิ่งแวดล้อม และทรัพยากรธรรมชาติเป็นหลัก รูปแบบที่สอง 
คือ การท่องเที่ยวที่ต้องการศึกษาวัฒนธรรมและประเพณีของกลุ่มชนพื้นเมืองที่อยู่ห่างไกลความเจริญ
ของเมือง รูปแบบที่สาม คือ การท่องเที่ยวเพ่ือค้นหาหลักฐานทางประวัติศาสตร์หรือโบราณคดี และ
รูปแบบที่สี่ คือ การท่องเที่ยวเพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจที่ต้องการบรรยากาศของชนบท แต่อย่างไรก็ตาม 
การจัดการการท่องเที่ยวดังกล่าวนี้ จะเห็นได้ว่ามักจะอยู่ ในมือของชาวบ้านหรือชุมชนเกือบทั้งหมด 
เช่น ชาวบ้านจะเป็นผู้จัดหาที่พัก อาหาร น าทาง และจัดงานเพ่ือส่งเสริมประเพณีของหมู่บ้าน ดังนั้น 
นักท่องเที่ยวจะใกล้ชิดกับชาวบ้าน มีการแลกเปลี่ยนประเพณีและวัฒนธรรมซึ่งกันและกัน และที่
ส าคัญก็คือ การท่องเที่ยวดังกล่าวจะไม่ท าลายสิ่งแวดล้อมเป็นการท่องเที่ยวที่มีลักษณะยั่งยืน 

นอกจากนี้  พิมพ์ระวี  โรจน์รุ่งสัตย์ (2553:  20) ได้สรุปถึง ความหมายระหว่าง “การ
ท่องเที่ยวชุมชน” (Community Tourism) และค าว่า “การท่องเที่ยวโดยชุมชน” (Community-
Based Tourism) ว่าทั้งสองค านี้ต่างกันในลักษณะของรูปแบบการบริหารจัดการ หากบริหารจัดการนั้นมี
ชุมชนด าเนินการเป็นหลักจะใช้ค าว่า “การท่องเที่ยวโดยชุมชน” แต่ค าว่า “การท่องเที่ยวชุมชน” นั้น 
จะกว้างกว่าในแง่ของการบริหารจัดการ ไม่จ าเป็นต้องด าเนินการโดยชุมชนเป็นหลัก แต่ชุมชนมีส่วน
ได้ประโยชน์จากการบริหารจัดการการท่องเที่ยวภายในชุมชนของตน ซึ่งไม่ว่าจะเป็นไปในลักษณะใด 
ทั้งสองความหมายก็มุ่งเน้น “ผลประโยชน์” ของชุมชนเหมือนกัน 

จากความหมายของการท่องเที่ยวชุมชนข้างต้น สะท้อนให้เห็นว่าการท่องเที่ยวชุมชนเป็นการ
ที่ชุมชนอาศัยลักษณะเด่น ทั้งลักษณะของทรัพยากรทางธรรมชาติ เกษตรกรรม ประเพณี วัฒนธรรม
ท้องถิ่น และลักษณะธรรมชาติของท้องถิ่นมาเป็นจุดขายและเพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยว แต่ไม่จ าเป็นต้อง
ด าเนินการโดยชุมชนเป็นหลัก แต่ชุมชนมีส่วนได้ประโยชน์จากการบริหารจัดการการท่องเที่ยวภายใน
ชุมชนของตน ดังนั้นชุมชนย่อมตระหนักดีถึงความจ าเป็นที่ต้องรักษาคุณค่า และลักษณะเด่นของ
ชุมชนไว้ให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาสู่ท้องถิ่นเพ่ิมขึ้นและเป็นไปให้ยาวนานที่สุด 
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บทบาทและความสัมพันธ์ของชุมชนกับการท่องเที่ยว 
สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย (2540:  104) ได้กล่าวถึงชุมชนที่

เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวที่มีบทบาทและความสัมพันธ์ในหลายรูปแบบ ได้แก่ 
1. เป็นเจ้าของพ้ืนที่ที่นักท่องเที่ยวมาเยี่ยมเยือน ทั้ งโดยได้มี โอกาสปฏิสัมพันธ์กับ

นักท่องเที่ยว ขายสินค้า และให้บริการแก่นักท่องเที่ยว 
2. เป็นผู้จ าหน่ายสินค้าในชุมชนที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวหรือในชุมชน นักท่องเที่ยวมักสนใจมา

ดูกิจกรรมในชุมชนและจับจ่าย ซื้อสินค้าหัตถกรรมหรือผลผลิตการเกษตรจากชุมชน ท าให้ชุมชนมี
รายได้จากการท่องเที่ยว เช่น เกาะหลีเป๊ะ เกาะปันหยี เป็นต้น 

3. เป็นผู้ให้บริการการท่องเที่ยวในพื้นที่ท่องเที่ยวเกิดใหม่ที่ยังไม่มีการลงทุนธุรกิจใดๆ ชุมชน
มักมีโอกาสในการให้บริการในระยะแรกๆ เช่น บังกะโล ที่พักแบบง่ายๆ 

4. เป็นผู้ให้บริการการท่องเที่ยวชุมชน บางพ้ืนที่ที่ชุมชนมีความเข้มแข็งหรือมีระบบการ
จัดการที่ดี มีจุดสนใจร่วมที่เกี่ยวข้องกับวิถีชีวิติ การอนุรักษ์ และการต่อสู้ทา งสังคม ได้จัดให้มีการ
รองรับการท่องเที่ยวในเชิงรุก หรือใช้เงื่อนไขการท่องเทียวในการสร้างความสัมพันธ์และความเข้าใจ
กับบุคคลภายนอก จึงเกิดบริการการท่องเที่ยวชุมชนที่มีรูปแบบพิเศษคือมีการพักแรมร่วมกับชาวบ้าน
การร่วมกิจกรรมทางสังคม อาชีพหรือการอนุรักษ์ต่างๆ 

5. ชุมชนที่อยู่ในฐานะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่รับผิดชอบในการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม
ในชุมชน เช่น องค์การบริหารส่วนต าบล องค์การบริหารส่วนจังหวัด ปัจจุบันมีบทบาทในการ
ท่องเที่ยวมากขึ้น ทั้งในฐานะผู้จัดการเก็บและก าจัดของเสีย พัฒนาพ้ืนที่ท่องเที่ยว องค์กรลักษณะนี้
เป็นองค์กรชุมชนแบบตัวแทน จึงมักขาดการมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง ลักษณะการพัฒนาพ้ืนที่มัก
รองรับการท่องเทียวแบบทั่วๆ ไป มากกว่าการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ จึงมุ่งพัฒนาทางกายภาพมากกว่า
การจัดสื่อความหมายธรรมชาติ และการเสริมสร้างศักยภาพของชุมชน 

ประโยชน์จากการท่องเที่ยวชุมชน 
จากการที่การท่องเที่ยวชุมชนเป็นการน าเอาลักษณะของทรัพยากรทางธรรมชาติ 

เกษตรกรรม ประเพณี วัฒนธรรมท้องถิ่น และลักษณะธรรมชาติของท้องถิ่นมาเป็นจุดขายและเพ่ือ
ดึงดูดนักท่องเที่ยว เพ่ิมรายได้ที่ เพ่ิมขึ้นจากการท่องเที่ยว แต่อย่างไรก็ตาม การตัดสินใจที่จะ
พัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชน ต้องคิดและพิจารณาร่วมกันในชุมชนอย่างรอบคอบและต้องเข้าใจถึง
ข้อดีและข้อเสียหรือผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นตามมาด้วย ซึ่งในด้านประโยชน์ ชุมชนสามารถมองถึง
ผลประโยชน์ของการท่องเที่ยวชุมชนที่จะน ามาสู่ชุมชนและให้ให้ความร่วมมืออย่างเต็มใจได้หากได้รับ
ผลประโยชน์หลักๆ 5 ด้าน ดังนี้ (พิมพ์ระวี  โรจน์รุ่งสัตย์, 2553:  8)  
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1. ด้านเศรษฐกิจ การท่องเที่ยวสามารถน ารายได้ในระยะยาวมาสู่ชุมชนได้ก็จะสร้างความ
มั่นใจและได้รับความร่วมมือจากชุมชน 

2. ด้านจิตวิทยา การท่องเที่ยวสามารถท าให้ชุมชนภูมิใจในท้องถิ่นของตน และอยากที่จะให้
นักท่องเที่ยวมาเยี่ยมชุมชน เพราะต้องการให้ชุมชนเป็นที่รู้จัก ความภาคภูมิใจนี้ท าให้เกิดการไม่ทิ้ง
ชุมชนของตนไปท างานที่อ่ืน และการร่วมมืออนุรักษ์และประชาสัมพันธ์ชุมชนของพวกเขาไว้ 

3. ด้านสังคม การท่องเที่ยวเป็นการเสริมสร้างความเสมอภาคและสันติภาพแก่ทุกฝ่าย 
รวมทั้งยกระดับคุณภาพชีวิตในสังคมของชุมชน และสร้างการปฏิสัมพันธ์ที่ดี ระหว่างกันของคนใน
ชุมชน รวมทั้งนักท่องเที่ยวที่เข้ามาเยี่ยมชุมชนด้วย 

4. ด้านการเมือง ชุมชนได้มีสิทธิ์มีเสียงทางการเมือง เนื่องจากมีตัวแทนมาร่วมวางแผน และ
ริเริ่มทางการท่องเที่ยว ท าให้ชุมชนรู้สึกถึงว่าพวกเขาได้รับสิทธิและเกิดความรู้สึกหวงแหนและเป็น
เจ้าของชุมชนอย่างแท้จริงตามมา 

5. ด้านสิ่งแวดล้อม การท่องเที่ยวชุมชน สามารถยังประโยชน์สู่สิ่งแวดล้อมและทรัพยากร
ชุมชน หากชุมชนตระหนักถึงการพัฒนาที่ยั่งยืน จะเกิดจิตส านึกในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและ
ทรัพยากรของชุมชน โดยร่วมมือกับทุกฝ่าย โดยเฉพาะนักท่องเที่ยว  

จากผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวชุมชนที่กล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่ามีส่วนเสริมซึ่งกันและกัน 
และชุมชนควรที่จะได้รับประโยชน์หลักจากการพัฒนาการท่องเที่ยวภายในชุมชนทั้ง 5 ด้าน เพ่ือเป็น
การบริหารจัดการการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืนโดยแท้จริง ทั้งนี้การบริหารจัดการการท่องเที่ยว
ชุมชนต้องเกิดจากการเข้าใจหลักการการท่องเที่ยวชุมชนก่อน และพัฒนาอย่างไม่ก้าวกระโดด ค่อยเป็น
ค่อยไป เรียนรู้การแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น และด าเนินการกระบวนการต่างๆ ให้เหมาะสมกับเอกลักษณ์
และความพร้อมของชุมชน เพ่ือเป็นการป้องกันผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากการท่องเที่ยวชุมชน 

ผลกระทบจากการท่องเที่ยวชุมชน 
การท่องเที่ยวชุมชนส่งผลกระทบทั้งด้านบวกและด้านลบ ซึ่ง  ดรรชนี  เอมพันธุ์ (2549)  

ได้กล่าวถึงผลกระทบจากการท่องเที่ยวชุมชน ในด้านสิ่งแวดล้อม ด้านสังคมและเศรษฐกิจ ดังนี้ 

ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมที่มักเกิดขึ้นกับทรัพยากรการท่องเที่ยวซึ่งหมายรวมถึงที่เกิดกับ

การท่องเที่ยวชุมชนและแนวทางการจัดการที่เหมาะสม มีดังนี้  
1. ปัญหาแหล่งท่องเที่ยวแออัด มีสาเหตุจากการไม่จ ากัดจ านวนนักท่องเที่ยวให้มี

ปริมาณเหมาะสมกับเนื้อท่ีการประกอบกิจกรรมท่องเที่ยวที่มีอยู่ ที่เอื้อให้เกิดประสบการณ์ท่องเที่ยวที่
น่าประทับใจและสอดคล้องกับลักษณะของกิจกรรม แนวทางในการจัดการปัญหาแหล่งท่องเที่ยว
แออัด คือ การก าหนดปริมาณนักท่องเที่ยวให้มีจ านวนเหมาะสมกับข้อจ ากัดทางกายภาพของพ้ืนที่ 
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และควบคุมจ านวนให้อยู่ภายใต้จ านวนที่ก าหนดไว้ มาตรการประชาสัมพันธ์และกระจายนักท่องเที่ยว
ไปยังแหล่งท่องเที่ยวอื่นๆ ก็สามารถน ามาใช้ได้ตามความเหมาะสม  

2. ปัญหาแหล่งท่องเที่ยวเสื่อมโทรม มีสาเหตุมาจาก (1) จ านวนนักท่องเที่ยวมีมากเกิน
กว่าพ้ืนที่จะรองรับได้ และองค์ประกอบในระบบสิ่งแวดล้อม เช่น พืชพันธุ์ สัตว์ป่า น้ า ดิน ไม่สามารถ
ฟ้ืนฟูให้กลับคงสภาพเดิมด้วยตัวของระบบเอง (2) สิ่งอ านวยความสะดวกทรุดโทรม มีสภาพและ
รูปลักษณไ์ม่น่าดูและไม่สามารถใช้ประโยชน์ได้ตามที่ควรจะเป็น เช่น ห้องสุขาไม่มีประตู เป็นต้น (3) สภาพ
ภูมิทัศน์ซึ่งไม่ได้รับการดูแลตามความเหมาะสม เช่น การสร้างศาลาพักผ่อนบดบังทิวทัศน์น้ าตก  
การขาดแคลนต้นไม้ที่ให้ความร่มรื่นแก่สถานที่ ขยะมูลฝอย ความสกปรกของสถานที่และสิ่งอ านวย
ความสะดวก และสิ่งอ านวยความสะดวกที่จัดสร้างอย่างไม่เป็นระเบียบ เป็นต้น แนวทางการจัดการ
ป้องกันไม่ให้แหล่งท่องเที่ยวเสื่อมโทรมกระท าได้หลายวิธี ที่ส าคัญคือจ ากัดจ านวนนักท่องเที่ยวให้
เหมาะสมกับขีดความสามารถในการรองรับได้ของทรัพยากรท่องเที่ยวและขีดจ ากัดในการบริหาร
จัดการของท้องถิ่น 

3. ปัญหามลภาวะและผลกระทบจากการพัฒนาและกิจกรรมการท่องเที่ยว เช่น ปัญหา
ขยะมูลฝอยและน้ าเสียจากที่พักและร้านอาหารที่เปิดบริการนักท่องเที่ยว แต่ไม่มีมาตรการจัดสร้าง
บ่อพักน้ าเสีย หรือโรงแรมขนาดใหญ่การปล่อยน้ าเสียลงสู่แหล่งน้ าธรรมชาติโดยตรง ปัญหามลพิษใน
อากาศเนื่องมาจากควันรถยนต์ในลานจอดรถนักท่องเที่ยว ปัญหาคราบน้ ามันในแหล่งน้ า ปัญหา
มลพิษทางเสียง เป็นต้น สาเหตุเนื่องจากการพัฒนาที่ไร้ขีดจ ากัดและไม่ค านึงถึงสิ่งแวดล้อม มักเกิดขึ้นใน
บริเวณที่มีการพัฒนาเกินขีดความสามารถของพื้นท่ีที่จะรองรับได้ หรือแหล่งท่องเที่ยวที่มีนักท่องเที่ยว
เข้ามาเยือนมากเกินกว่าที่ระบบสิ่งแวดล้อมธรรมชาติจะรองรับได้และไม่มีการด าเนินการจัดการเพ่ือ
แก้ไขหรือป้องกันผลกระทบที่เกิดขึ้น หรือแหล่งท่องเที่ยวดังกล่าวไม่มีมาตรการจัดการป้องกันเรื่อง
ผลกระทบสิ่งแวดล้อมจากการท่องเที่ยวที่มีประสิทธิภาพ แนวทางในการจัดการที่มีประสิทธิภาพที่สุด
ส าหรับการป้องกันผลกระทบสิ่งแวดล้อมจากการท่องเที่ยวคือ จัดให้มีการศึกษาผลกระทบสิ่งแวดล้อม
เบื้องต้น (Initial Environmental Study, IE) หรือ การศึกษาประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม (Environmental 
Impact Assessment, EIA) ในกรณีท่ีเป็นการพัฒนาขนาดใหญ่ เช่น โรงแรมที่มีขนาดเกินกว่า 80 ห้อง 
เป็นต้น ผลจากการศึกษาสามารถใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม 
สามารถควบคุมผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนั้น การประเมินและติดตาม
ผลกระทบจากการท่องเที่ยวที่มีต่อสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง ได้แก่ ผลกระทบต่อดิน น้ า อากาศ  
ภูมิทัศน์ ป่าไม้ และสัตว์ป่า ยังเป็นเครื่องมือเพ่ือเฝ้าระวังและด าเนินการแก้ไข เมื่อมีปัญหาผลกระทบ
สิ่งแวดล้อมเกิดขึ้น รวมถึงการให้การศึกษาและประชาสัมพันธ์แก่นักท่องเที่ยว ประชาชนในท้องถิ่น 
และผู้ประกอบการต่างๆ ได้ตระหนักถึงสาเหตุของผลกระทบสิ่งแวดล้อมและช่วยกันระมัดระวังไม่
สร้างผลกระทบเหล่านั้นขึ้นเป็นปัญหา 
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4. ปัญหาการพัฒนาหรือการใช้ทรัพยากรและพลังงานมากเกินความจ าเป็นหรือไม่
เหมาะสมเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นเนื่องจากการขาดประสบการณ์ในการจัดการการท่องเที่ยว หรือความ
ต้องการที่จะรับนักท่องเที่ยวเป็นจ านวนมากโดยไม่ค านึงถึงความกลมกลืนสวยงามของสิ่งก่อสร้าง 
ก่อให้เกิดความรู้สึกเป็นเมือง มากกว่าที่จะเป็นแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติหรือชนบท ท าให้เกิดความ
ขัดแย้งกับภูมิทัศน์ธรรมชาติโดยรอบ และอาจน าไปสู่ปัญหาความแออัด และผลกระทบสิ่งแวดล้อม
ตามมา นอกจากนั้น การใช้ทรัพยากรและพลังงานอย่างฟุ่มเฟือยไร้เหตุผลยังเป็นปัญหาที่ก่อให้เกิด
ความไม่ยั่งยืนในการใช้ทรัพยากรและพลังงานในระยะยาวส าหรับการพัฒนาการท่องเที่ยว แนวทางการ
จัดการคือการสร้างความตระหนักถึงภาวะวิกฤตของทรัพยากรธรรมชาติและพลังงานที่ประเทศก าลัง
ประสบปัญหาอยู่ และให้ความรู้ความเข้าใจถึงรูปแบบการพัฒนาที่ เหมาะสมกับท้องถิ่นนั้นๆ  
ซึ่งสอดคล้องกับหลักการอนุรักษ์ทรัพยากรและพลังงาน และความกลมกลืนกับสภาพแวดล้อมชนบท 
และปัญหากิจกรรมท่องเที่ยวที่ไม่เหมาะสม 

5. ปัญหาพฤติกรรมนักท่องเที่ยวที่ไม่เหมาะสม เช่น เด็ด ท าลายต้นไม้ ใบไม้ ดอกไม้  
หินงอกหินย้อยในถ้ า หรือลักลอบน าของป่า เช่น กล้วยไม้ ออกจากพ้ืนที่อนุรักษ์ การขีด เขียนลงบน
แผ่นหิน ถ้ า ต้นไม้ต่างๆ การไม่รักษาความสะอาดของแหล่งท่องเที่ยว แนวทางการจัดการปัญหา
พฤติกรรมนักท่องเที่ยวที่ไม่เหมาะสมเหล่านี้กระท าได้หลายวิธี ตั้งแต่การชี้แจง ให้ความรู้ความเข้าใจ
แก่นักท่องเที่ยวถึงผลที่ตามมาของปัญหา การขอความร่วมมือในการประพฤติปฏิบัติตนให้เหมาะสมใน
แหล่งท่องเที่ยวเพ่ือช่วยกันรักษาทรัพยากรท่องเที่ยว การให้มัคคุเทศก์ท้องถิ่นหรือประชาชนในพื้นที่
เป็นแบบอย่างที่ดีแก่นักท่องเที่ยว จนกระท่ังการใช้กฎหมายหรือการควบคุมดูแลโดยเจ้าหน้าที่ในการ
ดูแลควบคุมพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวให้เหมาะสม  

6. ปัญหาการพ่ึงพิงทรัพยากรธรรมชาติในแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือการบริโภค เช่น เห็ด 
หน่อไม้ ผักหวาน หรือสมุนไพร เกินก าลังการผลิตของป่าซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยว ปัญหาดังกล่าวมักพบ
เห็นในแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติซึ่งอยู่ใกล้เคียงกับชุมชน และชุมชนนั้นๆ มีความจ าเป็นต้องพ่ึงพิง
ทรัพยากรที่ได้มาจากป่าเพ่ือการด ารงชีวิตหรือเพ่ือเป็นรายได้ในการยังชีพ แต่การใช้ประโยชน์จากป่า
ไม่ได้มีมาตรการหรือแนวทางที่ค านึงถึงความยั่งยืนของทรัพยากรดังกล่าว จนอาจท าให้ป่าเกิดความ
เสื่อมโทรมในระยะยาว จนไม่มีสิ่งน่าสนใจในการเป็นแหล่งท่องเที่ยวต่อไป แนวทางการจัดการคือการ
ก าหนดมาตรการหรือแนวทางปฏิบัติในการใช้ทรัพยากรจากแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือการบริโภค โดยไม่ให้
เกินก าลังผลิตของทรัพยากรต่างๆ เหล่านั้น ซึ่งแนวทางปฏิบัตินั้นต้องได้รับความเห็นชอบร่วมกันและ
ได้รับความร่วมมือจากประชาชนท้องถิ่น  

7. ปัญหาความขัดแย้งการใช้ที่ดิน เป็นปัญหาของการมีทรัพยากรท่องเที่ยวในพ้ืนที่ที่มี
ความต้องการในการใช้ประโยชน์ในด้านอ่ืนๆ ทั้งจากประชาชนท้องถิ่น หรือภาครัฐ เช่น ชายหาด
สวยงามในพ้ืนที่ที่ต้องการพัฒนาเป็นโรงไฟฟ้า หรือป่าที่อุดมสมบูรณ์เหมาะสมส าหรับการเดินป่า
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ศึกษาธรรมชาติถูกเปลี่ยนแปลงเป็นพ้ืนที่เกษตรกรรม เป็นต้น แนวทางในการจัดการคือการก าหนด
ล าดับความส าคัญของความต้องการทั้งระดับท้องถิ่น ภูมิภาคและประเทศ และตัดสินใจเลือกการใช้
ที่ดินที่เหมาะสม  

ผลกระทบด้านสังคมและเศรษฐกิจ 
ส่วนปัญหาของการท่องเที่ยวที่มีต่อสังคมและเศรษฐกิจของประชาชนท้องถิ่น  

มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
1. ปัญหาการน าวิถีชีวิตและวัฒนธรรมท้องถิ่นมาเป็นทรัพยากรท่องเที่ยวอย่างไม่

ค านึงถึงจรรยาบรรณหรือความเหมาะสมทางสังคม ผู้ประกอบการหรือหน่วยงานภาครัฐอาจต้องการ
สนับสนุนการท่องเที่ยวทางวิถีชีวิตและวัฒนธรรม โดยน าเอาวิถีชีวิตและวัฒนธรรมที่น่าสนใจแต่เป็นที่
หวงห้ามของท้องถิ่นออกมาแสดงให้นักท่องเที่ยวได้ชม หรือน านักท่องเที่ยวเข้าร่วมพิธีกรรมหรือ
ประเพณีอันศักดิ์สิทธิ์ โดยไม่สอบถามความคิดเห็นของประชาชนท้องถิ่นเสียก่อน ซึ่งเป็นการรบกวน
ประเพณีและความเชื่อของประชาชนท้องถิ่นนั้นๆและท าให้ประชาชนท้องถิ่นเกิดความไม่พอ สาเหตุ
อาจเนื่องจากเพ่ือเอาใจนักท่องเที่ยว หรือรู้เท่าไม่ถึงการณ์ หรือต้องการรายได้จากการท่องเที่ยว หรือ
ความไม่ละเอียดอ่อนของผู้น าวัฒนธรรมประเพณีหรือวิถีชีวิตดังกล่าวไปเป็นทรัพยากรท่องเที่ยว  แนวทางการ
จัดการเพ่ือป้องกันปัญหาดังกล่าว คือ การสอบถามและให้ประชาชนท้องถิ่นให้การยินยอมในการน า
วัฒนธรรม ประเพณีหรือวิถีชีวิตของท้องถิ่นตนไปแสดงหรือให้นักท่องเที่ยวเข้ามาเที่ยวชมในพ้ืนที่ตน
การท าการศึกษาและเข้าใจในวัฒนธรรมประเพณีของแต่ละท้องถิ่นให้ลึกซึ้งถูกต้องก่อนที่จะน าไป
แสดงหรือจัดให้นักท่องเที่ยวได้ชม ให้ความรู้ความเข้าใจแก่นักท่องเที่ยวถึงการปฏิบัติตัวที่เหมาะสม
ถูกต้องในการเยี่ยมชมหมู่บ้านท้องถิ่นต่างๆ ไม่ควรน าประเพณีความเชื่อที่ประชาชนท้องถิ่นให้ความ
เคารพและถือเป็นเรื่องเฉพาะของคนในท้องถิ่นนั้นมาจัดเป็นการแสดงให้นักท่องเที่ยวชม  

2. ปัญหาการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมและวิถีชีวิต เนื่องมาจากนักท่องเที่ยวต่างถิ่นที่อาจ
น าเอาวัฒนธรรม วิถีชีวิตของตนเข้าไปสู่ชุมชนนั้น รวมถึงการพัฒนาต่างๆ อันเนื่องมาจากการท่องเที่ยว  
ท าให้วิถีชีวิตเดิมเปลี่ยนแปลงไป เช่น การเปลี่ยนแปลงเครื่องแต่งกายจากการนุ่งผ้าถุงเป็นกางเกงยีนส์ หรือ
วิถีชีวิตของชาวประมงที่บ้านบางเบ้า เกาะช้าง เปลี่ยนเป็นผู้ให้บริการด้านอาหารและที่พักแก่นักท่องเที่ยว 
เป็นต้น อย่างไรก็ดี การเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของประชาชนท้องถิ่นมากน้อยเพียงใดนั้น  
การตัดสินใจควรมาจากประชาชนท้องถิ่นเอง โดยหน่วยงานภาครัฐเป็นผู้ให้ความช่วยเหลือแนะน าและ
ชี้ให้เห็นถึงผลดีและผลเสียของการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ส าหรับเป็นข้อมูลให้ประชาชนท้องถิ่นได้ตัดสินใจ   

3. ปัญหาค่าครองชีพสูงขึ้น เนื่องมาจากการท่องเที่ยวได้น าเอาการพัฒนาและความ
สะดวกสบายมาด้วย ซึ่งสิ่งต่างๆ เหล่านั้นต้องใช้ค่าใช้จ่าย เช่น หมู่บ้านที่มีไฟฟ้าเข้ามาเพ่ืออ านวย
ความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว ชาวบ้านก็อาจมีรายจ่ายค่าไฟฟ้าเพ่ิมเติมจากเดิมเป็นต้น  



 66 

4. ปัญหาราคาที่ดินที่สูงขึ้นและการเปลี่ยนเจ้าของ มักพบว่าหากชุมชนใดมีสถานที่
สวยงามหรืออยู่ใกล้แหล่งท่องเที่ยว เช่น ชายหาด อาจท าให้นักลงทุนสนใจซื้อที่ดินเพ่ือท าเป็นที่พัก
นักท่องเที่ยวและให้ราคาสูงท าให้ชาวบ้านท้องถิ่นขายให้แก่นักลงทุน ในระยะยาวแล้วอาจเกิดผลเสีย
กับชุมชนท้องถิ่น เพราะประชาชนท้องถิ่นเองไม่สามารถมีก าลังซื้อได้ ท าให้ลูกหลานไม่มีที่ดินเป็นของตน 
เกิดการอพยพไปอยู่ถ่ินอืน่ หรือบุกรุกที่ดินจากป่าสงวนหรือพ้ืนที่อนุรักษ์ใหม่  

5. ปัญหาความขัดแย้งเรื่องผลประโยชน์ในท้องถิ่น เมื่อมีการท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชน
มักมีเรื่องของรายได้และผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวตามมาเสมอ ถ้าหากไม่มีการจัดการที่เป็น
ระบบโปร่งใส และให้ความเป็นธรรมแก่บุคคลในชุมชนแล้วอาจเกิดปัญหาความขัดแย้งและความ
แตกแยกขึ้นในชุมชนเรื่องผลประโยชน์ได้ แนวทางการจัดการคือ มีการจัดสรรรายได้อย่างเป็นธรรม  
มีความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้  

6. ปัญหาความขัดแย้งระหว่างนักท่องเที่ยวกับประชาชนท้องถิ่น เมื่อมีการท่องเที่ยว
เข้ามาในชุมชน การท่องเที่ยวอาจไม่เป็นที่ยอมรับของคนในชุมชนบางกลุ่ม หรือการท่องเที่ยวท าให้ ประชาชน
บางกลุ่มต้องเสียผลประโยชน์ไป ดังนั้น จึงอาจเกิดการต่อต้านและไม่ต้อนรับนักท่องเที่ยว นอกจากนั้น 
ถ้าหากนักท่องเที่ยวรู้เท่าไม่ถึงการณ์ หรือประพฤติปฏิบัติตนไม่เหมาะสมกับวัฒนธรรมของท้องถิ่นนั้น 
อาจสร้างความไม่พอใจแก่ประชาชนท้องถิ่น แนวทางจัดการเพ่ือให้เกิดการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน คือ การท่องเที่ยว
ต้องได้รับการยอมรับจากประชาชนท้องถิ่น การให้ความรู้ความเข้าใจแก่นักท่องเที่ยวและประชาชนท้องถิ่น  

7. ปัญหาสังคม เมื่อมีการพัฒนาการท่องเที่ยว ย่อมมีการอพยพย้ายเข้าของคนถิ่นอ่ืนอาจ
ก่อให้เกิดปัญหาต่างๆ ทางด้านสังคมตามมา เช่น ปัญหาอาชญากรรม ยาเสพติด และโสเภณี เป็นต้น แนว
ทางการป้องกัน เพ่ือให้เกิดการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน คือ ชุมชนมีการติดตามตรวจสอบปัญหาต่างๆ ว่าเกิดขึ้นที่ใด
และด้วยสาเหตุใด มีการก าหนดมาตรการป้องกันปัญหาทางสังคม และด าเนินการแก้ไขปัญหานี้อย่างจริงจัง 
รวมถึงต้องมีมาตรการสร้างความเข้มแข็งทางสังคม ตั้งแต่สถาบันครอบครัว โรงเรียน และชุมชน 

โครงการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี 
โครงการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี เป็นอีกหนึ่งนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน

จากรัฐ โดยพยายามสร้างชุมชนท่องเที่ยวโดยอาศัยการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้าและบริการด้านการ
ท่องเที่ยวโดยใช้ประโยชน์จากอัตลักษณ์ วัฒนธรรมท้องถิ่น และวิถีชีวิตชุมชน เพื่อการท่องเที่ยว 

วัตถุประสงค์ของโครงการ  
โครงการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ถูกขับเคลื่อนพัฒนาประเทศตามโครงการ 

“ไทยนิยม ยั่งยืน” จากการที่รัฐบาลปัจจุบัน มีนโยบายลดความเหลื่อมล้ าของสังคมที่มุ่งสร้างรายได้
และความเจริญ ความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจ โดยให้ภาคเอกชนและภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
ด าเนินการร่วมกันภาครัฐ เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน ซึ่งสอดคล้องกับการด าเนินงาน
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โครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) ที่เริ่มตั้งแต่ปี พ.ศ. 2544 ในภูมิภาคทั่วประเทศ และ
มอบหมายให้กรมการพัฒนาชุมชน เป็นผู้รับผิดชอบหลักส่งเสริมด าเนินงาน OTOP โดยร่วมกับ
หน่วยงานต่างๆ 

โครงการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี มีการก าหนดวัตถุประสงค์ เพ่ือ 1) พัฒนา
เศรษฐกิจฐานรากให้เกิดรายได้กับชุมชน โดยยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนอย่างทั่วถึง กระตุ้น
เศรษฐกิจและสังคมภายในประเทศให้มีความเข้มแข็ง 2) เพ่ือเชื่อมโยงเส้นทางในการท่องเที่ยว 
(กระแสหลัก เมืองรอง ชุมชน) ให้มีความโดดเด่น มีความพร้อมบนอัตลักษณ์ของชุมชนท่องเที่ยว 
OTOP นวัตวิถี 3) เพ่ือสร้างและพัฒนาบุคลากร ผู้ประกอบการ และผู้ที่เกี่ยวข้องในชุมชนท่องเที่ยว 
OTOP นวัตวิถีให้มีขีดความสามารถในการคิดเชิงสร้างสรรค์ และน ามาต่อยอดการบริหารจัดการ
ชุมชนได้อย่างเหมาะสม (กรมพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย, 2561)  

เป้าหมายโครงการ 
โครงการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี มีเป้าหมาย คือ ประชาชนได้รับการพัฒนาอาชีพ มี

รายได้เพ่ิมขึ้น ยกระดับเศรษฐกิจฐานรากให้เข้มแข็ง โดยเชื่อมโยงชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีจ านวน 
3,273 หมู่บ้าน กับเส้นทางการท่องเที่ยวกระแสหลัก เมืองรอง และแอ่งท่องเที่ยว ให้เกิดรายได้ที่กระจาย
ไปสู่ผู้ประกอบการ กลุ่มต่างๆ ในชุมชน และประชาชนเกิดการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุ่ม Quadrant 
D เพ่ิมข้ึน จ านวน 64,570 ผลิตภัณฑ์ให้เป็นเครื่องมือในการสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน (Strength 
with in) และการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากให้ เข้มแข็งอย่างแท้จริง  โดยกรมการพัฒนาชุมชนใช้
งบประมาณในการด าเนินโครงการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
จ านวน 9,328.1182 ล้านบาท โดยมีกระบวนการขับเคลื่อนโดยการพัฒนาบุคลาการด้านการท่องเที่ยว 
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวและสิ่งอ านวยความสะดวก พัฒนาสินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยว เชื่อมโยง
เส้นทางการท่องเที่ยวแต่ละท้องถิ่น และส่งเสริมการตลาดชุมชนท่องเที่ยว โดยเป้าหมายสุดท้ายของ
โครงการเพ่ือสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวให้แก่ชุมชนท้องถิ่น โดยรายได้จากการท่องเที่ยวของหมู่บ้าน
เฉลี่ยเพ่ิมขึ้นร้อยละ 10 ซึ่งจากกระบวนการในการขับเคลื่อนนโยบายจะเห็นได้ว่าเป็นการขับเคลื่อนเพ่ือ
การพัฒนาชุมชนที่เป็นรูปธรรมเป็นหลัก (กรมพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย, 2561) 

กลไกการด าเนินงาน 
กลไกการด าเนินงานของโครงการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี เป็นการด าเนินงานจากบน

ลงล่างเป็นล าดับ (Policy Top-Down) โดยเป็นการกระจายการด าเนินงานจากส่วนกลางสู่ส่วนภูมิภาค ละ
ลงไปสู่ชุมชนท้องถิ่นเป็นระดับโดยมีแบบแผนการด าเนินงานกับทุกชุมชนในรูปแบบเดียวกันทั้งประเทศ 
ซึ่งกลไกการด าเนินงานของโครงการสามารถแสดงให้เห็นได้ชัดเจนดังภาพที่ 9 
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ภาพที่ 9 กลไกการด าเนินงานของโครงการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี 
ที่มา: กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาไทย (2561) 

อย่างไรก็ตาม จากการด าเนินงานของโครงการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีท่ีผ่านมาเห็นได้
ว่า เป็นการพัฒนาที่เน้นสิ่งที่เห็นเป็นรูปธรรม โดยมีรูปแบบการพัฒนาที่เป็นแบบแผนเดียวกันกับทุกชุมชน
ทั่วประเทศ โดยละเลยการพัฒนาสิ่งที่เป็นนามธรรม ดังเช่นการพัฒนาระบบความสัมพันธ์ของคนในชุมชน 
และสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนโดยรวม และการพัฒนาของโครงการที่เป็นแบบแผนเดียวกันดังกล่าวยัง
เป็นการมองข้ามลักษณะส าคัญของการท่องเที่ยว ซึ่งก็คือการสร้างความแตกต่างหลากหลาย และมองข้าม
ความเป็นชุมชนที่แต่ละชุมชนมีความแตกต่างและมีเอกลักษณ์เฉพาะ ดังนั้น การด าเนินการของโครงการจึง
ส่งผลให้การพัฒนาชุมชนออกมาเป็นแบบแผนเดียวกัน และผลของนโยบายไม่ส่งผลให้เกิดการพัฒนาที่แท้จริง  

ในภาพรวมแสดงให้เห็นว่า การท่องเที่ยวชุมชนถูกคาดหวังว่าจะช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนใน
ชุมชนให้ดีขึ้น โดยให้มีผลกระทบต่อชุมชนในแง่ลบให้น้อยที่สุด เพราะเป็นความร่วมมือจากคนในชุมชนเอง 
ใช้ทรัพยากรท้องถิ่นให้เกิดประโยชน์สูงสุด และเป็นการเพ่ิมมูลค่าแก่ผลิตผลท้องถิ่นได้สูงสุด แต่อย่างไรก็
ตาม การท่องเที่ยวชุมชนก็ส่งผลกระทบให้กับชุมชนเช่นกัน โดยเฉพาะผลกระทบด้านสังคมและวัฒนธรรม 
เพราะเกิดการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างและระบบความสัมพันธ์ทางสังคม สร้างความขัดแย้งให้เกิดขึ้นในชมุชน 
เนื่องมาจากการจัดการทรัพยากรของท้องถิ่นอย่างไม่เป็นธรรม ปัญหาในการกระจายของผลประโยชน์ที่
เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยว ดังนั้นการแก้ไขปัญหาคือ ควรสร้างความร่วมมือจากคนในชุมชนและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือจะเป็นอีกทางหนึ่งช่วยในการจัดการการท่องเที่ยวในชุมชนอย่างมีส่วนร่วม เป็นการท่องเที่ยว
โดยคนในชุมชน เพ่ือคนในชุมชน ซึ่งจะท าให้ชุมชนพัฒนาไปอย่างมีคุณภาพและยั่งยืน 
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แนวคิดความเข้มแข็งชุมชน 
 

จากนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน ที่มีเป้าหมายเพ่ือกระจายรายได้จากการ
ท่องเที่ยวสู่ชุมชน และคาดหวังว่าการท่องเที่ยวจะเป็นเครื่องมือในการพัฒนาและสร้างความเข้มแข็ง
ให้แก่ชุมชน ดังนั้น รูปแบบและกระบวนการของนโยบายที่เกิดขึ้น ในความเป็นจริงสามารถสร้าง
ความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนที่น าเอานโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเข้าไปในชุมชนและในทางกลับกันผล
ของนโยบายก็ลดความเข้มแข็งและสร้างปัญหาความขัดแย้งให้เกิดข้ึนชุมชนด้วยเช่นกัน 

ความเข้มแข็งของชุมชน หมายถึง การที่ประชาชนในชุมชนต่างๆ ของเมืองหรือชนบทรวมตัว
กันเป็น “องค์กรชุมชน” โดยมีการเรียนรู้ การจัดการและการแก้ไขปัญหาร่วมกันของชุมชนแล้วถึงได้
เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือการพัฒนาทั้งทางด้านเศรษฐกิจสังคมวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมภายใน
ชุมชนตลอดจนมีผลกระทบสู่ภายนอกชุมชนที่ดีขึ้นตามล าดับ โดยจะเรียกชุมชนนี้ว่า กลุ่ม ชมรม 
สหกรณ์ บริษัท องค์กรชาวบ้าน เครือข่ายหรืออ่ืนๆ ที่มีความหมายแสดงถึงการร่วมมือช่วยเหลือกัน
เพ่ือผลประโยชน์ร่วมกัน และด้วยความเอ้ืออาทรต่อชุมชนอ่ืนๆ ในสังคมด้วย (นพดล เหล่ากอ, 2549)  

อุทัย ดุลยเกษม อรศรี งามวิทยาพงศ์ (2540:  8-10) กล่าวว่า ลักษณะเด่นของชุมชนเข้มแข็ง
มี 4 ประการ คือ ประการแรก สามารถรวมตัวกันได้อย่างเหนียวแน่น สมาชิกมีความรักความผูกพัน
ต่อกันและต่อชุมชน และมีความรู้สึกว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน ประการที่สอง มีศักยภาพที่จะ
พ่ึงพิงตนเองได้ในระดับสูงแม้จะต้องพ่ึงพิงภายนอกอยู่บ้าง แต่อ านาจตัดสินใจในทุกด้านยังอยู่ที่ชุมชน 
ประการที่สาม สามารถควบคุมและจัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้นได้ด้วยตนเองเป็นส่วนใหญ่ โดยใช้
อ านาจ ความรู้ และองค์กรทางสังคมในชุมชนเป็นกลไกในการแก้ปัญหา และประการที่สี่ ชุมชนมีการ
พัฒนาศักยภาพของตนเองได้อย่างต่อเนื่อง โดยอาศัยกระบวนการเรียนรู้ และสร้างภูมิปัญญาของ
ตนเองในด้านต่างๆ 

นอกจากนี้ สาวิณี รอดสิน (2554:  5) ได้ให้นิยามความเข้มแข็งชุมชนว่าหมายถึง การที่
สมาชิกในชุมชนรักและผูกพันต่อกันต่อชุมชน มีความรู้สึกว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน มีศักยภาพที่
จะพ่ึงพิงตนเองในระดับสูง แม้จะต้องพ่ึงพิงภายนอกบ้าง แต่อ านาจการตัดสินใจทุกด้านยังอยู่ที่ชุมชน 
รวมไปถึงมีการพัฒนาศักยภาพของตนได้อย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการเรียนรู้ต่างๆ โดยไม่สูญเสีย
ลักษณะเฉพาะของชุมชน 

การเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนอาศัยอยู่บนพ้ืนฐานของกระบวนการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน โดยในแต่ละชุมชนจะมีการพัฒนาไปสู่ความเข้มแข็งของชุมชนในมิติต่างๆ เช่น มิติทางด้าน
เศรษฐกิจ มิติทางด้านทรัพยากรธรรมชาติ มิติทางด้านสังคม และมิติทางด้านวัฒนธรรม ซึ่งในการ
สร้างความเข้มแข็งของชุมชนนั้นอาจพัฒนาความเข้มแข็งได้เพียงบางมิติเท่านั้น เนื่องจากเงื่อนไขและ
กระบวนการที่น าไปสู่ความเข้มแข็งในแต่ละมิติของแต่ละชุมชนมีความแตกต่างกัน ดังนั้น ความเข้มแข็งของ
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ชุมชน จึงหมายถึงการที่ชุมชนมีความเชื่อมั่นในศักยภาพของตนและชุมชนที่จะจัดการท่องเที่ยวใน
ชุมชนโดยชุมชนเพ่ือพัฒนาชีวิตความเป็นอยู่ของตนเอง มีการรวมตัวในการจัดการการท่องเที่ยวใน
ชุมชน โดยสมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการด าเนินการผ่านกระบวนการชุมชน โดยชุมชนมีศักยภาพใน
การพ่ึงตนเองและมีการเรียนรู้ในระดับสูง มีองค์กรด้านการท่องเที่ยวในชุมชน และภาคีเครือข่ายการ
พัฒนาที่เข้มแข็ง รวมทั้งมีความสามัคคี เอ้ืออาทรอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข และธ ารงไว้ซึ่งคุณค่าของ
ประเพณีวัฒนธรรมและภูมิปัญญาที่เป็นเอกลักษณ์ของชุมชนหรือท้องถิ่น  

ลักษณะของความเข้มแข็งของชุมชน 
ความเข้มแข็งของชุมชนนั้น เกิดขึ้นภายในกระบวนการปรับตัวและแก้ปัญหาของชุมชน  

ซึ่ง นภาภรณ์ หะวานนท์  และคณะ (2550:  85) ได้ให้ความหมายและลักษณะของความเข้มแข็งของ
ชุมชนไว้ ดังนี้ 

1. ความเข้มแข็งของชุมชนด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ การกินดีอยู่ดี การมีอ านาจต่อรองกับ
นายทุน มีอิสรภาพในการจัดการทรัพยากรของชุมชน การไม่เป็นหนี้ การมีทุนส ารองส าหรับกิจการ
สาธารณะและสวัสดิการของชุมชน การที่ชุมชนมีทรัพยากรเพียงพอกับการบริโภค มีโอกาสเข้าถึงและ
ใช้ทรัพยากรในชุมชนเพ่ือประโยชน์ของคนในชุมชน ความสามารถในการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสิ่งที่มี
ค่าน้อยหรือไม่มีค่าของชุมชน การปลอดจากการพ่ึงพิงตลาดทุนและปัจจัยในการผลิตจากภายนอกเพ่ือลด
การพ่ึงพิงให้เหลือน้อยที่สุด มีความสามารถในการจัดระบบธุรกิจของชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. ความเข้มแข็งของชุมชนด้านการเมือง ได้แก่ การมีอ านาจในการผลักดันรัฐหรือกลุ่ม
ผลประโยชน์ให้ด าเนินการเพ่ือประโยชน์ของชุมชนได้ การมีสิทธิเหนือชุมชน ไม่ตกอยู่ใต้อ านาจของ
ภายนอก ไม่ว่าจะเป็นรัฐหรือกลุ่มอ านาจใด 

3. ความเข้มแข็งของชุมชนด้านสังคมและวัฒนธรรม ได้แก่ การมีความสามัคคี มีความ
ไว้วางใจกันระหว่างคนในชุมชน สามารถร่วมมือร่วมใจกันแก้ปัญหาของชุมชน มีจิตส านึกสาธารณะ  
มีศีลธรรม มีความมั่นใจในศักยภาพของชุมชนในการแก้ปัญหาของชุมชน รู้จักช่วยเหลือแบ่งปันกัน 
เสียสละเพ่ือประโยชน์ของส่วนรวม มีกระบวนการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตของชุมชน และมี
ความสามารถในการปรับใช้วัฒนธรรมและภูมิปัญญาของชุมชนเพื่อประโยชน์ของชุมชน 

4. ความเข้มแข็งของชุมชนด้านสิ่งแวดล้อม ได้แก่ การมีสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติที่ดี  
มีการจัดระบบรักษาสิ่งแวดล้อมภายในชุมชนที่มีประสิทธิภาพ คนในชุมชนมีจิตส านึกในการรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน มีวิถีชีวิตที่ไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม 

นอกจากนี้ นพดล เหล่ากอ (2549) ได้ก าหนดชุมชนที่มีความเข้มแข็งมีลักษณะที่ส าคัญ ดังนี้ 
1. สมาชิกของชุมชนมีความเชื่อมันในศักยภาพของตนและชุมชนที่จะแก้ไขปัญหาและพัฒนา

ชีวิตความเป็นอยู่ของตนเอง 



 71 

2. สมาชิกของชุมชนพร้อมที่จะร่วมกันจัดการกับปัญหาของตนและชุมชน 
3. มีกระบวนการของชุมชนที่มีการเคลื่อนไหวอย่างต่อเนื่องจนเป็นวิถีของชุมชนภายใต้การ

สนับสนุนของผู้น าองค์กรชุมชน ในลักษณะเปิดโอกาสให้กับสมาชิกทั้งมวลเข้ามามีส่วนร่วม โปร่งใส 
และพร้อมที่จะให้ตรวจสอบ 

4. สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการประเมินสถานการณ์ของชุมชนก าหนดวิสัยทัศน์ร่วม  
ร่วมคิด ตัดสินใจ ด าเนินงาน ติดตามและประเมินผลการแก้ปัญหาและการพัฒนาของชุมชนผ่าน
กระบวนการชุมชน 

5. สมาชิกชุมชนเกิดการเรียนรู้ผ่านการเข้าร่วมในกระบวนการของชุมชน 
6. มีแผนของชุมชนที่ประกอบด้วยการพัฒนาทุกๆ ด้านของชุมชน ที่มุ่งการพ่ึงตนเอง  

เอ้ือประโยชน์ต่อสมาชิกชุมชนทุกๆ คน และมุ่งหวังการพัฒนาชุมชนที่ยั่งยืน 
7. การพ่ึงความช่วยเหลือจากภายนอก เป็นการพ่ึงเพ่ือให้ชุมชนสามารถพ่ึงตนเองได้ในที่สุด

ไม่ใช่การพ่ึงพาตลอดไป 
8. มีเครือข่ายความร่วมมือกับภาคีการพัฒนา อาจเป็นหมู่บ้านชุมชนอ่ืนๆ ท้องถิ่น ภาคราชการ 

องค์กรเอกชน นักธุรกิจ นักวิชาการ และอ่ืน ๆ ในลักษณะของการมีความสัมพันธ์ที่เท่าเทียมกัน 

องค์ประกอบของชุมชนเข้มแข็ง  
จากการด าเนินงานเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน คณะอนุกรรมเสริมสร้างความเข้มแข็ง

ของชุมชนเพ่ือแก้ไขปัญหาวิกฤตภายใต้คณะกรรมการนโยบายสังคมแห่งชาติ ได้ก าหนดกรอบ
องค์ประกอบของชุมชนเข้มแข็งไว้ดังนี้ เทิดชาย ช่วยบ ารุง (2552:  37-39)  

1. บุคคลหลากหลายที่รวมตัวกันเป็นองค์กรชุมชนอย่างเป็นทางการหรือไม่ก็ตาม 
2. มีเป้าหมายร่วมกันและยึดโยงเกาะเกี่ยวกันด้วยประโยชน์สาธารณะและของสมาชิก 
3. มีจิตส านักของการพึ่งตนเอง รักษาเอ้ืออาทรต่อกัน และมีความรักท้องถิ่น รักชุมชน 
4. มีอิสระในการร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมท าและร่วมรับผิดชอบ 
5. มีการระดมใช้ทรัพยากรในชุมชนอย่างเต็มที่และมีประสิทธิภาพ 
6. มีการเรียนรู้ เชื่อมโยงกัน เป็นเครือข่ายและติดต่อสื่อสารกันหลายรูปแบบ 
7. มีการจัดท ากิจกรรมท่ีเป็นสาธารณะของชุมชนอย่างต่อเนื่อง 
8. มีการจัดการบริหารกลุ่มที่หลากหลายและเครือข่ายที่ดี 
9. มีการเสริมสร้างผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่หลากหลายของชุมชนสืบทอดกันตลอดไป 
 นอกจากนี้ อีกทั้งคณะอนุกรรมการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนเพ่ือแก้ไขปัญหาวิกฤต

ภายใต้คณะกรรมการนโยบายสังคมแห่งชาติ ได้ก าหนดชุมชนที่มีความเข้มแข็งมีลักษณะที่ส าคัญควร
มีดังนี้คือ 
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1. สมาชิกของชุมชนมีความเชื่อมันในศักยภาพของตนและชุมชนที่จะแก้ไขปัญหาและ
พัฒนาชีวิตความเป็นอยู่ของตนเอง 

2. สมาชิกของชุมชนพร้อมที่จะร่วมกันจัดการกับปัญหาของตนและชุมชน 
3. มีกระบวนการของชุมชนที่มีการเคลื่อนไหวอย่างต่อเนื่องจน เป็นวิถีของชุมชน ภายใต้

การสนับสนุนของผู้น าองค์กรชุมชน ในลักษณะเปิดโอกาสให้กับสมาชิกทั้งมวลเข้ามามี
ส่วนร่วม โปร่งใส และพร้อมที่จะให้ตรวจสอบ 

4. สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการประเมินสถานการณ์ของชุมชนก าหนดวิสัยทัศน์ร่วม  
ร่วมคิด ตัดสินใจ ด าเนินงาน ติดตามและประเมินผลการแก้ปัญหาและการพัฒนาของ
ชุมชนผ่านกระบวนการชุมชน 

5. สมาชิกชุมชนเกิดการเรียนรู้ผ่านการเข้าร่วมในกระบวนการของชุมชน 
6. มีแผนของชุมชนที่ประกอบด้วยการพัฒนาทุกๆ ด้านของชุมชน ที่มุ่งการพ่ึงตนเอง เอ้ือ

ประโยชน์ต่อสมาชิกชุมชนทุกๆ คนและมุ่งหวังการพัฒนาชุมชนที่ยั่งยืน 
7. การพ่ึงความช่วยเหลือจากภายนอก เป็นการพึ่งเพ่ือให้ชุมชนสามารถพ่ึงตนเองได้ในที่สุด

ไม่ใช่การพ่ึงพาตลอดไป 
8. มีเครือข่ายความร่วมมือกับภาคีการพัฒนา อาจเป็นหมู่บ้านชุมชนอ่ืนๆ ท้องถิ่น ภาคราชการ 

องค์กรเอกชน นักธุรกิจ นักวิชาการ และอ่ืน  ๆในลักษณะของการมีความสัมพันธ์ที่เท่าเทียมกัน 
  

แนวคิดเรื่องชุมชนเข้มแข็งนั้นมีความส าคัญอย่างมากต่อการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
กล่าวคือ หากชุมชนมีความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน ก็จะสามารถบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยวให้เกิดผลกระทบเชิงลบได้น้อยที่สุด และก็จะส่งผลให้ชุมชนมีความเป็นปึกแผ่นมากขึ้นด้วย
เช่นกัน ซึ่งความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชนดูได้จากการที่ชุมชนมีการรวมตัวกันจัดการ
การท่องเที่ยวของชุมชน พิจารณาจากการมีการจัดตั้งองค์กรด้านการท่องเที่ยวในชุมชน การมีผู้น าที่มี
บทบาทในชุมชน การมีวัตถุประสงค์ในการจัดการการท่องเที่ยวในชุมชน มีระเบียบในการบริหาร
จัดการ การมีส่วนร่วมในการด าเนินการของสมาชิกกลุ่ม ศักยภาพในการพ่ึงตนเองและมีการเรียนรู้ใน
ระดับสูง รวมทั้งการกระจายผลประโยชน์แก่สมาชิกกลุ่ม ซึ่งการสร้างความเข้มแข็งในการจัดการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนนั้นอาจจะท าได้ด้วยการส่งเสริมกระบวนการเสริมสร้างความเข้มแข้งชุมชนเพ่ือ
เผชิญปัญหา วิกฤต โดยพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนให้ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมรับผิดชอบ และร่วม
แบ่งปันผลประโยชน์ของชุมชนของตนเอง ซึ่งการท าดังกล่าวจะท าให้ชุมชนได้เกิดการเรียนรู้และเกิด
การแลกเปลี่ยนประสบการณ์เพ่ือพัฒนาด้านต่างๆ ที่ชุมชนต้องการ และต่อยอดไปสู่การพัฒนาชุมชน
อย่างยั่งยืนต่อไป 
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แนวคิดการมีส่วนร่วมของชุมชน 
 

การพัฒนาชุมชนในปัจจุบัน การมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นการพัฒนาแนวคิดให้ประชาชนได้
เข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาของชุมชน รู้จักคิด วิเคราะห์ ถึงสถานการณ์ที่ตนเองเป็นอยู่และ
พร้อมที่จะเปลี่ยนแปลง ซึ่งเป็นกระบวนการพัฒนาที่ประชาชนจะมีบทบาทหลักในการพัฒนาและ
พ่ึงตนเองได้ และผลจากการพัฒนาจะตกอยู่กับประชาชนในชุมชน ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าแนวคิดนี้ให้
ความส าคัญกับมนุษย์ซึ่งจัดเป็นทรัพยากรที่มีค่ามากในสังคม และเป็นองค์ประกอบที่เป็นหน่วยย่อย
ของสังคม สังคมจะเจริญหรือพัฒนาได้นั้นขึ้นอยู่กับคุณภาพของประชาชนที่เป็นองค์ประกอบในสังคมนั้นๆ 
การที่จะท าให้สมาชิกในสังคมมีความเป็นหนึ่งเดียวกันได้ จ าเป็นต้องเริ่มต้นพัฒนาในหน่วยย่อยของ
สังคม ซึ่งก็คือการพัฒนาคนและการมีส่วนร่วมก็เป็นสิ่งส าคัญ ที่จะท าให้การพัฒนามีประสิทธิภาพจน
สามารถท าให้คนในสังคมมีความเป็นหนึ่งเดียวกัน 

ความหมายของการมีส่วนร่วม 
อาภรณ์พันธ์ จันทร์สว่าง (2522:  15) ได้อธิบายถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนไว้ว่า การมี

ส่วนร่วม (Participation) เป็นผลมาจากการเห็นพ้องต้องกันในเรื่องของความต้องการ และทิศทาง
ของการเปลี่ยนแปลง และความเห็นพ้องต้องกันนั้นจะต้องมีมากพอ จนเกิดการริเริ่มโครงการเพ่ือการ
ปฏิบัติ กล่าวคือ จะต้องเป็นความเห็นพ้องต้องกันของคนส่วนใหญ่ที่จะเข้าร่วมปฏิบัติการนั้นๆ เหตุผล
เบื้องแรกของการที่คนเรามารวมตัวกันได้จะต้องมีคามตระหนักว่า ปฏิบัติการหรือการกระท าทั้งหมดนั้น 
กระท าผ่านองค์การ (Organization) ดังนั้น องค์การจะต้องท าตัวเสมือนกับเป็นตัวน าให้บรรลุถึง
ความเปลี่ยนแปลงที่ต้องการได้ 

สนธยา พลศรี (2547:  62) ได้สรุปเอาไว้ว่า การมีส่วนร่วมของประชาชน เป็นกระบวนการที่
ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาในทุกขั้นตอน คือร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมวางแผน ร่วมแก้ปัญหา 
รว่มประเมินผล ร่วมรับผิดชอบ ร่วมรับผลของการพัฒนาทั้งในรูปของปัจเจกและองค์กรอย่างแท้จริง
และด้วยความสมัครใจ ไม่ใช่ด้วยความเกรงใจหรือถูกบังคับ การมีส่วนร่วมของประชาชนจึงเป็น
หลักการพ้ืนฐานในการพัฒนา เพราะเป็นการสร้างความรู้สึกเชื่อมั่นในตนเอง มองเห็นในศักยภาพ
และพลังความรู้ความสามารถของตนเอง เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของกลุ่ม สามารถด าเนินงานตาม
เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ น าไปสู่การพัฒนาด้านอ่ืนต่อไปอย่างไม่หยุดยั้ง 

ส าหรับการมีส่วนร่วมในความหมายทางการเมือง สายทิพย์ สุขติพันธ์ (2534:  92) กล่าวว่า
เป็นการเปลี่ยนแปลงกลไกในการพัฒนา จากการพัฒนาโดยรัฐมาเป็นการพัฒนาที่ประชาชนมีบทบาทหลัก 
การมีส่วนร่วมของประชาชนจึงหมายถึง การคืนอ านาจ (Empowerment) ในการก าหนดการพัฒนา
ให้แก่ประชาชน อย่างน้อยที่สุดประชาชนต้องมีส่วนร่วมในการริเริ่มวางแผนและด าเนินกิจกรรมที่
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เกี่ยวข้องกับสภาพความเป็นอยู่ การพัฒนาและการก าหนดอนาคตของเขา ซึ่งสอดคล้องกับ  
น าชัย ทนุผล (2542) ที่ได้สรุปความหมายการมีส่วนร่วมของประชาชน (People Participation) ว่า
เป็นกระบวนการที่สมาชิกของชุมชนมีการกระท าออกมาในลักษณะของการท างานร่วมกัน ที่จะแสดง
ให้เห็นถึงความต้องการร่วม เพ่ือเป็นอ านาจในการต่อรองทางการเมืองและเศรษฐกิจ เพ่ือใช้ในการ
ปรับปรุงสถานภาพของชุมชน หรือเป็นกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการระบุปัญหาที่ พบ
และร่วมมือกันให้กิจกรรมนั้นลุล่วง เพ่ือประโยชน์ของชุมชน โดยไม่ต้องคอยพึ่งพาความช่วยเหลือจาก
ภาครัฐหรือเอกชน 

นอกจากนี้ อภิชาติ สุขแสง (2555:  34) ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมว่าหมายถึง  
การที่ประชาชนหรือกลุ่มบุคคลได้เข้าไปมีส่วนในการคิดริเริ่ม ตัดสินใจร่วมปฏิบัติการ มีโอกาสเข้ามา
แสดงบทบาท ทัศนคติ และความคิดเห็นที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการพัฒนา ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจใน
การแก้ปัญหาชุมชนของตนเอง เป็นการเน้นการมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์ มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล
ข่าวสาร และมีทักษะในการแก้ปัญหาร่วมกับการใช้วิทยาการ ภูมิปัญญา ที่เหมาะสมชัดเจน โปร่งใส 
ต่อเนื่อง และเป็นระบบ 

โดยสรุป การมีส่วนร่วมของชุมชน หมายถึง การที่ประชาชนในชุมชนเห็นพ้องต้องกันในเรื่อง
ของความต้องการ และทิศทางของการเปลี่ยนแปลง โดยประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนา
ชุมชนในทุกขั้นตอน คือร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมวางแผนร่วมแก้ปัญหา ร่วมประเมินผล ร่วมรับผิดชอบ 
ร่วมรับผลของการพัฒนา ทั้งในรูปของปัจเจกและชุมชนอย่างแท้จริงและด้วยความสมัครใจ ไม่ใช่ด้วยความ
เกรงใจหรือถูกบังคับ  

ลักษณะของการมีส่วนร่วม 
นอกจากความหมายของการมีส่วนร่วมในข้างต้นที่มีผู้ให้ความหมายในแง่ที่แตกต่างและ

หลากหลายแล้ว ปาริชาติ วลัยเสถียร (2543:  198) ก็ได้สรุปถึงลักษณะของการมีส่วนร่วมนั้นมี  
2 ลักษณะด้วยกัน ดังนี้ 

1. การมีส่วนร่วมในลักษณะที่เป็นกระบวนการของการพัฒนา โดยให้ประชาชนเข้ามามีส่วน
ร่วมในกระบวนการพัฒนา ตั้งแต่เริ่มจนสิ้นสุดโครงการ ได้แก่การร่วมกันค้นหาปัญหาการวางแผน 
การตัดสินใจ การระดมทรัพยากรและเทคโนโลยีในท้องถิ่น การบริหารจัดการ การติดตามประเมินผล 
รวมทั้งการรับผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากโครงการ โดยโครงการพัฒนาดังกล่าวจะต้องสอดคลองกับวิถี
ชีวิต และวัฒนธรรมชุมชน 

2. การมีส่วนร่วมในนัยทางการเมือง แบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ 
2.1 การส่งเสริมสิทธิและพลังอ านาจของพลเมืองโดยประชาชน หรือชุมชนพัฒนาขีด

ความสามารถของตนในการจัดการ เพ่ือรักษาผลประโยชน์ของกลุ่ม ควบคุมการใช้และการกระจาย
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ทรัพยากรของชุมชน อันจะก่อให้เกิดกระบวนการและโครงสร้างที่ประชาชนในชนบทสามารถ
แสดงออก ซึ่งความสามารถของตน และได้รับผลประโยชน์จากการพัฒนา 

2.2 การเปลี่ยนแปลงกลไกการพัฒนาโดยรัฐ มาเป็นกลไกการพัฒนาที่ประชาชนมี
บทบาทหลักโดยการกระจายอ านาจ ในการวางแผนจากส่วนกลางมาเป็นส่วนภูมิภาคเพ่ือให้ภูมิภาคมี
ลักษณะเป็นเอกเทศให้มีอ านาจทางการเอง การบริหารมีอ านาจในการต่อรองจัดสรรทรัพยากรอยู่ใน
มาตรฐานเดียวกัน โดยประชาชนสามารถตรวจสอบได้ 

กระบวนการการมีส่วนร่วม 
เจิมศักดิ์ ปิ่นทอง (2525:  11-13) ได้แบ่งขั้นตอนการมีส่วนร่วมของประชาชนไว้ 4 ขั้นตอน

ดังต่อไปนี้ 
1. การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหา 
2. การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรม 
3. การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงาน 
4. การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน 
จากผลการศึกษาข้างต้นซึ่งมีความสอดคล้องกับ (อคิน รพีพัฒน์, 2527:  49) ที่ได้กล่าวถึง

กระบวนการมีส่วนร่วมของชาวบ้านในการพัฒนา ซึ่งมี 5 ระดับ คือ 
1. ชาวบ้านมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหา การพิจารณาปัญหา และจัดล าดับความส าคัญของ

ปัญหา 
2. ชาวบ้านมีส่วนร่วมในการค้นหาสาเหตุของปัญหา 
3. ชาวบ้านมีส่วนร่วมในการค้นหา และพิจารณาแนวทางวิธีแก้ไขปัญหา 
4. ชาวบ้านมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมเพื่อแก้ไขปัญหา 
5. ชาวบ้านมีส่วนร่วมในการประเมินผลของกิจกรรมในการพัฒนา 

การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว 
 การพัฒนาชุมชนในปัจจุบัน มีการน าเอาการท่องเที่ยวไปเป็นเครื่องมือหนึ่งในการพัฒนา

ชุมชน โดยมีเป้าหมายในการสร้างงานสร้างรายได้ให้กับคนในชุมชน โดยมีการน าเอาแนวคิดการมีส่วนร่วม
ของชุมชนมาใช้ในการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน โดยให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการ
จัดการการท่องเที่ยวในชุมชน รู้จักคิด วิเคราะห์ ถึงสถานการณ์ที่ตนเองเป็นอยู่และพร้อมที่จะ
เปลี่ยนแปลง โดยที่ประชาชนจะมีบทบาทหลักในการพัฒนาและพ่ึงตนเองได้ และผลจากการพัฒนา
จะตกอยู่กับประชาชนในชุมชน 
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ดรรชนี เอมพันธุ์ สุรเชษฎ์ เชษฐมาส (2539:  4-5) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นการ
เปิดโอกาสให้ชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ในรูปแบบต่างๆ จะช่วยให้
ชุมชนได้รับผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวทั้งทางตรงและทางอ้อม และเมื่อคนในท้องถิ่นเกิดความรู้
และความเข้าใจ ซาบซึ้งในทรัพยากรท้องถิ่นที่ท ารายได้ให้แก่ประชาชนท้องถิ่นได้มากพอที่จะช่วยให้
ความเป็นอยู่ของผู้คนดีขึ้น สิ่งที่จะเกิดตามมาก็คือเกิดการหวงแหนและรักษาทรัพยากร โดยจะน ามา
ซึ่งการพัฒนาเศรษฐกิจของท้องถิ่นและการพัฒนาที่ยั่งยืน 

นอกจากนี้ ชัยวุฒิ ชัยพันธุ์ (2542:  308-309) กล่าวว่า การพัฒนาการท่องเที่ยวให้ยั่งยืนนั้น
จะต้องมีการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมพร้อมไปกับการรักษาระบบนิเวศและสิ่งแวดล้อมที่
ชุมชนนั้นพ่ึงพาอยู่ ความส าเร็จในการพัฒนาดังกล่าวจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อประชาชนในท้องถิ่นได้รับ
อ านาจตามกฎหมายให้มีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนและก าหนดกลยุทธ์ ตลอดจนมีกระบวนการ
ในการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง หมายความว่า การพัฒนาการท่องเที่ยวให้ยั่งยืนจะส าเร็จได้ก็ต่อเมื่อ
ประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากการพัฒนาดังกล่าวได้มีส่วนร่วมและให้การสนับสนุนโดยตรง โดยใน
กระบวนการพัฒนาการท่องเที่ยวจะต้องมีการประเมินปฏิกิริยาตอบสนองของประชาชนที่เกี่ยวข้อง
อย่างต่อเนื่องตลอดทุกขั้นตอนของการพัฒนา ซึ่งการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่นดังกล่าวจะ
น าไปสู่ความส าเร็จหรือล้มเหลวขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ โดยวัตถุประสงค์แบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ  

1. วัตถุประสงค์ของฝ่ายบริหาร ตามวัตถุประสงค์ของฝ่ายบริหารนั้น การให้ประชาชนได้มี
ส่วนร่วมเป็นมาตรการที่จะท าให้ประชาชนมีความเชื่อถือและไว้วางใจในรัฐบาล เป้าหมายหลักก็คือ 
กระตุ้นให้ประชาชนให้ความร่วมมือแก่เจ้าหน้าที่ของรัฐ โดยการให้ เข้ามามีส่วนท างานร่วมด้วยใน
ระบบและลดแรงต่อต้านลง การท าให้ประชาชนเข้าใจและให้ความร่วมมือทั้ งระหว่างประชาชนด้วย
กันเอง และประชาชนกับรัฐบาลนั้นเป็นวิธีการที่มีประสิทธิผลและเสียต้นทุนต่ าที่สุด มากกว่าการมุ่ง
แก้ปัญหาความขัดแย้งหรือความเสียหายที่เกิดขึ้นแล้วอันเนื่องมาจากการต่อต้านของประชาชนกลุ่ม
ต่างๆ ที่คิดว่าการพัฒนาการท่องเที่ยวดังกล่าวจะก่อผลแก่ชาวบ้าน สิ่งแวดล้อม ระบบนิเวศ และ
คุณภาพชีวิตในทางลบ  

2. วัตถุประสงค์ของประชาชน ส าหรับวัตถุประสงค์ของประชาชนนั้น การเข้าไปมีส่วนร่วมก็
เพ่ือให้รัฐบาลตอบสนองความต้องการและข้อเรียกร้องของประชาชน และป้องกันไม่ให้เกิดความ
ขัดแย้งที่รุนแรงจนน าไปสู่การใช้ก าลังของฝ่ายรัฐบาล การมีส่วนร่วมเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าวนี้
อาจท าได้ด้วยการเข้าไปร่วมในกระบวนการตัดสินใจ หรือการเข้าไปมีส่วนร่วมเพ่ือให้ข้อมูลจากฝ่าย
ของประชาชนแก่ฝ่ายบริหาร 

จากวัตถุประสงค์ดังกล่าว จะเห็นได้ว่าทางฝ่ายบริหารนั้นต้องการที่จะบรรลุวัตถุประสงค์  
ในขณะเดียวกันทางฝ่ายประชาชนก็ต้องการบรรลุวัตถุประสงค์เช่นเดียวกัน ในทางปฏิบัตินั้นวิธีการที่
ดีที่สุดก็คือ ด าเนินการเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ที่อยู่ระหว่างกลางของทั้งสองฝ่าย ซึ่งเทคนิคที่ฝ่าย
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บริหารชอบใช้ก็คือการปรึกษาหารือในการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยว เพ่ือหาจุดยืนร่วมกันระหว่าง
เจ้าหน้าที่ของรัฐกับประชาชนในการก าหนดนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการท่องเที่ยว เนื่องจาก
ชุมชนแต่ละชุมชนย่อมมีเป้าหมายและความต้องการของตนเอง ซึ่งอาจจะขัดแย้งกัน การปรึกษาหารือ
ดังกล่าวจึงเป็นแนวทางที่จะได้มีการแสดงความคิดเห็นกันอย่างเปิดเผย อันจะก่อให้เกิดความต้องการ
ที่จะมีส่วนร่วมมากยิ่งข้ึนต่อไป 

บุญเลิศ  จิตตั้งวัฒนา (2542) ได้เสนอรูปแบบ วิธีการและแนวคิดของการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนท้องถิ่นทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ดังนี้ 

1. รูปแบบของการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น ทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
รูปแบบที่ 1 ชักชวนให้ชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยว

อย่างยั่งยืน รูปแบบนี้รัฐบาลเป็นผู้วางนโยบายและวางแผนโครงการการพัฒนาการท่องเที่ยวด้วย
ตนเอง ประชาชนในชุมชนท้องถิ่นไม่มีส่วนร่วมในการวางแผนและจัดท าโครงการท่องเที่ยวเลยแต่จะ
ถูกชักชวนจากรัฐบาลให้เข้ามามีส่วนร่วมในข้ันตอนการด าเนินโครงการท่องเที่ยว 

รูปแบบที่ 2 การให้องค์กรชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการเจรจาต่อรองส าหรับ
วางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ซึ่งรูปแบบนี้รัฐบาลและตัวแทนขององค์กรชุมชนท้องถิ่นเข้า
มามีส่วนร่วมในการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  แม้ว่าในความจริงการริเริ่มโครงการ
ท่องเที่ยวจะมาจากรัฐบาลกลางก็ตาม แต่องค์กรชุมชนท้องถิ่นสามารถเข้าร่วมตัดสินใจเจรจาต่อรอง
ผลประโยชน์กับรัฐบาลได้เพ่ือมิให้เกิดความขัดแย้งกับชุมชนท้องถิ่น การมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น
ในรูปแบบนี้ องค์กรชุมชนท้องถิ่นจะต้องมีศักยภาพสูงและมีความตื่นตัวในการรักษาผลประโยชน์ของ
ชุมชนท้องถิ่นตนเองให้มากที่สุด 

รูปแบบที่ 3 การให้ชุมชนท้องถิ่นจัดการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนด้วย
ตนเอง รูปแบบนี้ชุมชนท้องถิ่นจะเป็นผู้จัดการควบคุมและวางแผนพัฒนาการใช้ทรัพยากรท่องเที่ยว
ด้วยตนเองอย่างสิ้นเชิง นับเป็นรูปแบบของการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนอย่างแท้จริง
โดยไม่อาศัยความคิดริเริ่มและชักจูงจากบุคคลภายนอกหรือรัฐบาลประชาชนหรือองค์กรชุมชน
ท้องถิ่นสามารถวิเคราะห์และตัดสินใจเกี่ยวกับประชาชนหรือองค์กรชุมชนท้องถิ่น สามารถวิเคราะห์
และตัดสินใจเกี่ยวกับปัญหาและแนวทางการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  ตลอดจนเปิด
โอกาสอย่างเต็มที่แก่ชุมชนท้องถิ่นให้เข้ามามีบทบาทและส่วนร่วมอย่างสมบูรณ์แต่ละชุมชนท้องถิ่น
ต้องมีความพร้อมและประสิทธิภาพสูง 

2. วิธีการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นทางการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืน 
วิธีการที่ 1 การร่วมประชุมวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เป็นการร่วมถกปัญหา

ของการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวระหว่างเจ้าหน้าที่ของรัฐกับชุมชนท้องถิ่นเพ่ือสอบถามความ
คิดเห็นของประชาชนชุมชนท้องถิ่นในเรื่องการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
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วิธีการที่ 2 การให้ค าปรึกษาในการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เป็นการให้
ประชาชนในชุมชนหรือในชุมชนท้องถิ่นเข้าร่วมเป็นกรรมการในคณะกรรมการบริหารโครงการ
ท่องเที่ยว เพ่ือให้ความมั่นใจว่ามีเสียงของประชาชนในชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมรับรู้และร่วมใน
การตัดสินใจวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 

วิธีการที่ 3 การส ารวจความคิดเห็นในการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เป็นการ
ส ารวจความคิดเห็นของประชาชนในชุมชนท้องถิ่นโดยให้ประชาชนในชุมชนท้องถิ่นได้มีโอกาสร่วม
แสดงความคิดเห็นด้านการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยว 

วิธีการที่ 4 การประสานงานร่วมกันในวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนเป็นการ
ให้ประชาชนในชุมชนท้องถิ่นเข้าร่วมตั้งแต่การคัดเลือกตัวแทนกลุ่มเข้าไปร่วมงานบริหารหรือการ
จัดการหรือร่วมในคณะกรรมการที่ปรึกษาจากฝ่ายประชาชนในการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยว 

วิธีการที่ 5 การไต่สวนสาธารณะในการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เป็นการ
ไต่สวนข้อมูลจากประชาชนในชุมชนท้องถิ่นเพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชนท้องถิ่นได้เข้าร่วม
แสดงความคิดเห็นก่อนที่รัฐบาลจะตัดสินใจในการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยว 

วิธีการที่ 6 การออกเสียงประชามติโดยตรงในการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืน เป็นการตอบค าถามรัฐบาลโดยให้ประชาชนทุกคนในสังคมออกความคิดเห็นโดยตรงต่อรัฐบาล
และให้ทุกคนในสังคมเป็นผู้ตัดสินใจแทนรัฐบาลในการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

นอกจากนี้ รูปแบบของชุมชนในการรองรับการท่องเที่ยวอาจมีหลายรูปแบบเมื่อพิจารณา
จากพ้ืนฐานวัฒนธรรม การปกครองท้องถิ่น ขนบธรรมเนียมประเพณีและวิถีชีวิตของชุมชนไทย
รูปแบบที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพในระดับปฏิบัติ  ควรมีรูปแบบเป็นองค์กรกึ่งอิสระไม่เป็น
ทางการเกินไป ไม่อิสระเกินไป โดยมีระบบการได้รับผลประโยชน์ร่วมกันเป็นครรลองผลประโยชน์
ต่างๆ ที่ควรได้รับ อาทิ 

1. ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคมเกิดแก่คนในชุมชนส่วนใหญ่ให้มีงานสภาพ
ความเป็นอยู่ที่ดีข้ึน 

2. ผลประโยชน์ทางสังคม คือมีสวัสดิการที่ดี สังคมมีความมั่นคงและสามารถด ารง
เอกลักษณ์ทางสังคมของตนไว้ได้ 

3. ความรู้ความเข้าใจและความตระหนักในความส าคัญของสิ่งแวดล้อม  มีความเข้าใจ
การอนุรักษ์และร่วมมือพัฒนาเพื่อความยั่งยืน 

4. ความภาคภูมิใจ มีความสุขในการเป็นอยู่ มีความร่วมมือในชุมชน เกิดความรักและ
หวงแหนพร้อมจะอนุรักษ์หรือพัฒนาอย่างสร้างสรรค์ 

สินธุ์ สโรบล (2546:  239-240) ได้สรุปถึงกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการ
ท่องเที่ยว ไว้ว่า ในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน ควรค านึงถึงความสามารถในการรองรับของธรรมชาติ 
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ให้ความส าคัญในการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในชุมชน และมีการเตรียมความพร้อมของชุมชน
ด้วยการปลูกจิตส านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม รวมทั้งวัฒนธรรมประเพณี 
ภูมิปัญญาของท้องถิ่น เพ่ือพัฒนาไปสู่การจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และที่ส าคัญ ในการจัดการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน ชาวบ้านควรเข้าถึงทรัพยากรและมีส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากรท่องเที่ยวของ
ท้องถิ่นโดยตรง รวมทั้งร่วมมือกันรักษาฐานทรัพยากรหรือต้นทุนของชุมชนที่มีอยู่ ได้แก่ ทุนทาง
ธรรมชาติ ทุนทางสังคมวัฒนธรรม ทุนทางภูมิปัญญา และทุนทางเศรษฐกิจ ให้เป็นมรดกของคนรุ่น
ลูกหลานและรุ่นต่อๆ ไป นอกจากนี้ ชุมชนควรมีกฎระเบียบส าหรับเป็นมาตรการในการอนุรักษ์และ
คุ้มครองทรัพยากรป่าไม้ที่ชัดเจน โดยชาวบ้านหรือคนในชุมชนมีส่วนร่วมในการก าหนดมาตรการทุก
ขั้นตอน อีกท้ังมีการออกกฎระเบียบร่วมกันให้มีผลบังคับใช้ในชุมชนและสามารถปฏิบัติได้จริง 

จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่าการมีส่วนร่วมของชุมชนเริ่มมีได้ตั้งแต่การให้ข้อมูลของ
ท้องถิ่น การเตรียมการจัดการการควบคุมดูแลการใช้ทรัพยากร การมีส่วนร่วมในการบริหารและการ
ได้ประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยว โดยชุมชนจะต้องตระหนักถึงความส าคัญของทรัพยากรและ
สิ่งแวดล้อม มีกิจกรรมในการอนุรักษ์และใช้ประโยชน์จะต้องไม่เป็นการเบียดบังท าลายสิ่งแวดล้อม  
ทั้งนี้ องค์กรชุมชนโดยเฉพาะองค์กรที่จัดการด้านทรัพยากรและการท่องเที่ยวในชุมชน จึงมีความส าคัญ
ในกระบวนการมีส่วนร่วม ฉะนั้นจึงควรผลักดันให้องค์กรดังกล่าวเป็นองค์กรของประชาชนที่แท้จริง
เพ่ือเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการท่องเที่ยวดังกล่าว เพราะพลังในระดับกลุ่มบุคคลจะมีพลังหรือมี
อิทธิพลต่อระบบความสัมพันธ์และมีพลังในการเปลี่ยนแปลงในระดับชุมชนได้ 

 
แนวคิดการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมนั้นมีขอบเขตที่กว้างขวาง เพราะเป็นทุกสิ่งทุกอย่างที่อยู่

รอบตัวมนุษย์ แบ่งได้เป็นทรัพยากรธรรมชาติ ได้แก่ ทรัพยากรที่ดินและการใช้ที่ดิน ทรัพยากรป่าไม้ 
ทรัพยากรน้ า ทรัพยากรแร่ ทรัพยากรพลังงาน ทรัพยากรสิ่งแวดล้อมและชายฝั่ง (โสภารัตน์ จารุสมบัติ, 
2551:  18) ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ มีประโยชน์สามารถสนองความต้องการ
ของมนุษย์ได้ หรือมนุษย์สามารถน ามาใช้ประโยชน์ได้ เช่น บรรยากาศ ดิน น้ า ป่าไม้ ทุ่งหญ้า สัตว์ป่า 
แร่ธาตุ พลังงาน รวมทั้งก าลังจากมนุษย์ด้วย (ชัยศรี ธาราสวัสดิ์พิพัฒน์ , 2548:  92) ดังนั้น
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจึงเป็นสิ่งที่เอ้ืออ านวยประโยชน์ให้มนุษย์ได้รับปัจจัยสี่ และ
สามารถน ามาใช้ประโยชน์ในการด ารงชีพได้อย่างมหาศาลหากมีการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมเพ่ือประโยชน์อย่างประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ  ดังนั้น ภาครัฐจึงได้มีนโยบายที่
หลากหลายในการสนับสนุนและกระตุ้นการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพ่ือ
กระตุ้นและพัฒนาเศรษฐกิจและคุณภาพชีวิตของคน ทั้งนี้ นโยบายการท่องเที่ยวก็เป็นนโยบายหนึ่งที่
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ถูกน ามาใช้เพ่ือใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ โดยมุ่งพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติให้กลายเป็น
แหล่งท่องเที่ยว เพ่ือสร้างรายได้จากการท่องเที่ยว รวมทั้งเพ่ือสร้างงานสร้างรายได้ให้กับคนในชุมชน 
ซึ่งนอกเหนือจากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมแล้วนั้น ทรัพยากรวัฒนธรรม ซึ่งหมายรวมถึง
ประเพณี วัฒนธรรม วิถีชีวิต แบบแผนความเป็นอยู่ที่เป็นอัตลักษณ์ของชุมชน ก็ได้ถูกน ามาเป็นส่วน
หนึ่งของการท่องเที่ยวในปัจจุบัน โดยเฉพาะในการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมแล้วและทรัพยากรวัฒนธรรมชุมชนเป็นสิ่งที่เรียกว่าเป็น
ทรัพยากรของชุมชนที่เป็นส่วนรวมที่ทุกคนมีสิทธิในการใช้ประโยชน์ ดังนั้น เมื่อมีการจัดการท่องเที่ยว
ในชุมชน ทรัพยากรเหล่านี้ถูกน าไปใช้เพ่ือประโยชน์ในการท่องเที่ยว ซึ่งผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียจากการ
ท่องเที่ยวนั้น คือ คนในชุมชน แต่การน าทรัพยากรส่วนร่วมของชุมชนไปใช้เพ่ือการท่องเที่ยวกลับ
ตอบสนองผลประโยชน์ให้กับคนเพียงบางกลุ่มในชุมชนเท่านั้น ซึ่งท าให้ระบบความสัมพันธ์เชิงอ านาจ
ในสังคมเปลี่ยนและเกิดปัญหาและความขัดแย้ง รวมถึงส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นทางสังคมในชุมชนขึ้น 
ดังนั้น การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และทรัพยากรวัฒนธรรมของชุมชนจึง
เป็นสิ่งส าคัญ เพ่ือให้ลดผลกระทบจากการท่องเที่ยวและส่งผลประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียใน
ชุมชนอย่างเป็นธรรม 

นอกจากนี้  ในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน จ าเป็นต้องค านึงถึงผลกระทบภายนอก 
(Externalities) คือ ผลกระทบต่ออรรถประโยชน์ของบุคคลอ่ืนที่เกิดขึ้นสืบเนื่องจากการผลิตหรือ
บริโภคของบุคคลหนึ่ง ซึ่งผลกระทบภายนอกนั้นอาจเกิดขึ้นทั้งในด้านการผลิตหรือในด้านการบริโภค 
และผลกระทบภายนอกนี้อาจจะเป็นผลในทางบวก คือ ผลประโยชน์ หรือผลในทางลบ คือ ต้นทุน
หรือโทษก็ได้ (เบญจพรรณ ชินวัตร, 2538:  87-88) ทั้งนี้ในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน ต้องค านึง
ว่ามีทั้งผู้ที่มีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวและผู้ที่ไม่ได้มีส่วนเกี่ยวข้อง แต่เป็นผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย
จากการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน ดังนั้นต้องค านึงถึงผลกระทบภายนอก (Externalities) ที่จะเกิดต่อ
ชุมชนโดยรวมด้วย 

กรรมสิทธิ์ในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 
ในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติในประเทศต่างๆ โดยเฉพาะประเทศก าลังพัฒนาทั้งหลาย

มักพบว่า กฎหมายที่เขียนเอาไว้เกี่ยวกับกรรมสิทธิ์ของการใช้ทรัพยากรที่สามารถน ามาใช้ประโยชน์ 
เมื่อเกิดปัญหาการไม่เพียงพอทั้งในเรื่องการใช้น้ า การใช้อากาศ การใช้ที่ดิน การใช้ผลผลิตที่มาจากป่า 
หรือการใช้น้ าเพ่ือการเกษตร อุตสาหกรรม และการอุปโภคบริโภคก็ตาม มักพบว่าเมื่อเกิ ดความ
ขัดแย้งขึ้น มักไม่สามารถพ่ึงพากฎหมายเกี่ยวกับกรรมสิทธิ์ได้ ท าให้การจัดสรรทรัพยากรธรรมชาติ
เกิดความไม่เป็นธรรมหรือไม่มีประสิทธิภาพขึ้น (เบญจพรรณ ชินวัตร, 2538:  93-94)  
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Coase (1960) มีความเห็นว่า ถ้าทรัพยากรมีความชัดเจนในกรรมสิทธิ์แล้ว ก็สามารถมีการ
จัดสรรที่มีประสิทธิภาพได้โดยการตกลงกันโดยการตกลงกันโดยผ่านกลไกระบบตลาด และได้ให้ความ
คิดเห็นที่ส าคัญในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ โดยสนับสนุนให้มีการวางกฎเกณฑ์ของกรรมสิทธิ์ 
ไม่ว่าจะในรูปแบบกฎหมาย กฎระเบียบ หรือวิธีปฏิบัติให้มีความชัดเจน เมื่อมีกรรมสิทธิ์มีความชัดเจน
แล้วก็สามารถมีการควบคุมการละเมิดกรรมสิทธิ์ เช่น มีการลงโทษกันอย่างชัดเจนยิ่งขึ้น ซึ่งความเห็น
ของ Coase สอดคล้องกับ Hardin (1968) ได้กล่าวถึงการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างไม่มี
ประสิทธิภาพ เมื่อมีปัญหาความไม่ชัดเจนของกรรมสิทธิ์เกิดขึ้น โดยเขากล่าวว่าเมื่อไม่มีใครมี
กรรมสิทธิ์ ทุกคนก็จะแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตัวและกอบโกยผลประโยชน์จากทรัพยากรนั้นโดยไม่มี
ผู้บ ารุงรักษา ในที่สุดทรัพยากรก็จะเสื่อมโทรมลง เขาเรียกว่าเป็น “Tragedy of the Commons” 
หรือ “ความน่าเศร้าของสิ่งของส่วนรวม” Hardin ได้อธิบายลักษณะกรรมสิทธิ์ของทรัพยากรที่ท าให้
เกิดความเสื่อมโทรมนี้ โดยใช้ค าว่า Common Property ซึ่งมีความหมายใกล้เคียงกับค าว่าสมบัติ
ส่วนรวม ซึ่งจริงๆ แล้ว เขาหมายถึงการที่ไม่มีใครมีกรรมสิทธิ์เลย หรือ No Property เช่นนี้จะท าให้
เกิดความเสื่อมโทรมและการแสวงหาประโยชน์ของบุคคลหลายฝ่ายได้ ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าทั้งสองได้
ให้ความส าคัญกับความชัดเจนในกรรมสิทธิ์ในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ เพ่ือให้เกิดการจัดการ
อย่างชัดเจนและลดปัญหาการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างไม่มีขีดจ ากัดอันจะน ามาซึ่งความเสื่อมโทรม 

ทั้งนี้  แนวคิดของ Coase (1960) และ Hardin (1968) ท าให้นักวางแผนการจัดการ
ทรัพยากรเห็นความส าคัญของการมีกรรมสิทธิ์ที่ชัดเจน เพ่ือสามารถปกป้อง ดูแล และแสวงหา
ผลประโยชน์จากกรรมสิทธิ์ที่ตนมีได้ ซึ่งมีผู้แปลความหมายของการมีกรรมสิทธิ์ที่ชัดเจนว่าต้องเป็น
กรรมสิทธิ์ส่วนบุคคลเท่านั้น ซึ่งในระยะหลังมีผู้โต้แย้งว่า กรรมสิทธิ์ที่ชัดเจนไม่จ าเป็นต้องเป็น
กรรมสิทธิ์ส่วนบุคคล (Private Property) หรือ กรรมสิทธิ์ของรัฐ (State Property) เท่านั้น แต่กรรมสิทธิ์ที่
ส าคัญอีกรูปแบบหนึ่ง เป็นกรรมสิทธิ์ร่วมของชุมชน ซึ่งในที่นี้ใช้ภาษาอังกฤษว่า Common Property 
แต่มีความหมายไม่เหมือนกับ Common Property ที่ใช้โดย Hardin 

Daniel W. Bromley and Michael M. Cernea (1989) และ E.  Ostrom (1990) ได้ย้ า
ความส าคัญของกรรมสิทธิ์ร่วมของชุมชน ว่าเป็นระบบกรรมสิทธิ์ที่มีความส าคัญในการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ กรรมสิทธิ์ร่วมของชุมชนเป็นกรรมสิทธิ์ที่ชุมชนมีร่วมกันในทรัพยากรบางอย่าง 
เช่น ป่าชุมชน ระบบชลประทานของชุมชน เป็นต้น กรรมสิทธิ์เหล่านี้จะมีกฎเกณฑ์ ระเบียบการใช้
ทรัพยากรที่มีการตกลงร่วมกันในชุมชน และมีการดูแลให้เป็นไปตามกฎเกณฑ์นั้น ทรัพยากรธรรมชาติ
บางอย่างจะมีการดูแลรักษาที่ดีกว่าเดิมได้ ถ้ามีระบบกรรมสิทธิ์ของชุมชนเช่นนี้ ซึ่งข้อดีของระบบ
กรรมสิทธิ์ของชุมชนเมื่อเทียบกับระบบกรรมสิทธิ์ของรัฐ คือ 1) มีต้นทุนการดูแลรักษาที่ต่ า 2) ชุมชน
มีความเป็นเจ้าของ เช่น ถ้าป่าไม้หรือ่ีดินเป็นของรัฐ ชุมชนอาจจะคอยแสวงหาผลประโยชน์โดยไม่คิด
จะบ ารุงรักษาหรือฟ้ืนฟู เนื่องจากไม่มีความเป็นเจ้าของ ในขณะเดียวกัน รัฐบาลจะต้องเสียเงินมา
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ปกป้องป่าไม้หรือที่ดินนั้นให้พ้นจากการแสวงหาประโยชน์จากบุคคลรอบๆ เป็นต้น นอกจากนี้เมื่อ
เทียบระบบกรรมสิทธิ์ของชุมชนกับระบบกรรมสิทธิ์ส่วนบุคคลแล้วพบว่ามีข้อดีและข้อด้วยต่างกัน 
ระบบกรรมสิทธิ์ของชุมชนจะเหมาะสมเมื่อการใช้มีความร่วมกัน มีการพึ่งพากัน และการกีดกันการใช้
มีต้นทุนสูง เช่น ทุ่งหญ้าสาธารณะ หรือป่า หรือหนองน้ า ซึ่งมีลักษณะของการใช้ร่วมกันไม่สามารถ
แบ่งแยกการใช้เป็นส่วนบุคคลอย่างเด็ดขาด มีความพ่ึงพากัน ในขณะเดียวกัน ถ้ากีดกันไม่ให้สมาชิก
ในชุมชนใช้บริการทรัพยากรเหล่านี้ต้องใช้ต้นทุนสูง แต่ในกรณีที่เมื่อสินค้าหรือทรัพยากรมีลักษณะ
แบ่งแยกกันชัดเจน เช่น ที่นา วัว ควาย สัตว์เลี้ยง และการกีดกันบุคคลผู้อื่นไม่ให้ใช้ประโยชน์สามารถ
ท าได้ง่าย ก็สามารถใช้ระบบกรรมสิทธิ์ส่วนบุคคลมาเป็นเครื่องมือในการจัดสรรและจัดการทรัพยากร
เหล่านั้น ซึ่งบุคคลเมื่อมีกรรมสิทธิ์ในทรัพย์สินของตนที่ชัดเจนก็สามารถมีแรงจูงใจในการปรับปรุง
บ ารุงรักษาทรัพย์สินนั้น 

จากรูปแบบกรรมสิทธิ์ในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติดังที่กล่าวมา สามารถสรุปได้ว่ามี
ทั้ งหมด 4 ประเภทหลัก คือ ไม่มีกรรมสิทธิ์  (No Property) กรรมสิทธิ์ส่ วนบุคคล (Private 
Property) กรรมสิทธิ์ร่วมของชุมชน (Common Property) และกรรมสิทธิ์ของรัฐ (State Property) 
ซึ่งในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติจะใช้ระบบกรรมสิทธิ์แบบไหนนั้นต้องขึ้นอยู่กับลักษณะของ
ทรัพยากรว่ามีลักษณะของความเป็นสาธารณะมากน้อยแค่ไหน ในกรณีของการจัดการท่องเที่ยว
ชุมชน ซึ่งใช้ลักษณะเด่น ทั้งวิถีชีวิต วัฒนธรรมท้องถิ่น และลักษณะธรรมชาติของท้องถิ่นมาเป็นจุด
ขายเพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยว ซึ่งบางแหล่งท่องเที่ยวเป็นทรัพยากรสาธารณะที่เป็นกรรมสิทธิ์ร่วมของ
ชุมชน บางแหล่งท่องเที่ยวเป็นกรรมสิทธิ์ของรัฐ และบางแหล่งท่องเที่ยวเป็นกรรมสิทธิ์ส่วนบุคคล 
ดังนั้น ในการจัดการการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นในชุมชนให้เกิดการกระจายผลประโยชน์อย่างเป็นธรรมนั้น 
จึงเป็นเรื่องที่คนในชุมชนต้องเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการให้มากท่ีสุด 

รูปแบบสิทธิชุมชนกับการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม 
ลักษณะการใช้สิทธิของชุมชนแบ่งได้เป็น สิทธิในการใช้ประโยชน์ และสิทธิของผู้มาก่อน  

โดยสิทธิในการใช้ประโยชน์ตามแนวคิดสิทธิชุมชน คือ สิทธิที่จะใช้ทรัพยากรโดยไม่อาจหวงการใช้
ทรัพยากรได้ เช่น ไม่มีการจับจองที่ดินเพ่ือใช้ประโยชน์เฉพาะตน เมื่อตนไม่ใช้ประโยชน์ในทรัพยากร
นั้นก็จะต้องเปิดโอกาสให้คนอ่ืนในชุมชนได้ใช้ทรัพยากรนั้น ดังนั้น ชาวบ้านจะไม่มีสิทธิในการซื้อขาย
และเปลี่ยนมือของที่ดินท ากิน ซึ่งท าให้ชุมชนสามารถรักษาที่ดินและตกทอดสู่รุ่นลูกหลานได้มากกว่า
การเข้าสู่ระบบซื้อขายสิทธิ ส่วนสิทธิของผู้มาก่อน คือ ผู้ใดที่ได้เข้าไปจับจองทรัพยากรก่อนก็มีสิทธิที่
จะใช้ทรัพยากรนั้นโดยการท าเครื่องหมายจองไว้ เพ่ือท ามาหากินในช่วงเวลาที่เหมาะสม ส่วนผู้มาที
หลังจะไม่เข้าไปแย่งทรัพยากรนั้น แต่การใช้ทรัพยากรนี้ไม่ได้ตายตัวมากนัก และอาจเป็นการจับจอง
แบบชั่วคราวหรือแบบถาวรที่เป็นมรดกแก่ลูกหลานก็ได้ (เลิศชาย ศิริชัย, 2546:  392-396) รูปแบบ



 83 

การใช้สิทธิของชุมชนนี้จะช่วยลดสถานการณ์ที่เรียกว่า “โศกนาฏกรรมของทรัพยากรส่วนรวม 
(Tragedy of the Commons)” เพ่ือท าให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและยั่งยืน ส าหรับรูปแบบ
การจัดการทรัพยากรส่วนรวม โดยทั่วไปอาจแบ่งกว้างๆ 3 แนวทาง ได้แก่ การให้รัฐเป็นเจ้าของ 
(Nationalizations) การแปรรูปวิสาหกิจ (Privatizations) และ ชุมชนร่วมกันจัดการทรัพย์สิน
ส่วนรวม (Self-organized Common Property) (นิตยา โพธิ์นอก , 2557:  25-26) โดยแต่ละ
แนวทางมีการอธิบายไว้ดังนี้ 

1. การให้รัฐเป็นเจ้าของส่วนใหญ่ (Nationalizations) คือ รัฐบาลกลางควบคุมทรัพยากร
ส่วนใหญ่ของประเทศ ซึ่งเป็นแนวคิดส่วนใหญ่ในประเทศก าลังพัฒนา เพราะถือเป็นแนวทางที่ดีที่สุดที่
จะปกป้องทรัพยากรของประเทศจาก “โศกนาฏกรรมของทรัพยากรส่วนรวม” อย่างไรก็ตาม ปัญหา
จากแนวคิดดังกล่าว คือ ท าให้เกิดการเวนคืนและขับชุมชนซึ่งทรัพยากรออกจากพ้ืนที่ ซึ่งน าไปสู่
ปัญหาการคอรัปชั่น 

2. การแปรรูปวิสาหกิจ (Privatizations) คือ การแปรรูปทรัพยากรของรัฐให้เป็นของเอกชน 
ซึ่งเป็นแนวคิดที่นักวิชาการได้โต้แย้ง เพราะการแปรรูปทรัพยากรส่วนรวมเป็นของปัจเจกชนจะต้องมี
การแบ่งสรรทรัพยากรต่างๆ เช่น พ้ืนที่เลี้ยงสัตว์ (Grazing lands) หรือคลอง ซึ่งเป็นทรัพยากรที่ไม่
สามารถแบ่งหรือไม่สามารถบังคับใช้ได้อย่างถูกต้อง 

3. ชุมชนร่วมกันจัดการทรัพย์สินร่วม (Self-organized Common Property) เป็นแนวคิด
ของ Elinor Ostrom นักเศรษฐศาสตร์และนักสิ่งแวดล้อมผู้ได้รับรางวัลโนเบลปี ค.ศ. 2009 เสนอ
ขึ้นมาเพ่ือแก้ปัญหาที่เกิดจากการให้รัฐเป็นเจ้าของส่วนใหญ่และการแปรรูปรัฐวิสาหกิจ โดยการใช้
ของส่วนรวมจะถูกจ ากัดโดยชุมชนหรือองค์กรที่ชุมชนจัดตั้งขึ้น เพ่ือให้รัฐและชุมชนหลีกเลี่ยง
โศกนาฏกรรมของทรัพยากรส่วนรวม เรียกได้ว่าเป็นรูปแบบการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ ชุมชน 
(Community-Based Natural Resource Management: CBNRM) ซึ่ งแนวทางการท าให้ การ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติชุมชนประสบความส าเร็จที่ Ostrom (2009) เสนอไว้ มีดังนี้ 

3.1 มีการก าหนดขอบเขตที่ชัดเจน เกี่ยวกับพ้ืนที่ จ านวน และชนิดของทรัพยากร 
โดยบุคคลหรือครัวเรือนที่มีสิทธิในทรัพยากร 

3.2 มีการจัดการให้ เกิดความสอดคล้องกับกฎและเงื่อนไขสภาพท้องถิ่น  
ซึ่งหลักเกณฑ์ที่เหมาะสมจะมีข้อจ ากัดด้านเวลา สถานที่ เทคโนโลยี และ/หรือ ปริมาณทรัพยากรที่
เกี่ยวข้องกับสภาพท้องถิ่น นอกจากนี้ เพ่ือเป็นการสนับสนุนกฎ ยังต้องจัดหาแรงงงาน วัสดุอุปกรณ์
และ/หรือเงิน 

3.3 มีตัวเลือกในการจัดสรรทรัพยากรร่วม มีการให้บุคคลส่วนใหญ่ได้รับผลกระทบ
จากกฎที่ตั้งข้ึน จะท าให้การด าเนินงานใดๆ เกิดการมีส่วนร่วมในการแก้ไขหลักเกณฑ์การด าเนินงาน 

3.4 มีการติดตามตรวจสอบเงื่อนไขและพฤติกรรมของผู้จัดการทรัพยากรสาธารณะ 
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3.5 มีการลงโทษที่เหมาะสมกับระดับความผิด รวมทั้งพิจารณาถึงสาเหตุของการ
ท าผิด เนื่องจากบางคนอาจละเมิดกฎเพราะความยากจน 

3.6 ชุมชนและเจ้าหน้าที่มีการเข้าถึงกลไกแก้ไขความขัดแย้งได้อย่างรวดเร็วด้วยต้นทุนต่ า 
3.7 ภาครัฐและหน่วยงานภายนอกอ่ืนๆ ให้ความส าคัญต่อสิทธิของชุมชนในการ

ออกแบบองค์กรของตนเอง 
3.8 วิสาหกิจที่ทับซ้อนกัน มีการจัดสรร จัดหา ตรวจสอบ บังคับใช้แก้ไขปัญหา

ความขัดแย้งและมีการก ากับดูแลในหลายล าดับขึ้น 

ปัญหาสิทธิชุมชนในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
นิตยา โพธิ์นอก (2557:  28-29) ได้กล่าวถึงสภาพปัญหาสิทธิชุมชนในการบริหารจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยภาพรวมดังนี้ 
1. สิทธิของชุมชนยังคงขาดกฎหมายเฉพาะ ท าให้การตีความขอบเขตการมีส่วนร่วมของ

ชุมชนในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมคลุมเครือ เพราะจะเกิดปัญหาว่าชุมชนจะ
สามารถใช้ บริหารจัดการ บ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมนั้นได้มากน้อยเพียงใด 

2. ภาครัฐมีบทบาทแทนที่ชุมชน ในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
ท าให้ชุมชนไม่มีอ านาจในการบริหารจัดการดังเดิม ขณะที่ภาครัฐไม่อาจบริหารจัดการได้ทั่วถึง หรือใน
อีกกรณีหนึ่งคือภาครัฐออกกฎระเบียบห้ามคนในชุมชนที่อยู่มาก่อนใช้ทรัพยากรป่าไม้ แต่กลับให้
สัมปทานกับนายทุน ท าให้ชาวบ้านบางส่วนลักลอบตัดไม้บ้าง เพราะเห็นว่าตนมีสิทธิได้รับประโยชน์
จากป่าไม้เช่นกัน เมื่อการบริหารจัดการและรักษาทรัพยากรในชุมชนโดยยึดถือตามหลักประเพณีและ
ความเชื่อของชุมชนไม่ได้รับการยอมรับจากภาครัฐ ท าให้ชุมชนต้องปรับวิธีการที่เป็นทางการมากขึ้น 
เช่น คณะกรรมการป่าชุมชน เครือข่ายลุ่มน้ าออกกฎระเบียบข้อบังคับ เป็นต้น เพ่ือให้ชุมชนมีสิทธิใน
การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมด้วยตนเอง 

3. การเอ้ือประโยชน์ให้เฉพาะคนบางกลุ่ม เบียดให้ชุมชนออกห่างจากการบริหารจัดการ
ทรัพยากรในพ้ืนที่ตนเองมากขึ้น เช่น กรณีการตัดไม้เพ่ือประโยชน์ใช้สอย แต่เมื่อประกาศอุทยานท า
ให้ชาวบ้านไม่สามารถใช้ประโยชน์จากป่าไม้ได้อีก และความเป็นเจ้าของของชุมชนถูกเปลี่ยนมือเป็น
การให้สิทธิเด็ดขาดแก่นายทุนและกลุ่มผลประโยชน์ที่เข้ามาเพราะภาครัฐเปิดทางให้ด้วยเหตุผลเรื่อง
ความเจริญและการพัฒนา แต่กลับกลายว่าการพัฒนาที่ว่านั้นไม่ได้เกิดข้ึนอย่างแท้จริง แต่ทางกลับกัน
ยังท าให้ทรัพยากรธรรมชาติน้อยลงและสิ่งแวดล้อมเสื่อมโทรมลง 

การยอมรับและรับรองสิทธิชุมชนในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
ถือว่ามีความสอดคล้องกันกับหลักการจัดการทรัพยากรธรรมชาติฐานชุมชน ซึ่งจะท าให้ชุมชนมีความ
เข้มแข็งและสามารถบริหารจัดการทรัพยากรของตนเองได้ เพราะชุมชนจะใช้ทรัพยากรที่มีอยู่เพ่ือ
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สร้างโอกาสทางเศรษฐกิจของตนและชุมชน ในขณะเดียวกันชุมชนก็ดูแลทรัพยากรไปด้วย ซึ่งหากไม่มี
การส่งเสริมสิทธิชุมชนในการจัดการทรัพยากรชุมชน ก็จะท าให้ชนชั้นน าในสังคมใช้อ านาจเข้า
ครอบครองบริหารจัดการทรัพยากรชุมชน และชุมชนนั้นก็จะหมดบทบาทและไร้ที่ท ากิน แต่อย่างไรก็ตาม 
ในการใช้สิทธิชุมชนในการบริหารจัดการทรัพยากรชุมชน ในลักษณะของการจัดการทรัพยากรร่วม
ของชุมชน ด้านหนึ่งเป็นการจ ากัดสิทธิในการเข้าถึงการใช้ประโยชนในทรัพยากร เพราะจะต้องมีการ
ก าหนดระเบียบกฎเกณฑ์ในการควบคุมการใช้ทรัพยากร ซึ่งท าให้เกิดการจ ากัดสิทธิการการเข้าถึงการ
ใช้ประโยชน์ของคนในชุมชน และเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนจากการจัดการดังกล่าว ซึ่งเป็นที่มาของ
การต่อรองอ านาจและความขัดแย้งขึ้นเพ่ือแย่งชิงผลประโยชน์ระหว่างชุมชนในพื้นที่และหน่วยจัดการ
ของรัฐ รวมไปถึงกลุ่มผลประโยชน์ที่ซ่อนเร้นอยู่เบื้องหลังความสัมพันธ์เชิงอ านาจนี้ 

การจัดการทรัพยากรในเชิงความสัมพันธ์ของอ านาจ 
การจัดการทรัพยากรในเชิงความสัมพันธ์ของอ านาจมีพ้ืนฐานความคิดด้านหนึ่งว่า ระบบ

นิเวศทางธรรมชาติและระบบสังคมของมนุษย์นั้นสามารถอยู่ร่วมกันได้ แต่ในอีกด้านหนึ่งหาสาเหตุ
ของการท าลายสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติของมนุษย์ โดยที่มุมมองทั้งสองด้านนี้มีความสัมพันธ์
เกี่ยวข้องกันในแง่ที่เป็นเงื่อนไขของกันและกัน โดยสาเหตุที่ส าคัญเก่ียวข้องกับความสัมพันธ์เชิงอ านาจ
ในสังคมที่มีความขัดแย้งและความไม่เท่าเทียมกันในการเข้าถึงทรัพยากร ท าให้ด้านหนึ่งเกิดการกีดกัน
กลุ่มชนบางกลุ่ม ขณะที่อีกด้านหนึ่งกลับเปิดโอกาสให้กลุ่มชนอีกบางกลุ่มที่มีอ านาจแสวงหา
ประโยชน์จากทรัพยากรได้มากกว่ากลุ่มอ่ืนๆ จนน าไปสู่ปัญหาของการแย่งชิงทรัพยากรและความ
เสื่อมโทรมของทรัพยากร ด้วยเหตุนี้ ในการจัดการทรัพยากรในเชิงความสัมพันธ์ของอ านาจได้มองว่า
การแก้ปัญหาการแย่งชิงทรัพยากรและความเสื่อมโทรมของสภาพแวดล้อมด้วยการออกกฎหมาย
บังคับ การพ่ึงพากลไกตลาด การสร้างจิตส านึกของชุมชนหรือประชาสังคม และการสร้างสถาบันของ
การจัดการร่วมกันระหว่างรัฐกับชุมชน ไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างแท้จริง เพราะยังไม่สามารถ
เข้าใจมูลเหตุที่แท้จริงของปัญหาซึ่งมีพ้ืนฐานอยู่ที่ความสัมพันธ์เชิงอ านาจในสังคม และไม่ใช่ปัญหา
เฉพาะของหน่วยหนึ่งหน่วยใดในสังคมเท่านั้น ดังนั้น  ในการแก้ไขปัญหาควรมีการวิเคราะห์
ความสัมพันธ์เชิงอ านาจในสังคมที่มีความสลับซับซ้อนและแตกต่างหลากหลายอย่างมากในแต่ละพ้ืนที่ 
โดยให้ความส าคัญกับความสัมพันธ์ใน 3 ด้านหลัก  ๆอย่างเชื่อมโยง คือ (อานันท์ กาญจนพันธุ์, 2543:  20-24)  

1. ความสัมพันธ์ในเชิงโครงสร้างทางเศรษฐกิจการเมืองของการใช้อ านาจ 
2. ความสัมพันธ์ที่ขัดแย้งกันเกี่ยวกับอ านาจและสิทธิในการเข้าถึงทรัพยากร 
3. ความสัมพันธ์ด้านความเคลื่อนไหวของอ านาจที่เห็นได้จากกระบวนการทางสังคมของการสร้าง

และการนิยามความหมาย พร้อมทั้งการต่อรองเกี่ยวกับความชอบธรรมในการเข้าถึงทรัพยากร 
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ความสัมพันธ์ดังกล่าวน าไปสู่การมองปัญหาในเรื่องของการใช้อ านาจทางการเมืองที่เชื่อว่ามี
ความไม่เท่าเทียมกันในการใช้อ านาจทางการเมืองระหว่างกลุ่มชนต่างๆ ในสังคม โดยเน้นความส าคัญ
กับกระบวนการ ระบบการท างาน และกลไกของการขายอ านาจรัฐทั้งในนโยบาย กฎหมาย และการ
ปฏิบัติที่เกิดขึ้นจริงในสังคมที่มีผลต่อการจัดการทรัพยากร และความสัมพันธ์ระหว่างกลไกตลาดกับ
อ านาจรัฐเพ่ือสร้างความได้เปรียบในการใช้ทรัพยากร การแก้ปัญหาจึงเน้นไปที่การเปลี่ยนแปลง
นโยบาย หรือกฎหมายของรัฐ มากกว่าการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น นอกจากนี้ความสัมพันธ์ที่
ขัดแย้งเกี่ยวกับอ านาจและสิทธิในการเข้าถึงทรัพยากร เช่น การซ้อนทับของสิทธิระหว่างสิทธิตาม
กฎหมายและสิทธิตามจารีตประเพณีของท้องถิ่น ท าให้เกิดการกีดกันสิทธิในการเข้าถึงทรัพยากรของ
ชนบางกลุ่ม และเกิดความขัดแย้งระหว่างหน่วยงานของรัฐกับชุมชนท้องถิ่น ได้น าไปสู่การแก้ไข
ปัญหาที่ส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นในการจัดการทรัพยากร ซึ่งในการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชน เป็นการน าเอาทรัพยากรของชุมชน ทั้งทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรทางวัฒนธรรม 
มาใช้เพ่ือการท่องเที่ยว ซึ่งมีคนบางกลุ่มที่เข้าไปใช้ประโยชน์และได้รับผลประโยชน์จากทรัพยากร
ดังกล่าว ซึ่งเป็นทรัพยากรของชุมชน อันน ามาซึ่งปัญหาความขัดแย้งในเรื่องสิทธิและผลประโยชน์จาก
สิทธิดังกล่าวนั้น ดังนั้น การแก้ไขปัญหาได้อย่างแท้จริงจึงเป็นการแก้ไขปัญหาทั้งในระบบที่เป็น
นโยบายและกฎหมายของรัฐและการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการทรัพยากรท้องถิ่นของตนเอง 

 
แนวคิดการน านโยบายสาธารณะไปสู่การปฏิบัติ 

 
การน านโยบายไปปฏิบัติถือเป็นขั้นตอนส าคัญที่จะท าให้นโยบายที่ได้ตัดสินใจแล้วถูกน าไป

ปฏิบัติให้บรรลุผลส าเร็จ ซึ่งโดยทั่วไปผู้มีส่วนร่วมในการน านโยบายไปปฏิบัติ ได้แก่ กลุ่มต่างๆ ตามที่
นโยบายระบุให้เป็นผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง กระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติจะมีความสลับซับซ้อน ซึ่งผู้ที่
ถูกมอบหมายให้น านโยบายไปปฏิบัติจะต้องท าความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหาสาระและวัตถุประสงค์ของ
นโยบายให้กระจ่างชัดเสียตั้งแต่แรก จากนั้นจึงคิดว่าการที่ให้เป้าหมายของนโยบายบรรลุผลควรจะมี 
แผนงาน หรือโครงการใดบ้าง รวมทั้งคิดถึงเกณฑ์ชี้วัดของโครงการดังกล่ าวด้วยและจึงลงมือปฏิบัติ 
ในการน านโยบายไปปฏิบัตินั้นจะประสบความส าเร็จหรือล้มเหลวขึ้นอยู่กับปัจจัยต่างๆ ได้แก่  ระดับ
ความร่วมมือระหว่างผู้ก าหนดนโยบายและผู้น านโยบายไปปฏิบัติ ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหาและ
วัตถุประสงค์ของนโยบาย ลักษณะของหน่วยงานที่น านโยบายไปปฏิบั ติ ความพอเพียงของทรัพยากร
ที่หน่วยงานที่มอบหมายนโยบายจะจัดสรรให้กับหน่วยปฏิบัติ และการประสานงานระหว่างหน่วยงาน 
ปัจจัยต่างๆ เหล่านี้เป็นสิ่งที่ผู้มอบหมายนโยบายจ าเป็นจะต้องค านึงถึงอยู่เสมอ 
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ความหมายของนโยบายสาธารณะ 
ในเรื่องของนโยบายสาธารณะ มีนักวิชาการท้ังไทยและต่างประเทศได้สรุปความหมายไว้ดังนี้ 
Ira Sharkansky (1970:  1) ได้นิยามความหมายของนโยบายสาธารณะไว้ว่า นโยบาย

สาธารณะ คือ กิจกรรมที่ท าโดยรัฐบาล ซึ่งครอบคลุมกิจกรรมทั้งหมดของรัฐบาล ซึ่งในภาพรวม 
Sharkansky พยายามจะสื่อความหมายของนโยบายสาธารณะในลักษณะที่เป็นรูปธรรม เข้าใจง่าย 
คือ กิจกรรมใดๆ ก็ตามที่รัฐบาลกระท า ไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมภายในประเทศหรือระหว่างประเทศ ถือ
เป็นนโยบายสาธารณะทั้งสิ้น นอกจากนี้ Thomas R.  Dye (1984:  1) ได้ให้ความหมายว่านโยบาย
สาธารณะ หมายถึง สิ่งใดก็ตามที่รัฐบาลเลือกที่จะ “กระท าหรือเลือกที่จะไม่กระท า” เพ่ือประโยชน์
สุขของสาธารณชนเป็นส าคัญ โดยในส่วนที่รัฐบาลเลือกที่จะกระท าจะครอบคลุมกิจกรรมต่างๆ 
ทั้งหมดของรัฐบาล แต่ในส่วนที่รัฐบาลเลือกที่จะไม่กระท า ซึ่งอาจส่งผลกระทบทั้งทางบวกและทาง
ลบต่อประชาชนด้วย ดังนั้น การเลือกที่จะไม่กระท าของรัฐบาลจึงเป็นส่วนส าคัญของนโยบาย
สาธารณะไม่น้อยไปกว่าส่วนที่รัฐบาลเลือกที่จะกระท าเช่นกัน ซึ่งจะเห็นได้ว่าการวิเคราะห์ความหมาย
จากแนวคิดของ Dye มีส่วนที่แตกต่างและมีความส าคัญ คือ ระบุว่าสิ่งที่รัฐบาลเลือกที่จะกระท าถือ
เป็นนโยบายสาธารณะด้วย ซึ่งมีความครอบคลุมปรากฏการณ์ที่เป็นจริงมากกว่า เพราะการที่รัฐบาล
เลือกที่จะกระท าหรือไม่กระท า ล้วนมีผลกระทบต่อวิถีการด ารงชีวิตของประชาชนทั้งสิ้น  

นอกจากนี้ D. Easton (1953:  129) ยังได้ให้ทัศนะว่านโยบายสาธารณะ หมายถึง อ านาจใน
การจัดสรรค่านิยมของสังคมทั้งมวลและผู้ที่มีอ านาจในการจัดสรรก็คือ รัฐบาลและสิ่งที่รัฐบาล
ตัดสินใจที่จะกระท าหรือไม่กระท าเป็นผลมาจาก “การจัดสรรค่านิยมของสังคม” ซึ่ง Easton ได้ขยาย
ความว่า บุคคลที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมของระบบการเมือง (Political System) ซึ่งเป็นบุคคลที่มี
อ านาจสั่งการ (Authorities) ได้แก่ ผู้อาวุโสทางการเมือง ฝ่ายบริหาร ฝ่ายนิติบัญญัติ ตุลาการ นักบริหาร 
ที่ปรึกษาประมุขของประเทศ และผู้น าการเมืองอ่ืนๆ ซึ่งเป็นบุคคลที่เป็นที่รู้จักและยอมรับในระบบ
การเมือง บุคคลเหล่านี้เป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการก าหนดนโยบายให้สอดคล้องกับค่านิยมของสังคม 
โดยได้รับการยอมรับในฐานะเป็นผู้มีอ านาจโดยชอบด้วยกฎหมาย (D. Easton, 1965:  212)  

จากการวิเคราะห์ความหมายของนโยบายสาธารณะตามแนวคิดของ Easton จะเห็นได้ว่า
สอดคล้องกับแนวคิดของ Dye คือเป็นสิ่งที่รัฐบาลตัดสินใจที่จะกระท าหรือไม่กระท า แต่ที่เป็นจุดเด่น
และมีความส าคัญตามแนวคิดของ Easton ก็คือ การที่นโยบายสาธารณะเป็นการตัดสินใจที่จะกระท า
ของรัฐบาลอันเป็นผลมาจากการจัดสรรค่านิยมของสังคม ซึ่งชี้ให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างผู้
ตัดสินใจนโยบายกับประชาชนในสังคมที่ต้องค านึงถึงค่านิยมและระบบความเชื่อของประชาชนใน
สังคมเป็นส าคัญ (สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์, 2551:  13)  

จากแนวคิดของนักวิชาการต่างประเทศดังกล่าวข้างต้น สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์ (2551:  43)  
ได้ท าการสรุปและให้ความหมายของนโยบายสาธารณะว่าหมายถึง กิจกรรมของรัฐบาลที่เลือกจะ
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กระท าหรือไม่กระท า โดยมุ่งถึงค่านิยมและผลประโยชน์ของสังคมส่วนรวมเป็นส าคัญ โดยเป็น
ข้อบัญญัติที่ชอบด้วยกฎหมาย 

นอกจากนี้ ทศพร ศิริสัมพันธ์ (2544:  3) ได้ให้ความหมายของนโยบายสาธารณะว่า คือ 
นโยบายที่ถูกก าหนดขึ้นโดยรัฐบาล ซึ่งอาจเป็นองค์กรหรือตัวบุคคลที่มีอ านาจหน้าที่ตามกฎหมาย ทั้งนี้
จะครอบคลุมสิ่งที่รัฐบาลตั้งใจว่าจะกระท าหรือไม่กระท า การตัดสินใจของรัฐบาลในการแบ่งสรร
ทรัพยากรหรือคุณค่าต่างๆ ในสังคม รวมถึงผลผลิตที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงานของรัฐบาล ซึ่งสอดคล้องกับ 
จุมพล หนิมพานิช (2549:  12) ที่กล่าวว่า หากพิจารณาความหมายของนโยบายสาธารณะใน
ความหมายที่แคบและความหมายที่กว้าง จะเห็นได้ว่าเป็นเรื่องของแนวทางในการปฏิบัติงานของ
รัฐบาลเป็นเรื่องโครงการที่ส าคัญที่รัฐบาลจะต้องจัดให้มีขึ้น โดยมีการก าหนดวัตถุประสงค์เป้าหมาย 
และวิธีปฏิบัติเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

นอกจากการที่นโยบายสาธารณะจะเป็นสิ่งที่รัฐบาลตั้งใจกระท าหรือไม่กระท าแล้วนั้น ในมิติ
ของช่วงเวลา มยุรี อนุมานราชธน (2549:  6) กล่าวถึง นโยบายสาธารณะ ว่านโยบายสาธารณะเป็น
แนวทางกว้างๆ ที่รัฐบาลได้ท าการตัดสินใจเลือกและก าหนดไว้ล่วงหน้า เพื่อชี้น าให้มีกิจกรรมหรือการ
กระท าต่างๆ เกิดขึ้น เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยมีการวางแผน การจัดท าโครงการ วิธีการ
บริหารงานหรือกระบวนการด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  ซึ่งสอดคล้องกับ 
ศุภชัย ยาวะประภาษ (2548:  3) ที่ได้ให้ความหมายของนโยบายสาธารณะว่า เป็นแนวทางด าเนิน
กิจกรรมของรัฐบาล ซึ่งรวมทั้งกิจกรรมที่ผ่านมาในอดีต ที่ก าลังด าเนินอยู่ในปัจจุบัน และที่คาดว่าจะ
เกิดขึ้นในอนาคต 

สุรสิทธิ์ วิชรขจร (2549:  10) ได้สรุปกรอบแนวคิดในลักษณะองค์ประกอบร่วมกันของ
นโยบายสาธารณะว่า ควรจะประกอบด้วยประเด็นหลักๆ ดังต่อไปนี้ 

1. นโยบายสาธารณะจะต้องประกอบด้วยการตัดสินใจ โดยรัฐบาลในการเลือกแนวทางที่พึง
ประสงค ์

2. แนวทางที่พึงประสงค์ที่เกิดจากการตัดสินใจนั้น จะต้องถูกน ามาเป็นกรอบในการด าเนิน
กิจกรรมของรัฐบาล 

3. การด าเนินกิจกรรมของรัฐบาลจะประกอบด้วยกิจกรรมด้านต่างๆ ที่มีลักษณะ
เฉพาะเจาะจงและมีเป้าหมายเพ่ือแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในสังคม 

โดยสรุปจากความหมายของนักวิชาการข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า นโยบายสาธารณะเป็นการ
ตัดสินใจของรัฐบาลที่ก าหนดไว้ล่วงหน้าเพ่ือชี้น าเป็นแนวทางด าเนินกิจกรรม หรือการกระท าต่างๆ 
โดยมีวัตถุประสงค์ที่จะป้องกันปัญหา แก้ไขปัญหา และเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้หรือให้เกิด
สภาพการณ์ที่พึงประสงค์ข้ึนในสังคม  
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กระบวนการของนโยบายสาธารณะ 
สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์ (2551:  315-539) ได้กล่าวถึงกระบวนการนโยบายสาธารณะครบทั้ง

วงจร โดยครอบคลุมกระบวนการ ดังนี้  
1. การก่อรูปนโยบาย (Policy Formation) เป็นขั้นตอนแรกของกระบวนการนโยบาย โดยมี

จุดเริ่มต้นตั้งแต่การพิจารณาลักษณะของปัญหาสาธารณะและความส าคัญของปัญหา วงจรของ
ประเด็นปัญหานโยบาย การก าหนดวาระการพิจารณาปัญหานโยบาย การก าหนดวัตถุประสงค์ของ
นโยบายและองค์การริเริ่มการก่อรูปนโยบาย ซึ่งการก่อรูปนโยบายมีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดกับการ
น านโยบายไปปฏิบัติ ทั้งนี้เพราะความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติให้บรรลุเป้าประสงค์ของ
นโยบายขึ้นอยู่กับการก่อรูปนโยบายตั้งแต่ต้นว่าได้ท าการจ าแนกและระบุสภาพและสาเหตุของปัญหา
อย่างชัดเจนมากน้อยเพียงใด และการก าหนดวัตถุประสงค์สอดคล้องกับการแก้ปัญหาหรือไม่ 

2. การก าหนดทางเลือกและการตัดสินใจนโยบาย (Policy Decision-Making) เป็นขั้นตอน
การเสนอทางเลือกนโยบายที่เหมาะสมต่อผู้ตัดสินใจนโยบายและน านโยบายไปปฏิบัติ ซึ่งในขั้นตอนนี้
ต้องพิจารณาถึงทฤษฎีการตัดสินใจเลือกนโยบาย ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกนโยบาย รูปแบบ
ของการตัดสินใจนโยบาย และการประกาศใช้นโยบาย ซึ่งในการก าหนดทางเลือกนโยบายและการ
ตัดสินใจนโยบายจะต้องค านึงถึงความเป็นไปได้ในการน านโยบายไปปฏิบัติให้บรรลุเป้าประสงค์อย่าง
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3. การน านโยบายไปปฏิบัติ (Policy Implementation) เป็นขั้นตอนที่มีความส าคัญอย่างยิ่ง 
เพราะเมื่อนโยบายถูกน าไปปฏิบัติจะส่งผลกระทบต่อประชาชนที่เกี่ยวข้อง ถ้านโยบายไม่มีความ
เหมาะสมจะไม่สามารถแก้ไขปัญหาให้กับประชาชนตามที่คาดหวังไว้ ไม่ว่านโยบายนั้นจะถูกน าไป
ปฏิบัติให้ดีอย่างไรก็ตาม แต่ในกรณีที่นโยบายดี แต่ถ้าการน านโยบายไปปฏิบัติไม่ดีก็จะไม่สามารถ
บรรลุเป้าประสงค์ ซึ่งในการศึกษาการน านโยบายไปปฏิบัติจะต้องท าความเข้าใจเกี่ยวกับกรอบแนวคิดและ
แนวทางการศึกษาการน านโยบายไปปฏิบัติให้ชัดเจน รวมถึงตัวแบบการน านโยบายไปปฏิบัติ ความเข้าใจ
ความสัมพันธ์ระหว่างการน านโยบายไปปฏิบัติและการประเมินผลนโยบาย รวมไปถึงปัญหาและ
อุปสรรคส าคัญของการน านโยบายไปปฏิบัติ 

4. การประเมินผลนโยบาย (Policy Evaluation) เป็นขั้นตอนที่ จะท าให้ทราบถึงระดับ
ความส าเร็จ (Success) หรือล้มเหลว (Failure) ของการน านโยบายไปปฏิบัติ และจะบอกให้ทราบว่ามี
ปัญหาอะไรบ้างเกี่ยวกับเป้าประสงค์ (Goals) หรือวัตถุประสงค์ (Objective) ของนโยบาย ตลอดจน
ทรัพยากร (Inputs) กระบวนการ (Process) หน่วยงานที่รับผิดชอบ (Organization) ผลผลิต (Outputs) 
ผลลัพธ์ (Outcomes) ผลกระทบ (Impacts) และสิ่งแวดล้อม (Environment) ที่เกี่ยวข้องกับนโยบาย  
ซึ่งเป็นเครื่องมือส าคัญของผู้ตัดสินใจนโยบายว่าจะด าเนินการนั้นต่อไปหรือต้องท าการปรับปรุงนโยบาย
เสียใหม่ หรือจ าเป็นจะต้องยกเลิกนโยบายในที่สุด 
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จากขั้นตอนของกระบวนการก าหนดนโยบาย สามารถสรุปได้ว่าประกอบไปด้วย 4 ขั้นตอน 
ได้แก่ ขั้นการก่อรูปนโยบาย (Policy Formation)  ขั้นการก าหนดทางเลือกและการตัดสินใจนโยบาย 
(Policy Decision-Making) ขั้นการน าน โยบายไปปฏิบั ติ  (Policy Implementation) ขั้นการ
ประเมินผลนโยบาย (Policy Evaluation) เพ่ือการสืบต่อหรือยุตินโยบาย (Policy Continuation 
and Termination) ซึ่งในงานวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาพลวัตรหรือการก่อเกิดของนโยบายส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวชุมชนและการน านโยบายส่งเสริมท่องเที่ยวชุมชนสู่การปฏิบัติ 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการน านโยบายไปปฏิบัติ 
การน านโยบายไปปฏิบัติเป็นองค์ประกอบหลักของการวิเคราะห์นโยบายที่เป็นจุดเชื่อมโยง

ส าคัญระหว่างการก าหนดนโยบายกับการประเมินนโยบาย ซึ่งนโยบายสาธารณะเมื่อได้ถูกก าหนดขึ้น
และผ่านความเห็นชอบจากผู้ก าหนดนโยบายแล้ว สิ่งที่มีความส าคัญต่อมาก็คือ การน านโยบาย
สาธารณะไปสู่การปฏิบัติจัดท าเป็นกิจกรรมต่างๆ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายวัตถุประสงค์ของนโยบายที่
ก าหนดไว้ ซึ่งจะส่งผลลัพธ์และผลกระทบต่อประชาชนที่เก่ียวข้องและต่อสังคมโดยรวม 

ความหมายของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
การศึกษาค านิยามของการน านโยบายไปปฏิบัติ (Policy Implementation) จะ

เป็นพ้ืนฐานในการท าความเข้าใจในเนื้อหาสาระและกรอบความคิดความส าคัญของการน านโยบาย
สาธารณะไปปฏิบัติได้ดีขึ้น ซึ่งมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของการน านโยบายไปปฏิบัติไว้
ดังนี้ (สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์, 2551:  398-407)  

W. Williams (1971:  144) ได้ให้ความหมายว่า การน านโยบายไปปฏิบัติ คือ ความ
พยายามที่จะตัดสินความสามารถขององค์การในการรวบรวมคนและทรัพยากรในหน่วยงานหนึ่ง และ
กระตุ้นบุคลการให้ปฏิบัติงานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ ซึ่งอาจกล่าวได้ว่า เป็นการศึกษา
เกี่ยวกับสมรรถนะขององค์การในการปฏิบัติภารกิจที่ได้รับมอบหมายให้บรรลุผลอย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 

Pressman and Wildavsky (1973) ได้ ให้ ค านิ ยามการน าน โยบายไปปฏิบั ติ 
หมายถึง การด าเนินงานให้ลุล่วง ให้ประสบความส าเร็จ ให้ครบถ้วน ให้เกิดผลผลิต และให้สมบูรณ์ 
หรือกล่าวได้ว่าเป็นภารกิจขององค์การราชการที่จะต้องรับผิดชอบน านโยบาย กระบวนการ
ด าเนินงานของรัฐบาลให้ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ ดังนั้นจึงต้องมีนโยบายเกิดข้ึนก่อน แล้ว
จึงมีการน านโยบายไปปฏิบัติให้เกิดผลลัพธ์ที่พึงปรารถนา 

E. Bardach (1980) ได้ให้ความหมายของการน านโยบายไปปฏิบัติไว้ว่า คือ เกมส์
ของกระบวนการทางการเมืองที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดทฤษฏีและการวิจัยการน านโยบายไปปฏิบัติ และ
เห็นว่าเป็นกิจกรรมทางสังคมที่เกิดขึ้นและเป็นไปตามข้อก าหนดของนโยบาย ซึ่งเน้นความส าคัญใน
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เรื่องกระบวนการอย่างชัดเจนและแสดงให้ เห็นว่าการน านโยบายไปปฏิบัติ เป็นผลผลิตของ
กระบวนการทางการเมือง 

นอกจากนี้ นักวิชาการไทย จุมพล หนิมพานิช (2554:  10) ได้ให้ความหมายของ
การน านโยบายไปสู่การปฏิบัติว่าหมายถึง การบริหารนโยบายที่ครอบคลุมถึงการวิเคราะห์พฤติกรรม
องค์การ ปฏิสัมพันธ์ของบุคคลและกลุ่มบุคคล สมรรถนะและความร่วมมือของพนักงานภาครัฐและ
ภาคเอกชน สภาพแวดล้อมของระบบ และปัจจัยอ่ืนๆ ที่มีผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายของนโยบาย 

วรเดช จันทรศร (2548) ได้ให้ความหมายของการน านโยบายไปปฏิบัติว่า เป็นเรื่อง
ของการศึกษาว่าองค์กร บุคคล หรือ กลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้องสามารถน าและกระตุ้นให้ทรัพยากร
ทางการบริหารทั้งมวล ปฏิบัติงานให้บรรลุตามนโยบายที่ระบุไว้หรือไม่ แค่ไหน เพียงใด หรือกล่าวอีก
นัยหนึ่ง การน านโยบายไปปฏิบัติให้ความสนใจเกี่ยวกับเรื่องของความสามารถที่จะผลักดันให้การ
ท างานของกลไกที่ส าคัญทั้งมวลสามารถบรรลุผลตามนโยบายที่ได้ตั้งเป้าหมายเอาไว้ 

กล่าวโดยสรุป นักวิชาการต่างๆ ที่ได้กล่าวมาข้างต้น ได้ให้ความหมายค านิยามการน า
นโยบายไปปฏิบัติว่าเป็นกระบวนการแปลงนโยบายที่เป็นนามธรรมให้เป็นแผนงานรูปธรรมที่สามารถ
น าไปปฏิบัติและตรวจสอบระดับความส าเร็จได้ และมีความเห็นพ้องต้องกันใน 2 ประเด็น คือ 
ประเด็นแรก การน านโยบายไปปฏิบัติเป็นกระบวนการ มีความต่อเนื่องไม่หยุดนิ่ง มีขั้นตอนในการ
ด าเนินกิจกรรมมิใช่เกิดขึ้นเพียงชั่วคราว แต่ละขั้นตอนมีความสัมพันธ์กันตลอดเวลา ส่วนประเด็นที่
สองคือ เป็นการด าเนินการให้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายของนโยบาย นั่นคือ ตองมีนโยบายและมี
เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ก่อนจึงจะมีการน านโยบายไปปฏิบัติ ดังนั้น การน านโยบายไปปฏิบัติจึง
หมายถึง การแปลงวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ในนโยบายซึ่งอาจเป็นกฎหมาย หรือค าสั่งของรัฐบาลหรอ
คณะรัฐมนตรีให้เป็นแนวทาง แผนงานโครงการ กิจกรรมที่เป็นรูปธรรม เพ่ือด าเนินการให้ส าเร็จลุล่วง
ตามวัตถุประสงค ์

แนวทางการน านโยบายไปปฏิบัติ 
การศึกษาแนวทางการน านโยบายไปปฏิบัติ เป็นพ้ืนฐานในการสร้างกรอบความคิด 

จะท าให้ทราบว่าแต่ละแนวทางมีจุดมุ่งเน้นในการศึกษาอย่างไร (สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์, 2551:  426-431)  
1. แนวทางการพิจารณาจากบนลงล่าง (Top-Down Approach) มีแนวความคิดว่า

นโยบายถูกก าหนดขึ้นจากส่วนบนและถูกแปลงไปสูการปฏิบัติเพ่ือให้ผู้ปฏิบัติระดับล่างน าไปปฏิบัติ 
การน านโยบายไปปฏิบัติจะได้ผลสูงสุดจากความชัดเจนของสถาบันที่ก าหนดนโยบายและข้อบังคับให้
บรรลุผลใกล้เคียงกับสิ่งที่คาดหวังไว้ โดยมีฐานคติว่า ความตั้งใจนโยบายก่อให้เกิดการน าไปปฏิบัติ
อย่างได้ผล มีความเกี่ยวข้องกับการใช้อ านาจในการควบคุมของผู้ก าหนดนโยบายอย่างมาก ภายใต้
สิ่งแวดล้อมที่นโยบายถูกก าหนดขึ้นภายใต้การน านโยบายไปปฏิบัติและขอบเขตที่นโยบายถูก
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เปลี่ยนแปลงโดยผู้ปฏิบัติ ไม่ว่านโยบายจะถูกแยกออกจากการน าไปปฏิบัติหรือไม่ และไม่ว่าจะเป็น
การเหมาะสมหรือไม่ที่ผู้ก าหนดนโยบายจะใช้อ านาจในการควบคุม แต่แนวทางการพิจารณาการน า
นโยบายไปปฏิบัติจากบนลงล่าง ผู้มีอ านาจในการก าหนดนโยบาย คือ ผู้มีอ านาจที่จะสั่งการเรื่องต่างๆ 
ที่เกี่ยวข้องทั้งหมดอย่างแท้จริง จุดอ่อนคือ แยกขั้นตอนการสร้างนโยบายกับระดับปฏิบัติออกจากกัน 
ท าให้ละเลยยุทธวิธีระดับล่าง ขาดความยืดหยุ่น ศึกษาผลลัพธ์สุดท้ายของนโยบายโดยไม่สนใจความ
ต้องการหรือความเห็นของผู้ปฏิบัติระดับล่าง 

2. แนวทางการพิจารณาจากล่งขึ้นบน (Bottom-up Approach) ให้ความส าคัญใน
การส่งมอบผลลัพธ์นโยบายซึ่งเกิดจากการปฏิบัติของบุคลากรระดับล่าง เปิดโอกาสให้บุคลากรระดับ
ล่างมีบทบาทในการตัดสินใจและใช้ดุลยพินิจในการน านโยบายไปปฏิบัติ ปัญหาจะได้รับการแก้ไขโดย
ผู้ปฏิบัติที่อยู่ใกล้จุดที่สัมผัสปัญหามากท่ีสุด และบทบาทของนโยบายที่ผลต่อความสนใจโดยตรงของผู้
ปฏิบัติที่รับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ ซึ่งขึ้นอยู่กับกับทักษะและดุลพินิจของผู้ปฏิบัติเป็นส าคัญ 
แนวทางนี้ยังเห็นว่าผู้ก าหนดนโยบายไม่ควรควบคุมหรือสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตาม แต่ควร
เป็นผู้สนับสนุนด้านงบประมาณ และเปิดโอกาสให้ผู้ใช้ประสบการณ์จากความช านาญและวิชาชีพของ
ตนให้มากที่สุด จุดอ่อนคือ เน้นเรื่องปลีกย่อยมากเกินไป ศึกษาเฉพาะจุด ไม่มองภาพรวม 

ขั้นตอนการน านโยบายไปปฏิบัติ 
ขั้นตอนของการน านโยบายไปปฏิบัติถือเป็นขั้นตอนส าคัญขั้นตอนหนึ่งในกระบวนการ

นโยบาย (Policy Process) ซึ่ง วรเดช จันทรศร (2548:  33 -34) ได้ท าการศึกษาและแบ่งการ
พิจารณาออกเป็น 2 ขั้นตอน โดยสรุป คือ 

1. ขั้นตอนการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติในระดับมหาภาค (Macro) แบ่งย่อย
เป็นสองขั้นตอนหลัก ขั้นตอนแรก ได้แก่ ขั้นตอนการแปลงนโยบายออกเป็นแนวทางปฏิบัติหรือ
ออกมาในรูปของแผนงานหรือโครงการแล้วแต่กรณี โดยผู้มีหน้าที่ในการแปลงนโยบายจะต้องศึกษา
วัตถุประสงค์ของนโยบายให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติจะขึ้นอยู่ กับ
ความชัดเจนของนโยบาย ความสอดคล้องกันในเป้าหมายของนโยบาย ระดับความเข้าใจใน
วัตถุประสงค์ของนโยบายและการให้ความร่วมมือของหน่วยงานที่รับผิดชอบ ความจริงใจในการน า
นโยบายนั้นไปปฏิบัติ ขั้นตอนที่สองเป็นขั้นตอนการยอมรับ (Adopt) ในการท าให้หน่วยงานในระดับ
ภูมิภาคหรือท้องถิ่นยอมรับแนวทาง แผนงาน โครงการ หรือผลของการเปลี่ยนแปลงนโยบายนั้นไป
ปฏิบัติต่อไป ซึ่งขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายอย่าง อาทิ ลักษณะของหน่วยงานในท้องถิ่นนั้น สภาพแวดล้อม
ทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ตลอดจนความขัดแย้งปละประโยชน์ที่รัฐบาลจัดสรรให้หน่วยงาน
ในท้องถิ่น ซึ่งถือเป็นเงื่อนไขส าคัญท่ีสร้างความเต็มใจหรือไม่เต็มใจในการยอมรับนโยบายไปปฏิบัติ 
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2. ขั้นตอนการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติในระดับจุลภาค (Micro) แบ่งย่อยเป็น
สามขั้นตอน ขั้นตอนแรก ได้แก่ ขั้นการระดมพลัง (Mobilization) เป็นขั้นตอนที่หน่วยงานท้องถิ่น
จะต้องด าเนินการในสองกิจกรรม คือ การพิจารณารับนโยบายและการแสวงหาความสนับสนุนใน
นโยบายจากท้องถิ่น ในการพิจารณารับนโยบายไปปฏิบัตินั้นหน่วยงานท้องถิ่นจะดูถึงความเหมาะสม 
ความส าคัญเร่งดวน สอดคล้องกับเป้าหมายและสามารถตอบสนองความต้องการของท้องถิ่นได้
เพียงใด ก็จะตัดสินใจยอมรับนโยบายไปปฏิบัติซึ่งจะน าไปสู่การแสวงหาความสนับสนุนจากสมาชิกใน
ท้องถิ่นต่อไป ขั้นตอนที่สองเป็นขั้นตอนการปฏิบัติ (Deliverer Implementation) ซึ่งครอบคลุมถึง
กระบวนการในการปรับเปลี่ยนโครงการที่ได้มีการยอมรับแล้วออกมาในรูปของการปฏิบัติจริง  
การสร้างความส าเร็จขึ้นอยู่กับการแสวงหาวิธีการในการปรับแนวทางการปฏิบัติ ปรับโครงการหรือ
แผนงานให้สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่นในแต่ละช่วงเวลา ขั้นตอนที่สาม ได้แก่ ขั้นการสร้าง
ความเป็นปึกแผ่นหรือความต่อเนื่อง (Institutionalization or Continuation) ครอบคลุมถึงการ
แสวงหาวิธีการที่จะท าให้นโยบายนั้นถูกปรับเปลี่ยนและได้รับการยอมรับเข้าเป็นหน้าที่ประจ าวันของ
ผู้ปฏิบัติอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ โดยผู้บริหารระดับท้องถิ่นจะต้องเป็นผู้ชักจูงให้ผู้ปฏิบัติเห็น
ความส าคัญของการปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง และจะต้องหาทางแปลงนโยบายนั้นให้
เป็นภารกิจหลักประจ าวันของผู้ปฏิบัติไปโดยตลอด เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติมีความผูกพันและยอมรับต่อ
โครงการหรือแผนงาน มีการน านโยบายไปปฏิบัติอย่างเต็มใจเสมือนเป็นภารกิจประจ าวันของตนเอง 
อันจะส่งผลให้เกิดความต่อเนื่องในการปฏิบัติตลอดไป 

ปัญหาในการน านโยบายไปปฏิบัติ 
วรเดช จันทรศร (2548:  103-108) ได้ให้ปัญหาในการน านโยบายไปปฏิบัติมี  

5 กรณี ดังนี้ 
1. ปัญหาทางด้านสมรรถนะ เป็นปัญหาหลักด้านหนึ่งของการน านโยบายสาธารณะ

ไปปฏิบัติ ปัญหาในลักษณะดังกล่าวจะมีมากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับปัจจัยย่อยต่างๆ หลายปัจจัย
นับตั้งแต่ปัจจัยทางด้านบุคลากร ปัจจัยทางด้านเงินทุน ปัจจัยทางด้านวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ 
ตลอดจนปัจจัยทางด้านวิชาการ หรือเทคโนโลยีที่เก่ียวข้องในนโยบายนั้น 

2. ความส าเร็จของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ โดยส่วนหนึ่งย่อมขึ้นอยู่กับ
ความสามารถในการควบคุม ซึ่งหมายถึงความสามารถในการวัดความก้าวหน้า หรือผลการปฏิบัติงาน
ของนโยบาย แผนงาน หรือโครงการ ปัญหาในด้านการควบคุมจะมีมากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับ  
(1) ความสามารถของหน่วยที่รับผิดชอบในการแปลงนโยบาย (2) ความชัดเจนของกิจกรรม แผนงาน 
และโครงการที่ถูกแปลงมาจากนโยบาย (3) ความสามารถในการก าหนดภารกิจ ตลอดจนมาตรฐานใน
การปฏิบัติงานให้สอดคลองกับแนวทางปฏิบัติงานรวมหรือสอดคล้องกับแผนงานหรือโครงการ 
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3. ปัญหาของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติจะมีสูงขึ้นเป็นอย่างมาก ถ้าสมาชิก
ในองค์การหรือหน่วยปฏิบัติไม่ให้ความร่วมมือ หรือต่อต้านการเปลี่ยนแปลงที่ เป็นผลมาจาก 
นโยบายนั้นๆ 

4. ปัญหาในการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ ซึ่งเกิดจากเรื่องของอ านาจและ
ความสัมพันธ์ระหว่างองค์การที่รับผิดชอบในการน านโยบายไปปฏิบัติกับองค์การอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องจะมี
มากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับเงื่อนไขหรือปัจจัยย่อยๆ หลายประการ อาทิเช่น (1) ลักษณะของการติดต่อ
และความสัมพันธ์ที่หน่วยปฏิบัติมีกับหน่วยงานที่ควบคุมนโยบายดังกล่าว (2) ระดับความจ าเป็นที่
หน่วยปฏิบัติจะต้องแสวงหาความร่วมมือ พ่ึงพา หรือท าความตกลงกับหน่วยงานอ่ืนๆ (3) ระดับของ
ความเป็นไปได้ที่เจ้าหน้าที่ของแต่ละหน่วยจะสามารถท างานร่วมกันได้ 

5. ปัญหาทางด้านความสนับสนุนและความผูกพันขององค์การหรือบุคคลที่ส าคัญ
เป็นปัญหาหลักอีกด้านหนึ่งของการน านโยบายไปปฏิบัติ ปัญหาดังกล่าวอาจลุกลามส่งผลไปถึง  
ความล้มเหลวของนโยบายนั้นโดยตรงก็ได้ ถ้าองค์การหรือบุคคลส าคัญ ได้แก่ กลุ่มอิทธิพล  
กลุ่มผลประโยชน์ นักการเมือง ข้าราชการระดับสูง ตลอดจนสื่อมวลชน ที่ไม่ให้ความสนับสนุนทั้งใน
แง่ของทางการเมือง เงินทุน งบประมาณ ตลอดจนสร้างอุปสรรคในแง่ของการต่อต้าน เตะถ่วงหรือ
คัดค้านนโยบายนั้นๆ 

ในการน านโยบายไปสู่การปฏิบัตินั้น ถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของการวิเคราะห์นโยบาย (Policy 
Analysis) ที่มีความสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องกันตั้งแต่การก่อตัวของนโยบาย (Policy Formation) การก าหนด
นโยบาย (Policy Decision-Making) การน านโยบายไปปฏิบัติ (Policy Implementation) การประเมินผล
นโยบาย (Policy Evaluation) ไปจนถึ งการสื บต่ อ หรือยุ ติ นโยบาย (Policy Continuation and 
Termination) ซึ่งในงานวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาพลวัตรหรือการก่อเกิดของนโยบายการท่องเที่ยวชุมชนและ
การน านโยบายท่องเที่ยวชุมชนสู่การปฏิบัติ ว่านโยบายการท่องเที่ยวชุมชนมีการเกิดขึ้นและมีพลวัตรของ
นโยบายจากอดีตถึงปัจจุบันอย่างไร และมีการน าเอานโยบายท่องเที่ยวชุมชนสู่การปฏิบัติในระดับชุมชน
อย่างไร เพ่ือชี้ให้เห็นถึงมิติของพัฒนาการของการท่องเที่ยวโดยชุมชน รูปแบบการน าเอานโยบายการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนสู่การปฏิบัติ รวมถึงการเปลี่ยนแปลงภายในชุมชนที่เกิดจากการส่งเสริม
นโยบายการท่องเที่ยวสู่ชุมชนท้องถิ่น 
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เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
การศึกษาอิทธิพลของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนต่อความเป็นปึกแผ่นของ

ชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย  ผู้วิจัยได้มีการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องในประเด็นต่างๆ ดังนี้ 

ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับความเป็นปึกแผ่นทางสังคม 

มณฑี พฤกษ์ปาริชาติ (2552) ได้ท าการศึกษา ความเป็นปึกแผ่นทางสังคมภายในและ
ภายนอกครอบครัวของผู้สูงอายุ : กรณีศึกษาข้าราชการเกษียณอายุในเขตกรุงเทพมหานคร โดยน าเอา
แนวคิดความเป็นปึกแผ่นทางสังคมมาศึกษาใน 2 บริบท คือ บริบทภายในครอบครัว ประกอบด้วย 4 มิติ 
คือ ความเป็นปึกแผ่นทางสังคมเชิงการบรรทัดฐาน ความเป็นปึกแผ่นทางสังคมเชิงการหน้าที่  
ความเป็นปึกแผ่นทางสังคมเชิงการปฏิสังสรรค์ และความเป็นปึกแผ่นทางสังคมเชิงความผูกพันทาง
อารมณ์ รวมทั้งศึกษาปัจจัยเกี่ยวกับภูมิหลังทางสังคมของผู้สูงอายุ ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส 
และลักษณะการอยู่อาศัย กับระดับความเป็นปึกแผ่นทางสังคม ผลการวิจัยพบว่า 

1. ผู้สูงอายุยังคงมีความเป็นปึกแผ่นทางสังคมภายในครอบครัวและภายนอกครอบครัว
ในระดับสูง 

2. บริบทภายในครอบครัว ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีความสัมพันธ์เชิงการหน้าที่มากที่สุด 
รองลงมา คือ ความสัมพันธ์เชิงบรรทัดฐาน ในขณะที่บริบทภายนอกครอบครัว ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มี
ความสัมพันธ์เชิงความผูกพันทางอารมณ์มาก และเมื่อเปรียบเทียบรายมิติ พบว่า ผู้สูงอายุมีแนวโน้มที่
จะมีความผูกพันกับสมาชิกนอกครอบครัวมากกว่ากับสมาชิกในครอบครัว ทั้งในแง่ของความสัมพันธ์
ทางสังคมโดยทั่วไป และในมิติต่างๆ ของความสัมพันธ์ 

3. ผลการเปรียบเทียบความสัมพันธ์ความเป็นปึกแผ่นทางสังคมของผู้สูงอายุภายใน
ครอบครัวและภายนอกครอบครัวในแต่ละมิติ พบว่า ผู้สูงอายุมีความเป็นปึกแผ่นภายในครอบครัวสูง 
จะมีแนวโน้มว่ามีความเป็นปึกแผ่นภายนอกครอบครัวสูงเช่นกัน ส าหรับเชิงความผูกพันทางอารมณ์ 
พบว่า ถ้าผู้สูงอายุมีความเป็นปึกแผ่นภายในครอบครัวต่ า จะมีแนวโน้มว่ามีความเป็นปึกแผ่นภายนอก
ครอบครัวสูง 

4. ผลการทดสอบความสัมพันธ์ภูมิหลังสังคมกับความเป็นปึกแผ่นทางสังคม พบว่า 
อายุ เป็นคุณลักษณะเดียวที่มีความสัมพันธ์กับระดับความเป็นปึกแผ่นทางสังคม นอกจากนี้ผลการ
วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะสุขภาพกับความเป็นปึกแผ่นทางสังคม ซึ่งพบว่าความเป็นปึกแผ่น
ทางสังคมมีแนวโน้มมีความสัมพันธ์ทางตรงกับภาวะสุขภาวะ 
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ฌาณิญา จินดามล (2549) ได้ท าการศึกษาการศึกษาฮีตสิบสองในฐานะเครื่องมือเสริมสร้างความ
เป็นปึกแผ่นทางสังคมของชุมชนอีสาน เพ่ือทราบถึงบทบาทหน้าที่ของประเพณีฮีตสิบสองในฐานะที่เป็น
เครื่องมือสนับสนุนการท าหน้าที่ของทุนทางสังคมที่ช่วยในการเสริมสร้างความเป็นปึกแผ่นทางสังคมของ
หมู่บ้านชนบทอีสานที่เปลี่ยนแปลงไปตั้งแต่อดีตถึงปัจจุบัน โดยใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพในการ
ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสังเกตแบบมีส่วนร่วมและการสัมภาษณ์เจาะลึกผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
โดยท าการศึกษาชุมชนบ้านขี้เหล็ก ต าบลหนองแวง อ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด  

ผลการวิจัยพบว่า ชุมชนบ้านขี้เหล็กใช้ประเพณีฮีตสอบสองเป็นเครื่องมือในการถ่ายทอดความคิด 
ความเชื่อ ค่านิยมด้านต่างๆ ที่มีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์อยู่กับพุทธศาสนา ความเชื่อเรื่องผี ระบบ
ความสัมพันธ์เชิงครอบครัวและเครือญาติ และวิถีผลิตทางการเกษตรให้กับชาวบ้าน โดยเน้นให้เกิดวิถี
ปฏิบัติที่ยังประโยชน์ต่อการธ ารงระบบความสัมพันธ์ทางสังคมเชิงครอบครัวและเครือญาติ สร้างความรู้สึก
เป็นญาติ เป็นพ่ีเป็นน้องกับชาวบ้านร่วมชุมชน ส่งผลให้วิถีปฏิบัติต่อกันมีลักษณะของการช่วยเหลือ 
เกื้อกูล และแบ่งปันซึ่งกันและกัน ท าให้ชาวบ้านมีความใกล้ชิดสนิทสนมกัน ระบบความสัมพันธ์ดังกล่าว
นับเป็นทุนทางสังคมของชุมชน ที่มีส่วนส าคัญในการยึดโยงชาวบ้านเข้าไว้ด้วยกัน สร้างความสมานสามัคคี
ให้เกิดขึ้น ท าให้ชุมชนพ่ึงตนเองได้และมีความเป็นปึกแผ่นทางสังคม “อยู่ชุ่มกินเย็น” มาตั้งแต่อดีต และ
ในปัจจุบันชุมชนบ้านขี้เหล็กยังพยายามน าเอาประเพณีฮีตสิบสองมาใช้เป็นเครื่องมือในการผสานและ
ผูกพันผู้คนเข้าไว้ด้วยกัน แต่การที่ประเพณีฮีตสิบสองไม่สามารถท าหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพเหมือน
ในอดีตที่ผ่านมา เพราะการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ที่ท าให้วิถีชีวิตของชุมชน
เปลี่ยนไป ผู้คนมีความห่างเหินกันมากขึ้น และท าให้ประเพณีฮีตสิบสองมีบทบาทน้อยลงในการท าหน้าที่
ก าหนดหรือควบคุมพฤติกรรมของชาวบ้านให้ประพฤติปฏิบัติต่อกันอย่างมีศีลธรรม ไม่เอารัดเอาเปรียบ 
เบียดเบียน มีน้ าใจเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ และแบ่งปันให้แก่กัน  

อภิชาติ สุขแสง (2555) ได้ศึกษาขั้นตอนการขับเคลื่อนความเป็นหนึ่งเดียวกัน : ศึกษากรณี 
ชุมชนธรณีค า แขวงโคกแฝด เขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความหมาย 
ลักษณะ/องค์ประกอบ ขั้นตอนการขับเคลื่อนความเป็นหนึ่งเดียวกันของชุมชน การสนับสนุนของภาคส่วน
ต่างๆ ปัญหาอุปสรรค รวมถึงข้อเสนอแนะท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการขับเคลื่อนความเป็นหนึ่งเดียวกัน  
โดยใช้การด าเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ ท าการรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เจาะลึก (Interview Guide) 
กับผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญ ควบคู่ไปกับการสังเกตแบบมีส่วนร่วม 

ผลการศึกษา พบว่า ความเป็นหนึ่งเดียวกันตามความเข้าใจของชุมชน หมายถึง การมีความเชื่อ
ร่วมกัน ปฏิบัติตามหลักของศาสนาอย่างเคร่งครัด ร่วมมือกัน ช่วยเหลือกัน ให้ความส าคัญต่อการมี
ส่วนรวม มีความเห็นพ้องไปในทิศทางเดียวกัน เข้าใจกัน เชื่อใจกัน เอ้ืออาทร เกื้อกูลต่อกัน มีความ
ตระหนักในหน้าที่ทั้งของส่วนตนและส่วนรวม ผลการศึกษาด้านองค์ประกอบของความเป็นหนึ่งเดียวกัน 
พบว่าชุมชนธรณีค า มีองค์ประกอบของความเป็นหนึ่ งเดียวกันอยู่ 5 องค์ประกอบด้วยกัน คือ ความ
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คล้ายคลึงกันของสมาชิก มีเป้าหมายร่วมกัน การท าหน้าที่อย่างมีจิตส านึก มีการปฏิสัมพันธ์กันอย่าง
ต่อเนื่อง และการมีส่วนร่วมของสมาชิก 

ในส่วนของขั้นตอนการขับเคลื่อนความเป็นหนึ่งเดียวกัน ชุมชนจะใช้สถานศึกษา ศาสนา
ครอบครัว และชุมชน เข้ามาเป็นเครื่องมือในการขัดเกลาความคิดและความรู้สึกของสมาชิกให้เกิดความ
ต้องการที่จะเป็นหนึ่งเดียวกัน ได้ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมอย่างเสมอภาคในทุกขั้นตอน และยังให้
ความส าคัญกับการศึกษา โดยการจัดตั้งศูนย์เรียนรู้ชุมชนขึ้นเพ่ือให้สมาชิกได้ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมเรียนรู้ 
จนเกิดเป็นกลุ่มอาชีพเกิดขึ้น ซึ่งตรงจุดนี้ก็สามารถสร้างรายได้ให้กับสมาชิก และยังเป็นประโยชน์กับ
สังคมอีกด้วย จากการที่สมาชิกได้ผ่านการเรียนรู้ และได้รับประโยชน์จากการพัฒนาที่เกิดขึ้น จิตส านึก
ร่วมของคนในชุมชนก็มีมากข้ึนตามไปด้วย อย่างไรก็ตามพบว่าปัญหาหลักของการขับเคลื่อนความเป็น
หนึ่งเดียวกัน มี 2 ด้านคือ ด้านบุคคล และด้านการด าเนินการ โดยปัญหาในด้านบุคคลมี 3 ประเด็นย่อย 
คือ ปัญหาความขัดแย้งระหว่างบุคคล ปัญหาการเห็นแก่พวกพ้องและประโยชน์ส่วนตน และปัญหาการ
เปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของคนในชุมชนส่วนปัญหาด้านการด าเนินการ คือ การสนับสนุนจากหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องไม่เพียงพอ ขาดความต่อเนื่อง และชุมชนไม่มีการรวมกลุ่มที่ถาวร 

Kyle M. Woosnam (2011) ได้ท าการศึกษาเปรียบเทียบความรู้สึกเป็นปึกแผ่นทางอารมณ์ของ
ผู้อยู่อาศัยและนักท่องเที่ยวโดยการขยายรูปแบบของ Durkheim มุ่งตรวจสอบระดับความเป็นปึกแผ่นทาง
อารมณ์ของผู้อยู่อาศัยหรือชาวบ้านและนักท่องเที่ยว โดยมีวัตถุประสงค์หลัก 2 ประการ คือ เพ่ือยืนยัน
โครงสร้างปัจจัยของความเป็นปึกแผ่นทางอารมณ์ของทั้งชาวบ้านและนักท่องเที่ยว และเพ่ือเปรียบเทียบ
ความเป็นปึกแผ่นทางอารมณ์ของชาวบ้านและนักท่องเที่ยว ซึ่งพบว่ามีปัจจัยเดียวกัน ได้แก่ การต้อนรับที่
เป็นธรรมชาติ ความรู้สึกใกล้ชิด และความเห็นอกเห็นใจ และผลความแตกต่างของความเป็นปึกแผ่นทาง
อารมณ์ของชาวบ้านและนักท่องเที่ยว พบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ในปัจจัยที่การต้อนรับที่
เป็นธรรมชาติ และความรู้สึกใกล้ชิดสนิทสนมของประชาชนและนักท่องเที่ยว  

McGregor and Fawcett (2011) ได้ศึกษาถึงการท่องเที่ยวในเมืองเล็ก: ผลกระทบต่อความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชน โดยกล่าวถึงผลกระทบของการท่องเที่ยวต่อความเป็นหนึ่งเดียวกันหรือความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชน การวิจัยใช้วิธีการศึกษากรณีศึกษา โดยด าเนินการศึกษาในพื้นที่ชนบทของประเทศ
นิวซีแลนด์ ผลการวิจัยพบว่า มีผลทางบวกทั้งการรับรู้ในแง่ลบของการท่องเที่ยวและการเติบโตที่เกี่ยวข้อง
ด้านเศรษฐกิจสังคมและเครือข่ายการเมือง ชุมชนเจ้าบ้านแสดงความรู้สึกของความเข้าใจต่อการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเพ่ิมข้ึน แม้จะกลัวว่ามันจะคุกคามความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกันของชุมชน แต่พวก
เขายังยินดีต่อการพัฒนาใหม่และโอกาสทางเศรษฐกิจที่ จะเกิดขึ้นอย่างมีนัยส าคัญ โดยประเด็น
เกี่ยวกับผลกระทบของการท่องเที่ยวต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ได้แก่ ประเด็นผลกระทบต่อ
ชุมชน การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ เครือข่ายทางสังคม ผู้อยู่อาศัยระยะยาวกับผู้เข้ามาใหม่ และ 
ประเด็นเจ้าของ/สถานะผู้ครอบครองที่อยู่อาศัย ลักษณะการเกี่ยวข้องเชื่อมต่อกันของชุมชนในเมือง
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เล็กๆ และการมีส่วนร่วมในการวางแผนของพวกเขามีผลต่อการรับรู้และความส าเร็จของการ
ท่องเที่ยวในชุมชน การค้นพบนี้มีนัยยะถึงผลกระทบส าหรับอัตรา ขนาดสัดส่วนและธรรมชาติของการ
พัฒนาการท่องเที่ยวในเมืองที่มีการตั้งถิ่นฐานขนาดเล็กในอนาคต  

ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่สัมพันธ์กับความเป็นปึกแผ่นทางสังคม 

ปานจิตร จินหิรัญ พีรสิทธิ์ ค านวณศิลป์ (2556) ได้ศึกษาผลกระทบของการท่องเที่ยวต่อ
ชุมชนชาวเกาะพะงัน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและ
สิ่งแวดล้อมของการท่องเที่ยวที่มีต่อชุมชนชาวเกาะพะงัน ผลการศึกษาพบว่าการท่องเที่ยวของเกาะ
พะงันก่อให้เกิดการเพ่ิมรายได้ให้แก่ประชาชนผู้อาศัยอยู่ในชุมชนเกาะพะงันโดยรายได้ส่วนใหญ่มา
จากการประกอบธุรกิจบ้านเช่าพักค้างแรมแก่นักท่องเที่ยว รถเช่า และร้านขายอาหาร ขณะเดียวกัน
การที่มีนักท่องเที่ยวมาเพ่ิมขึ้นท าให้เกิดการเพิ่มขึ้นของอุปสงค์ด้านเครื่องบริโภคทุกชนิด มีการแย่งกัน
ซื้อสินค้าประเภทอาหาร ส่งผลให้ค่าครองชีพประชาชนเพ่ิมขึ้น คนในพ้ืนที่ เปลี่ยนอาชีพจาก
เกษตรกรรมท าสวนมะพร้าวมาสู่ธุรกิจทางด้านบริการมากขึ้น ในทางด้านสังคมและวัฒนธรรม พบว่า
คนในเกาะพะงันมีความเป็นอยู่แบบสังคมเมืองมากขึ้น มีความเห็นแก่ตัว มีการแต่งกายแบบนุ่งน้อย
ห่มน้อยเหมือนนักท่องเที่ยวชาวตะวันตกมากข้ึน มีหญิงสาวจากต่างถิ่นมาขายบริการทางเพศเพ่ิมมาก
ขึ้น ชีวิตความเป็นอยู่ที่สงบและอิงอยู่กับธรรมชาติได้เริ่มหายไปเหลืออยู่เพียงแต่ในความทรงจ าของ
คนพ้ืนเมืองในเกาะพะงัน พ้ืนที่ในบริเวณเกาะเริ่มประสบกับผลกระทบทางด้านสิ่งแวดล้อมเป็นพิษ  
มีน้ าเสียที่เกิดจากโรงแรม ที่พัก และตลาดมากขึ้น มีเสียงดังในยามค่ าคืนที่เกิดจากแหล่งบันเทิงมากขึ้น  
มีขยะท่ีเกิดจากการบริโภคต่างๆ เพ่ิมมากข้ึน ท าให้เป็นปัญหาใหญ่ที่ต้องรีบแก้ไข 

ศิริลักษณ์ เมฆอ่อน มนสิชา เพชรานนท์ (2556) ได้ศึกษาผลกระทบการท่องเที่ยวต่ออัตลักษณ์
ชุมชน: กรณีศึกษาชุมชนแหล่งท่องเที่ยวอัมพวา โดยน าเสนอถึงประเด็นอัตลักษณ์ชุมชนอัมพวาที่
ประกอบด้วย ลักษณะทางกายภาพ กิจกรรมบนพ้ืนที่ และการสื่อความหมาย/สัญลักษณ์ ที่ได้รับ
ผลกระทบจากการท่องเที่ยว โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือทบทวนแนวทางการพัฒนาภาครัฐระดับ
ท้องถิ่นและระดับจังหวัดที่ส่งผลต่อการส่งเสริมอัตลักษณ์ที่แท้จริงให้เกิดความโดดเด่นมากขึ้น หรือมี
นโยบายที่ส่งผลกระทบต่อการลดทอนคุณค่าอัตลักษณ์ด้วยการเลียนแบบ บิดเบือนผ่านกิจกรรมการ
ท่องเที่ยว 

ผลการศึกษาพบว่าอัตลักษณ์ทั้ง 3 กลุ่ม คือ กลุ่มกายภาพ กลุ่มกิจกรรมบนพ้ืนที่ กลุ่มการสื่อ
ความหมาย/สัญลักษณ์ โดยภาพรวมได้รับผลกระทบจากนโยบายการพัฒนาการท่องเที่ยว โดยส่วนหนึ่งได้
ส่งเสริมอัตลักษณ์ทางกายภาพของชุมชนอัมพวา เช่น การพลิกฟ้ืนอัตลักษณ์ตลาดน้ าเพ่ือสร้างแบรนด์
สถานที่ (Place Branding) แต่อีกด้านหนึ่งนโยบายการพัฒนาการท่องเที่ยวได้ลดทอนคุณค่าอัตลักษณ์
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ชุมชน เช่น การรื้อถอนบ้านไม้พ้ืนถิ่นบางส่วนออกไปเพ่ือปลูกสร้าง อาคารที่พักส าหรับนักท่องเที่ยว 
ส าหรับอัตลักษณ์กลุ่มกิจกรรมบนพ้ืนที่ พบว่านโยบายการท่องเที่ยวได้ส่งเสริมพืชผลเศรษฐกิจพ้ืนถิ่น 
รวมถึงการเป็นศูนย์กลางอาหารทะเลให้เป็นรู้จักมากยิ่งขึ้น แต่ในขณะเดียวกันได้ลดทอนคุณค่าอัตลักษณ์ 
เช่น การเลียนแบบวิถีชีวิตชาวบ้านในอดีตที่เคย น าผลผลิตจากสวนเกษตรมาค้าขายบริเวณตลาดน้ า
คลองอัมพวา แต่ปัจจุบันกลายเป็นคนนอก พ้ืนที่เข้ามาค้าขายสินค้าหลากหลายชนิด เช่น อาหาร 
ขนมหวาน เสื้อผ้า ของที่ระลึก นอกจากนี้ นโยบายการท่องเที่ยวได้ส่งเสริมอัตลักษณ์ด้านการสื่อ
ความหมาย/สัญลักษณ์ โดยการรักษาความหมายความเป็นเมืองแห่งมรดกวัฒนธรรมด้วยการอนุรักษ์
ประเพณีและการเชื่อมโยงประวัติศาสตร์ ให้เกิดความยั่งยืน แต่คุณค่าอัตลักษณ์บางส่วน เช่น ความ
เป็นเวนิสตะวันออกเมืองไทย เป็นความหมายที่ใช้สื่อถึงชุมชนถูกลดคุณค่าลง เนื่องจากกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวที่ท าให้วิถีวัฒนธรรมชาวคลองเปลี่ยนแปลงไป   

จุฑารัตน์ เหล่าพราหมณ์ (2558) ศึกษาผลกระทบจากการท่องเที่ยวต่อการด ารงชีวิตของคน
ท้องถิ่นเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบผลกระทบจากการ
ท่องเที่ยวต่อการด ารงชีวิตของคนท้องถิ่นที่มีอาชีพเกี่ยวข้องและไม่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวโดยตรง 
ผลการวิจัยพบว่าคนท้องถิ่นที่มีอาชีพเกี่ยวข้องและไม่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวโดยตรง ได้ รับ
ผลกระทบจากการท่องเที่ยวแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) ทั้งภาพรวมและรายด้าน 
ทั้งนี้ คนท้องถิ่นที่มีอาชีพเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวโดยตรงได้รับผลกระทบจากการท่องเที่ยวสูงกว่า
คนท้องถิ่นที่มีอาชีพไม่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวโดยตรงทั้งในภาพรวมและรายด้าน นอกจากนี้ยัง
พบว่าในภาพรวมคนท้องถิ่นเกาะสมุยได้รับผลกระทบจากการท่องเที่ยวในระดับมากทั้ง 3 ด้าน เมื่อ
พิจารณาในแต่ละด้านพบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านสิ่งแวดล้อม รองลงมา คือ ด้านเศรษฐกิจ 
และด้านสังคมและวัฒนธรรม โดยคนท้องถิ่นเกาะสมุยส่วนใหญ่ทั้งกลุ่มที่มีอาชีพเกี่ยวข้องและไม่
เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวโดยตรง เห็นพ้องกันว่าการท่องเที่ยวมีผลดีต่อการด ารงชีวิตของคนท้องถิ่น
เกาะสมุยมากกว่าผลเสีย ผลกระทบด้านบวกที่เด่นชัดที่สุด ได้แก่ การท่องเที่ยวท าให้ธุรกิจของคน
ท้องถิ่นดีขึ้นและท าให้คนท้องถิ่นได้รับการจ้างงานเพ่ิมมากขึ้น ส่วนผลกระทบด้านลบที่เด่นชัดที่สุด  
คือ การท่องเที่ยวที่ส่งผลให้ทรัพยากรธรรมชาติถูกท าลายลงเพ่ือการสร้างโรงแรมและที่พัก รองลงมา
คือขยะที่มีปริมาณมากและขาดการจัดการที่ดี  

บุษบา สิทธิการ และคณะ (2549) ได้ท าการศึกษาผลกระทบจากการท่องเที่ยวต่อสังคมและ
วัฒนธรรมในชุมชนการท่องเที่ยวจังหวัดเชียงราย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลกระทบของการ
ท่องเที่ยวต่อสภาพสังคมและวัฒนธรรมของชุมชนท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงราย จากการวิจัย พบว่ามี
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและศิลปวัฒนธรรมเกิดขึ้นทั้งในด้านบวกและด้านลบในพ้ืนที่ท่องเที่ยว  
โดยในด้านบวก ได้แก่ การเพ่ิมรายได้ สร้างอาชีพ และการศึกษาเรียนรู้ของชาวบ้าน ส่วนด้านลบคือ  
การท่องเที่ยวก่อให้เกิดการบิดเบือนของศิลปวัฒนธรรม ความไร้ระเบียบของสังคม และการกระจุกตัว
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ของรายได้ที่เกิดขึ้นเฉพาะในกลุ่มผู้มีอิทธิพลและมีอ านาจทางการเงินที่เหนือกว่า โดยชาวบ้านมี
ทัศนคติที่ดีต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวและยอมรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น เนื่องจากให้ความส าคัญ
ต่อผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจที่ได้รับ ส าหรับสถานการณ์การท่องเที่ยวในแต่ละพ้ืนที่ พบว่า มีรูปแบบ
การท่องเที่ยวที่ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว ด้วยการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและ
ศิลปวัฒนธรรมในพ้ืนที่เป็นพ้ืนฐานการพัฒนา ทั้งนี้ ผู้ประกอบการ หน่วยงานรัฐ และกลุ่มองค์กร
ชุมชนมีบทบาทที่ชัดเจนต่อการจัดการการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ ต่างจากชาวบ้านในระดับล่างที่ได้มีส่วน
ร่วมค่อนข้างน้อยซึ่งมักอยู่ในฐานะของแรงงานทางการท่องเที่ยว นอกจากนั้น ในปัจจุบันการท่องเที่ยว
ขาดความยั่งยืนและเปลี่ยนสภาพเป็นพ้ืนที่เสื่อมโทรม เนื่องจากการท่องเที่ยวในแต่ละพ้ืนที่ประสบกับ
ปัญหาการลดลงของจ านวนนักท่องเที่ยว การแข่งขันทางการตลาดท่องเที่ยวทั้งในและนอกประเทศ 
ความเสื่อมของทรัพยากรท่องเที่ยวในพ้ืนที่ และข้อจ ากัดของงบประมาณและนโยบายส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวที่ไม่ต่อเนื่อง 

ชรินทร์พรรณ อะสีติรัตน์ (2553) ท าการศึกษา การจัดการการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์กับวิถี
ชีวิตชุมชน กรณีศึกษา ตลาดน้ าอัมพวา อ าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ศึกษาพัฒนาการของกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ของชุมชนตลาดน้ าอัมพวา นับตั้งแต่ยังไม่มีการ
จัดการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ จวบจนกระทั่งปัจจุบัน และศึกษาความเปลี่ยนแปลงและผลกระทบใน
ด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม ที่เกิดขึ้นกับวิถีชีวิตของคนในชุมชนตลาดน้ าอัมพวา
ภายหลังจากการจัดการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ โดยการศึกษาใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีกลุ่มคนที่
ศึกษา คือ กลุ่มเจ้าหน้าที่ในอ าเภออัมพวา กลุ่มชาวบ้านที่อยู่อาศัยในอ าเภออัมพวาและพ้ืนที่ใกล้เคียง
ตลาดน้ าอัมพวา และกลุ่มนักท่องเที่ยว 

วิชชุตา ให้เจริญ (2550) แนวทางการจัดการอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนทาง
วัฒนธรรมและวิถีชีวิต : กรณีศึกษาอ าเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร์ธานี มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษา
วัฒนธรรมดั้งเดิมของชุมชนเกาะสมุย 2) ศึกษาการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมจากอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยวของเกาะสมุย 3) ก าหนดแนวทางการจัดการท่องเที่ยวที่เหมาะสมต่อความยั่งยืนทาง
วัฒนธรรมของชุมชนเกาะสมุย และ 4) ศึกษาปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไขเพ่ือความยั่งยืนของ
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของเกาะสมุยจังหวัดสุราษฎร์ธานี ผลการศึกษา พบว่า บริบทวัฒนธรรม
ดั้งเดิมของชุมชนเกาะสมุยมีโครงสร้างเช่นเดียวกับสังคมไทยทั่วไปที่วิถีชีวิตผูกพันอยู่กับครอบครัว วัด 
และการคบค้าไปมาหาสู่กันในกลุ่มสังคม โดยครอบครัวมีบทบาทส าคัญต่อการเป็นหลักหรือเป็นเครื่อง
ยึดเหนี่ยวให้แก่สมาชิกในครอบครัว อาชีพหลักดั้งเดิม ได้แก่ การเกษตร การประมง และค้าขาย  
ในส่วนของการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมของชุมชนเมื่อการท่องเที่ยวเข้ามาในเกาะและได้รับการ
พัฒนาให้กลายเป็นแหล่งรายได้หลัก การลงทุนพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอ านวยความสะดวก
ทางการท่องเที่ยวจึงขยายตัวอย่างรวดเร็ว เป็นผลให้เกิดการซื้อขายกรรมสิทธิ์ในที่ดินแก่นักลงทุนทั้ง
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ชาวไทยและชาวต่างประเทศเพ่ือประกอบธุรกิจ แต่การเติบโตเป็นเมืองท่องเที่ยวโดยขาดการจัดการที่
ดีก็ท าให้เกิดผลกระทบต่อวัฒนธรรมและวิถีชีวิตดั้งเดิมที่ชุมชนปรับเปลี่ยนไปเพ่ือให้เข้ากับบริบทของ
ธุรกิจท่องเที่ยว ระบบนิเวศวิทยาถูกท าลายอย่างรวดเร็ว โบราณสถานขาดการดูแลเอาใจใส่ และ
ความเป็นเอกลักษณ์ของเกาะสมุยเลือนหายไป  

นอกจากนี้ แนวทางการจัดการท่องเที่ยวที่เหมาะสมต่อความยั่งยืนทางวัฒนธรรมของชุมชน
เกาะสมุยนั้น ควรด าเนินการ ดังนี้ 1) ด าเนินการอนุรักษ์วัฒนธรรมและวิถีชีวิตดั้งเดิมของชุมชนควบคู่
ไปกับการดูแลรักษาสภาพแวดล้อมและแหล่งท่องเที่ยว 2) ด าเนินการท่องเที่ยวโดยสร้างการมีส่วน
ร่วมของทุกภาคส่วนในพ้ืนที่ 3) จัดระบบการบริหารจัดการท่องเที่ยวให้มีคุณภาพ 4) พัฒนาตลาด
นักท่องเที่ยวคุณภาพ และ 5) ท าการพัฒนาคุณภาพบุคลากร ในส่วนของปัญหาและอุปสรรคที่ส่งผล
ต่อความยั่งยืนของการจัดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของสมุย ได้แก่ 1) ค่านิยมของท้องถิ่นที่มีต่อ
ความทันสมัย 2) การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของพ้ืนที่จากการเกษตรสู่พ้ืนที่ธุรกิจท่องเที่ยว 3) ภาครัฐ
ไม่ได้ส่งเสริมการดูแลรักษามิติทางวัฒนธรรมอย่างจริงจัง และ 4) ขาดการศึกษาวิจัยเรื่องทุนทาง
วัฒนธรรมที่มีคุณค่าต่อการจัดการท่องเที่ยว แนวทางแก้ไขนั้นภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวข้องต้อง
ร่วมกันจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนา และแผนการท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับบริบททางวัฒนธรรมของ
ท้องถิ่นและความยั่งยืนของทรัพยากร 

พิมพ์ลภัส พงศกรรังศิลป์ (2557) ท าการศึกษาการจัดการการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืน: 
กรณีศึกษา บ้านโคกไคร จังหวัดพังงา มีวัตถุประสงค์ในการศึกษาการจัดการการท่องเที่ยวชุมชนอย่าง
ยั่งยืน และองค์ประกอบที่ส าคัญต่อการจัดการการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืนของกลุ่มการท่องเที่ยว
ชุมชนบ้านโคกไคร จังหวัดพังงา ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มการท่องเที่ยวชุมชนบ้านโคกไคร ด าเนินงานใน
รูปแบบวิสาหกิจชุมชนที่ให้บริการน าเที่ยวกับนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ และได้เข้า
ร่วมเป็นเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชนจังหวัดพังงา มุ่งเน้นการส่งเสริมและขับเคลื่อนการเติบโตอย่าง
ยั่งยืนของชุมชนที่ด าเนินกิจกรรมทางการท่องเที่ยว โดยกลุ่มการท่องเที่ยวชุมชนบ้านโคกไครมี
ศักยภาพทางการจัดการใน 4 ด้าน ได้แก่ 1) ศักยภาพทางด้านทรัพยากรการท่องเที่ยว 2) ศักยภาพ
ทางด้านการบริการและการให้ประสบการณ์ที่มีคุณภาพแก่นักท่องเที่ยว 3) ศักยภาพทางด้านการ
บริหารจัดการการท่องเที่ยว และ 4) ศักยภาพทางด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน 

องค์ประกอบหลักของการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืนของกลุ่มการท่องเที่ยวชุมชนบ้านโคกไคร 
คือ 1) ศักยภาพทางการท่องเที่ยว ซึ่งโดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง ทั้งทางด้านทรัพยากรทางธรรมชาติ
ที่อุดมสมบูรณ์ ความหลากหลายของกิจกรรมการท่องเที่ยว 2) กระบวนความคิดแบบยั่งยืน ในด้าน
การมีจิตส านึกที่ดีในการให้ความส าคัญกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและความยั่งยืนของ
ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวมากกว่าการมุ่งเน้นที่ผลประโยชน์ด้านรายได้ มุ่งที่จะใช้การท่องเที่ยวเป็น
เครื่องมือในการอนุรักษ์ทรัพยากรทางธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ตลอดจนการรักษาทุนทางวัฒนธรรม



 102 

ของชุมชน 3) เครือข่ายการท่องเที่ยว มีการด าเนินการเพ่ือสร้างความได้เปรียบทางการแข่ งขันจาก
การรวมเป็นเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชน โดยการให้บริการนักท่องเที่ยวตามศักยภาพการรองรับและ
การจัดการของกลุ่ม สอดคล้องกับบริบทของชุมชนท้องถิ่นในแต่ละพ้ืนที่ ลดความขัดแย้งหรือการมุ่ง
แข่งขันทางธุรกิจกันเองที่อาจจะก่อให้เกิดการตัดราคาเพ่ือแย่งชิงนักท่องเที่ ยว และ 4) ผู้น าชุมชน  
ซึ่งมีผู้น ากลุ่มชุมชนด้านการท่องเที่ยวที่เข้มแข็ง สามารถสร้างความเข้าใจให้กับลูกบ้าน สมาชิกและ
คนในชุมชน และมีขีดความสามารถในการประสานขอความสนับสนุนจากหน่วยต่างๆ ภายนอกได้ อีกทั้งมี
การเปิดโอกาสให้สมาชิกในชุมชนได้มีโอกาสมีส่วนร่วมกับการด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวทั้งทางตรงและ
ทางอ้อม ซึ่งเป็นส่วนส าคัญที่ท าให้กลุ่มการท่องเที่ยวชุมชนได้รับการสนับสนุนจากสมาชิกในชุมชนส่วน
ใหญ ่

จริยาวัฒน์  โลหะพูนตระกูล (2553) ได้ศึกษาการพัฒนาและแก้ไขปัญหาชุมชนด้วยการ
จัดการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชน กรณีศึกษาตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวคิดและความเป็นมาของชุมชนกับการด าเนินงานเพ่ือสร้าง
แหล่งท่องเที่ยวชุมชน โดยชาวบ้านและองค์กรในระดับท้องถิ่น และเพ่ือศึกษาปัจจัยในด้านต่างๆ  
ที่มีผลต่อการสร้างและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน รวมทั้งเสนอแนวทางการพัฒนา
และสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืนให้แก่ชุมชน
ท้องถิ่นอ่ืนต่อไป ผลการวิจัย พบว่า การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง ด าเนินการโดย
องค์การบริหารส่วนต าบลบางน้ าผึ้งสามารถแก้ไขปัญหาให้แก่ชุมชนเรื่องผลผลิตทางการเกษตรได้ 
เพราะเป็นการสร้างอาชีพและรายได้ให้แก่ประชาชนในพื้นที่ ความส าเร็จดังกล่าวเป็นผลสืบเนื่องจาก
ปัจจัยภายนอก ซึ่งได้แก่ นโยบายภาครัฐด้านการท่องเที่ยว ที่มีการส่งเสริมการท่องเที่ยวรูปแบบต่างๆ 
ควบคู่กับการส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยวระดับท้องถิ่น โดยมีปัจจัยภายใน คือ ปัจจัยด้านพ้ืนที่หรือแหล่ง
ท่องเที่ยวที่เป็นธรรมชาติ เพราะพ้ืนที่ส่วนใหญ่เป็นสวนเกษตรดั้งเดิมแบบยกท้องร่อง ซึ่งเป็นพ้ืนที่
อนุรักษ์ของภาครัฐมาตั้งแต่ปี 2520 และตั้งอยู่ใกล้กรุงเทพมหานคร รวมถึงปัจจัยด้านผู้น าในการบริหาร
จัดการตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง การมีผู้น าอย่างเป็นทางการที่ด ารงต าแหน่งนายกองค์การบริหารส่วนต าบล 
ท าให้สามารถจัดสรรงบประมาณเพ่ือการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวได้อย่างต่อเนื่อง รวมถึงสามารถขยาย
ผลการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวไปเชื่อมโยงกับการพัฒนาชุมชนในด้านต่างๆ ได้อย่างกว้างขวาง เช่น 
การพัฒนาด้านคมนาคม สาธารณูปโภคต่าง และการรื้อฟ้ืนวัฒนธรรมประเพณี  

ภัทร์ธนกัลย์ เตี่ยไพบูลย์ (2557) ท าการศึกษาศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน 
บ้านหัวนอนวัด ต าบลแม่ทอม อ าเภอบางกล่ า จังหวัดสงขลา โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือศึกษา
ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน โดยใช้องค์ประกอบด้านการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
และศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จต่อการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชนของบ้านหัวนอนวัด 
ผลการวิจัยพบว่า ชุมชนบ้านหัวนอนวัด ต าบลแม่ทอม อ าเภอบางกล่ า จังหวัดสงขลา เป็นแหล่ง
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ท่องเที่ยวเชิงนิเวศในระดับปานกลาง มีค่าคะแนนเฉลี่ย 1.94 และผลการประเมินศักยภาพความ
คิดเห็นของประชาชนในชุมชน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ประเมินค่าคะแนนด้านพ้ืนที่ในระดับ
ความคิดเห็นมากที่สุด ส าหรับปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน พบว่า 
ได้แก่ 1) ปัจจัยด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น วิถีชีวิต 
วัฒนธรรมประเพณีและศิลปะพ้ืนบ้านของชุมชน 2) การได้รับความร่วมมือและการสนับสนุนจาก
องค์กรภาคีที่เกี่ยวข้อง ทั้งภายในและภายนอกชุมชน 3) การจัดการภายในชุมชน ด้านสิ่งแวดล้อม 
การจัดการทรัพยากรในชุมชนทั้งทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม การจัดตั้งกลุ่มองค์กรชุมชน กลุ่ม
ออมทรัพย์ กองทุนหมู่บ้าน และกลุ่มการท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน 4) การมีส่วนร่วมของคนใน
ชุมชนในการร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมพัฒนาชุมชนสู่การท่องเที่ยว และร่วมรับผลประโยชน์ที่เกิดจาก
การท่องเที่ยว 5) การสร้างการเรียนรู้ให้คนในชุมชนด้านการท่องเที่ยว 6) การมีผู้น าที่เข้มแข็ง และ
ได้รับการยอมรับ สามารถสร้างความน่าเชื่อถือ พร้อมทั้งเป็นผู้ที่มีบทบาทด้านการท่องเที่ยว 7) การใช้
หลักพ่ึงตนเองโดยใช้ปัจจัยที่มีอยู่ในชุมชนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 8) การสร้างเครือข่าย
กับชุมชนอื่นเพ่ือเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวและการสร้างกิจกรรมการท่องเที่ยว 

กนกวรรณ ชูชาญ (2552) ได้ศึกษาการจัดการความรู้ทางทรัพยากรวัฒนธรรมโดยผู้น าชุมชน
เพ่ือการท่องเที่ยว ชุมชนบ้านผาหมอน ดอยอินทนนท์ จังหวัดเชียงใหม่ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการ
จัดการทรัพยากรวัฒนธรรมเพ่ือการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านผาหมอน และศึกษากระบวนการการ
จัดการความรู้ทางทรัพยากรวัฒนธรรมของผู้น าชุมชน รวมถึงส่งเสริมให้เกิดแนวทางการจัดการความรู้
ทางทรัพยากรวัฒนธรรมเพ่ือการท่องเที่ยว ผลการศึกษาพบว่า ด้านสภาวการณ์ทางกายภาพและ
สังคม การจัดการความรู้ทางทรัพยากรวัฒนธรรมของผู้น าชุมชน และกระบวนการการจัดการความรู้
ของผู้น าชุมชน สรุปได้ว่า สภาวการณ์ทางกายภาพและสังคมของชนเผ่าปกาเกอญอ บ้านผาหมอน 
เป็นชนเผ่าที่มีองค์ความรู้ ภูมิปัญญาที่สัมพันธ์กับธรรมชาติ โดยผู้น าชุมชนมีบทบาทในการอนุรักษ์
ทรัพยากรวัฒธรรม ด้านการจัดการความรู้ทางทรัพยากรวัฒนธรรมของกลุ่มผู้น าชุมชนอาศัยการ
ถ่ายทอดและน าไปใช้ ผลิตซ้ าทางวัฒนธรรม จุดเด่นที่พบ คือ ศักยภาพทางการท่องเที่ยว เป็นการรวม
ทุนทางกายภาพ ทุนทางสังคม รวมทุนทางจิตวิญญาณมาปรับใช้ในการท่องเที่ยวได้อย่างเหมาะสม  

นอกจากนี้ พบว่าแนวโน้มของสภาพปัญหาในการจัดการความรู้ทางทรัพยากรวัฒนธรรม ได้แก่ 
การขาดการหมุนเวียนความรู้และการผลิตซ้ าทางวัฒนธรรม ความหลากหลายและความแตกต่างของสภาพ
ปัญหา การเปลี่ยนแปลงของบทบาทผู้น า รวมถึงการด าเนินงานทางด้านการท่องเที่ยวเกิดขึ้นกับกลุ่มคน
เพียงกลุ่มเดียว และพบว่า “เวทีเรียนรู้” เป็นเครื่องมือหนึ่งในการกระตุ้นให้ผู้น าชุมชนเกิดกระบวนการ
จัดการความรู้ทางทรัพยากรวัฒนธรรมด้วยตนเอง ท าให้เกิดการค้นพบ ก าหนดเป้าหมาย พัฒนาทักษะ 
และสร้างแรงจูงใจในการฟ้ืนฟูองค์ความรู้และต่อยอดองค์ความรู้ใหม่จากรุ่นสู่รุ่น ซึ่งเครื่องมือที่น ามาใช้ใน
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การศึกษาที่เอ้ือให้เกิดการจัดการความรู้ ได้แก่ การสร้างพ้ืนที่เรียนรู้ รวมไปถึงการรังสรรค์บรรยากาศใน
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยใช้รูปแบบการเล่าเรื่องเป็นเครื่องมือ 

การสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฏี รายงานการวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

จากการสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฏี รายงานการวิจัยที่เกี่ยวข้อง และสามารถสรุปและเสนอ
กรอบแนวคิดในการวิจัย ได้ดังนี ้

การสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฏี รายงานการวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

การวิจัยเรื่องอิทธิพลของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนต่อความเป็นปึกแผ่นของ
ชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย มุ่งศึกษาการก่อเกิดและพลวัตรของนโยบายการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนของประเทศไทย และได้น าเอาทฤษฎีแนวคิดความเป็นปึกแผ่นทางสังคม 
(Social Solidarity) มาใช้ในการศึกษาความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว เพื่อดูถึงระดับความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว อิทธิพลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนที่ส่งผลต่อความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว รวมถึงแนวทางการผลักดันนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือ
หนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

จากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความเป็นปึกแผ่นทางสังคม 
ความเป็นปึกแผ่นทางสังคม จากนักวิชาการทั้งไทยและต่างประเทศ กล่าวได้ว่า ความเป็นปึกแผ่นทาง
สังคมเป็นแนวคิดที่เกิดขึ้นมาเพ่ืออธิบายว่า ในสังคมหนึ่งที่มีการจ าแนกแตกต่างของโครงสร้างทางสังคม 
บุคคลยึดมั่นผูกพันกับสมาชิกคนอ่ืนๆ ในสังคมได้อย่างไร โดยในงานวิจัยนี้ได้ท าการสังเคราะห์ ความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชน ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า เป็นการตระหนักรู้ของคนในชุมชนต่อความรู้สึกเป็นหนึ่งเดียวกัน
กับชุมชน ตระหนักรู้ถึงการที่มีสิ่งคล้ายกัน มีส านึกร่วมและสั่งสมความเชื่อร่วมกัน มีความผูกพันกันอย่าง
แน่นแฟ้น มีความสมานสามัคคีกัน เอ้ือเฟ้ือ เกื้อกูล ช่วยเหลือ แบ่งปันกัน รู้สึกเต็มใจในการท ากิจกรรมที่
เป็นประโยชน์ต่อชุมชนส่วนรวม มีความเห็นพ้องไปในทิศทางเดียวกัน มีการให้ความช่วยเหลือและการ
แลกเปลี่ยนตามบทบาทหน้าที่ของแต่ละบุคคลผ่านการปฏิสังสรรค์และการท ากิจกรรมร่วมกันอย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือให้เป้าหมายของชุมชนบรรลุผลส าเร็จ รายละเอียดดังตารางที่ 1 

จากการสังเคราะห์ความหมายดังกล่าวข้างต้น ในงานวิจัยครั้งนี้น ามาสังเคราะห์ถึงความเป็น
ปึกแผ่นทางสังคมได้ 4 มิติ ตามแนวคิดของ Landecker (1951) ได้แก่ 1) การบูรณาการทาง
วัฒนธรรม (Cultural integration) 2) การบูรณาการทางบรรทัดฐาน (Normative Integration)  
3) การบูรณาการทางการหน้าที่ (Functional Integration) และ 4) การบูรณาการทางการสื่อสาร 
(Communication Integration)  
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ตารางที่ 1 สังเคราะห์ทฤษฎีความเป็นปึกแผ่นทางสังคม (Social Solidarity) 

องค์ประกอบ 
ความเป็นปึกแผ่นทางสังคม 

(Social solidarity) 
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1. การสั่งสมความเชื่อร่วม √   √ √  √ 4 
2. การมีส านึกร่วม √    √  √ 3 
3. การจ าแนกความแตกต่างในการท าหน้าที่ √ √   √ √  4 
4. การช่วยเหลือแลกเปลี่ยนตามบทบาทหน้าท่ี √ √  √ √ √  4 
5. ยึดมั่นในศีลธรรม วัฒนธรรมประเพณี √ √  √ √  √ 5 
6. ปฏิบัติตามบรรทัดฐานชุมชน √ √     √ 2 
7. มีความผูกพัน √ √ √  √   3 
8. ความกลมเกลียว สมานฉันท์ √ √ √  √   3 
9. เอื้อเฟื้อเกื้อกูลช่วยเหลือกัน √ √ √  √ √  5 
10. พึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันในชุมชน √ √ √  √ √  5 
11. ตระหนักในหน้าท่ีส่วนตน √ √   √ √  3 
12. ตระหนักถึงประโยชน์ส่วนรวม √ √ √  √ √ √ 5 
13. มีความเห็นไปในทิศทางเดียวกัน    √ √  √ 3 
14. มีความรู้สึกถึงความมั่นคงทางสังคมและจิตใจ √ √ √   √  3 
15. การปฏิสังสรรค์และท ากิจกรรมร่วมกัน √ √ √ √  √  5 
16. มีความสัมพันธ์ ติดต่อสื่อสารระหว่างกัน √ √  √ √  √ 5 
17. ไม่มีความขัดแย้งหรือเป็นศัตรูกัน      √  1 

รวม 15 13 7 6 13 9 7  

 
นอกจากนี้ ยังได้สังเคราะห์ถึงปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนที่ส่งผลต่อ

ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว ซึ่งจากแนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า ปัจจัยเชิง
นโยบายที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว มี 2 ระดับ ได้แก่ ปัจจัยระดับครัวเรือน 
ประกอบด้วย การตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายการท่องเที่ยวชุมชน และผลประโยชน์ที่ได้จากการ
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จัดการท่องเที่ยวชุมชน และปัจจัยระดับชุมชน ประกอบด้วย ผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อ
ชุมชน การสนับสนุนจากภายนอก และการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน  

กรอบแนวคิดการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ด าเนินการภายใต้กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีและหลักฐานเชิงประจักษ์ที่ว่า 
สังคมไทยเป็นสังคมที่มีความหลากหลายทางชาติพันธุ์ ศาสนา และวัฒนธรรมแต่สามารถผสมผสานได้
อย่างกลมกลืนจนเป็นสังคมที่มีลักษณะเฉพาะ มีขนบธรรมเนียมประเพณีที่ดีงาม มีเอกลักษณ์เป็นของ
ตนเองในแต่ละชุมชนท้องถิ่น ที่ถึงแม้ความเป็นชุมชนท้องถิ่นในแบบดั้งเดิมจะมีการเปลี่ยนแปลงไป
จากการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมที่เกิดขึ้น มีการจ าแนกความแตกต่างในการท าหรือ
ปฏิบัติหน้าที่ แต่อย่างไรก็ตาม ชุมชนท้องถิ่นก็ยังคงรักษาความเป็นปึกแผ่นทางสังคมไว้  

ความเป็นปึกแผ่นทางสังคม เป็นแนวคิดที่เกิดขึ้นมาเพ่ืออธิบายว่า ในสังคมหนึ่งที่มีการจ าแนก
แตกต่างของโครงสร้างทางสังคม บุคคลยึดมั่นผูกพันกับสมาชิกคนอ่ืนๆ ในสังคมได้อย่างไร โดยในงานวิจัย
ครั้งนี้ ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน คือ การตระหนักรู้ของครัวเรือนต่อความรู้สึกเป็นหนึ่ งเดียวกันกับ
ชุมชน ตระหนักรู้ถึงการที่มีสิ่งคล้ายกัน มีความผูกพันกันอย่างแน่นแฟ้น มีความสมานสามัคคีกัน เอ้ือเฟ้ือ 
เกื้อกูล ช่วยเหลือ แบ่งปันกัน รู้สึกเต็มใจในการท ากิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชนส่วนรวม มีความเห็น
พ้องไปในทิศทางเดียวกัน มีการให้ความช่วยเหลือและการแลกเปลี่ยนตามบทบาทหน้าที่ของแต่ละบุคคล
ผ่านการปฏิสังสรรค์และการท ากิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เป้าหมายของชุมชนบรรลุผลส าเร็จ 
โดยในการศึกษาความเป็นปึกแผ่นของชุมชนในครั้งนี้ มองความเป็นปึกแผ่นของชุมชนเชื่อมโยงกับการ
จัดการท่องเที่ยวในชุมชน ใน 4 มิติ ตามแนวคิดของ Landecker (1951) ที่น าแนวความคิดความเป็น
ปึกแผ่น ของ Durkheim มาใช้ โดยเปลี่ยนจากการใช้ค าว่า “ความเป็นปึกแผ่น” (Solidarity) มาเป็น 
“บูรณาการ” (Integration) ได้แก่ 1) การบูรณาการทางวัฒนธรรม (Cultural Integration) หมายถึง 
ความสอดคล้องสัมพันธ์ระหว่างตัวบุคคลกับวัฒนธรรมของชุมชน โดยพิจารณาจากการประพฤติและ
ปฏิบัติตามวัฒนธรรมชุมชน ความรู้สึกถึงการด ารงอยู่ของวัฒนธรรมตามแบบแผนชีวิตปกติของชุมชน 
ความรู้สึกถึงว่าวัฒนธรรม ประเพณี ของชุมชนยังคงอยู่ แม้ว่าจะมีการจัดการท่องเที่ยวขึ้ นในชุมชน  
2) การบูรณาการทางบรรทัดฐาน (Normative Integration) หมายถึง ความรู้สึกตระหนักถึงบรรทัดฐาน
หรือแบบแผนของชุมชน โดยพิจารณาจากการยอมรับและกระท าตามแบบแผนในการจัดการท่องเที่ยวที่
ชุมชนก าหนดไว้โดยไม่มีข้อขัดแย้ง การมีความคิดเห็นในทางบวกต่อการจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน และ
ปรับตัวให้สอดคล้องกับการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน 3) การบูรณาการทางการหน้าที่ (Functional 
Integration) หมายถึง การพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันในชุมชน และการแลกเปลี่ยนการท างานด้านการ
ท่องเที่ยวตามหน้าที่   โดยพิจารณาจากการแบ่งแยกบทบาทหน้าที่กันในเรื่องการท่องเที่ยว มีการ
แลกเปลี่ยนการท างานตามหน้าที่ มีการพ่ึงพิงกันตามบทบาทหน้าที่ในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน และ 
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4) การบูรณาการทางการสื่อสาร (Communication Integration) หมายถึง การมีการติดต่อกับบุคคลหรือ
กลุ่มทางสังคม โดยพิจารณาได้จากรูปแบบของการติดสื่อสารไปมาหาสู่กันระหว่างสมาชิกในสังคม ความถี่
ของการติดต่อสื่อสาร การมีส่วนร่วมทางสังคมทั้งที่เป็นการมีส่วนร่วมอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
นอกจากนี้ พิจารณาจากความสัมพันธ์ในลักษณะความเป็นศัตรูคู่พยาบาท หรือไม่ถูกกันระหว่างปัจเจก
บุคคลในชุมชนอันเนื่องมาจากการท่องเที่ยว ซึ่งเป็นตัวชี้วัดความล้มเหลวของบูรณาการทางการสื่อสารได้  

ในกรณีของสังคมไทย ความเป็นชุมชนท้องถิ่นในแบบดั้งเดิมได้มีการเปลี่ยนแปลงไปเพราะชุมชน
เป็นระบบเปิดที่ได้รับอิทธิพลจากภายนอก ดังนั้นความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในชุมชนท้องถิ่นจึงเกิดจาก
เหตุปัจจัยหลายด้าน ทั้งการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ การพัฒนาด้านอุตสาหกรรม เทคโนโลยี และ
นโยบายการพัฒนาของรัฐ ที่ล้วนมีผลต่อการด ารงอยู่ของชุมชน ดังกรณีของการพัฒนาด้านการ
ท่องเที่ยวที่ได้เข้าไปเชื่อมโยงกับความเป็นชุมชนมากขึ้น จากนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวจากภาครัฐ
ที่มีการส่งเสริมการท่องเที่ยวให้มีรูปแบบที่หลากหลาย ซึ่งหนึ่งในรูปแบบการท่องเที่ยวที่หลากหลายนั้น
คือการท่องเที่ยวชุมชน (Community Tourism) ซึ่งเป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยวลงไปสู่ชุมชนท้องถิ่น
อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม โดยเป้าหมายของการจัดการการท่องเที่ยวชุมชนนั้นหวังว่าการท่องเที่ยวจะ
เป็นเครื่องมือหนึ่งในการพัฒนาชุมชนในทุกมิติ  โดยการสร้างความเข้มแข็งขององค์กรชุมชนในการจัดการ
ทรัพยากรการท่องเที่ยวโดยการมีประชาชนในท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการและก าหนด
ทิศทาง บนฐานคิดที่ว่าชาวบ้านทุกคนเป็นเจ้าของทรัพยากรและเป็นผู้มีส่วนได้เสียจากการท่องเที่ยว 
เพ่ือให้เกิดการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน รักษาสภาพแวดล้อม ตลอดจนเกิดการกระจายรายได้อย่างเป็นธรรมใน
ชุมชน เป็นเครื่องมือในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นให้มีความเข้มแข็ง พ่ึงพาตนเองได้ แต่ในความเป็นจริง  
การท่องเที่ยวชุมชนส่งผลกระทบต่อชุมชนทั้งในด้านบวกและลบ โดยเฉพาะมิติด้านสังคม  

จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า ผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อชุมชนจากการท่องเที่ยวใน
ด้านบวกคือ ช่วยเพ่ิมและกระจายรายได้จากการท่องเที่ยวให้กับคนในชุมชน เกิดการพัฒนาด้าน
โครงสร้างพ้ืนฐานของชุมชน (โกสินทร์ ดอกบัว, 2551:  134) ท าให้คนในชุมชนมีความภูมิใจใน
วัฒนธรรมของตนเองมากขึ้น และมีการสืบสานฟ้ืนฟูประเพณีและวัฒนธรรมดั้งเดิมของชุมชนมากขึ้น 
(วิภาดา ศุภรัฐปรีชา, 2553) เกิดการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและดูแลสิ่งแวดล้อมในชุมชน 
(ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.), 2554:  18-19) แต่ในขณะเดียวกันการท่องเที่ยวก็ส่งกระทบ
ทางด้านลบต่อชุมชน กล่าวคือ ประเพณีและวัฒนธรรมถูกท าให้กลายเป็นสินค้ามากขึ้น เพ่ือสนองธุรกิจ
ท่องเที่ยว (รัศมี ชูทรงเดช, 2555) ท าให้วิถีชีวิตของคนในชุมชนมีการเปลี่ยนแปลงไป มีการย้ายถิ่นเข้า
มาในชุมชนมากขึ้น และมีเพียงบางกลุ่มเท่านั้นที่ได้รับโอกาสและผลประโยชน์จากการท่องเที่ยว 
(วิภาดา ศุภรัฐปรีชา, 2553) นอกจากนี้การท่องเที่ยวก่อให้เกิดการบิดเบือนของศิลปวัฒนธรรม ความไร้
ระเบียบของสังคม และการกระจุกตัวของรายได้ที่เกิดขึ้นเฉพาะในกลุ่มผู้มีอิทธิพลและมีอ านาจทางการเงิน
ที่เหนือกว่า (บุษบา สิทธิการ และคณะ, 2549) เกิดความขัดแย้งในชุมชนเนื่องจากผลประโยชน์ที่เกิดขึ้น 
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หรือแม้กระทั่งความขัดแย้งของกลุ่มอ านาจต่างๆ ในชุมชน ส่งผลท าให้ความสัมพันธ์เชิงอ านาจในชุมชน
เกิดการเปลี่ยนแปลง (พจนา สวนศรี, 2550:  8; มณีวรรณ ผิวนิ่ม, 2544) และส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

จากที่กล่าวมาชี้ให้เห็นว่า นโยบายการท่องเที่ยวชุมชน และแนวคิดการท่องเที่ยวชุมชนเป็น
แนวคิดที่ดี ที่พยายามสร้างการกระจายรายได้จากการท่องเที่ยวสู่ชุมชน และพยายามใช้การท่องเที่ยวเป็น
เครื่องมือในการพัฒนาชุมชน แต่ในอีกด้านหนึ่ง การผลักดันนโยบายด้านการท่องเที่ยวและส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวสู่ชนบท ส่งผลต่อการตอบสนองของครัวเรือนในเรื่องการท่องเที่ยว อีกทั้งอิทธิพลจากนโยบาย
ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างระดับชุมชน ซึ่งปัจจัยเชิงโครงสร้างนี้เป็นปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรม
หรือการปฏิบัติของคนในชุมชนในระดับครัวเรือน และการเปลี่ยนแปลงในระดับครัวเรือนนี้ก็จะส่งผลต่อ
การเปลี่ยนแปลงระบบความสัมพันธ์ของคนในชุมชน หรือความเป็นปึกแผ่นของชุมชนด้วย เพราะจะเห็น
ได้ว่านโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวในชุมชน น าไปสู่การจัดระบบชุมชนใหม่  มีการจัดตั้งองค์กร
ชุมชนในการจัดการการท่องเที่ยว มีเรื่องของรายได้และผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวเข้ามาเกี่ยวข้อง 
อันจะน าไปสู่การเกิดความขัดแย้งและส่งผลให้เกิดความไม่เป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในชุมชน หรือท าให้
ความเป็นปึกแผ่นในชุมชนลดลง  

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน อันเป็นผลมาจากนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยว
ชุมชน มีทั้งปัจจัยระดับครัวเรือน และปัจจัยระดับชุมชน ที่เห็นได้ว่าเป็นปัจจัยที่จ าเป็นต้องวิเคราะห์
ใน 2 ระดับ ได้แก่ ระดับครัวเรือน และระดับชุมชน เพราะปัจจัยเชิงนโยบายส่งผลต่อโครงสร้างระดับ
ชุมชน และส่งผลต่อการจัดการในระดับครัวเรือน ดังนั้นเพ่ือให้งานวิจัยชิ้นนี้สามารถสะท้อนถึงอิทธิพล
ของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนที่ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวได้ชัดเจนมากขึ้น 
จึงมีการวิเคราะห์หน่วยการศึกษาใน 2 ระดับ คือ ระดับครัวเรือน โดยมุ่งวิเคราะห์ครัวเรือนซึ่งได้รับ
อิทธิพลจากนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนที่น าไปปฏิบัติในระดับชุมชน และทั้งปัจจัยระดับครัวเรือน
และปัจจัยระดับชุมชน มีผลกับความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ซึ่งผลจากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและรายงาน
การวิจัยที่เกี่ยวข้อง สามารถคัดเลือกตัวแปรในแต่ละกลุ่มปัจจัยได้ดังนี้ 

1. ปัจจัยระดับครัวเรือน ประกอบด้วย องค์ประกอบของปัจจัย ได้แก่ 
1.1 การตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน ซึ่งพิจารณาจาก  

 การรับรู้นโยบายของครัวเรือน (พิจารณาจากการรับรู้ถึงนโยบายหรือการสนับสนุน
จากหน่วยงานภาครัฐและองค์กรเครือข่ายในการน าเอาการท่องเที่ยวมาเป็น
เครื่องมือในการพัฒนาชุมชนของหัวหน้าครัวเรือน ที่จะส่งผลต่อการปรับตัวเองเข้า
สู่งานบริการ เช่น รีสอร์ท โรงแรม ร้านอาหาร ร้านขายของที่ระลึก หรือการเป็น
มัคคุเทศก์ท้องถิ่น) 
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 ความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว (พิจารณาจาก ความรู้สึกยินดีของหัวหน้า
ครัวเรือนต่อการมีการจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน และความรู้สึกเป็นมิตรหรือ
เป็นหนึ่งเดียวกับนักท่องเที่ยวที่เข้ามาในชุมชน) 

 ประสบการณ์การเรียนรู้ด้านการท่องเที่ยว (พิจารณาจากประสบการณ์การเข้าร่วม
การฝึกอบรมความรู้ในเรื่องการท่องเที่ยวชุมชนและประสบการณ์ในการศึกษาดูงาน
ในเรื่องการท่องเที่ยวชุมชน) 

 การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยว (พิจารณาจาก การมีส่วนร่วมของครัวเรือน
ในการท่องเที่ยวในชุมชน ตั้งแต่การวางแผน การตัดสินใจ การด าเนินการ และการ
ติดตามประเมินผล) 

1.2 ผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ซึ่งพิจารณาจาก  
 การมีกิจการเกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยว (พิจารณาจากการที่ครัวเรือนมีกิจการหรือ

อาชีพที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวในชุมชน เช่น โฮมสเตย์ การเป็นฐานเรียนรู้ 
มัคคุเทศก์ชุมชน ร้านค้า อาหาร ของที่ระลึก และอ่ืนๆ) 

 รายได้จากการท่องเที่ยว (พิจารณาจากรายได้โดยเฉลี่ยต่อเดือนที่ครัวเรือนได้รับ
จากการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน เช่น จากการมีธุรกิจรีสอร์ท โรงแรม ร้านอาหาร 
ร้านขายของที่ ระลึก หรือการเป็นมัคคุ เทศก์ท้องถิ่น หรือจากการแบ่ งปัน
ผลประโยชน์จากการเป็นสมาชิกกลุ่มท่องเที่ยวชุมชน) 

2. ปัจจัยระดับชุมชน ประกอบด้วย องค์ประกอบของปัจจัย ได้แก่ 
2.1 ผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน ซึ่งพิจารณาจาก 

 การรับรู้นโยบายของผู้น า (พิจารณาจากการรับรู้ถึงนโยบายหรือการสนับสนุนจาก
หน่วยงานภาครัฐและองค์กรเครือข่ายในการน าเอาการท่องเที่ยวมาเป็นเครื่องมือ
ในการพัฒนาชุมชนของผู้น าชุมชน ที่จะส่งผลต่อการน าเอาแนวคิดการท่องเที่ยว
โดยชุมชนมาใช้ในชุมชนของตนเอง) 

 ระยะเวลาในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน  (พิจารณาจากระยะเวลาในการเริ่มรับ
นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนมาจัดการท่องเที่ยวในชุมชนตั้งแต่เริ่มต้น 
จนถึงปัจจุบัน) 

 การได้รับงบประมาณสนับสนุนเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน (พิจารณาจากจ านวน
งบประมาณในการสนับสนุนเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชนโดยเฉลี่ยต่อปี) 

2.2 การสนับสนุนจากภายนอก ซึ่งพิจารณาจาก 
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 การสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก (พิจารณาจาก จ านวนองค์กรเครือข่ายที่เข้า
มาให้การสนับสนุนและให้ความรู้ในเรื่องการท่องเที่ยวชุมชน) 

 การเข้าร่วมสมาชิกเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชน (พิจารณาจากการเข้าร่วมเป็น
สมาชิกเครือข่ายด้านการท่องเที่ยวกับชุมชนอ่ืนเพ่ือเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวและ
การสร้างกิจกรรมการท่องเที่ยวร่วมกัน) 

 ความต่อเนื่องของการสนับสนุนการท่องเที่ยว (พิจารณาจากความต่อเนื่องของ
องค์กรที่เข้ามาสนับสนุนการท่องเที่ยวในชุมชน) 

2.3 การจัดการท่องเที่ยวในชุมชน ซึ่งพิจารณาจาก 
 รูปแบบการจัดตั้งกลุ่มการท่องเที่ยว (พิจารณาจากรูปแบบองค์กรท่องเที่ยวที่จัดตั้ง

ขึ้นในชุมชน เช่น ในรูปแบบกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ชมรม สมาคม กลุ่มสหกรณ์ 
เครือข่ายการท่องเที่ยว หรือในรูปแบบอ่ืนๆ) 

 ความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยว (พิจารณาจากการมีการจัดตั้งองค์กรด้านการ
ท่องเที่ยวในชุมชน การมีผู้น าที่มีบทบาทในชุมชน การมีวัตถุประสงค์ในการจัดการ
การท่องเที่ยวในชุมชน  ระเบียบในการบริหารจัดการ การมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินการของสมาชิกกลุ่ม  ศักยภาพในการพ่ึงตนเองและมีการเรียนรู้ในระดับสูง 
รวมทั้งการกระจายผลประโยชน์แก่สมาชิกกลุ่ม) 

 จ านวนนักท่องเที่ยว (พิจารณาจากปริมาณนักท่องเที่ยวในชุมชนโดยเฉลี่ย/ปี) 
 ความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว (พิจารณาจากความพร้อมของชุมชน

ทั้งในด้านทรัพยากรการท่องเที่ยวในชุมชน ทั้งทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
วิถีชีวิต วัฒนธรรมประเพณี ด้านโปรแกรมและกิจกรรมการท่องเที่ยว ด้านที่พัก 
ด้านอาหารและโภชนาการ มัคคุเทศก์ท้องถิ่น และด้านระบบการจัดการและการ
ประสานงาน) 

 การมีส่วนร่วมการจัดการท่องเที่ยวของผู้น า (พิจารณาจากการมีส่วนร่วมของผู้น า
ในการท่องเที่ยวในชุมชน ตั้งแต่การวางแผน การตัดสินใจ การด าเนินการ และการ
ติดตามประเมินผล) 

ในภาพรวมสามารถสรุปได้ว่า จากปัจจัยระดับชุมชน และปัจจัยระดับครัวเรือน ซึ่งเป็นปัจจัยที่มี
ผลมาจากปัจจัยเชิงนโยบายที่ได้รับอิทธิพลมาจากนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชนมีผลต่อความ
เป็นปึกแผ่นของชุมชน โดยนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนถูกน าไปสู่การปฏิบัติในระดับชุมชน ซึ่ง
ระดับการพัฒนาก็จะแตกต่างกันไปในแต่ละชุมชน ได้ส่งผลให้ปัจจัยด้านโครงสร้างระดับชุมชน
เปลี่ยนแปลงไป ผลของอิทธิพลนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวส่งผลโดยตรงต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 
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และส่งผลโดยอ้อมผ่านการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก การจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน การตอบสนอง
ของครัวเรือนต่อนโยบายการท่องเที่ยวชุมชน และการเกิดผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยว ซึ่งจะ
เห็นได้ว่าความแตกต่างในโครงสร้างระดับชุมชนดังกล่าว มีอิทธิพลโดยตรงต่อปัจจัยระดับครัวเรือนเพราะ
ส่งผลต่อพฤติกรรมและการปฏิบัติของคนในชุมชน ซึ่งปัจจัยทั้งในระดับชุมชนและปัจจัยระดับครัวเรือนมี
อิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว  

อย่างไรก็ตาม ถึงแม้ว่าการท่องเที่ยวจะส่งผลกระทบต่อชุมชนทั้งในด้านบวกและด้านลบ รวมทั้ง
ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นทางสังคมของชุมชน แต่จากกระแสการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม  
เราไม่สามารถหลีกเลี่ยงหรือปฏิเสธการท่องเที่ยวได้ ดังนั้น ชุมชนต้องมีการปรับตัวและหาแนวทางในการ
เสนอนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนที่สามารถหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชน และลด
ผลกระทบที่จะเกิดต่อชุมชนในทุกด้านให้มากท่ีสุด ดังนั้น ในการศึกษาอิทธิพลของนโยบายการส่งเสริม
การท่องเที่ยวชุมชนต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทยครั้งนี้ จึงมุ่ง
ศึกษาและวิเคราะห์การก่อเกิดของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนและการน าเอานโยบายการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนสู่การปฏิบัติของประเทศไทย และศึกษาถึงความเป็นปึกแผ่นของชุมชน
ท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้าง
ของปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนทั้งในระดับชุมชนและระดับครัวเรือนที่มีอิทธิพล
ทางตรงและทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว ซึ่งเป็นโมเดลเชิงทฤษฎีที่พัฒนาขึ้นกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ และศึกษาอิทธิพลของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนต่อความเป็นปึกแผ่น
ของชุมชนท่องเที่ยว เพ่ือน าไปสู่การเสนอแนวทางการผลักดันนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือ
หนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชน เพ่ือความชัดเจนยิ่งขึ้นจึงขอน าเสนอเป็นแผนภาพแสดง
ความสัมพันธ์ของปัจจัยระดับครัวเรือน และปัจจัยระดับโครงสร้างชุมชน ที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่น
ของชุมชนท่องเที่ยว ดังนี้ 
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จากแผนภาพที่ 1 แสดงให้เห็นว่าความเป็นปึกแผ่นของชุมชน (CSO) ถูกก าหนดโดย
องค์ประกอบด้านนโยบาย คือ ผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) โดยส่งอิทธิพล
ทางตรงและทางอ้อมต่อปัจจัยทั้งในระดับชุมชนและปัจจัยระดับครัวเรือน โดยระดับชุมชนส่งอิทธิพล
ทางอ้อมผ่านการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก (NET) และด้านการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน 
(CBT) ) ในขณะที่ในระดับครัวเรือนส่งผ่านองค์ประกอบด้านการตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบาย
การท่องเที่ยวชุมชน (HPP) และด้านผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (BEN) ซึ่งความสัมพันธ์
ดังกล่าวเป็นความสัมพันธ์เชิงสาเหตุพหุระดับ (Multi-Level Causal Model) 

อย่างไรก็ตาม องค์ประกอบทั้ งหมดเป็นองค์ประกอบแฝงหรือตัวแปรแฝง (Latent 
Variable)   ซึ่งในการทบทวนแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง สามารถก าหนดตัวแปรวัด (Observe Variable) 
ในแต่ละองค์ประกอบได้ดังนี้ 

 ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน (CSO) วัดจาก การบูรณาการทางวัฒนธรรม (SO1) 
การบูรณาการทางบรรทัดฐาน (SO2) การบูรณาการทางการหน้าที่ (SO3) และการบูรณาการทางการสื่อสาร (SO4) 

 ผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) วัดจาก การรับรู้นโยบาย
ของผู้น า (IO1) ระยะเวลาการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (IO2) และการได้รับงบประมาณสนับสนุนเพ่ือ
พัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน (IO2) 

 การสนับสนุนจากภายนอก (NET) วัดจาก การสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก (NE1) 
และการเข้าร่วมสมาชิกเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชน (NE2) และความต่อเนื่องของการสนับสนุนการ
ท่องเที่ยว (NE3) 

 การจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT) วัดจาก รูปแบบการจัดตั้งกลุ่มการ
ท่องเที่ยว (CB1) ความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยว (CB2) จ านวนนักท่องเที่ยว (CB3) ความพร้อม
ชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว (CB4) และการมีส่วนร่วมการจัดการท่องเที่ยวของผู้น า  (CB5) 

 การตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) วัดจาก การรับรู้
นโยบายของครัวเรือน (HP1) ความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว (HP2) ประสบการณ์เรียนรู้ด้านการ
ท่องเที่ยว (HP3) และการมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยว (HP4) 

 ผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (BEN) วัดจากการมีกิจการ
เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยว (BE1) และรายได้จากการท่องเที่ยว (BE2)  
 

เพ่ือให้สามารถเข้าใจได้อย่างชัดเจน จึงเขียนแผนภาพ หรือรูปแบบการวัดได้ดังแผนภาพที่ 2 
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สมมติฐานในการวิจัย 
 

การศึกษาอิทธิพลของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน
ท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย โดยการวัดความเป็นปึกแผ่นของชุมชนจากการบูรณาการ  
4 มิติ คือ (1) การบูรณาการทางวัฒนธรรม (2) การบูรณาการทางบรรทัดฐาน (3) การบูรณาการทางการหน้าที ่
และ (4) การบูรณาการทางการสื่อสาร ซึ่งนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน เป็นตัวแปรที่คาดว่า 
จะมีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ดังนั้นสมมติฐานในการวิจัยจึงมี ดังนี้ 

1. ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวเป็นผลรวมของความรู้สึกเป็นอันหนึ่งอัน
เดียวกันในมิติการบูรณาการทางวัฒนธรรม การบูรณาการทางบรรทัดฐาน การบูรณาการทางการหน้าที่ 
และการบูรณาการทางการสื่อสารของครัวเรือนในชุมชน 

2. โมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนทั้งใน
ระดับครัวเรือนและระดับชุมชนมีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน
ท่องเที่ยว ซึ่งเป็นโมเดลเชิงทฤษฎีที่พัฒนาขึ้นสอดคล้องกับกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

3. ปัจจัยในระดับครัวเรือน และปัจจัยระดับชุมชนมีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อ
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว โดย 

3.1 ในระดับครัวเรือน 
ปัจจัยด้านการตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายการท่องเที่ยวชุมชน และปัจจัย

ด้านผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน โดย
ปัจจัยด้านการตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชนมีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อ
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน โดยอิทธิพลทางอ้อมส่งผ่านปัจจัยด้านผลประโยชน์จากการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชน และความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ตามล าดับ ในขณะที่ปัจจัยด้านผลประโยชน์จากการ
จัดการท่องเที่ยวชุมชนมีอิทธิพลทางตรงต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

3.2 ในระดับชุมชน 
ปัจจัยด้านผลของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน การสนับสนุนภายนอก 

และการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน โดยปัจดัยด้านผล
ของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของ
ชุมชน โดยอิทธิพลทางอ้อมส่งผ่านการสนับสนุนจากภายนอก และการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน 
ตามล าดับ ส่วนปัจจัยด้านการสนับสนุนจากภายนอกมีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชน โดยอิทธิพลทางอ้อมส่งผ่านปัจจัยด้านการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน ในขณะที่
ปัจจัยด้านการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชนมีอิทธิพลทางตรงต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 
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บทที่ 3 
วิธีการวิจัย 

 
การศึกษาเรื่อง “อิทธิพลของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนต่อความเป็นปึกแผ่น

ของชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย” ผู้วิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาการก่อเกิด
และพลวัตรของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนของประเทศไทย 2) ศึกษาความเป็นปึกแผ่น
ของชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย 3) ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล
สมการโครงสร้างของปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนทั้งในระดับชุมชนและระดับ
ครัวเรือนที่มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว ซึ่งเป็นโมเดลเชิง
ทฤษฎีที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 4) ศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมของปัจจัยเชิงนโยบาย
การส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนทั้งปัจจัยระดับชุมชนและปัจจัยระดับครัวเรือนที่ส่งผลต่อความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว และ 5) เสนอแนวทางการผลักดันนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยว
ชุมชนเพ่ือหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาที่ด าเนินการรวบรวมข้อมูลและใช้วิธีวิเคราะห์ข้อมูลแบบ
ผสมผสานทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ (Mixed Method) ประกอบด้วยการวิจัยเชิงเอกสาร 
(Documentary Research) วิธีการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) และการศึกษารายกรณี 
(Case Study) เครื่องมือที่ ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย แบบสอบถามแบบตรวจสอบ
รายการ (Check List) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured-Interview) รวมถึงการประชุม
กลุ่มย่อย (Small Group Discussion) เพ่ือร่วมกันหาแนวทางการผลักดันนโยบายการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชน และเนื่องจากปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความ
เป็นปึกแผ่นของชุมชนอันเป็นผลมาจากนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน มีทั้งปัจจัยระดับ
ครัวเรือน และปัจจัยระดับชุมชน เพราะการจัดการท่องเที่ยวในระดับครัวเรือน ได้รับอิทธิพลจาก
ปัจจัยเชิงนโยบายที่ส่งผลผ่านการจัดการในระดับชุมชน ดังนั้นเพ่ือให้งานวิจัยชิ้นนี้สามารถสะท้อนถึง
อิทธิพลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนที่ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวได้
ชัดเจนมากขึ้น จึงมีการวิเคราะห์หน่วยการศึกษาใน 2 ระดับ คือ ระดับครัวเรือน และระดับชุมชน 
น าไปสู่การออกแบบการวิจัยและก าหนดขั้นตอนในการด าเนินการวิจัยดังนี้ 
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การด าเนินการวิจัยข้ันตอนที่ 1 
 

ขั้นตอนที่ 1 การออกแบบการวิจัยเพ่ือศึกษาการก่อเกิดและพลวัตรของนโยบายการส่งเสริม
การท่องเที่ยวชุมชนของประเทศไทย โดยใช้ระเบียบวิธี ดังนี้ 

การวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research) ท าการศึกษาจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ โดยเริ่มศึกษาจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2525-2519) โดยเฉพาะ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 7 (พ.ศ. 2535-2540) ซ่ึงเป็นแผนที่อยู่ในระยะเริ่มที่มกีารให้
ความส าคัญกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และก าหนดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นนโยบายระดับชาติ เพ่ือให้
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างจริงจัง และท าการศึกษาจาก
แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ แผนการพัฒนาของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว เช่น การ
ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา กรมการท่องเที่ยว องค์การบริหารการพัฒนา
พ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (อพท.) รวมทั้งศึกษาจากเอกสารและรายงานที่เกี่ยวข้องกับ
นโยบายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน โดยครอบคลุมในประเด็นการก่อ
เกิดของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนและพลวัตรของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนของ
ประเทศไทย รวมไปถึงรูปแบบของการน าเอานโยบายส่งเสริมท่องเที่ยวชุมชนสู่การปฏิบัติ เพ่ือเป็นการ
วิเคราะห์ข้อมูลถึงการเปลี่ยนแปลงภายในชุมชนที่เกิดจากการส่งเสริมนโยบายการท่องเที่ยวสู่ชุมชนท้องถิ่น 

นอกจากนั้น ได้ท าการศึกษารายกรณี (Case Study) ชุมชนท่องเที่ยว 2 ชุมชน โดยเลือก
จากชุมชนที่มีการด าเนินการท่องเที่ยวประสบผลส าเร็จ กับชุมชนที่ได้รับผลกระทบจากการท่องเที่ยว เพ่ือ
ศึกษาความเป็นปึกแผ่นของชุมชน โดยได้ด าเนินการสัมภาษณ์ผู้น าชุมชน เพ่ือศึกษาข้อมูลเชิงลึกใน
ประเด็นการก่อเกิดและพลวัตรของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน การน านโยบายการส่งเสริม
การท่องเที่ยวชุมชนมาสู่การปฏิบัติในชุมชน และผลจากการน าเอานโยบายการท่องเที่ยวเข้ามาสู่ชุมชนต่อ
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว โดยท าการศึกษากรณีศึกษาจากชุมชนท่องเที่ยว โดยผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญ (Key Informant) ได้แก่ ผู้น าชุมชน ประธานกลุ่มท่องเที่ยวในชุมชน และหัวหน้าครัวเรือนในชุมชน  

หลังจากศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลทุติยภูมิจากงานเขียน หนังสือ เอกสารและงานวิจัย
และด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured-Interview) แล้ว 
ในล าดับต่อมา ผู้ศึกษาก็จะน าเอาข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมมาท าการวิเคราะห์ การก่อเกิดและ
พลวัตรของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน การน านโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน
มาสู่การปฏิบัติ และผลจากการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนต่อความปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว โดยใช้
การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) การจัดท ารายงานวิเคราะห์เปรียบเทียบเหตุการณ์ (Constant 
Comparison) และสรุปความเชื่อมโยง (Inductive Method) พร้อมรายงานผลการศึกษาเกี่ยวกับการก่อเกิด
และพลวัตรของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน 



 118 

การด าเนินการวิจัยข้ันตอนที่ 2 
 

ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบการวิจัยเพ่ือศึกษาความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวใน
ภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างของ
ปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนทั้งในระดับชุมชนและระดับครัวเรื อนที่มีอิทธิพล
ทางตรงและทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว ซึ่งเป็นโมเดลเชิงทฤษฎีที่พัฒนาขึ้นกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ และเพ่ือศึกษาถึงอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมของปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริม
การท่องเที่ยวชุมชนทั้งปัจจัยระดับชุมชนและปัจจัยระดับครัวเรือนที่ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของ
ชุมชนท่องเที่ยว โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยมีวิธีการด าเนินการวิจัยดังนี้ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
จากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน 

มีอิทธิพลและส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างระดับชุมชน และส่งผลต่อพฤติกรรมและการปฏิบัติของ
ประชาชนในชุมชนในระดับครัวเรือน และการเปลี่ยนแปลงในระดับครัวเรือนนี้ก็จะส่งผลต่อการ
เปลี่ยนแปลงระบบความสัมพันธ์ของคนในชุมชนหรือความเป็นปึกแผ่นของชุมชนด้วย ดังนั้นจึงเห็นได้ว่า
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน อันเป็นผลมาจากนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน  
มีทั้งปัจจัยระดับครัวเรือน และปัจจัยระดับชุมชน ดังนั้น เพ่ือให้งานวิจัยชิ้นนี้สามารถสะท้อนถึงอิทธิพล
ของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนที่ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวได้ชัดเจนมากขึ้น 
จึงมีการวิเคราะห์หน่วยการศึกษาใน 2 ระดับ คือ ปัจจัยระดับครัวเรือน และปัจจัยระดับชุมชน ที่มีผลต่อ
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

ประชากร 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย ครัวเรือนและชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่

ภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย จากการศึกษาฐานข้อมูลชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบน 
พบว่า จากฐานข้อมูลของกรมการท่องเที่ยวชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนมีจ านวน 55 ชุมชน 
(กรมการท่องเที่ยว, 2560) จากฐานข้อมูลของศูนย์ประสานงานเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชนพบว่า 
มีจ านวน 19 ชุมชน (ศูนย์ประสานงานเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชน, 2559) และจากฐานข้อมูล
ของสถาบันการท่องเที่ยวโดยชุมชนพบว่ามีจ านวน 19 ชุมชน (สถาบันการท่องเที่ยวโดยชุมชน, 2559)  
ชุมชนท่องเที่ยวในเครือข่ายขององค์การพัฒนาพื้นที่พิเศษเพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน (อพท.) 4 ชุมชน 
(องค์การพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน (อพท.), 2559) และชุมชนท่องเที่ยวจาก
ฐานข้อมูลของกรมพัฒนาชุมชน มีจ านวน 10 ชุมชน (กรมพัฒนาชุมชน, 2560) แต่เมื่อท าการ
สังเคราะห์จากฐานข้อมูลทั้งหมดแล้วพบว่า ชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนมีจ านวนทั้งหมด 
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88 ชุมชน โดยในการศึกษาครั้งนี้ประชากรที่จะท าการศึกษา จึงได้แก่ ชุมชนท่องเที่ยว 88 ชุมชน  
ทั่วภาคเหนือตอนบน โดยศึกษาจาก 2 ระดับ ได้แก่ ระดับครัวเรือน และระดับชุมชน 

ขนาดกลุ่มตัวอย่างและการสุ่มตัวอย่าง 
งานวิจัยชิ้นนี้ศึกษาถึงอิทธิพลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนที่ส่งผลต่อความ

เป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว ซึ่งมีการวิเคราะห์หน่วยการศึกษาใน 2 ระดับ คือ ปัจจัยระดับครัวเรือน 
และปัจจัยระดับชุมชน ดังนั้น ในการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างในงานวิจัยครั้งนี้ จึงมีการก าหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างทั้งในระดับครัวเรือน และระดับชุมชน ดังนี้ 

ขนาดกลุ่มตัวอย่างของหน่วยการวิเคราะห์ระดับชุมชน 
จากจ านวนประชากรชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือ จ านวน 88 ชุมชน ได้

ค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสม โดยใช้วิธีการค านวณกลุ่มตัวอย่างโดยอาศัยการวิเคราะห์อ านาจใน
การทดสอบ (Power of Test) ด้วยโปรแกรม G*Power (J. Cohen, 1988) โดยก าหนดสถิติวิเคราะห์การ
ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) และขนาดนัยส าคัญการทดสอบที่ระดับ 0.05 โดยก าหนด 

Effect Size Conventions f2 = 0.15, ∞ err prob= 0.01 และ ค่า Power (1- β err prob) = 0.118831  
ซึ่งจากการค านวณได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสม รวม 56 ชุมชน โดยกระจายตามสัดส่วน แสดงดัง
ตารางที่ 2 
ตารางที่ 2 กลุ่มตัวอย่างชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบน ประเทศไทย  
ล าดับ

ที ่
จังหวัด 

ชุมชนท่องเที่ยว 
จ านวนประชากร 

(ชุมชน) 
เทียบสัดส่วน จ านวนกลุ่ม

ตัวอย่าง 
(ชุมชน) 

1 เชียงใหม่ 24 15.27 15 
2 ล าพูน 6 3.81 4 
3 ล าปาง 5 3.18 3 
4 แม่ฮ่องสอน 14 8.90 9 
5 เชียงราย 15 9.54 10 
6 พะเยา 16 10.18 10 
7 แพร่ 3 1.90 2 
8 น่าน 5 3.18 3 

 รวมทั้งหมด 88  56 
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จากตารางที่ 2 จะเห็นได้ว่าได้จากชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบน 
ประเทศไทย จ านวน 88 ชุมชน เมื่อท าการเทียบสัดส่วนให้ได้จ านวนตามขนาดกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสม 
และท าการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) ด้วยวิธีการจับสลากจากชุมชนท่องเที่ยว
เพ่ือให้ได้กลุ่มตัวอย่างครบจ านวน 56 ชุมชน 

ขนาดกลุ่มตัวอย่างและการสุ่มตัวอย่างของหน่วยการวิเคราะห์ระดับครัวเรือน 
จากจ านวนประชากรครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบน 

จ านวน 88 ชุมชน ได้ค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสม โดยใช้วิธีการค านวณกลุ่มตัวอย่างโดย
อาศัยการวิเคราะห์อ านาจในการทดสอบ (Power of Test) ด้วยโปรแกรม G*Power (J. Cohen, 
1988) โดยก าหนดสถิติวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) และขนาด
นัยส าคัญการทดสอบที่ระดับ 0.05 โดยก าหนด Effect Size Conventions f2 = 0.02, ∞ err prob= 0.05 

และ ค่า Power (1- β err prob) = 0.95 ซึ่งจากการค านวณได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมรวม 
652 ครัวเรือน 

ภายหลังจากที่ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมแล้ว เมื่อท าการค านวณค่าเทียบ
กับจ านวนชุมชน 56 ชุมชน แล้วนั้น พบว่าในแต่ละชุมชนจะท าการเก็บกลุ่มตัวอย่างครัวเรือนจ านวน 
(652/56 = 11.64) หรือ 12 ครัวเรือนต่อชุมชน รวมทั้งหมด 672 ครัวเรือน โดยท าการสุ่มแบบ
เจาะจง เพ่ือให้ได้กลุ่มตัวอย่างครัวเรือนที่เป็นกลุ่มที่มีส่วนได้ส่วนเสียกับการท่องเที่ยวในชุมชน และ
กลุ่มท่ีไม่มีส่วนได้ส่วนเสียกับการท่องเที่ยวในชุมชน โดยก าหนด ดังนี้ 

1. กลุ่มที่มีส่วนได้ส่วนเสียกับการท่องเที่ยวในชุมชน ได้แก่ ครัวเรือนที่ประกอบ
ธุรกิจที่พัก ร้านอาหาร ค้าขาย มัคคุเทศก์ท้องถิ่น จ านวน 6 ครัวเรือน 

2. กลุ่มที่ไม่มีส่วนได้ส่วนเสียกับการท่องเที่ยวในชุมชน ได้แก่ สมาชิกในชุมชนที่
ไม่ได้มีส่วนร่วมหรือได้รับผลประโยชน์จากการท่องเที่ยว จ านวน 6 ครัวเรือน 

อย่างไรก็ตาม ผลการก าหนดขนากลุ่มตัวอย่างท าให้ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างสอดคล้องกับหลักการ
ใช้สถิติการวิเคราะห์สมการโครงสร้าง (Structure Equation Model) ซึ่งก าหนดว่าขนาดกลุ่มตัวอย่างควร
มีขนาดไม่น้อยกว่า 20 เท่า ของตัวแปรท านายหรือตัวแปรสังเกตได้ (Velicer Ding, and Harlow, 1995:  
119-143) เนื่องจากขนาดตัวอย่างมีขนาดใหญ่ จึงมีโอกาสที่ตัวแปรจะมีการแจกแจงเป็นปกติมากกว่า
ตัวอย่างที่น้อยกว่า ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้มีตัวแปรสังเกตได้จ านวนทั้งหมด 21 ตัวแปร จึงควรมีกลุ่มตัวอย่าง
ไม่น้อยกว่า 420 หน่วย ซึ่งจากการค านวณได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสม ด้วยโปรแกรม G*Power 
ข้างต้น ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสม 652 ครัวเรือน และท าการเก็บจริงทั้งหมด 672 ครัวเรือน  
(12 ครัวเรือน ต่อ 1 ชุมชน) 
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เครื่องมือและการพัฒนาคุณภาพเครื่องมือ 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อความเป็น

ปึกแผ่นของชุมชน อันเป็นผลมาจากอิทธิพลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน มีทั้งปัจจัยระดับ
ครัวเรือน และปัจจัยระดับชุมชน ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้จึงมีการศึกษาจากหน่วยการวิเคราะห์ใน  
2 ระดับ ได้แก่ ระดับครัวเรือน และระดับชุมชน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยจึงมี 2 ชุด ดังนี้ 

1. การศึกษาระดับครัวเรือน 
จากการทบทวนทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับความเป็นปึกแผ่น

ทางสังคม นโยบายการท่องเที่ยวชุมชน ปัจจัยเชิงนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนที่ส่งผลความ
เป็นปึกแผ่นของชุมชน พบว่ามีตัวแปรที่น่าสนใจทั้งตัวแปรปัจจัยระดับชุมชนและระดับครัวเรือนที่
ได้รับอิทธิพลจากนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน และส่งผลต่อการประพฤติปฏิบัติในระดับ
ครัวเรือนในเรื่องของการท่องเที่ยวในชุมชน ซึ่งจะส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว  
ซึ่งตัวแปรในระดับครัวเรือนใช้ในงานวิจัยนี้ มีทั้งหมด 8 ตัวแปร ได้แก่  

1.1 ตัวแปรแฝง ได้แก่  
1.1.1 การตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) 

ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัว ดังนี้ (1) การรับรู้นโยบายของครัวเรือน (HP1) (2) ความเป็นมิตร
กับนักท่องเที่ยว (HP2) ประสบการณ์เรียนรู้ด้านการท่องเที่ยว (HP3) และการมีส่วนร่วมในการจัดการ
ท่องเที่ยว (HP4) 

1.1.2 ผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (BEN) ประกอบด้วยตัว
แปรสังเกตได้ 2 ตัว คือ การมีกิจการเกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยว (BE1) รายได้จากการท่องเที่ยว (BE2) 

ส าหรับผู้ให้ข้อมูลในการตอบแบบสอบถามในการวิจัยของหน่วยในการศึกษาระดับ
ครัวเรือนนี้ ผู้วิจัยเลือกผู้ให้ข้อมูลเป็นหัวหน้าครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยว จากขนาดกลุ่มตัว 672 
ครัวเรือน โดยเก็บข้อมูลจากครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวตัวอย่าง 56 ชุมชน ชุมชนละ 12 ครัวเรือน 
รวมทั้งหมด 672 ครัวเรือน  

ในการศึกษาหน่วยการศึกษาในระดับครัวเรือนนี้ ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือ คือ แบบสอบถาม 
(Questionnaires) เพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลปัจจัยระดับครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยว และความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว ซึ่งสร้างขึ้นมาจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
น ามาสร้างเป็นแบบสอบถามแบบมีโครงสร้าง โดยประเด็นหลักในแบบสอบถาม ได้แก่ ข้อมูลทั่วไปของ
ครัวเรือน (เพศ และระดับการศึกษาของหัวหน้าครัวเรือน จ านวนสมาชิกในครัวเรือน รายได้เฉลี่ยของ
ครัวเรือน) ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวของครัวเรือน (ประสบการณ์การเรียนรู้เกี่ยวกับการท่องเที่ยวโดย
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ชุมชนของครัวเรือน รายได้จากการท่องเที่ยวของครัวเรือน) การรับรู้นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน
ของหัวหน้าครัวเรือน ความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยวของครัวเรือน การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยว
ของครัวเรือน และการวัดความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

โดยสอบถามหัวหน้าครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยว ซึ่งเป็นผู้ที่จะสามารถให้ข้อมูลได้  
โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 6 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของครัวเรือน 
ตอนที่ 2 ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวของครัวเรือน 
ตอนที่ 3 การรับรู้นโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนของหัวหน้าครัวเรือน  
ตอนที่ 4 ความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยวของครัวเรือน 
ตอนที่ 5 การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของครัวเรือน 
ตอนที่ 6 ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 
ในตอนที่ 3-6 เป็นแบบวัดเป็นมาตรส่วนประเมินค่าแบบ Likert Scale เป็นข้อ

ค าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ประกอบด้วยตัวเลือก 5 ระดับ ได้แก่ 
มากที่สุด  มีน้ าหนักคะแนนเท่ากับ 5 
มาก   มีน้ าหนักคะแนนเท่ากับ 4 
ปานกลาง  มีน้ าหนักคะแนนเท่ากับ 3 
น้อย   มีน้ าหนักคะแนนเท่ากับ 2 
น้อยที่สุด  มีน้ าหนักคะแนนเท่ากับ 1 

2. การศึกษาระดับชุมชน 
จากการทบทวนทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับนโยบายการท่องเที่ยว

ชุมชน ปัจจัยเชิงนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนที่ส่งผลความเป็นปึกแผ่นของชุมชน พบว่ามีตัวแปรใน
ระดับชุมชนที่ส่งผลต่อการประพฤติปฏิบัติในระดับครัวเรือนในเรื่องของการท่องเที่ยว และส่งผลต่อความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว ซึ่งตัวแปรในระดับชุมชนที่ใช้ในงานวิจัยนี้ มีทั้งหมด 14 ตัวแปร ได้แก่  

2.1 ตัวแปรแฝงภายนอก ได้แก่ ผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน 
(IOP) ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว ดังนี้ (1) การรับรู้นโยบายของผู้น า (IO1) (2) ระยะเวลาการ
จัดการท่องเที่ยวชุมชน (IO2) และ (3) การได้รับงบประมาณสนับสนุนเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน (IO3) 

2.2 ตัวแปรแฝงภายใน ได้แก่  
2.2.1 การสนับสนุนจากภายนอก  (NET) ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว 

ดังนี้ (1) การสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก (NE1) การเข้าร่วมสมาชิกเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชน (NE2) 
และความต่อเนื่องของการสนับสนุนการท่องเที่ยว (NE3) 
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2.2.2 การจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT) ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 
5 ตัว ดังนี้ (1) รูปแบบการจัดตั้งกลุ่มการท่องเที่ยว (CB1) ความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยว (CB2) 
จ านวนนักท่องเที่ยว (CB3) ความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว (CB4) และการมีส่วนร่วมการ
จัดการท่องเที่ยวของผู้น า (CB5) 

ส าหรับผู้ให้ข้อมูลในการตอบแบบสอบถามในการวิจัยของหน่วยในการศึกษาระดับ
ชุมชนนี้ ผู้วิจัยเลือกผู้ให้ข้อมูลเป็น ผู้น าชุมชน หรือประธานกลุ่มท่องเที่ยว หรือบุคคลส าคัญในชุมชน 
ซึ่งเป็นผู้ที่จะสามารถให้ข้อมูลของชุมชน และข้อมูลที่สะท้อนถึงพัฒนาการการเปลี่ยนแปลงของชุมชน
ที่เกิดขึ้นอันเนื่องมาจากนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวในชุมชน รวมไปถึงข้อมูลอิทธิพลของปัจจัย
เชิงนโยบายที่เกิดจากการส่งเสริมการท่องเที่ยวในชุมชน โดยท าการเก็บรวบรวมข้อมูล ทั้งหมด  
56 ชุมชน 

ในการศึกษาหน่วยการศึกษาในระดับชุมชนนี้ ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือ คือ แบบสอบถาม 
(Questionnaires) เพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลชุมชนท่องเที่ยว ซึ่งสร้างขึ้นมาจากการศึกษา
แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง น ามาสร้างเป็นแบบสอบถามแบบมีโครงสร้าง โดย
ประเด็นหลักในแบบสอบถาม ได้แก่ ข้อมูลทั่วไปของชุมชน (ชื่อชุมชน จ านวนสมาชิกในชุมชน เพศ 
อายุ ระดับการศึกษาของผู้น าขุมชน พื้นที่ และสิ่งดึงดูดใจนักท่องเที่ยวให้เข้ามาในชุมชน) ข้อมูลด้าน
การท่องเที่ยวของชุมชน (รูปแบบการจัดตั้งกลุ่มการท่องเที่ยวในชุมชน ระยะเวลาในการจัดการ
ท่องเที่ยวในชุมชน งบประมาณที่ได้รับสนับสนุนเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยว จ านวนนักท่องเที่ยวใน
ชุมชน การได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก ความต่อเนื่องของการได้รับการสนับสนุน และ
การเข้าร่วมสมาชิกเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชน) การรับรู้นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนของ
ผู้น า การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของผู้น าชุมชน  ความพร้อมของชุมชนในการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชน และความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน โดยสอบถามผู้น าชุมชน หรือ
ประธานกลุ่มท่องเที่ยว หรือบุคคลส าคัญในชุมชน ซึ่งเป็นผู้ที่จะสามารถให้ข้อมูลได้  โดยแบบสอบถาม
แบ่งออกเป็น 6 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของชุมชน 

ตอนที่ 2 ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวของชุมชน 

ตอนที่ 3 การรับรู้นโยบายการท่องเที่ยวชุมชนของผู้น าชุมชน  

ตอนที่ 4 การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของผู้น าชุมชน 

ตอนที่ 5 ความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 

ตอนที่ 6 ความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน 
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ในตอนที่ 3-6 เป็นแบบวัดเป็นมาตรส่วนประเมินค่าแบบ Likert Scale เป็นข้อ
ค าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ประกอบด้วยตัวเลือก 5 ระดับ ได้แก่ 

มากที่สุด  มีน้ าหนักคะแนนเท่ากับ 5 
มาก   มีน้ าหนักคะแนนเท่ากับ 4 
ปานกลาง  มีน้ าหนักคะแนนเท่ากับ 3 
น้อย   มีน้ าหนักคะแนนเท่ากับ 2 
น้อยที่สุด  มีน้ าหนักคะแนนเท่ากับ 1 
 

การพัฒนาคุณภาพเครื่องมือ 
การท าวิจัยครั้งนี้ ใช้เครื่องมือในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaires) 

ประกอบไปด้วยแบบสอบถาม 2 ชุด ได้แก่ ชุดส าหรับหน่วยการศึกษาในระดับครัวเรือน ประกอบไปด้วย
ข้อค าถาม 6 ตอน และชุดส าหรับหน่วยการศึกษาในระดับชุมชน ประกอบไปด้วยข้อค าถาม 6 ตอน 
เพ่ือให้เกิดความตรง (Valid) และความเชื่อมั่น (Reliability) ของเครื่องมือที่ใช้ ในการสร้างและพัฒนา
เครื่องมือ ผู้วิจัยแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ประกอบด้วย 

ขั้นตอนที่ 1 การสร้างเครื่องมือส าหรับหน่วยการศึกษาระดับครัวเรือน  
ขั้นตอนที่ 2 การสร้างเครื่องมือส าหรับหน่วยการศึกษาระดับชุมชน 
ขั้นตอนที่ 3 การสร้างเครื่องมือวัดความเป็นปึกแผ่นของชุมชน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
1. ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือขั้นตอนที่ 1 และ 2 ส าหรับหน่วยการศึกษาระดับ

ครัวเรือน แบบวัดตัวแปรระดับครัวเรือน คือ การรับรู้นโยบายของครัวเรือน ความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว
ของครัวเรือน การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของครัวเรือน และแบบวัดตัวแปรระดับชุมชน คือ  
การรับรู้นโยบายการท่องเที่ยวชุมชนของผู้น าชุมชน การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของผู้น าชุมชน  
ความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน มีวิธีการดังนี้ 

1.1 ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาทฤษฎี แนวคิด เอกสาร ต าราทางวิชาการ และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดในแต่ละตัวแปร แล้วน ามาสังเคราะห์ข้อมูล
โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เพ่ือก าหนดเป็นกรอบ
แนวคิด และตวัแปรของการวิจัย 

1.2 สร้างข้อค าถามของแต่ละตัวแปรตามกรอบแนวคิดของการวิจัย และ
สอดคล้องกับนิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ 

1.3 สร้างเครื่องมือแบบสอบถาม 
1.4 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นให้อาจารย์ควบคุมวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ

แนะน าและปรับปรุงแก้ไข 
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1.5 น าแบบสอบถามไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาตรวจสอบแก้ไขความตรงเชิง
เนื้อหา (Content Validity) จากนั้นผู้วิจัยท าการน ามาปรับปรุงแก้ไข 

1.6 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับชุมชนท่องเที่ยวที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 30 ครัวเรือน และน ามาวิเคราะห์โดยหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดย

วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (𝛼-coeffient) ของครอนบาค (Cronbach Alpha 
Coefficient) โดยเครื่องมือได้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าเกิน 0.70 ซึ่งมีค่าความ
เชื่อมั่น (Lee. J.  Cronbach, 1990:  204) จากนั้นน าผลการวิเคราะห์มา
ประกอบการพิจารณาเพ่ือจัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพ่ือน าไปเก็บ
ข้อมูล ซึ่งค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของเครื่องมือมีรายละเอียดดังนี้ 

ตารางที่ 3 ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของเครื่องมือทั้งในระดับครัวเรือนและระดับชุมชน 

ตัวแปร ลักษณะเครื่องมือ ค่าความเชื่อม่ัน 

เครื่องมือการวิจัยในระดับครัวเรือน 
การรับรู้นโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยว
ชุมชนของหัวหน้าครัวเรือน  

ประเมินค่า 5 ระดับ (Rating Scale) 0.90 

ความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยวของครัวเรือน ประเมินค่า 5 ระดับ (Rating Scale) 0.89 

การมีส่วนรว่มในการจัดการท่องเที่ยวของครัวเรือน ประเมินค่า 5 ระดับ (Rating Scale) 0.95 

เครื่องมือการวิจัยในระดับชุมชน 
การรับรู้นโยบายการท่องเที่ยวชุมชนของผู้น าชุมชน  ประเมินค่า 5 ระดับ (Rating Scale) 0.95 

การมีส่วนรว่มในการจัดการท่องเที่ยวของผู้น าชุมชน ประเมินค่า 5 ระดับ (Rating Scale) 0.97 

ความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ประเมินค่า 5 ระดับ (Rating Scale) 0.91 
ความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน ประเมินค่า 5 ระดับ (Rating Scale) 0.96 

 
1.7 ท าการวิเคราะห์ทางสถิติในการคัดเลือกองค์ประกอบและตัวแปรที่เหมาะสม

ของแบบวัดในแต่ละตัวแปรแฝง โดยใช้สถิติการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) เพ่ือยืนยันความตรงเชิง
โครงสร้าง (Construct Validity) ซึ่งผลการทดสอบพบว่า แบบสอบถามมี
ความตรงเชิงโครงสร้างสูงเพราะตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variable)  
มีความสัมพันธ์ร่วมกันสูง (Common Factor Variance)  

โดยในขั้นตอนนี้จะปรากฏในแบบสอบถามของหน่วยการศึกษาระดับชุมชน ตอนที่ 
3-6 และแบบสอบถามของหน่วยการศึกษาระดับครัวเรือน ตอนที่ 3-5 
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2. ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือในขั้นตอนที่ 3 การสร้างเครื่องมือวัดความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชน ซึ่งวัดจากการตระหนักรู้ของครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยว ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้าง
และพัฒนาเครื่องมือ ดังนี้ 

2.1 ศึกษาทฤษฎี แนวคิด เอกสาร ต าราทางวิชาการ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
แนวทฤษฎีความเป็นปึกแผ่นทางสังคม (Social Solidarity) แล้วน ามา
สังเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) เพ่ือก าหนด
ตัวแปรของการวิจัย ซึ่งได้องค์ประกอบของความเป็นปึกแผ่นของชุมชน  
4 องค์ประกอบ คือ การบูรณาการทางวัฒนธรรม การบูรณาการทางบรรทัดฐาน 
การบูรณาการทางการหน้าที่ และการบูรณาการทางการสื่อสาร 

2.2 สร้างข้อค าถามแยกตาม 4 องค์ประกอบ ของความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 
ตามกรอบแนวคิดของการวิจัย และสอดคล้องกับนิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ 
จากนั้นให้อาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ตรวจสอบแนะน าและปรับปรุงแก้ไข 
และให้ผู้ทรงคุณวุฒิ พิจารณาตรวจสอบแก้ไขความตรงเชิงโครงสร้าง 
(Construct Validity)  

2.3 น าไปทดลองใช้ (Try Out) กับครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวที่ ไม่ใช่กลุ่ม
ตั วอย่ าง 30 ครัวเรือน และน ามาวิ เคราะห์ โดยหาค่ าความเชื่ อมั่ น 

(Reliability) โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (𝛼-coeffient) ของครอนบาค 
(Cronbach Alpha Coefficient) โดยเครื่องมือวัดความเป็นปึกแผ่นของชุมชน
ได้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าเท่ากับ 0.930 หลังจากนั้นผู้วิจัยจะท าการ
ปรับปรุงและจัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพ่ือน าไปเก็บข้อมูล เมื่อได้
ข้อมูลกลับมา ผู้ วิจัยจะท าการวิ เคราะห์ทางสถิติ ในการคัดเลือก
องค์ประกอบและตัวแปรที่เหมาะสมของแบบวัดความเป็นปึกแผ่นของ
ชุมชน โดยใช้สถิติการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory 
Factor Analysis: CFA) เพ่ื อให้ ได้ ข้อค าถามบางข้อที่ มีค่ าน้ าหนั ก
องค์ประกอบต่ าหรือข้อค าถามที่ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ และท าการตัดข้อ
ค าถามนั้นออก จากนั้นข้อค าถามที่เหลือก็จะเป็นข้อค าถามแบบวัดความ
เป็นปึกแผ่นของชุมชนตามหลักทฤษฎี  

โดยในขั้นตอนนี้จะปรากฏในแบบสอบถามของหน่วยการศึกษาระดับครัวเรือน  
ในตอนที่ 6 
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วิธีการรวบรวมข้อมูล 
การศึกษาขั้นตอนนี้ ด าเนินการรวบรวมข้อมูลในการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) 

โดยการใช้แบบสอบถาม (Questionnaire)  ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  
1. กลุ่มแรก คือ หน่วยการวิเคราะห์ระดับครัวเรือน ได้แก่ หัวหน้าครัวเรือนในชุมชน

ท่องเที่ยว เพ่ือศึกษาถึงปัจจัยเชิงนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวในระดับครัวเรือน โดยท าการศึกษาถึง
การตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายส่งเสริมท่องเที่ยวชุมชน จากการรับรู้นโยบายของหัวหน้า
ครัวเรือน ความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว ประสบการณ์การเรียนรู้ด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน และ
การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยว ผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน รวมไปถึงการ
ตระหนักรู้ของหัวหน้าครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวต่อความรู้สึกถึงความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

2. กลุ่มที่สอง คือ หน่วยการวิเคราะห์ระดับชุมชน ได้แก่ ผู้น าชุมชน หรือประธานกลุ่ม
ท่องเที่ยว หรือบุคคลส าคัญในชุมชน ซึ่งเป็นผู้ที่จะสามารถให้ข้อมูลของชุมชน และข้อมูลที่สะท้อนถึง
พัฒนาการการเปลี่ยนแปลงของชุมชนที่เกิดขึ้นอันเนื่องมาจากนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวในชุมชน 
รวมไปถึงข้อมูลปัจจัยเชิงนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวในระดับชุมชน ประกอบด้วย อิทธิพลนโยบาย
ส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน การสนับสนุนจากภายนอก และการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน 

3. การใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) สอบถามหน่วยการศึกษาในระดับครัวเรือน 
โดยสอบถามจากหัวหน้าครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยว เพ่ือเก็บข้อมูลทั่วไปของครัวเรือน ข้อมูลด้าน
การท่องเที่ยวของครัวเรือน การรับรู้นโยบายของครัวเรือน ความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยวของ
ครัวเรือน การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของครัวเรือน และการวัดความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 
นอกจากนี้ ยังใช้แบบสอบถามสอบถามหน่วยการศึกษาในระดับชุมชน โดยสอบถามจากผู้น าชุมชน 
หรือผู้ที่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับชุมชน เพ่ือเก็บข้อมูลที่เป็นภาพรวมของชุมชน ทั้งในเรื่องของ ข้อมูลทั่วไป
ของชุมชน ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวของชุมชน การรับรู้นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนของผู้ น า 
การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของผู้น าชุมชน ความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว
ชุมชน และความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน ทั้งนี้ ผู้วิจัยเป็นผู้ด าเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมูลระดับชุมชนด้วยตนเอง ส่วนในระดับครัวเรือนมีผู้ช่วยเก็บข้อมูล ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนินการชี้แจงท า
ความเข้าใจเกี่ยวกับแบบสอบถามการวิจัยก่อนด าเนินการเก็บข้อมูลจริง 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ในขั้นตอนที่ 2 นี้ การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยจะท าการสังเคราะห์และวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือ

ยืนยันผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ ดังนี้ 
1. การวิเคราะห์ข้อมูลหน่วยการศึกษาระดับครัวเรือน ประกอบด้วย ข้อมูลทั่วไปของ

ครัวเรือน (เพศ และระดับการศึกษาของหัวหน้าครัวเรือน จ านวนสมาชิกในครัวเรือน รายได้เฉลี่ยของ
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ครัวเรือน) ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวของครัวเรือน (ประสบการณ์การเรียนรู้เกี่ยวกับการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนของครัวเรือน รายได้จากการท่องเที่ยวของครัวเรือน) การรับรู้นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยว
ชุมชนของหัวหน้าครัวเรือน ความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยวของครัวเรือน การมีส่วนร่วมในการจัดการ
ท่องเที่ยวของครัวเรือน และการวัดความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ผู้วิจัยท าการหาค่าเฉลี่ยเลขคณิต 
(Arithmetic Mean) ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) ด้วยโปรแกรม SPSS (Statistics Package for the Social Sciences) และ
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) ด้วยโปรแกรม Mplus Version 8 

2. การวิเคราะห์ข้อมูลหน่วยการศึกษาระดับชุมชน ประกอบด้วย ข้อมูลทั่วไปของชุมชน 
(จ านวนสมาชิกในชุมชน, เพศ อายุ ระดับการศึกษาของผู้น าขุมชน,พ้ืนที่ และสิ่งดึงดูดใจนักท่องเที่ยวให้
เข้ามาในชุมชน) ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวของชุมชน (รูปแบบการจัดตั้งกลุ่มการท่องเที่ยวในชุมชน, 
ระยะเวลาในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน, งบประมาณที่ได้รับสนับสนุนเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยว, จ านวน
นักท่องเที่ยวในชุมชน, การได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก ความต่อเนื่องของการได้รับการ
สนับสนุน และการเข้าร่วมสมาชิกเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชน) การรับรู้นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยว
ชุมชนของผู้น า การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของผู้น าชุมชน  ความพร้อมของชุมชนในการ
จัดการท่องเที่ยวชุมชน และความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน ผู้วิจัยจะใช้การหาค่าเฉลี่ย
เลขคณิต (Arithmetic Mean) ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) ด้วยโปรแกรม SPSS (Statistics Package for the Social Sciences)  และการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) ด้วยโปรแกรม Mplus Version 8 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งหน่วยการศึกษาระดับครัวเรือน และระดับชุมชน ในการหา
ค่าเฉลี่ย มีการแปลผลค่าเฉลี่ยที่ได้ ดังนี้  

การแปลผล 
สูตรหาระดับช้ัน  

คะแนนสูงสุด - คะแนนต่ าสุด  =  5 - 1 =         0.80 

   จ านวนช่วง       5 

ดังนั้นระดับจึงแบ่งตามระดับดังนี้ 
คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายความว่า มากที่สุด 
คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายความว่า มาก 
คะแนนเฉลี่ย 2.61 - 3.40 หมายความว่า ปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย 1.81 - 2.60 หมายความว่า น้อย 
คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายความว่า น้อยที่สุด 
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3. การตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยเชิงนโยบาย
ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนทั้งในระดับครัวเรือนและระดับชุมชนที่มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อ
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว ซึ่งเป็นโมเดลเชิงทฤษฎีที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และ
การวิเคราะห์อิทธิพลทางตรงและทางอ้อมของปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนที่
ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว ผู้วิจัยจะท าการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับ 
(The Multilevel Structural Equation Model: MSEM) และน ามาสร้างเป็นโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ 
(Causal Relationship Model) โดยการใช้โปรแกรม Mplus Version 8 

สถิติการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) 
ในกรณีศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมของปัจจัยที่ส่งผลต่อความ

เป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว โดยปัจจัยที่ศึกษาทุกตัวในแบบจ าลองเชิงสาเหตุ (Causal  
Relationship Model) เป็นตัวแปรแฝง (Lantent Variables) ซึ่งในการคึกษาข้อมูลเชิงประจักษ์ 
(Impirical Data) ได้วัดหรือสังเกตจากตัวแปรสังเกต (Obsorved Variables) โดยความเป็นปึกแผ่น
ของชุมชน (CSO) วัดจาก การบูรณาการทางวัฒนธรรม (SO1) การบูรณาการทางบรรทัดฐาน (SO2) 
การบูรณาการทางการหน้าที่ (SO3) และการบูรณาการทางการสื่อสาร  (SO4) และปัจจัยที่มีอิทธิผล 
ได้แก่  

 ผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน ( IOP) วัดจาก การรับรู้
นโยบายของผู้น า (IO1) ระยะเวลาการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (IO2) และการได้รับงบประมาณ
สนับสนุนเพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน (IO3) 

 การสนับสนุนจากภายนอก (NET) วัดจาก การสนับสนุนจากหน่วยงาน
ภายนอก (NE1) และการเข้าร่วมสมาชิกเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชน (NE2) และความต่อเนื่องของ
การสนับสนุนการท่องเที่ยว (NE3) 

 การจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT) วัดจาก รูปแบบการจัดตั้งกลุ่มการ
ท่องเที่ยว (CB1) ความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยว (CB2) จ านวนนักท่องเที่ยว (CB3) ความพร้อมชุมชน
ในการจัดการท่องเที่ยว (CB4) และการมีส่วนร่วมการจัดการท่องเที่ยวของผู้น า (CB5) 

 การตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) วัดจาก  
การรับรู้นโยบายของครัวเรือน (HP1) ความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว (HP2) ประสบการณ์เรียนรู้ด้าน
การท่องเที่ยว (HP3) และการมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยว (HP4) 

 ผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (BEN) วัดจากการมีกิจการ
เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยว (BE1) และรายได้จากการท่องเที่ยว (BE2) 
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สถิติในการวิเคราะห์ความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) ใช้การวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยัน ซึ่งมีดัชนีที่ใช้ในการตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของรูปแบบกับข้อมูล
เชิงประจักษ ์ดังนี้ 

1) ค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-square Statistics) เป็นค่าสถิติที่ใช้ในการตรวจสอบความ
สอดคล้องกลมกลืนของรูปแบบกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยภาพรวม ค่าไค-สแควร์ โดยมีสมมติฐานการ
ทดสอบ คือ H0 = S = ∑ เมื่อ S แทนเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของข้อมูลเชิงประจักษ์ 
และ ∑ แทนเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของตัวแปรสังเกตได้ที่ประมาณมาจาก
รูปแบบ ถ้าค่าไค-สแควร์ไม่มีนัยส าคัญ แสดงว่าเมทริกซ์ความแปรปรวนทั้งสองไม่แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งก็หมายความว่ารูปแบบที่ทดสอบมีความกลมกลืนกัน ซึ่งสามารถพิจารณาได้จาก
ฟังก์ชั่นความกลมกลืนที่มีค่าเป็น 0 กล่าวคือ ถ้าค่าไค-สแควร์ มีค่าต่ ามากหรือมีค่าเท่ากับค่าองศา
ความเป็นอิสระจะยิ่งดี แสดงว่ารูปแบบสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  (Bollen, 1989:  278; 
Diamantopoulos and Siguaw, 2000:  98) ค่าสถิติไค-สแควร์ขึ้นอยู่กับความโด่ง ความเบ้ และยัง
ขึ้นอยู่กับขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ถ้ากลุ่มตัวอย่างยิ่งใหญ่ ค่าไค -สแควร์ก็จะยิ่งสูงมากจนอาจท าให้

สรุปผลได้ไม่ถูกต้อง ดังนั้น จึงแก้ไขโดยการพิจารณาค่าไค-สแควร์สัมพันธ์ (𝑥2/df) ซึ่งควรมีค่า 
น้อยกว่า 2.00  

2) ดัชนีความกลมกลืนเชิงเปรียบเทียบ (Comparative Fit Index: CFI) เป็นดัชนีที่
พัฒนาขึ้นโดย (Bollen, 1989) ค านวณจากค่าสถิติไค-สแควร์ ที่มีการแจกแจงแบบ Non-central 
Distribution มีค่าอยู่ระหว่าง 0-1 ยิ่งค่าเข้าใกล้ 1 ก็ยิ่งแสดงว่ารูปแบบมีความกลมกลืนกับรูปแบบ
ฐานเกณฑ์ท่ีนิยมใช้ คือ รูปแบบที่มีความกลมกลืนควรมีค่า CFI ไม่ต่ ากว่า 0.90 

3) ดัชนี TLI เป็นดัชนีที่บอกว่ารูปแบบที่น ามาตรวจสอบดีกว่ารูปแบบที่ตัวแปรไม่มี
ความสัมพันธ์กันเลย (Baseline Model) หรือรูปแบบอิสระ (Independence Model) ค่าของดัชนีเหล่านี้
มีค่าตั้งแต่  0 ถึง 1 ค่า TLI ที่ดีควรมีค่า 0.90 ขึ้นไป (Kaplan, 2000:  110; Diamantopoulos and 
Siguaw, 2000:  88)  

TLI ค านวณได้จากสูตร 
 

TLI = 
𝑥2/𝑑𝑓(𝑁𝑢𝑙𝑙 𝑀𝑜𝑑𝑒𝑙)−𝑥2/𝑑𝑓(𝑃𝑟𝑜𝑝𝑜𝑠𝑒𝑑 𝑀𝑜𝑑𝑒𝑙)

𝑥2

𝑑𝑓
(𝑁𝑢𝑙𝑙 𝑀𝑜𝑑𝑒𝑙)−1

 

ค่า TLI แปรผันตามค่าเฉลี่ยความสัมพันธ์ของข้อมูล และมีค่ามากกว่า 1 ได ้

4) ดัชนีรากที่สองของค่าเฉลี่ยความคาดเคลื่อนก าลังสองของการประมาณค่า (Root 
Mean Square Error of Approximation: RMSEA) เป็นดัชนีที่พัฒนาขึ้นโดย (Steiger, 1990) โดย 
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RMSEA เป็นดัชนีที่สร้างขึ้นจากสถิติไค-สแควร์ที่มีการแจกแจงแบบ Non-Central Distribution ใช้
ทดสอบสมมติฐาน 

H0 : S = ∑  
 
แต่น าค่าองศาความเป็นอิสระมาปรับแก้ โดยมีสูตรการค านวณ ดังนี้ 

 
RMSEA = (F0/df)2  
 

เมื่ อ  F0 คื อ  Population Discrepancy Function Value ห รื อค่ า ฟั งก์ ชั น ค วาม
กลมกลืนเมื่อรูปแบบสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ถ้า F0 เท่ากับศูนย์ ค่า RMSEA จะ
เท่ากับศูนย์ แสดงว่ารูปแบบสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ดีมาก 

ซึ่ง Diamantopoulos and Siguaw (2000:  85) เสนอว่าค่า RMSEA ที่ดีมากๆ ควรมี
ค่าน้อยกว่า 0.05 หากค่า RMSEA ระหว่าง 0.05-0.08 หมายถึง รูปแบบค่อนข้างสอดคล้องกลมกลืนกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ และค่าระหว่าง 0.08-0.10 หมายถึง รูปแบบสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์
เล็กน้อย และค่าที่มากกว่า 0.10 แสดงว่ารูปแบบยังไม่สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
(Brown and Cudeck, 1993) ได้เสนอเกณฑ์การตัดสินใจไว้ว่า รูปแบบที่มีความกลมกลืนควรมีค่า 
RMSEA ไม่เกินกว่า 0.05 

5) ดัชนีวัดความสอดคล้องกลมกลืนในรูปความคลาดเคลื่อน (Standardized Root 
Mean Square Residual: SRMR) เป็นการวัดความสอดคล้องกลมกลืนแบบสัมบูรณ์ ซึ่งศึกษาความ
แตกต่างมาตรฐานระหว่าง S กับ ∑ ซึ่งค่า SRMR มีแนวโน้มที่จะเล็กลงเมื่อขนาดของกลุ่มตัวอย่าง
เพ่ิมขึ้น และเมื่อจ านวนของพารามิเตอร์ในรูปแบบเพ่ิมขึ้น ถ้าค่า SRMR เป็นศูนย์ แสดงว่ารูปแบบมี
ความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์พอดี ส่วนค่า SRMR ที่น้อยกว่า 0.08 โดยทั่วไปถือว่า
รูปแบบดี (Hu and Bentler, 1999) แต่ส าหรับ Diamantopoulos and Siguaw (2000:  87) กล่าวว่า
ค่า SRMR ควรมีค่าน้อยกว่า 0.05 จึงจะสรุปได้ว่ารูปแบบมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์
ใช้เกณฑ์ดัชนีดังนี้ 
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ตารางที่ 4 เกณฑ์การพิจารณาความสอดคล้องกลมกลืนของรูปแบบกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ดัชนีความกลมกลืน เกณฑ์ อ้างอิง 

𝐱𝟐 -test ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ (p < .05) Diamantopoulos and 
Siguaw (2000: 83) 

𝐱𝟐/df < 2.00 
2.00-5.00 

สอดคล้องกลมกลืนดี 
สอดคล้องกลมกลืนพอใช้ได ้

Bollen (1989: 278) 
Diamantopoulos and 
Siguaw (2000: 98) 

CFI (Comparative 
Fit Index)  
TLI 

> 0.95 
 
0.90-0.95 

สอดคล้องกลมกลืนดี 
 
สอดคล้องกลมกลืนพอใช้ได ้

Kaplan (2000: 110) 
 
Diamantopoulos and 
Siguaw (2000: 88) 

RMSEA (Root Mean 
Square Error of 
Approximation) 

< 0.05 
0.05 - 0.08 
0.08 - 0.10 
> 0.10 

สอดคล้องกลมกลืนดี 
สอดคล้องกลมกลืนพอใช้ได ้
สอดคล้องกลมกลืนไม่ค่อยดี 
สอดคล้องกลมกลืนไม่ดี 

Diamantopoulos and 
Siguaw (2000: 85) 

SRMR (Standardized 
Root Mean Square 
Residual) 

< 0.05  Diamantopoulos and 
Siguaw (2000: 88) 

< 0.08  Hu and Bentler (1999) 

ที่มา: สุภมาส อังศุโชติ และคณะ (2555:  12) 
  

การด าเนินการวิจัยข้ันตอนที่ 3 
 

ขั้นตอนที่ 3 การออกแบบการวิจัยเพ่ือเสนอแนวทางการผลักดันนโยบายการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชน มีวิธีการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการวิจัยในขั้นตอนที่ 1 และ 2 ทั้งข้อมูลจากการวิจัยเอกสาร 
(Documentary Research) และข้อมูลที่ได้จากการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มา
วิเคราะห์เนื้อหา และข้อมูลจากแบบสอบถามที่แปรผลแล้ว และสรุปประเด็นตามกรอบ จากนั้น
สังเคราะห์และเรียบเรียงถึงลักษณะและระดับความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว รวมทั้งอิทธิพล
ทั้งทางตรงและทางอ้อมของปัจจัยเชิงนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน ทั้งปัจจัยในระดับชุมชน 
และปัจจัยระดับครัวเรือน ที่ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว เพ่ือสังเคราะห์ให้เห็นถึง
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ปัจจัยที่ส าคัญที่มีผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว เพ่ือน าผลการวิจัยประกอบในการ
วิเคราะห์เพ่ือเสนอเป็นแนวทางการผลักดันนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุนเสริมความ
เป็นปึกแผ่นของชุมชน รวมทั้งการสัมภาษณ์ผู้น าชุมชนในระหว่างการรวบรวมข้อมูล 

2. ผู้วิจัยได้ด าเนินการยกร่างข้อเสนอแนวทางการผลักดันนโยบายส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชนอย่างยั่งยืน 

3. จัดการประชุมกลุ่มย่อย (Small Group Discussion) เป็นการน าเอาผู้น าชุมชน 
ประชาชนในชุมชนท่องเที่ยว นักวิชาการด้านการท่องเที่ยว หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง เข้ามาพูดคุย
เพ่ือวิพากษ์แนวทางการผลักดันนโยบายที่ผู้วิจัยได้ท าการยกร่าง พร้อมทั้งเสนอความคิดเห็น ใน
ประเด็นการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน เพ่ือร่วมกันหาแนวทางการผลักดันนโยบายการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชน จากนั้นผู้วิจัยท าการสรุปผลข้อเสนอแนะ
ในการผลักดันนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพื่อช่วยในการหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่น
ของชุมชน และท าการปรับปรุงเนื้อหาตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ แล้วน าเสนอแนวทางใน
การผลักดันนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพื่อช่วยในการหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่น
ของชุมชนที่มีพลังเชิงนโยบาย สามารถผลักดันนโยบายให้เกิดขึ้นได้จริง  

จากการด าเนินการวิจัยทั้ง 3 ขั้นตอนข้างต้น มีเป้าหมายเพ่ือตอบค าถามและวัตถุประสงค์
การวิจัย ดังนั้น เพ่ือให้เห็นภาพรวมของวิธีด าเนินการวิจัย จึงสรุปให้เห็นถึงความสอดคล้องของค าถาม
การวิจัย วัตถุประสงค์การวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย และการวิเคราะห์ข้อมูล แสดงดังตารางที่ 5  

ตารางที่ 5 ความสอดคล้องของค าถามการวิจัย วัตถุประสงค์การวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  และ
การวิเคราะห์ข้อมูล 

ค าถามการวิจัย วัตถุประสงค์การวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การวิเคราะห์
ข้อมูล 

1. นโยบายการส่งเสริม
การท่องเที่ยวชุมชนของ
ประเทศไทยมีการก่อ
เกิดและมีพลวัตรของ
นโยบายอย่างไร  
 

1. เพ่ือศึกษาการก่อเกิด
และพลวัตรของนโยบาย
การส่งเสริมการท่องเที่ยว
ชุมชนของประเทศไทย 

(การด าเนินการวิจัย
ขั้นตอนที่ 1) 

1. การศึกษาและวิเคราะห์
ข้อมูลทุติยภูมิจากเอกสาร 
(Documentary Research) 
2. การสัมภาษณ์ แบบมี
โครงสร้ าง (Structured - 
Interview) 

1. การวิ เค ราะห์
เนื้อหา (Content 
Analysis) 
2. ตารางการ
สังเคราะห์
เปรียบเทียบ
เหตุการณ์ (Constant 
Comparison)  

2. ชุมชนท่องเที่ ยวมี 2. เพ่ือศึกษาความเป็น แบบสอบถาม 1. การวิ เค ราะห์
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ค าถามการวิจัย วัตถุประสงค์การวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การวิเคราะห์
ข้อมูล 

ความเป็นปึกแผ่นของ
ชุมชนมากน้อยเพียงใด 
 

ปึ ก แ ผ่ น ข อ ง ชุ ม ช น
ท่องเที่ยวในภาคเหนือ
ตอนบนของประเทศไทย 

(การด าเนินการวิจัย
ขั้นตอนที่ 2) 

(Questionnaire) สถิติเชิงพรรณนา 
2. การวิเคราะห์
องค์ประกอบ 
เชิงยืนยัน 
(Confirmatory 
Factor Analysis: 
CFA) 

3. โ ม เ ด ล ส ม ก า ร
โครงสร้างของปัจจัยเชิง
นโยบายการส่ งเสริม
การท่องเที่ยวชุมชนทั้ง
ใน ระดั บ ชุ ม ช น แล ะ
ร ะดั บ ค รั ว เรื อ น ที่ มี
อิทธิพลทางตรงและ
ทางอ้อมต่อความเป็น
ปึ ก แ ผ่ น ข อ งชุ ม ช น
ท่องเที่ยวกับข้อมูลเชิง
ป ร ะ จั ก ษ์ มี ค ว า ม
สอดคล้องกันหรือไม่ 
 

3. เพ่ื อตรวจสอบความ
สอดคล้องของโมเดลสมการ
โครงสร้างของปัจจัยเชิ ง
นโยบายการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวชุมชนทั้งในระดับ
ชุมชนและระดับครัวเรือน
ที่ มี อิ ทธิ พลทางตรงและ
ทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่น
ของชุมชนท่องเที่ยว ซึ่งเป็น
โมเดลเชิงทฤษฎีที่พัฒนาขึ้น
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

(การด าเนินการวิจัย
ขั้นตอนที่ 2) 

แบบสอบถาม 
(Questionnaire) 

1. การวิ เค ราะห์
สถิติเชิงพรรณนา 
2. การวิเคราะห์
องค์ประกอบ 
เชิงยืนยัน 
(Confirmatory 
Factor Analysis: 
CFA) 
3. การวิ เค ราะห์
โ ม เด ล ส ม ก า ร
โครงสร้างพหุระดับ 
(The Multilevel 
Structural 
Equation 
Model: MSEM) 

4. มีปัจจัยเชิงนโยบาย
การส่งเสริมการท่องเที่ยว
ชุมชนใดบ้างที่มีอิทธิพล
ต่อความเป็นปึกแผ่นของ
ชุมชนท่องเที่ยว 

 

4. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของ
ปั จจั ยเชิ งนโยบายการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน
ทั้งปัจจัยระดับชุมชนและ
ปั จจัยระดับครัวเรือนที่
ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่น
ของชุมชนท่องเที่ยว 

แบบสอบถาม 
(Questionnaire) 

1. การวิ เค ราะห์
สถิติเชิงพรรณนา 
2. การวิเคราะห์
องค์ประกอบ 
เชิงยืนยัน 
(Confirmatory 
Factor Analysis: 
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ค าถามการวิจัย วัตถุประสงค์การวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การวิเคราะห์
ข้อมูล 

(การด าเนินการวิจัย
ขั้นตอนที่ 2) 

CFA) 
3. การวิ เค ราะห์
โ ม เด ล ส ม ก า ร
โครงสร้างพหุระดับ 
(The Multilevel 
Structural 
Equation 
Model: MSEM) 

5. แ น ว ท า ง ใน ก าร
ผลั กดั นนโยบายการ
ส่ งเสริมการท่ องเที่ ยว
ชุมชนเพ่ือช่วยในการหนุน
เสริมความเป็นปึกแผ่น
ของชุมชนควรมีลักษณะ
อย่างไร 

5. เพ่ื อเสนอแนวทาง 
การผลักดันนโยบายการ
ส่ งเสริมการท่ องเที่ ยว
ชุมชนเพ่ือหนุนเสริมความ
เป็นปึกแผ่นของชุมชน 

(การด าเนินการวิจัย
ขั้นตอนที่ 3) 

1. การศึกษาและวิเคราะห์
ข้อมูลทุติยภูมิจากเอกสาร 
(Documentary Research) 
2. ผลการวิจัยจากขั้นตอน
ที่ 1 และ 2 
3. การจั ด การป ระชุ ม
กลุ่มย่อย (Small Group 
Discussion) 

1. การวิ เค ราะห์
เนื้อหา (Content 
Analysis) 
2. การสรุปประเด็น
เพ่ื อ ส ร้ า ง แ น ว
ทางการผลั กดั น
นโยบายฯ 
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บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
การศึกษาเรื่อง “อิทธิพลของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนต่อความเป็นปึกแผ่น

ของชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย” ด าเนินการรวบรวมข้อมูลและใช้วิธีวิเคราะห์
ข้อมูลแบบผสมผสานทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ซึ่งใช้วิธีการวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary 
Research) ร่วมกับวิธีการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research)  เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม และ
การรวบรวมข้อมูลโดยใช้การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured - Interview) รวมถึงการ
อภิปรายกลุ่มย่อย (Small Group Discussion) เพ่ือร่วมกันหาแนวทางการผลักดันนโยบายการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ซึ่งผลการวิจัยน าเสนอเป็น  
6 ตอน ตามล าดับ ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการศึกษาการก่อเกิดและพลวัตรของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน
ของประเทศไทย 

ตอนที่ 2 ผลการศึกษาลักษณะทั่วไปของครัวเรือนและชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบน
ของประเทศไทย 

ตอนที่ 3 ผลการศึกษาความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนของ
ประเทศไทย 

ตอนที่ 4 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยเชิงนโยบาย
การส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนทั้งในระดับชุมชนและระดับครัวเรือนที่มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อม
ต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว  

ตอนที่ 5 ผลการศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมของปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวชุมชนทั้งปัจจัยระดับชุมชนและปัจจัยระดับครัวเรือนที่ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน
ท่องเที่ยว 

ตอนที่ 6 แนวทางการผลักดันนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุนเสริมความ
เป็นปึกแผ่นของชุมชน 
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ตอนที่ 1 ผลการศึกษาการก่อเกิดและพลวัตรของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนของ
ประเทศไทย 

ปัจจุบันประเทศไทยเป็นอีกประเทศหนึ่งในโลกที่มีจ านวนนักท่องเที่ยวและรายได้จากการ
ท่องเที่ยวสูงเป็นอันดับต้นๆ ของโลก ดังนั้น รัฐบาลในทุกยุคทุกสมัยจึงมีนโยบายในการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเพ่ือสร้างงาน สร้างรายได้ และกระตุ้นเศรษฐกิจของประเทศ ซึ่งนโยบายจากภาครัฐได้
ออกมาในหลายรูปแบบ ทั้งนโยบายการสนับสนุนในเรื่องของโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการท่องเที่ยว 
สาธารณูปโภค นโยบายในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว การลงทุนในธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยว 
นโยบายในการพัฒนาบุคลากรทางการท่องเที่ยว นโยบายด้านการตลาดในการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว 
รวมถึงนโยบายในการพัฒนารูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยว เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาการท่องเที่ยวของ
ประเทศไทย ซึ่งการสร้างรูปแบบการท่องเที่ยวที่หลากหลายเพ่ือรองรับกับการเปลี่ยนแปลงของโลก 
และรองรับกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยวที่เปลี่ยนแปลงไป รูปแบบการท่องเที่ยวที่นอกเหนือจากการ
ท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ วัฒธรรม ที่มีชื่อเสียงในเมืองใหญ่ ไปสู่
รูปแบบการท่องเที่ยวที่ให้ความส าคัญกับการเรียนรู้ การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
การอนุรักษ์รักษาวัฒนธรรม ภูมิปัญญา ประเพณี วิถีชีวิตของท้องถิ่น ซึ่งเป็นรูปแบบหนึ่งของการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศและการท่องเที่ยวชุมชน ดังนั้น ในการน าเสนอในตอนแรกนี้จะน าเสนอถึงการก่อ
เกิดและพลวัตรของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยว่ามีจุดเริ่มต้นของนโยบาย
อย่างไร มีฐานคิดของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนอย่างไร และตัวนโยบายการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวชุมชนมีพลวัตรของนโยบายในแต่ละยุคสมัยอย่างไร ส่งผลกระทบต่อชุมชนและสังคมใน
รูปแบบใดบ้าง รวมทั้งนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนของประเทศไทยมีการผลักดันนโยบายการ
สู่การปฏิบัติในรูปแบบใด เพ่ือสะท้อนให้เห็นถึงมิติของพัฒนาการของนโยบายการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวชุมชน รูปแบบการน าเอานโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนสู่การปฏิบัติ รวมถึงการ
เปลี่ยนแปลงภายในชุมชนที่เกิดจากการส่งเสริมนโยบายการท่องเที่ยวสู่ชุมชนท้องถิ่น 
 

1.1 การก่อเกิดของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนของประเทศไทย 
นโยบายสาธารณะ (Public Policy) เมื่อกล่าวถึงค านี้ ย่อมหมายถึงสิ่งที่ส่งผลกระทบต่อ

ประชาชนในสังคมอย่างกว้างขวาง ซึ่งตามนิยามความหมาย นโยบายสาธารณะ คือ สิ่งใดก็ตามที่
รัฐบาลเลือกท่ีจะกระท าหรือไม่กระท า (Dye, 1978) นอกจากนี้ นโยบายสาธารณะยังหมายถึงอ านาจ
ในการจัดสรรสิ่งที่มีคุณค่าของสังคมทั้งมวล ซึ่งผู้ที่มีอ านาจในการจัดสรร คือ รัฐบาล และสิ่งที่รัฐบาล
ตัดสินใจที่จะกระท าหรือไม่กระท าเป็นผลมาจากการจัดสรรสิ่งที่มีคุณค่าของสังคม (Easton, 1953:  
129) นอกจากนี้ นโยบายสาธารณะยังหมายถึงกิจกรรมต่างๆ ที่รัฐจัดขึ้น หรือแผนงาน หรือโครงการ 
หรือแนวทางปฏิบัติที่รัฐหรือหน่วยงานของรัฐได้ก าหนดขึ้นเพ่ือเจตนาในการแก้ไขปัญหาทั้งในระยะ
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สั้นและระยะยาว (วรเดช จันทรศร, 2547) ซ่ึงในภาพรวม กล่าวได้ว่า นโยบายสาธารณะเป็นกิจกรรม
ที่รัฐบาลเลือกที่จะกระท าหรือไม่กระท า เป็นการใช้อ านาจของรัฐบาลในการจัดสรรกิจกรรมเพ่ื อ
ตอบสนองค่านิยมของสังคม โดยเป็นชุดของการกระท าที่มีแบบแผน มีระบบ และกระบวนการอย่าง
ชัดเจน กิจกรรมที่รัฐบาลเลือกที่จะกระท าต้องมีเป้าหมาย วัตถุประสงค์ หรือจุดมุ่งหมายเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนจ านวนมาก เป็นกิจกรรมที่ต้องกระท าให้ปรากฏเป็นจริง มีผลลัพธ์ในการ
แก้ไขปัญหาที่ส าคัญของสังคม และเป็นการเลือกที่จะกระท าโดยพิจารณาจากผลการวิเคราะห์
ทางเลือกท่ีเหมาะสมที่สุดต่อท้ังการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 

นโยบายต่างๆ ที่ปรากฏขึ้นในสังคมไทยในแต่ละยุคแต่ละสมัย ล้วนแล้วแต่สะท้อนถึงสภาพ
ปัญหาที่เกิดขึ้นในสังคม เพราะนโยบายที่ลงไปสู่ประชาชนมักจะเป็นนโยบายที่สอดคล้องกับความ
ต้องการของประชาชน ทั้งในด้านค่านิยมของสังคม การด ารงชีวิตอย่างมีคุณภาพของประชาชน  
ซึ่งหากรัฐบาลสามารถน านโยบายไปปฏิบัติให้ประสบความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ก็จะท าให้รัฐบาลได้รับการยอมรับและได้รับความนิยมจากประชาชนอย่างกว้างขวาง ได้รับความ
ศรัทธาเชื่อถือจากประชาชน และมีผลในการส่งเสริมให้รัฐบาลได้ท าหน้าที่ในการบริหารประเทศต่อไปอีก 
หรือเรียกได้ว่านโยบายสาธารณะมีผลต่อการด ารงอยู่ของรัฐบาล  

นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยว เป็นอีกหนึ่งนโยบายหนึ่งที่รัฐบาลให้ความส าคัญ เพราะจาก
ตัวเลขสถิติการท่องเที่ยวของประเทศมีอัตราการเจริญเติบโตของจ านวนนักท่องเที่ยว และรายได้จาก
การท่องเที่ยวที่มีการเติบโตอย่างมากในทุกๆ ปี เป็นอุตสาหกรรมที่ท ารายได้และสร้างงานสร้างอาชีพ
ให้กับประเทศอย่างมหาศาล ซึ่งเมื่อกล่าวถึงการส่งเสริมการท่องเที่ยวของประเทศ ประเทศไทยมี
ความชัดเจนในเรื่องของการพัฒนาด้านการท่องเที่ยวมาตั้งแต่ก่อนการมีแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติฉบับที่ 1 โดยได้เริ่มต้นขึ้นอย่างชัดเจนในสมัยรัฐบาลของจอมพลสฤษดิ์ ธนะรัชต์ ที่ได้มี
การศึกษากิจการท่องเที่ยว และได้ด าริที่จะส่งเสริมอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในประเทศอย่างจริงจัง และ
ได้มีประกาศพระราชกฤษฎีกาจัดแบ่งส่วนราชการ กรมประชาสัมพันธ์ พ.ศ. 2502 โดยตัด “ส านักงาน
ท่องเที่ยว” ออก แล้วจัดตั้งขึ้นเป็นองค์การอิสระ เรียกว่า “องค์การส่งเสริมการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย” 
มีชื่อย่อว่า “อ.ส.ท.” โดยพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองค์การส่งเสริมการท่องเที่ยว พ.ศ. 2502 โดยองค์การ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวแต่เดิมนั้นมีหน้าที่ส่งเสริมการท่องเที่ยวเป็นส่วนใหญ่ ซึ่ง ณ เวลานั้นมีจ านวน
นักท่องเที่ยวประมาณ 1.10 ล้านคน สร้างรายได้สู่ประเทศ 3.99 ล้านบาท (ฝ่ายวิจัยธนาคารกรุงศรี
อยุธยา, 2545) ซึ่งประเทศไทยได้พยายามพัฒนาระบบสาธารณูปโภคและอุตสาหกรรมภาคบริการต่างๆ 
เพ่ือรองรับการท่องเที่ยวที่คาดว่าจะเติบโตขึ้น 

ต่อมาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวได้ขยายตัวอย่างกว้างขวางรวดเร็ว จ าเป็นต้องปรับปรุงอ านาจ
หน้าที่ของ อ.ส.ท. ให้มีขอบเขตการปฏิบัติงานกว้างขวางยิ่งขึ้น ทั้งในด้านการพัฒนา อนุรักษ์
ทรัพยากรทางการท่องเที่ยว และการส่งเสริมเผยแพร่ จึงได้มีการน าเสนอร่างพระราชบัญญัติการ
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ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย และร่างพระราชบัญญัติจัดระเบียบธุรกิจเกี่ยวกับอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
เพ่ือให้หน่วยงานการท่องเที่ยวของรัฐ มีอ านาจหน้าที่และรับผิดชอบในการพัฒนาส่งเสริมเผยแพร่ 
และด าเนินกิจการเพ่ือเป็นการริเริ่มให้มีการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ตลอดจนคุ้มครองให้ความ
ปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยวด้วย ซึ่งพระราชบัญญัติการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้ผ่านการพิจารณา
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ฉบับพิเศษ เล่มที่ 96 ตอนที่ 72 วันที่ 4 พฤษภาคม 2522 จัดตั้ง  
“การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย” ขึ้น มีชื่อย่อว่า “ททท.” เพ่ือให้เป็นองค์กรหลักในการพัฒนาด้าน
การท่องเที่ยวของประเทศ จึงกล่าวได้ว่าการพัฒนาด้านการท่องเที่ยวของประเทศไทยมีความชัดเจน
มากยิ่งขึ้นเมื่อมีการยกระดับองค์การส่งเสริมการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (อ .ส.ท.) ให้เป็น  
“การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.)” หรือ Tourism Authority of Thailand (TAT) โดยขึ้นตรง
ต่อส านักนายกรัฐมนตรีเพ่ือท าหน้าที่ด าเนินนโยบายและส่งเสริมการท่องเที่ยวของประเทศไทย  
(บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา, 2548:  22) ซึ่งถือว่าการก่อตั้ง ททท. นี้ ท าให้การท่องเที่ยวมีการเติบโตอย่าง
ชัดเจนและเรียกได้ว่าเป็น “อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว” นับตั้งแต่นั้นเป็นต้นมา และสะท้อนให้เห็นถึง
การให้ความส าคัญกับการด าเนินนโยบายด้านการท่องเที่ยวของประเทศ  

นอกจากการปรับเปลี่ยนโครงสร้างและขอบเขตขององค์การด้านการท่องเที่ยวแล้วนั้น ใน
ด้านนโยบายยังมีการเริ่มบรรจุการพัฒนาการท่องเที่ยวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2515-2519) เป็นครั้งแรก และโครงการรณรงค์และสนับสนุนการท่องเที่ยวของ
ประเทศไทยได้เริ่มขึ้นอย่างจริงจังเมื่อปี พ.ศ. 2530 โดยการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้เปิดตัว
โครงการ “ปีท่องเที่ยวไทย” (Visit Thailand Year) ขึ้นเป็นครั้งแรก เพื่อประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว
ของประเทศไทยอย่างชัดเจน ซึ่งภายหลังจากนั้น จ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติที่เดินทางมาท่องเที่ยว
ในประเทศไทยก็ได้มีอัตราการขยายตัวเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่องมาโดยตลอด  ท าให้เริ่มมีการวางแผน
พัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศอย่างจริงจัง เพ่ือน ารายได้ที่เป็นเงินตราต่างประเทศเข้าประเทศไทย 
และช่วยลดการขาดดุลของประเทศ และถือได้ว่านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวของประเทศไทยเติบโต
ขึ้นไปพร้อมๆ กับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ที่ขณะนั้นมุ่งเน้นการพัฒนาใน
ภาคอุตสาหกรรม สร้างงาน สร้างรายได้มากขึ้น ซึ่งท าให้ภาวะเศรษฐกิจของประเทศและผลิตภัณฑ์
มวลรวมของประเทศ หรือ GDP เติบโตมากข้ึน ซึ่งในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติในแต่ละ
ฉบับมีแนวทางหรือมีการก าหนดทิศทางในการพัฒนาด้านการท่องเที่ยวมาโดยตลอด รวมไปถึงการ
พัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชนด้วย ซึ่งสามารถสังเคราะห์แนวนโยบายการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวชุมชนและพัฒนาการของแผนที่สะท้อนให้เห็นถึงพัฒนาการของนโยบายการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวที่มาสู่การท่องเที่ยวในรูปแบบการท่องเที่ยวชุมชนได้ดังนี้ 
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งเที่
ยวข

องป
ระเ

ทศ
จึง

ให
้

คว
าม

ส า
คัญ

กับ
 “ก

ารท่
อง

เที่
ยว

ที่
ยั่ง

ยืน
” ซ

ึ่งเป
็นจ

ุดเร
ิ่มต

้นข
อง

กา
ร

พัฒ
นา

มา
สู่น

โยบ
ายก

ารท่
องเ

ที่ย
วเช

ิง
นิเว

ศ แ
ละก

ารท่
องเ

ที่ย
วโด

ยช
ุมช

น 

กา
รข

ยา
ยตั

วอ
ุตส

าห
กร

รม
แล

ะก
าร

ท่
อง

เที่
ยว

 แ
ละ

ปร
ะช

าก
รเม

ือง
 

ก่อ
ให

้เกิด
ปัญ

หา
มล

พิษ
 ส่ง

ผล
กร

ะท
บ

ต่อ
คุณ

ภา
พช

ีวิต
ปร

ะช
าช

นแ
ละ

ชุม
ชน

 
แต่

ใน
แผ

นน
ี้ยั

งค
งส

่งเ
สร

ิมก
าร

ท่อ
งเที่

ยว
ระ

หว
่าง

ปร
ะเท

ศเพ
ื่อเ

ป็น
แห

ล่ง
เงิน

ตร
าต่

างป
ระ

เทศ
 แต่

จาก
กา

ร
ปร

ะช
ุมร

ะดั
บโล

กเร
ื่องส

ิ่งแว
ดล

้อม
โลก

 
“E

art
h S

um
mi

t” 
เป

็นจ
ุดเร

ิ่มผ
ลัก

ดัน
เรื่อ

ง “
กา

รพ
ัฒน

าที่
ยั่ง

ยืน
” แ

ละ
 “ก

าร
ท่อ

งเที่
ยวที่

ยั่ง
ยืน

” ซ
ึ่งเป

็นจ
ุดเร

ิ่มต้
น

ขอ
งก

ารท่
อง

เที่
ยว

เชิ
งน

ิเวศ
 แล

ะก
าร

ท่อ
งเที่

ยวโ
ดย

ชุม
ชน
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แผ
นพ

ัฒ
นา

เศ
รษ

ฐกิ
จแ

ละ
สัง

คม
แห

่งช
าติ

 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค์ห
ลัก

 เป้
าห

มา
ย

แล
ะแ

นว
ทา

งก
าร

พัฒ
นา

 
นโ

ยบ
าย

ส่ง
เส

ริม
กา

รท
่อง

เท
ี่ยว

ขอ
งร

ัฐบ
าล

 
นโ

ยบ
าย

ส่ง
เส

ริม
กา

รท
่อง

เท
ี่ยว

ชุม
ชน

 
หม

าย
เห

ต ุ

 
 

3)
สน

ับส
นุน

องค
์กร

ขอ
งรัฐ

 ภา
คเอ

กช
น

แล
ะป

ระช
าชน

ในร
ะดั

บท้
องถ

ิ่น เ
ข้า

มา
มี

ส่ว
นร

่วม
ในก

ารบ
ริห

าร 
บูร

ณะ
จัด

กา
ร

ทร
ัพย

าก
รธ

รร
มช

าติ
 แล

ะอ
นุร

ักษ
์

สิ่ง
แวด

ล้อ
มธ

รรม
ชาติ

 
4)

สน
ับส

นุน
บท

บา
ทข

อง
ภา

คเอ
กช

น
ให

้เข
้าม

าม
าส

่วน
ร่ว

มใ
นก

าร
พัฒ

นา
พื้น

ที่แ
หล

่งท่
อง

เที่
ยว

ต่า
งๆ

 มา
กข

ึ้น 
-

พัฒ
นา

แล
ะย

กร
ะดั

บค
ุณภ

าพ
ก า

ลัง
คน

ด้า
นก

ารท่
อง

เที่
ยว

 
1)

ขย
าย

กา
รผ

ลิ
ตก

 าล
ังค

นใ
น

ระ
ดับ

อุด
มศ

ึกษ
าแ

ละ
วิช

าช
ีพใ

ห้ไ
ด้ 

ปร
ิมา

ณแ
ละ

มีค
ุณ

ภา
พ 

สอ
ดค

ล้อ
ง

คว
าม

ต้อ
งก

ารต
ลา

ดธ
ุรก

ิจท่
อง

เที่
ยว

 
5)

สน
ับส

นุน
ภา

คเ
อก

ชน
เข

้าม
าม

ี
บท

บา
ทใ

นก
าร

ลง
ทุน

ผล
ิตแ

ละ
ฝึก

อบ
รม

ก า
ลัง

คน
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แผ
นพั

ฒ
นา

เศ
รษ

ฐกิ
จแ

ละ
สัง

คม
แห

่งช
าติ

 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค์ห
ลัก

 เป้
าห

มา
ย

แล
ะแ

นว
ทา

งก
าร

พัฒ
นา

 
นโ

ยบ
าย

ส่ง
เส

ริม
กา

รท
่อง

เท
ี่ยว

ขอ
งร

ัฐบ
าล

 
นโ

ยบ
าย

ส่ง
เส

ริม
กา

รท
่อง

เท
ี่ยว

ชุม
ชน

 
หม

าย
เห

ต ุ

ฉบ
ับที่

 8
   

(พ
.ศ

. 2
54

0-
25

44
) 

-
เส

ริม
สร

้าง
ศัก

ยภ
าพ

ขอ
งค

น 
-

พัฒ
นา

สภ
าพ

แว
ดล

้อม
ขอ

ง
สัง

คม
ให

้มีค
วา

มม
ั่นค

ง  
-

พัฒ
นา

เศร
ษฐ

กิจ
ให

้เติบ
โตอ

ย่า
ง

มีเ
สถ

ียร
ภา

พ 
มั่น

คง
แล

ะส
มดุ

ล 
สร

้าง
โอ

กา
สก

าร
พั

ฒ
นา

ศัก
ยภ

าพ
ขอ

งค
นใน

การ
มีส

่วนร
่วม

ในก
ารพ

ัฒน
าแ

ละ
ได้

รับ
ผล

ที่เ
ป็น

ธรร
ม 

-
ให

้มีก
าร

ใช
้ปร

ะโย
ชน

์แล
ะดู

แล
รัก

ษา
ทร

ัพย
าก

รธ
รร

มช
าติ

แล
ะ 

สิ่ง
แว

ดล
้อม

ให
้มีค

วา
มส

มบ
ูรณ

์
สา

มา
รถ

สน
ับส

นุน
กา

รพ
ัฒ

นา
เศร

ษฐ
กิจ

สัง
คม

แล
ะค

ุณ
ภา

พ
ชีว

ิตได้
อย

่างย
ั่งย

ืน 
ปร

ับร
ะบ

บบ
ริห

ารจ
ัดก

าร 
เปิ

ดโอ
กา

ส
ให

้ทุก
ภา

คส
่วน

เข้า
มา

มีส
่วน

ร่ว
มใน

การ
พัฒ

นา
ปร

ะเท
ศม

าก
ขึ้น

 

-
ให

้ปร
ะเท

ศไ
ทย

เป
็นศ

ูนย
์กล

างก
าร

ท่อ
งเที่

ยว
ในเ

อเซ
ียต

ะว
ันอ

อก
เฉีย

งใต้
  

-
สน

ับส
นุน

ให
้คน

ไทย
เที่

ยว
ในป

ระเ
ทศ

  
-

พัฒ
นา

คุณ
ภา

พแ
หล

่งท่
อง

เที่
ยว

  
-

ส่ง
เส

ริม
นัก

ท่อ
งเที่

ยว
คุณ

ภา
พ 

-
ร่ว

มม
ือก

ับป
ระเ

ทศ
อาเ

ซีย
นแ

ละอ
ินโด

จีน
 

-
พัฒ

นา
โค

รงข
่าย

กา
รค

มน
าค

มแ
ละ

โคร
งสร

้างพ
ื้นฐ

าน
ระห

ว่า
งเม

ือง 
 

-
ให

้ธุร
กิจ

เอก
ชน

แล
ะอ

งค
์กร

ชุม
ชน

มี
ส่ว

นร
่วม

ใน
กา

รพ
ัฒน

าม
าก

ขึ้น
 

-
ปร

ับบ
ทบ

าท
ขอ

ง ท
ทท

. ไป
สู่ก

ารพ
ัฒน

า
แล

ะป
รับ

ปร
ุงแห

ล่ง
ท่อ

งเที่
ยวใ

นป
ระเ

ทศ
 

-
ส่ง

เสร
ิมอ

งค
์กรช

ุมช
นแ

ละ
ท้อ

งถ
ิ่นใน

การ
ด า

เนิน
กิจ

กรร
มก

ารท่
องเ

ที่ย
ว 

**ป
ระ

กา
ศให

้ปี 
25

41
 -2

54
2 เ

ป็น
ปี

ส่ง
เสร

ิมก
ารท่

อง
เที่

ยว
ไท

ย (
Am

azi
ng 

Th
aila

nd
) แ

ละ
ส่ง

เสร
ิมใ

ชุม
ชน

เป
็น

แห
ล่ง

ท่อ
งเที่

ยว
** 

เน
้นก

าร
สน

ับส
นุน

กา
รร

วม
กล

ุ่มข
อง

ชุม
ชน

ทุก
รูป

แบ
บ 

แล
ะเพ

ิ่มศ
ักย

ภา
พ

ขอ
งอ

งค
์กร

ชุม
ชน

 โด
ยน

อก
จา

กจ
ะ

เป
็นก

าร
รว

มก
ลุ่ม

เพ
ื่อผ

ลิต
สิน

ค้า
 ยั

ง
ส่ง

เสร
ิมก

าร
รว

มก
ลุ่ม

ชุม
ชน

เพ
ื่อท

 า
กา

รท่
อง

เที่
ยว

 อ
ีกทั้

งย
ังส

่งเส
ริม

กา
ร

ท่อ
งเที่

ยว
ทา

งว
ัฒ

นธ
รร

มเ
พื่อ

สร
้าง

จิต
ส า

นึก
คว

าม
รู้ค

วา
มเข

้าใจ
 เก

ิดก
าร

เรีย
นร

ู้ปร
ะว

ัติศ
าส

ตร
์แล

ะว
ัฒน

ธร
รม

 
ซึ่ง

ภา
พร

วม
เป

็นก
าร

มุ่ง
เสร

ิมส
ร้า

ง
คว

าม
เข้

มแ
ข็ง

ขอ
งช

ุมช
นช

นบ
ทแ

ละ
สน

ับ
สน

ุนก
าร

มีส
่วน

ร่ว
มใ

นก
าร

พั
ฒ

นา
เศ

รษ
ฐก

ิจ 
สัง

คม
 จ

ัดก
าร

ทร
ัพย

าก
รธ

รร
มช

าติ
 แล

ะส
ิ่งแ

วด
ล้อ

ม
ใน

ท้อ
งถ

ิ่น 
ซึ่ง

เป
็นก

าร
สน

ับส
นุน

กา
ร

พัฒ
นา

กา
รจ

ัดก
าร

ท่อ
งเที่

ยว
โด

ย
ชุม

ชน
ให

้เกิด
ขึ้น

อย
่างเ

ป็น
รูป

ธร
รม

 

ที่ผ
่าน

มา
 นโ

ยบ
าย

มุ่ง
เน้

นพ
ัฒ

นา
แห

ล่ง
ท่อ

งเที่
ยว

 สา
ธา

รณ
ูปโ

ภค
การ

ตล
าดแ

ละ
การ

ลงทุ
น แ

ต่ใน
แผ

นฯ
 8  

ให
้คว

าม
ส า

คัญ
กับ

 “ค
น”

 เน
้นก

าร
พัฒ

นา
ศัก

ยภ
าพ

ขอ
งคน

เพ
ื่อย

กระ
ดับ

คุณ
ภา

พช
ีวิต

ระ
ชา

ชน
 อี

กทั้
งให

้
ควา

มส
 าค

ัญก
ับก

ารก
ระจ

ายอ
 าน

าจส
ู่

ท้อ
งถ

ิ่น ใ
ห้ช

ุมช
นม

ีส่ว
นร

่วม
ในก

าร
พัฒ

นา
 สอ

ดค
ล้อ

งรั
ฐธร

รม
นูญ

 พ.
ศ. 

254
0 ก

ารพ
ัฒน

าด้
านก

ารท่
องเ

ที่ย
วจ

ึง
มีร

ูปแ
บบ

ทา
งเล

ือก
มา

กข
ึ้น เ

ป็น
กา

ร
ท่อ

งเที่
ยว

ที่ค
นใ

นช
ุมช

นเข
้าม

าม
ี

บท
บา

ทแ
ละ

ได้
รับ

ปร
ะโย

ชน
์จา

กก
าร

ท่อ
งเที่

ยว
 ทั้

งใน
รูป

ขอ
งอ

าช
ีพแ

ละ
ราย

ได้
เสร

ิม ย
ังรว

มไป
ถึง

การ
อน

ุรัก
ษ์

ทร
ัพย

าก
รธ

รร
มช

าติ
 แล

ะฟ
ื้นฟ

ู
ปร

ะเพ
ณี 

วัฒ
นธ

รรม
ชุม

ชน
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แผ
นพั

ฒ
นา

เศ
รษ

ฐกิ
จแ

ละ
สัง

คม
แห

่งช
าติ

 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค์ห
ลัก

 เป้
าห

มา
ย

แล
ะแ

นว
ทา

งก
าร

พัฒ
นา

 
นโ

ยบ
าย

ส่ง
เส

ริม
กา

รท
่อง

เท
ี่ยว

ขอ
งรั

ฐบ
าล

 
นโ

ยบ
าย

ส่ง
เส

ริม
กา

รท
่อง

เท
ี่ยว

ชุม
ชน

 
หม

าย
เห

ต ุ

ฉบ
ับที่

 9
   

(พ
.ศ

. 2
54

5-
25

49
) 

มุ่ง
พัฒ

นา
สู่ 

“ส
ังค

มที่
เข้ม

แข
็งแ

ละ
มีดุ

ลย
ภา

พ”
 ใน

 3 
ด้า

น ค
ือ ส

ังค
ม

คุณ
ภา

พ 
สัง

คม
แห

่งภ
ูมิป

ัญญ
าแ

ละ
กา

รเร
ียน

รู้ ส
ังค

มส
มา

นฉ
ันท์

แล
ะ

เอ
ื้ออ

าท
รต่

อก
ัน 

โด
ยย

ึดห
ลัก

 
“ป

รัช
ญา

เศร
ษฐ

กิจ
พอ

เพ
ียง”

 
-

ฟื้น
ฟูเ

ศร
ษฐ

กิจ
ให

้มีเ
สถ

ียร
ภา

พ
แล

ะม
ีภูม

ิคุ้ม
กัน

 
-

วา
งร

าก
ฐา

นก
าร

พัฒ
นา

ปร
ะเท

ศ
ให

้เข
้มแ

ข็ง
 ยั่

งยื
น 

สา
มา

รถ
พึ่ง

ตน
เอง

ได้
อย

่างร
ู้เท่

าทั
นโ

ลก
 

-
ให

้เก
ิดก

าร
บร

ิหา
รจ

ัดก
าร

ที่ดี
ใน

สัง
คม

ไท
ยทุ

กร
ะดั

บ 
-

แก
้ปัญ

หา
คว

าม
ยา

กจ
นแ

ละ
เพ

ิ่ม
ศัก

ยภ
าพ

แล
ะโอ

กา
สข

อง
คน

ไท
ย

ใน
กา

รพ
ึ่งพ

าต
นเอ

ง 

-
กา

รอ
นุร

ักษ
์ฟ

ื้น
ฟู

 รั
กษ

าส
ภา

พ 
แว

ดล
้อม

ชุม
ชน

 ศิ
ลป

วัฒ
นธ

รรม
 แล

ะ
แห

ล่ง
ท่อ

งเที่
ยว

ให
้เกื้อ

หน
ุนก

ารพ
ัฒน

า
คุณ

ภา
พช

ีวิต
แล

ะเศ
รษ

ฐก
ิจช

ุมช
น 

-
พัฒ

นา
กา

รท่
อง

เที่
ยว

 เน
้นก

าร
มีส

่วน
ร่ว

มข
อง

ท้อ
งถ

ิ่น 
สอ

ดค
ล้อ

งก
ับ

ศัก
ยภ

าพ
ขอ

งท้
อง

ถิ่น
  

-
บูร

ณ
าก

าร
ทุก

ฝ่า
ยใ

นก
าร

อน
ุรัก

ษ์ 
ฟื้น

ฟู/
ใช้

ปร
ะโย

ชน
์ทร

ัพย
ากร

ธรร
มช

าติ
 

(ปร
ับป

รุงก
ฎห

มาย
 รับ

รอง
สิท

ธิช
ุมช

น) 
 

-
พัฒ

นา
กา

รท่
อง

เที่
ยว

ที่ย
ั่งย

ืนเพ
ื่อเพ

ิ่ม
กา

รจ
้างง

าน
แล

ะก
ระจ

าย
ราย

ได้
สู่ช

ุมช
น 

โดย
พัฒ

นา
คุณ

ภา
พแ

หล
่งท่

อง
เที่

ยว
า

กิจ
กร

รม
กา

รท่
อง

เที่
ยว

ที่ส
อด

คล
้อง

กับ
ศั

กย
ภา

พเ
ชิง

วัฒ
นธ

รร
มแ

ละ
ทร

ัพย
าก

รธ
รร

มช
าติ

ใน
พื้

นที่
 เช

่น 
 

กา
รท่

องเ
ที่ย

วเช
ิงน

ิเวศ
 แล

ะเช
ิงเก

ษต
ร 

เน
้นส

่งเส
ริม

เศร
ษฐ

กิจ
ชุม

ชน
ระ

ดับ
ฐาน

ราก
 สน

ับส
นุน

กา
รรว

มก
ลุ่ม

อา
ชีพ

 
เน

้นก
ารส

ร้า
งผ

ลิต
ภัณ

ฑ์แ
ละ

บร
ิกา

ร
ที่ส

อด
คล

้อง
กับ

ศัก
ยภ

าพ
 ภ

ูมิป
ัญญ

า
แล

ะว
ัฒน

ธร
รม

ท้อ
งถ

ิ่น 
กา

รม
ีส่ว

น
ร่ว

มข
อง

ท้อ
งถ

ิ่นใ
นก

าร
พัฒ

นา
กา

ร
ท่อ

งเที่
ยว

 โด
ยก

าร
พัฒ

นา
กิจ

กร
รม

กา
รท่

อง
เที่

ยว
รูป

แบ
บใ

หม
่ เช

่น 
กา

ร
ท่อ

งเที่
ยว

เชิง
นิเ

วศ
 กา

รท่
อง

เที่
ยว

เชิง
เกษ

ตร
 ทั้

งย
ังส

่งเส
ริม

บท
บา

ทช
ุมช

น
แล

ะอ
งค

์กร
ชุม

ชน
ใน

กา
รบ

ริห
าร

จัด
กา

รแ
หล

่งท่
อง

เที่
ยว

 สน
ับส

นุน
กา

รพ
ัฒน

าส
ินค

้าห
ัตถ

กร
รม

พื้น
บ้า

น
แล

ะบ
ริก

ารใ
นท้

อง
ถิ่น

ที่เ
ชื่อ

มโย
งก

ับ
ธุร

กิจ
ท่อ

งเที่
ยว

 ซึ่
งจะ

เห
็นไ

ด้ว
่าเป

็น
กา

รก
ระจ

าย
อ า

นา
จก

ารบ
ริห

ารจ
ัดก

าร
ทร

ัพย
าก

รส
ู่ท้อ

งถ
ิ่นม

าก
ขึ้น

 

จา
กว

ิกฤ
ติเ

ศร
ษฐ

กิจ
ต้ม

ย า
กุ้ง

ใน
ปี 

พ.
ศ. 

25
40

 ท
 าให

้ปร
ะเท

ศต
ก

อย
ู่สภ

าว
ะว

ิกฤ
ติ 

โด
ยเ

ฉพ
าะ

ด้า
นเ

ศร
ษฐ

กิจ
แล

ะก
าร

ลง
ทุน

 
ดัง

นั้น
ใน

แผ
นพ

ัฒ
นา

ฉบ
ับที่

 9
 

จึง
ได้

อัน
เช

ิญ
แน

วป
รัช

ญ
า 

“เศ
รษ

ฐก
ิจพ

อเ
พีย

ง" 
ตา

มพ
ระ

รา
ชด

 าร
ัสข

อง
พร

ะบ
าท

สม
เด็

จ
พร

ะเจ
้าอ

ยู่ห
ัว 

รัช
กา

ลที่
 9 

มา
เป

็น
ปร

ัชญ
าน

 าท
าง

ใน
กา

ร
พัฒ

นา
แล

ะบ
ริห

าร
ปร

ะเท
ศ 

โด
ย

ยึด
หล

ัก 
“ท

าง
สา

ยก
ลา

ง”
 เพ

ื่อ
วา

งร
าก

ฐา
นก

าร
พั

ฒ
นา

ให
้

เข
้ม

แข
็ง 

มีเ
สถ

ีย
รภ

าพ
 ม

ี
ภู

มิค
ุ้ม

กัน
ต่อ

กร
ะแ

สก
าร

เป
ลี่ย

นแ
ปล

งภ
าย

นอ
ก 

แล
ะ

สา
มา

รถ
พึ่ง

ตน
เอง

ได้
มา

กข
ึ ้
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แผ
นพ

ัฒ
นา

เศ
รษ

ฐกิ
จแ

ละ
สัง

คม
แห

่งช
าติ

 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค์ห
ลัก

 เป้
าห

มา
ย

แล
ะแ

นว
ทา

งก
าร

พัฒ
นา

 
นโ

ยบ
าย

ส่ง
เส

ริม
กา

รท
่อง

เท
ี่ยว

ขอ
งร

ัฐบ
าล

 
นโ

ยบ
าย

ส่ง
เส

ริม
กา

รท
่อง

เท
ี่ยว

ชุม
ชน

 
หม

าย
เห

ต ุ

 
 

-
ส่ง

เสร
ิมค

วาม
ร่ว

มม
ือท

างเ
ศร

ษฐ
กิจ

กับ
ปร

ะเท
ศเพ

ื่อน
บ้า

นเพ
ื่อข

ยาย
โอก

าสด้
าน

การ
ค้า

 กา
รลง

ทุน
 แล

ะก
ารท่

องเ
ที่ย

ว  
-

ปร
ับป

รุง
คุณ

ภา
พก

าร
บร

ิกา
รแ

ละ
ผล

ิตภ
ัณ

ฑ์
ที่

เก
ี่ยว

เน
ื่อง

กับ
กา

ร
ท่อ

งเที่
ยว

ให
้ได้

มา
ตร

ฐาน
แล

ะเพ
ียงพ

อ 
-

ส่ง
เสร

ิมบ
ทบ

าท
ชุม

ชน
แล

ะอ
งค

์กร
ชุม

ชน
ในท้

อง
ถิ่น

ในก
ารบ

ริห
ารจ

ัดก
าร

แห
ล่ง

ท่อ
งเที่

ยว
คร

บว
งจ

ร ส
นับ

สน
ุน

กา
รพ

ัฒน
าส

ินค
้าห

ัตก
รรม

พื้น
บ้า

นแ
ละ

บร
ิกา

รที่
เชื่อ

มโย
งธ

ุรก
ิจท่

องเ
ที่ย

ว 
-

ให
้คว

าม
ส า

คัญ
กับ

กล
ุ่มน

ักท่
อง

เที่
ยว

ที่ม
ีระ

ยะ
พัก

นา
นแ

ละ
นัก

ท่อ
งเที่

ยว
คุณ

ภา
พจ

าก
ต่า

งป
ระ

เทศ
 

-
ปร

ะช
าส

ัมพ
ันธ

์แล
ะส

ร้า
งจ

ิตส
 าน

ึก
กา

รท่
อง

เที่
ยว

อย่
าง

มีค
ุณ

ภา
พเ

พื่อ
ส่ง

เสร
ิมให

้คน
ไทย

เที่
ยว

เทย
มา

กข
ึ้น 
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แผ
นพั

ฒ
นา

เศ
รษ

ฐกิ
จแ

ละ
สัง

คม
แห

่งช
าติ

 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค์ห
ลัก

 เป้
าห

มา
ย

แล
ะแ

นว
ทา

งก
าร

พัฒ
นา

 
นโ

ยบ
าย

ส่ง
เส

ริม
กา

รท
่อง

เท
ี่ยว

ขอ
งร

ัฐบ
าล

 
นโ

ยบ
าย

ส่ง
เส

ริม
กา

รท
่อง

เท
ี่ยว

ชุม
ชน

 
หม

าย
เห

ต ุ

ฉบ
ับที่

 1
0 

  
(พ

.ศ
. 2

55
0-

25
54

) 
-

สร
้างโ

อก
าส

กา
รเร

ียน
รู้ค

ู่คุณ
ธรร

ม 
จร

ิยธ
รรม

อย
่างต่

อเน
ื่อง 

-
เพ

ิ่มศ
ักย

ภา
พข

องช
ุมช

น เ
ชื่อ

มโย
ง

เป
็นเ

คร
ือข

่าย
 เป

็นร
าก

ฐา
นก

าร
พัฒ

นา
เศร

ษฐ
กิจ

 ค
ุณ

ภา
พช

ีวิต
 

แล
ะอ

นุร
ักษ

์ ฟ
ื้นฟ

ู ใช
้ปร

ะโย
ชน

์
ทร

ัพย
ากร

ธรร
มช

าติ
/ส

ิ่งแว
ดล

้อม
 

-
ปร

ับโ
คร

งสร
้างก

ารผ
ลิต

สู่ก
ารเ

พิ่ม
คุณ

ค่า
ขอ

งส
ินค

้าแ
ละ

บร
ิกา

รบ
น

ฐาน
คว

าม
รู้แ

ละ
นว

ัตก
รรม

  
-

สร
้างภ

ูมิค
ุ้มก

ันแ
ละ

ระบ
บบ

ริห
าร

คว
าม

เสี่
ยง

ให
้กั

บภ
าค

กา
รเง

ิน 
 

กา
รค

ลัง
 พล

ังงา
น ก

ารล
งทุ

น 
-

สร
้างร

ะบ
บก

ารแ
ข่ง

ขัน
ด้า

นก
ารค

้า
แล

ะก
ารล

งทุ
นให

้เป
็นธ

รรม
 

-
เสร

ิมส
ร้า

งคว
าม

อุด
มส

มบ
ูรณ

์แล
ะ

คุณ
ค่า

ขอ
งทร

ัพย
ากร

ธรร
มช

าติ
 

 

ปร
ับโ

คร
งส

ร้า
งภ

าค
บร

ิกา
ร พ

ัฒน
าเป

็น
ศูน

ย์ก
ลา

งก
ารท

่อง
เท

ี่ยว
บน

คว
าม

โดด
เด่น

แล
ะห

ลา
กห

ลา
ยข

อง
ทร

ัพย
าก

รธร
รม

ชา
ติ 

วัฒ
นธ

รรม
 คว

าม
เป

็นไท
ย 

-
ฟื้น

ฟู 
พัฒ

นา
แห

ล่ง
ท่อ

งเที่
ยว

แล
ะ

เสร
ิมส

ร้า
งเอ

กล
ักษ

ณ์ค
วาม

เป
็นไ

ทย
 

-
ส่ง

เส
ริม

กา
รล

งท
ุน

พั
ฒ

นา
ธุร

กิจ
บร

ิกา
รท

ี่เกี่ย
วเน

ื่อง
กับ

กา
รท

่อง
เท

ี่ยว
 

-
พัฒ

นา
คุณ

ภา
พธ

ุรก
ิจแ

ละ
บร

ิกา
ร 

-
ส่ง

เสร
ิมก

าร
ตล

าด
กา

รท
่อง

เท
ี่ยว

แล
ะ

กล
ุ่มล

ูกค
้าธ

ุรก
ิจบ

ริก
ารอ

ย่า
งต

่อเน
ื่อง 

-
พัฒ

นา
ปัจ

จัย
สน

ับส
นุน

ให
้เอ

ื้อต
่อ

กา
รด

 าเน
ินธ

ุรก
ิจก

าร
ท่อ

งเท
ี่ยว

 
-

สร
้าง

เค
รือ

ข่า
ยค

วา
มร

่วม
มือ

เพ
ื่อ

อน
ุรัก

ษ์แ
ละ

พัฒ
นา

แห
ล่ง

ท่อ
งเท

ี่ยว
 

สน
ับส

นุน
กา

รร
วม

กล
ุ่มช

ุมช
น 

เพ
ื่อ

เชื่อ
มโย

งก
ับก

ิจก
รรม

กา
รท

่อง
เท

ี่ยว
 

-
สร

้าง
คว

าม
เข

้มแ
ข็ง

ขอ
งช

ุมช
น

ท้อ
งถ

ิ่น 
โด

ยก
าร

ใช
้ทุน

เศร
ษฐ

กิจ
 

สัง
คม

 วั
ฒ

นธ
รร

ม 
ภูม

ิปั
ญญ

า 
ทร

ัพย
าก

รธร
รม

ชาติ
/ส

ิ่งแว
ดล

้อม
  

-
สร

้างค
วาม

เป็
นธ

รรม
ในก

ารเ
ข้า

ถึง
แล

ะ
จัด

การ
ทร

ัพย
ากร

 ส่ง
เสร

ิมภ
ูมิป

ัญญ
า

ท้อ
งถ

ิ่นแ
ละ

สร
้างจ

ิตส
 าน

ึกใ
นก

าร
อน

ุรัก
ษ์แ

ละ
ใช้

ทร
ัพย

าก
รอ

ย่า
งร

ู้
คุณ

ค่า
  

-
สร

้างค
วาม

มั่น
คงเ

ศร
ษฐ

กิจ
ชุม

ชน
  

1) 
สน

ับส
นุน

กา
รรว

มก
ลุ่ม

 ชุม
ชน

 
2) 

ส่ง
เสร

ิมก
าร

ร่ว
มทุ

นร
ะห

ว่า
ง

เคร
ือข

่าย
อง

ค์ก
รช

ุมช
นก

ับอ
งค

์กร
ปก

คร
องส

่วน
ท้อ

งถ
ิ่น 

3) ส
นับ

สน
ุนก

ารน
 าภ

ูมิป
ัญญ

าไท
ย

แล
ะว

ัฒน
ธรร

มท้
อง

ถิ่น
มา

ใช
้ใน

กา
ร

สร
้างส

รรค
์คุณ

ค่า
แล

ะบ
ริก

ารที่
มี

โอก
าสท

างก
ารต

ลาด
สูง

  

เน้
นก

ารพ
ัฒ

นา
ที่ส

มดุ
ลแ

ละ
คน

มี
คว

าม
สุข

 เป
็นก

ารเ
ตร

ียม
คว

าม
พร

้อม
ส า

หร
ับอ

นา
คต

 ซึ่
งใน

ระ
ดับ

ชุม
ชน

 
นโย

บา
ยต่

างๆ
 มุ่

งสร
้างค

วาม
เข้ม

แข
็ง

ให
้กับ

ชุม
ชน

 สร
้างจ

ิตส
 าน

ึกใน
กา

ร
อน

ุรัก
ษ์

แล
ะใช

้ปร
ะโย

ชน
์จา

ก
ทร

ัพย
าก

รช
ีวภ

าพ
 แล

ะภ
ูมิป

ัญญ
า

ท้อ
งถ

ิ่น ใ
ห้ช

ุมช
นม

ีคว
าม

สาม
ารถ

ใน
การ

จัด
การ

ทร
ัพย

ากร
ขอ

งช
ุมช

น ร
ัฐม

ี
แน

วค
ิดใน

กา
รส

นับ
สน

ุนก
ารน

 าเอ
า

การ
ท่อ

งเที่
ยวช

ุมช
นเป

็นเค
รื่อ

งม
ือใน

กา
รพ

ัฒ
นา

ชุม
ชน

 โด
ยให

้ชุม
ชน

มี
ส่ว

นร
่วม

ในก
ารจ

ัดก
าร 

ใช้
ปร

ะโย
ชน

์
จา

กท
รัพ

ยา
กร

ชุม
ชน

 แ
ละ

มี
จิต

ส า
นึก

ในก
ารอ

นุร
ักษ

์ เพ
ิ่มค

วาม
หล

าก
หล

ายข
องผ

ลิต
ภัณ

ฑ์ด้
าน

กา
ร

ท่อ
งเที่

ยว 
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แผ
นพั

ฒ
นา

เศ
รษ

ฐกิ
จแ

ละ
สัง

คม
แห

่งช
าติ

 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค์ห
ลัก

 เป้
าห

มา
ย

แล
ะแ

นว
ทา

งก
าร

พัฒ
นา

 
นโ

ยบ
าย

ส่ง
เส

ริม
กา

รท
่อง

เท
ี่ยว

ขอ
งร

ัฐบ
าล

 
นโ

ยบ
าย

ส่ง
เส

ริม
กา

รท
่อง

เท
ี่ยว

ชุม
ชน

 
หม

าย
เห

ต ุ

ฉบ
ับที่

 1
1 

  
(พ

.ศ
. 2

55
5-

25
59

) 
“ส

ังค
มอ

ยู่ร
่วม

กัน
อย

่างม
ีคว

าม
สุข

 
ด้ว

ยค
วา

มเส
มอ

ภา
ค เ

ป็น
ธร

รม
 ม

ี
ภูม

ิคุ้ม
กัน

ต่อ
กา

รเป
ลี่ย

นแ
ปล

ง” 
-

เส
ริม

สร
้าง

สัง
คม

ที่เ
ป็น

ธร
รม

แล
ะเป

็นส
ังค

มส
ันติ

สุข
 

-
พัฒ

นา
คน

ไท
ยอ

ย่า
งเป

็นอ
งค

์รว
ม 

สถ
าบ

ันท
างส

ังค
มม

ีบท
บา

ทห
ลัก

ในก
ารพ

ัฒน
าค

นให
้มีค

ุณภ
าพ

 
-

พัฒ
นา

เศร
ษฐ

กิจ
ให

้เติ
บโ

ตอ
ย่า

ง
มีเ

สถ
ียร

ภา
พ 

คุณ
ภา

พ 
ยั่ง

ยืน
 

เชื่
อม

โยง
กับ

เคร
ือข

่าย
กา

รผ
ลิต

สิน
ค้า

แล
ะบ

ริก
าร 

มีค
วา

มม
ั่นค

ง
ทา

งอ
าห

ารแ
ละ

พล
ังงา

น 
-

บร
ิหา

รจั
ดก

ารท
รัพ

ยาก
รธร

รม
ชา

ติ
แล

ะส
ิ่งแ

วด
ล้อ

มให
้เพ

ียง
พอ

ต่อ
สม

ดุล
ขอ

งระ
บบ

นิเ
วศ

 แล
ะเป

็นฐ
าน

ในก
ารพ

ัฒน
าป

ระเ
ทศ

 

-
เสร

ิมส
ร้า

งข
ีดค

วา
มส

าม
าร

ถใ
นก

าร
แข

่งข
ัน

ขอ
งธ

ุรก
ิจบ

ริก
าร

ที่
มี

ศัก
ยภ

าพ
 (ธ

ุรก
ิจท่

อง
เที่

ยว
) ส

ู่ธุร
กิจ

เชิง
สร

้างส
รรค

์  
-

ขย
าย

ฐา
นก

าร
ผล

ิตแ
ละ

กา
รต

ลา
ด

ขอ
งภ

าค
ธุร

กิจ
บร

ิกา
รที่

มีศ
ักย

ภา
พ

ออ
กส

ู่ตล
าด

ต่า
งป

ระ
เท

ศ 
-

พัฒ
นา

ปัจ
จัย

แว
ดล

้อม
ให

้เอ
ื้อต่

อ
กา

รล
งทุ

นใ
นภ

าค
บร

ิกา
รทั้

งใ
น

ปร
ะเท

ศแ
ละ

ดึง
ดูด

กา
รล

งทุ
นจ

าก
ต่า

งป
ระ

เท
ศใ

นภ
าค

บร
ิกา

ร  
-

เสร
ิมส

ร้า
งค

วา
มเข

้มแ
ข็ง

ขอ
งท้

อง
ถิ่น

 
ชุม

ชน
 ผ

ู้ป
ระ

กอ
บก

าร
รา

ยย
่อย

 
วิส

าห
กิจ

ชุม
ชน

 แล
ะบ

ุคล
าก

รภ
าค

รัฐ
 

เพ
ื่อร

่วม
กัน

พัฒ
นา

แล
ะเช

ื่อม
โยง

กับ
สา

ขา
กา

รผ
ลิต

แล
ะบ
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อย่างไรก็ตาม การพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศไทยตั้งแต่แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 3 จนถึงฉบับที่ 7 นั้น จะเห็นได้ว่าประเทศไทยมุ่งเน้นการพัฒนา
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวโดยมีเป้าหมายที่ความเจริญรุ่งเรืองและการเติบโตทางเศรษฐกิจเป็นหลัก 
ซึ่งวัดจากจ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติที่เข้ามาท่องเที่ยวในประเทศไทย และรายได้จากการท่องเที่ยว 
ซึ่งประสบความส าเร็จอย่างมาก เพราะตั้งแต่ปี พ.ศ. 2525 เป็นต้นมา ประเทศไทยมีรายได้จาก
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นอันดับหนึ่งของประเทศและยังคงเป็นอันดับต้นๆ จนถึงปัจจุบัน  
โดยสถิติรายได้จากการท่องเที่ยวตั้งแต่ปี พ.ศ. 2525 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวสามารถสร้างรายได้
เป็นอันดับหนึ่งของประเทศ โดยมีมูลค่า 11,232 ล้านบาท และเพ่ิมเป็น 219,364 ล้านบาท ในปี พ.ศ. 2539 
(การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2550:  75) และในปี พ.ศ. 2560 มีรายได้จากการท่องเที่ยวถึง 2,754,000  
ล้านบาท  โดยเป็นรายได้จากนักท่องเที่ยวต่างชาติ 1,824,000 ล้านบาท และรายได้จากการท่องเที่ยว
ภายในประเทศของชาวไทย 930,000 ล้านบาท (ส านักปลัดกระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา, 2558:  62-65)  
ซึ่งจากสถิติสะท้อนให้เห็นถึงการเติบโตทางด้านเศรษฐกิจอันเนื่องมาจากการท่องเที่ยวที่เติบโตขึ้น
อย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง ดังนั้น ในทุกรัฐบาลจึงเห็นความส าคัญของอุตสาหกรรมการท่องที่ยวและ
ได้มีนโยบายในการส่งเสริมการท่องเที่ยวในทุกวิถีทาง ทั้งในด้านการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว การพัฒนาการ
ตลาดการท่องเที่ยว การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่พิเศษ และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในภาค
บริการเพ่ือรองรับต่ออุตสหกรรมการท่องเที่ยว รวมทั้งมีการส่งเสริมการท่องเที่ยวให้มีรูปแบบที่
หลากหลาย ซึ่ งหนึ่ งในรูปแบบการท่องเที่ ยวที่หลากหลายนั้นคือการท่องเที่ ยวโดยชุมชน 
(Community Based Tourism - CBT) 

จุดเริ่มต้นและฐานคิดของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน 
การท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community Based Tourism) คือ การท่องเที่ยวที่ค านึงถึงความ

ยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม มีการก าหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการโดยชุมชน เพ่ือ
ชุมชน และชุมชนมีบทบาทเป็นเจ้าของมีสิทธิในการจัดการดูแลเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู้มาเยือน 
(สถาบันการท่องเที่ยวโดยชุมชน, 2555:  7) ทั้งนี้รูปแบบของการจัดการโดยชุมชนถูกคาดหวังว่าเป็น
วิธีการจัดการท่องเที่ยวแบบหนึ่งที่มีศักยภาพ โดยเน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการ 
และสนับสนุนการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ รวมทั้งทรัพยากรการท่องเที่ยวในตัวเอง (สินธุ์ สโรบล, 
2547:  15) ซึ่งการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว นอกจากจะเป็นการเข้ามาเป็น
เจ้าของร่วมกันและเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาแล้วนั้น ยังเป็นการสร้างความเข้มแข็งของ
องค์กรชาวบ้านในการจัดการทรัพยากร ธรรมชาติและวัฒนธรรม โดยกระบวนการมีส่วนร่วมของคน
ในชุมชน ให้ชุมชนได้มีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางการพัฒนาและได้รับประโยชน์จากการท่องเที่ยว 
ดังนั้น จึงจะเห็นได้ว่าเป้าหมายของแนวคิดการท่องเที่ยวโดยชุมชนถูกคาดหมายว่าจะเป็นเครื่องมือ
หนึ่งในการพัฒนาชุมชน โดยการสร้างความเข้มแข็งขององค์กรชาวบ้านในการจัดการทรัพยากรการ
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ท่องเที่ยวโดยการมีประชาชนในท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการและก าหนดทิศทางบน
ฐานคิดที่ว่าชาวบ้านทุกคนเป็นเจ้าของทรัพยากรและเป็นผู้มีส่วนได้เสียจากการท่องเที่ยว เพ่ือให้เกิด
การท่องเที่ยวที่ยั่งยืน รักษาสภาพแวดล้อม ตลอดจนเกิดการกระจายรายได้อย่างเป็นธรรมในชุมชน 

"การท่องเที่ยวโดยชุมชน" เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวในอีกรูปแบบหนึ่งที่เติบโตมาพร้อมกับ
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นการท่องเที่ยวที่ เน้นให้ชุมชนเป็นศูนย์กลางในการท างาน คือ การที่มุ่ง
พัฒนาให้คนในชุมชนเป็นหัวใจส าคัญในการจัดการท่องเที่ยว เน้นถึงการสร้างศักยภาพของคนใน
ท้องถิ่นให้ใช้ความรู้ของตนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน เพ่ือน าไปสู่การดูแล
รักษาและฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติโดยให้มีความสมดุลกับภูมิปัญญาและอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม 
รวมทั้งการเกื้อกูลต่อเศรษฐกิจของชุมชน ดังนั้น การท่องเที่ยวโดยชุมชนด้วยคนในชุมชนจึงเป็นการ
ขับเคลื่อนการท่องเที่ยวให้มีความหมายมากกว่าการพักผ่อน เป็นการพัฒนาคนในชุมชนให้มีบทบาทที่
ส าคัญในการอนุรักษ์ความเป็นชุมชน ซึ่งเปรียบเสมือนชุมชนเป็นเหมือนบ้านของตนเองที่คอยต้อนรับ
แขกผู้มาเยือนด้วยความยินดี  

เมื่อพิจารณาถึงฐานคิดของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน จากกระบวนการในการ
ก าหนดนโยบายสาธารณะ ซึ่งประกอบไปด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นการก่อรูปนโยบาย (Policy 
Formation)  ขั้นการก าหนดทางเลือกและการตัดสินใจนโยบาย (Policy Decision-Making) ขั้นการ
น านโยบายไปปฏิบัติ (Policy Implementation) และขั้นการประเมินผลนโยบาย (Policy Evaluation) 
เพ่ือการสืบต่อหรือยุตินโยบาย (Policy Continuation and Termination) จากกระบวนการก าหนด
นโยบายดังกล่าว เมื่อท าการวิเคราะห์กระบวนการก าหนดนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน 
โดยเฉพาะในขั้นตอนการก่อรูปนโยบาย ซึ่งเป็นขั้นตอนแรกของกระบวนการนโยบาย โดยมีจุดเริ่มต้น
ตั้งแต่การพิจารณาลักษณะของปัญหาสาธารณะและความส าคัญของปัญหา วงจรของประเด็นปัญหา
นโยบาย การก าหนดวาระการพิจารณาปัญหานโยบาย การก าหนดวัตถุประสงค์ของนโยบายและ
องค์การริเริ่มการก่อรูปนโยบาย  

ในกรณีของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนนั้นมีจุดเริ่มต้นจากการเล็งเห็นถึงผลกระทบที่
เกิดจากการท่องเที่ยว ที่ถึงแม้ว่าการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวของประเทศไทยที่ผ่านมาจะมี
การพัฒนาอย่างก้าวกระโดด รัฐบาลในทุกสมัยมุ่งให้ความส าคัญกับการส่งเสริมนโยบายด้านการ
ท่องเที่ยวเพ่ือกระตุ้นให้เกิดการท่องเที่ยวทั้งจากนักท่องเที่ยวในประเทศ และจากนักท่องเที่ยว
ต่างประเทศ โดยการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว โดยเฉพาะการมีแคมเปญจน์ต่างๆ  เพ่ือ
ประชาสัมพันธ์สถานที่ท่องเที่ยวของประเทศไทยให้เป็นที่รู้จักในระดับนานาชาติ เช่น Amazing 
Thailand, Miracle Thailand ที่มุ่งเน้นแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวหลักในเมืองหลัก ดังเช่น 
กรุงเทพมหานคร ภูเก็ต พัทยา เชียงใหม่ เพ่ือดึงดูดเงินตราต่างประเทศเข้ามายังประเทศไทย โดยให้
ความส าคัญกับปริมาณหรือจ านวนนักท่องเที่ยว และรายได้จากการท่องเที่ยวเป็นส าคัญ แต่ละเลยถึง
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ผลกระทบที่เกิดขึ้นตามมาจากนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยว ซึ่งผลกระทบที่เกิดขึ้นแม้จะมีทั้งในด้านบวก 
คือ กระตุ้นการเติบโตของเศรษฐกิจของประเทศในภาพรวม ที่สะท้อนได้จากจ านวนนักท่องเที่ยวและ
รายได้จากการท่องเที่ยว แต่อย่างไรก็ตาม ในด้านลบ การท่องเที่ยวท าให้เกิดปัญหาการกระจุกตัวของ
นักท่องเที่ยว ผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อสิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม และปัญหาการกระจุกตัวของ
รายได้จากการท่องเที่ยว ที่ถึงแม้ว่ารายได้ที่ได้จากอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวจะสูงเป็นอันดับหนึ่งของ
ประเทศ แต่ส่วนใหญ่อยู่ที่ภาคธุรกิจ โรงแรม ที่พัก ร้านอาหาร ร้านของที่ระลึก การขนส่ง แต่รายได้
กลับไม่กระจายไปสู่ประชาชนในระดับชุมชนเท่าที่ควร ที่ส าคัญคือผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวเป็น
ผู้ใช้ประโยชน์จากทรัพยากรท่องเที่ยว น าทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมซึ่งเป็นทรัพย์สินรวมมา
ตอบสนองความต้องการของกระแสวัฒนธรรมบริโภคนิยม โดยไม่ค านึงถึงความยั่งยืนของธรรมชาติ 
และความสามารถในการรองรับของธรรมชาติเท่าที่ควร การขยายตัวของกิจกรรมทางเศรษฐกิจ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว รวมถึงการขยายตัวของประชากรในเมืองได้ก่อให้เกิด
ปัญหาและผลกระทบต่างๆ มากมาย ทั้งปัญหามลพิษ เช่น น้ าเน่า อากาศเสีย เสียงรบกวน กากของเสีย 
และสารอันตรายซึ่งเพ่ิมปริมาณมากข้ึน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเสื่อมโทรม ส่งผลกระทบ
ต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนและชุมชน  

นอกจากสถานการณ์ปัญหาที่เกิดขึ้นที่สะท้อนให้เห็นถึงผลกระทบที่เกิดจากการท่องเที่ยว  
ยังมีปัจจัยที่ก่อให้เกิดนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน นั่นคือ การที่โลกเกิดการตื่นตัวเรื่องการ
ท่องเที่ยวที่ยั่งยืนและหาทางเลือกใหม่ของการท่องเที่ยว ช่วงปี พ.ศ.2535 จากการประชุมระดับโลก
เรื่องสิ่งแวดล้อมโลก “Earth Summit” ที่นับเป็นจุดเริ่มในการผลักดันความคิดเรื่อง “การพัฒนาที่
ยั่งยืน” ส่งอิทธิพลถึงการให้ความส าคัญเรื่อง “การท่องเที่ยวที่ยั่งยืน” จากกระแสการพัฒนาการ
ท่องเที่ยว 3 ประการ คือ กระแสความต้องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมกระแส
ความต้องการของนักท่องเที่ยวที่สนใจการท่องเที่ยวเพ่ือการเรียนรู้  และกระแสความต้องการในการ
พัฒนาคนและให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น หลังจากนั้น การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
(Ecotourism) ซึ่งเป็นการท่องเที่ยวที่มีฐานคิดจากการเดินทางท่องเที่ยวที่อาศัยธรรมชาติเป็นฐาน 
และเกิดผลกระทบต่อระบบนิเวศน้อยหรือต่ า หรือไม่มีผลกระทบต่อวิถีทางธรรมชาติและวัฒนธรรม
ท้องถิ่น เป็นการท่องเที่ยวที่ เปิดโอกาสให้ผู้มาเยือนได้สัมผัส เรียนรู้และเข้าใจธรรมชาติและ
องค์ประกอบธรรมชาติ ซึ่งรวมถึงศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ และวิถีชีวิตของคนท้องถิ่น อีกทั้งเป็น
การท่องเที่ยวที่สนับสนุนให้ชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีบทบาทในการคิด (วางแผน) การท า (ปฏิบัติหรือ
ด าเนินการ) และการติดตามตรวจสอบประเมินผล เพ่ือให้เกิดการอนุรักษ์สภาพแวดล้อม พร้อมให้
ชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมและได้รับประโยชน์เพื่อเพิ่มพูนคุณภาพชีวิต ซึ่งการท่องเที่ยวในรูปแบบ
นี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม การมีส่วนร่วมในการจัดการของคน
ในท้องถิ่น ในการเข้ามามีบทบาทและได้รับประโยชน์จากการท่องเที่ยวทั้งในรูปแบบของตัวเงิน 
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รายได้ อาชีพเสริม และในรูปแบบของการอนุรักษ์ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้เข้ามาเป็นกระแสใหม่และ
กระแสใหญ่ในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวไทย โดยการผลักดันของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.)   

นอกจากนี้ นโยบายและแผนงานต่างๆของรัฐบาลเป็นส่วนส าคัญที่มุ่งเน้นการพัฒนาการ
ท่องเที่ยว ในเชิงปฏิบัติ ช่วงระหว่างปี  พ.ศ. 2539–2540 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยให้
ความส าคัญกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และก าหนดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นนโยบายระดับชาติ 
เพ่ือให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างจริงจัง สอดรับ
กับแผนการพัฒนาประเทศ ฉบับที่ 7 (พ.ศ. 2535-2539) ที่มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของภาครัฐบาล 
เอกชน และประชาชน ในการส่งเสริมให้คนไทยเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศ ก าหนดนโยบาย
สร้างจิตส านึกและให้ความรู้แก่ประชาชนถึงความส าคัญและคุณค่าของการอนุรักษ์ทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม ทั้งนี้การปรับทิศทางดังกล่าวเป็นความพยายามในนโยบายระดับชาติจึงยัง
ไม่มีการแปรผลเชิงปฏิบัติการสู่ในระดับท้องถิ่นอย่างจริงจัง อีกทั้งมีนโยบายในการกระจายการ
ท่องเที่ยวสู่ชุมชนท้องถิ่น เนื่องจากมีการกระจายอ านาจและสิทธิชุมชนตามรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 
(มาตรา 46 และ มาตรา 56) ซึ่งเป็นการกระจายอ านาจจากส่วนกลางในเรื่องของสิทธิชุมชนมากข้ึน โดย
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ได้บัญญัติถึงการกระจายอ านาจไว้ในแนวนโยบาย
พ้ืนฐานแห่งรัฐว่า “รัฐต้องกระจายอ านาจให้ท้องถิ่นพ่ึงตนเองและตัดสินใจในกิจการท้องถิ่นได้เอง” 
และได้ก าหนดแนวทางปฏิบัติเพ่ือให้เกิดการพัฒนาการกระจายอ านาจอย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งในมาตรา 46 
ได้บัญญัติไว้ว่า “บุคคลซึ่งรวมกันเป็นชุมชนท้องถิ่นดั้งเดิมย่อมมีสิทธิอนุรักษ์ หรือฟ้ืนฟูจารีตประเพณี 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น ศิลปะหรือวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่นและของชาติ และมีส่วนร่วมในการจัดการ  
การบ ารุงรักษา และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างสมดุลและยั่งยืน ทั้งนี้ 
ตามที่กฎหมายบัญญัติ” รวมถึงมาตรา 56 ได้บัญญัติไว้ว่า “สิทธิของบุคคลที่จะมีส่วนร่วมกับรัฐและ
ชุมชนในการบ ารุงรักษาและการได้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพและ
ในการคุ้มครองส่งเสริม และรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม เพ่ือให้ด ารงชีพอยู่ได้อย่างปกติและต่อเนื่องใน
สิ่งแวดล้อมที่จะไม่ก่อให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพอนามัย สวัสดิภาพ หรือคุณภาพชีวิตของตน ย่อมได้รับ
ความคุ้มครอง ทั้ งนี้  ตามที่กฎหมายบัญญัติ ” ซึ่ งจากข้อบัญญัติ ในมาตรา 46 และมาตรา 56 ใน
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 สะท้อนให้ เห็นถึงการกระจายอ านาจในการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้กับชุมชนท้องถิ่นในการจัดการมากยิ่งขึ้น 

จากปัญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้น ประกอบกับปัจจัยแวดล้อมจากการตื่นตัวในเรื่องของการ
พัฒนาที่ยั่งยืน และนโยบายการกระจายอ านาจและสิทธิชุมชน จึงเป็นจุดเริ่มต้นของการพิจารณาถึง
ปัญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยว และสร้างทางเลือกในการแก้ไข
ปัญหาจากการส่งเสริมการท่องเที่ยวที่ผ่านมา โดยภาครัฐหันมาทบทวนถึงผลกระทบจากการ
พัฒนาการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นว่าเมื่อประเทศมีอัตราการเจริญเติบโตของการท่องเที่ยวอย่างมากและ
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ต่อเนื่อง สร้างรายได้ให้กับประเทศอย่างมหาศาล แต่ส่งผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม จะมีแนวทางในการแก้ไขปัญหาหรือลดปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่างไร และเมื่อการพัฒนา
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นขยายผลไปสู่การจ้างงาน สร้างอาชีพ และสร้างรายได้ให้กับคน
มากมาย แต่กระจุกเฉพาะในกลุ่มทุนที่ท าธุรกิจการท่องเที่ยวและธุรกิจเชื่อมโยง แต่การท่องเที่ยว
ส่งผลกระทบต่อประชาชนทั่วไป “ชุมชนจะได้ประโยชน์อย่างไรจากการท่องเที่ยว” และ “การท่องเที่ยว
จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาชุมชนได้อย่างไร” ซึ่งการทบทวนถึงแนวทางการแก้ไขปัญหาและ
พัฒนาการท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม รวมไปถึง
วัฒนธรรม วิถีชีวิตของคนในท้องถิ่นจึงเริ่มเป็นที่สนใจมากยิ่งขึ้น และมีการน าเอาแนวคิ ดการ
ท่องเที่ยวที่เป็นการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม วิถีชีวิต รวมไปถึงให้ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมในการจัดการใช้ประโยชน์จากทรัพยากร รับประโยชน์จากทรัพยากร และตระหนัก ให้
ความส าคัญกับการอนุรักษ์ทรัพยากร เพ่ือให้การท่องเที่ยวเกิดความยั่งยืนจึงมีการน ามาปฏิบัติในเชิง
นโยบาย ทั้งในรูปแบบของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ และการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนมากยิ่งขึ้นและเป็นรูปธรรม  

การส่งเสริมนโยบายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศและการพัฒนาขึ้นของการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
สะท้อนให้เห็นได้ชัดเจนจากการที่การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้ก าหนดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็น
นโยบายระดับชาติ เพ่ือให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
อย่างจริงจัง ให้สอดรับกับแผนการพัฒนาประเทศ ฉบับที่ 7 (พ.ศ. 2535-2540) ที่มุ่งเน้นการมีส่วน
ร่วมของภาครัฐบาล เอกชน และประชาชน ในการส่งเสริมให้คนไทยเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศ 
ก าหนดนโยบายสร้างจิตส านึกและให้ความรู้แก่ประชาชนถึงความส าคัญและคุณค่าของการอนุรักษ์
ทรัพยากรการท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม ทั้งนี้การปรับทิศทางดังกล่าวเป็นความพยายามในนโยบาย
ระดับชาติจึงยังไม่มีการแปรผลเชิงปฏิบัติการสู่ ในระดับท้องถิ่นอย่างจริงจัง ในปี พ.ศ. 2542  
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้มอบหมายให้สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศ
ไทยก าหนดนโยบายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศและรายงาน ซึ่งได้เสนอวิสัยทัศน์ในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศในระยะ 10 ปี คือ “การท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ มีการจัดการสิ่งแวดล้อม ไม่มี
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม เสริมสร้างจิตส านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมโดย
การมีส่วนร่วมของประชาชน เพ่ือให้เกิดการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนสืบไป” และได้ก าหนด
จุดมุ่งหมายสูงสุด (Super Goal) ของการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศไว้ว่า การพัฒนาการท่องเที่ยว
ที่ยั่งยืน คงสภาพสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ และทางสังคมที่ดีและประชาชนสามารถพ่ึงตนเองได้ (กอง
อนุรักษ์ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2544:  5)  

ต่อมา ปี พ.ศ. 2544 คณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบในแผนปฏิบัติการท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้
ก าหนดแผนนโยบายด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในทางปฏิบัติ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้
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ก าหนดวิสัยทัศน์การท่องเที่ยวในระยะกลาง คือมุ่งพัฒนาและส่งเสริมให้ประเทศไทยเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวคุณภาพและระยะยาว คือมุ่งพัฒนาไปสู่การเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีมาตรฐานระดับสากล  
อันจะน าไปสู่การท่องเที่ยวที่ยั่งยืน นอกจากนี้ ในปี พ.ศ. 2545 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้
ก าหนดนโยบายหลักในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแห่งชาติ โดยสามารถแบ่งออกเป็นนโยบาย
ด้านต่างๆ รวม 6 ด้านด้วยกัน คือ การจัดการทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม การจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานและ
บริการการท่องเที่ยว การจัดการการศึกษาและสื่อความหมายธรรมชาติ การจัดการการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในท้องถิ่น การส่งเสริมการตลาดและบริการน าเที่ยว และการส่งเสริมการลงทุน 

นอกจากนี้ รัฐบาลไทยยังใช้การท่องเที่ยวเป็นตัวกระตุ้นเศรษฐกิจโดยเชื่อมโยงกับโครงการ
หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ (One Tambon One Product-OTOP) ในปี พ.ศ. 2544 ส่งเสริมการสร้าง
มูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยวโดยใช้ประโยชน์จากอัตลักษณ์และเอกลักษณ์แห่ง
ความเป็นไทยที่สะท้อนวัฒนธรรมท้องถิ่นและวิถีชีวิตชุมชน ซึ่งเป็นโครงการที่ส่งเสริมการสร้างรายได้
ให้แก่ชุมชนจากการท่องเที่ยว และในปี 2547 มีการให้มาตรฐานโฮมสเตย์ ซึ่งจะเห็นได้ว่ามีการ
ส่งเสริมนโยบายด้านการท่องเที่ยวลงไปสู่การปฏิบัติในชนบทหลากหลายรูปแบบ และในปัจจุบัน 
การท่องเที่ยวโดยชุมชนเริ่มเป็นที่ยอมรับว่าเป็นการท่องเที่ยวรูปแบบหนึ่งซึ่งชุมชนเข้ามาบริหาร
จัดการการท่องเที่ยวด้วยตนเอง และยังมีอีกหลายหน่วยงานที่ได้ใช้การท่องเที่ยวชุมชนเป็นเครื่องมือ
ในการเข้าไปพัฒนาชุมชน และที่ส าคัญคือจะเป็นการกระจายรายได้จากการท่องเที่ยวสู่ชุมชน  
การท่องเที่ยวชุมชน (Community Tourism) จึงเป็นหนึ่งในเครื่องมือการพัฒนาชุมชนที่รัฐได้หยิบมา
ใช้ในการพิจารณาชุมชนที่มีความพร้อมในการประยุกต์ใช้การท่องเที่ยวกับพ้ืนที่ของตน กล่าวคือ 
แนวคิดดังกล่าวเป็นการใช้การท่องเที่ยวเป็นเงื่อนไขและสร้างโอกาสให้องค์กรชุมชนเข้ามามีบทบาท
ส าคัญในการวางแผนทิศทางการพัฒนาชุมชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในชุมชนที่มีแนวโน้มว่าการท่องเที่ยว
จะเข้าไปถึง หรือต้องการน าเสนอความเป็นชุมชนของตนให้เป็นที่รู้จักในวงกว้าง และปัจจุบันนโยบาย
ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนได้น าไปสู่การปฏิบัติในชุมชนหลายรูปแบบ เช่น โครงการส่งเสริมหมู่บ้าน 
OTOP เพ่ือการท่องเที่ยว,  หมู่บ้านอุตสาหกรรมสร้างสรรค์” (Creative Industry Village : CIV), 
หมู่บ้านท่องเที่ยวเชิงเกษตร, หมู่บ้านท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม, ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี และใน
อีกหลากหลายรูปแบบของการส่งเสริมนโยบายการท่องเที่ยวชุมชน 

พลวัตรของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทย 
การท่องเที่ยวโดยชุมชนมีการพัฒนามาอย่างต่อเนื่อง แนวนโยบายและสถานการณ์ต่างๆ 

ล้วนมีบทบาทส าคัญในการส่งเสริมและสนับสนุนให้การท่องเที่ยวโดยชุมชนมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
ซึ่งสามารถเรียงล าดับสรุปสถานการณ์ส าคัญต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวโดยชุมชนของประเทศ
ไทยที่สะท้อนกระบวนการเชิงนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนได้ดังนี้ 
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ตารางที่ 7 สรุปสถานการณ์ส าคัญท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวชุมชนของประเทศไทย 

ปี พ.ศ. สถานการณ์
ภายนอก 

สถานการณ์การ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน 

การเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบายการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน 

2535 การประชุม “Earth 
Summit” ที่ กรุ งริ
โอ  เด อ น า เจ โร 
ประเทศบราซิลใน
หัวข้อ “การพัฒนา
ที่ยั่งยืน” 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติฉบับ
ที่  7 (พ.ศ. 2535-2539) 
มีนโยบายในการอนุรักษ์
และพัฒนาทรัพยากร
และปัจจัยที่เกี่ยวข้องใน
แหล่งท่องเที่ยว 

แนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืน และนโยบาย
ในการอนุรักษ์และพัฒนาทรัพยากรและ
ปัจจัยที่เกี่ยวข้องในแหล่งท่องเที่ยว ส่ง
อิทธิพลถึงการให้ความส าคัญเรื่อง “การ
ท่องเที่ยวที่ยั่งยืน” ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้น
ของการพัฒนามาสู่การท่องเที่ยวเชิง
นิเวศ และการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

2538-2539 เ กิ ด แ ผ น ก า ร
ท่ อ ง เที่ ย ว เชิ ง
นิเวศแห่งชาติ 

- การมีส่วนร่วมของชุมชน
เป็นส่วนหนึ่งในค านิยาม
และองค์ประกอบของการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
- รั ฐบาลทบทวนแนว
ทางการพัฒนาการท่องเที่ยว
และหั นมาส่ งเสริ มการ
ท่องเที่ยวท้องถิ่นที่ชุมชน
เข้ ามามี ส่ วนร่ วมในการ
จั ดการท่ องเที่ ยวและ
ทรัพยากรเพ่ื อประโยชน์
สูงสุดของชุมชนท้องถิ่น จน
เกิ ดรู ปแบบการจั ดการ
ท่ อ ง เที่ ย ว ชุ ม ช น 
(Community Tourism) 

แ น ว ท า ง ใน ก า ร พั ฒ น า ก า ร
ท่องเที่ยวของประเทศไทยมีการ
เปลี่ยนแปลงไป จากการท่องเที่ยว
ที่เน้นจ านวนและรายได้จากการ
ท่องเที่ยว มาสู่นโยบายการท่องเที่ยวที่
มุ่งเน้นการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม และมุ่งให้คนในท้องถิ่น
เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการ 

2540 - เกิดวิกฤติเศรษฐกิจ
ต้มย ากุ้ง 
- การกระจายอ านาจ
และสิทธิชุมชนตาม
รั ฐ ธ ร ร ม นู ญ  

การท่องเที่ยวแห่งประเทศ
ไทย (ททท.) ให้ความส าคัญ
กับนโยบายท่องเที่ยวเชิง
นิเวศและก าหนดนโยบาย
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็น

นโยบายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเริ่ม
มีการวางแผนอย่างเป็นรูปธรรม 
แต่ยังไม่มีการแปรผลนโยบายเชิง
ปฏิบัติสู่ท้องถิ่นอย่างแท้จริง 
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สถานการณ์การ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน 

การเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบายการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน 

พ.ศ. 2540 (มาตรา 
46 และ มาตรา 56) 

น โย บ าย ร ะ ดั บ ช าติ 
สอดคล้องกับแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 7 (พ.ศ.2535-2539)  

2541 ประเทศประสบวิกฤต
เศรษฐกิจ ท าให้รัฐ
ใช้การท่องเที่ยวเป็น
เครื่ องมื อในการกู้
วิกฤตเศรษฐกิจชาติ 
ภ ายใต้ ส โลแกน 
“Amazing Thailand” 

ชุ ด ค ว า ม รู้ เ รื่ อ ง ก า ร
เตรียมความพร้อมชุมชน 
CBT จ า ก โ ค ร ง ก า ร
ท่องเที่ยวเพ่ือชีวิตและ
ธรรมชาติ (REST) 

นโยบายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศและการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนเติบโตขึ้น พร้อม
กับการสนับสนุนนโยบายการท่องเที่ยว
ที่มุ่งเน้นในการกระตุ้นเศรษฐกิจของ
ประเทศ 

2544 รัฐบาลมีนโยบาย  
1 ต าบล 1 ผลิตภัณฑ ์ 

- คณ ะรั ฐ ม น ตรี มี ม ติ
เห็นชอบแผนปฏิบัติการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศและ
ก าหนดแผนนโยบาย
ด้านการท่องเที่ ยวเชิง
นิเวศในทางปฏิบัติ 
- ส่งเสริมให้ท้องถิ่นมีส่วน
ร่วมในธุรกิจท่องเที่ยวและ
บริหารจัดการท่องเที่ยวโดย
เชื่ อม โยงกั บ น โยบ าย  
1 ต าบล 1 ผลิตภัณฑ์ ของรัฐ
ฯ 

มีการเชื่ อมโยงนโยบายส่ งเสริมการ
ท่องเที่ยวชุมชนกับนโยบาย 1 ต าบล 1 
ผลิ ตภัณฑ์  ที่ มุ่ งส่ งเสริมการสร้ าง
มูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้าและบริการโดยใช้
ประโยชน์จากทรัพยากร ภูมิปัญญา
ท้องถิ่น และวิถีชีวิตชุมชน 

2545 การปฏิ รู ประบบ
ราชการ พ.ศ.2545 มี
การปรับบทบาทและ
โครงสร้างส่วนราชการ 

- การท่องเที่ยวแห่งประเทศ
ไทย (ททท.) ก าหนดนโยบาย
หลั กในการพั ฒนาการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศแห่งชาติ 
โดยแบ่งออกเป็นนโยบาย

มีการก าหนดแผนปฏิบัติการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศแห่งชาติเพ่ือด าเนินการตามกลยุทธ์
ต่างๆ  อย่างเป็นรูปธรรม ประกอบด้วย  
14 แผนงาน 37 โครงการ (งบประมาณ
เบื้ องต้ น 480 ล้ านบาท) ระยะเวลา



 162 

ปี พ.ศ. สถานการณ์
ภายนอก 

สถานการณ์การ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน 

การเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบายการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน 

ด้านต่าง  ๆ6 ด้าน ได้แก ่
1. การจัดการทรัพยากร

และสิ่งแวดล้อม 
2. การจัดการโครงสร้าง

พ้ื นฐานและบริการการ
ท่องเที่ยว 

3. การจัดการการศึกษา
และสื่อความหมายธรรมชาติ 

4. การจัดการการมี
ส่วนร่วมของประชาชนใน
ท้องถิ่น 

5. การส่งเสริมการตลาด
และบริการน าเที่ยว 

6. การส่งเสริมการลงทุน
การท่องเที่ยวเข้าไปใน
ชนบทในหลายรูปแบบ 

ด าเนินการ 5 ปี (พ.ศ. 2545-2549) 

2545-2546 - จัดตั้งกระทรวงการ
ท่องเที่ ยวและกีฬา 
(2545) แ บ่ งแ ย ก
ภารกิ จระหว่ าง
ก ร ะ ท ร ว งก า ร
ท่องเที่ ยวและกีฬา
กับการท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทย 
- มีนโยบายการ
ส่งเสริมคุณภาพ
และมาตรฐานการ
บริการ เพ่ิ มความ

- ส านั ก งาน ก อ งทุ น
สนับสนุนการวิจัย (สกว.) 
ขยายผลองค์ความรู้ CBT 
ด้วยงานวิจัยเพ่ือท้องถิ่น 
- เพ่ิมความหลากหลายของ
การท่ องเที่ ยวทั้ งการ
ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ การ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การ
ท่องเที่ยวเชิงเกษตร 
- ส่งเสริมการพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวใหม่และให้ชุมชน
เข้ามามีส่ วนร่วมในการ

จากการปฏิรูประบบราชการ ท าให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงภารกิจ หน้าที่ในการ
จัดการการท่องเที่ยวขององค์กรด้าน
การท่องเที่ยว ท าให้การพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเกิดการพัฒนาแบบแยกส่วน 
โดยกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬามี
ภารกิ จหลั กในการพั ฒนาแหล่ ง
ท่ อ งเที่ ยวและวางแผน ในการ
พัฒนาการท่องเที่ยว การท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทย มีภารกิจหลักในการ
ประชาสัมพันธ์และท าการตลาดการ
ท่องเที่ยว และองค์การบริหารพ้ืนที่
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สถานการณ์การ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน 

การเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบายการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน 

หลากหลายของ
รูปแบบการบริการ
และการท่องเที่ยวและ
ย ก ร ะ ดั บ
ความสามารถในการ
แข่ งขั นของภาค
บริ การและการ
ท่องเที่ยว 
- มี ก า ร จั ด ตั้ ง
องค์การบริหารพ้ืนที่
พิ เศ ษ เพ่ื อ ก าร
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
(องค์การมหาชน) หรือ 
อพท. โดยมีภารกิจใน
การประสานการ
บริหารจั ดการการ
ท่องเที่ยวในพ้ืนที่ที่มี
การประกาศเป็ น
พ้ืนที่พิเศษ (2546) 

จัดการท่องเที่ยวมากขึ้น 
ทั้ งในรูปแบบการจัดการ
สหกรณ์ การท่องเที่ยวและ
การพัฒนาพ้ืนที่ชุมชนเป็น
แหล่งท่องเที่ยว 
 

พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน มี
ภารกิจในการประสานการบริหาร
จัดการการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ที่มีการ
ประกาศเป็นพ้ืนที่พิเศษ 

2547  - มี ก าร ให้ ม าต รฐ าน
โฮมสเตย์ ชุมชนมีส่วน
ร่วมในการจัดการการ
ท่องเที่ยวเพ่ือคงความ
เข้มแข็งและด ารงไว้ซึ่ง
วิถีชีวิตของตน 

มีการสนับสนุนชุมชนที่มีกิจกรรมและ
แหล่ งท่ องเที่ ยวมี การพัฒนาการ
ให้บริการโฮมสเตย์ในชุมชน  

2548 - ได้ มี การแต่ งตั้ ง
คณะกรรมการนโยบาย
ก ารท่ อ ง เที่ ย ว

 นโยบายและแผนพั ฒนาด้ านการ
ท่องเที่ยวมีการวางระบบและทิศทาง 
การพัฒนาชัดเจนยิ่งขึ้น 
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แห่งชาติ ท าหน้าที่
ก าหนดนโยบายและ
แผนด้านการส่งเสริม
และพัฒนาด้านการ
ท่องเที่ยวให้เป็นไป
อย่างเป็นระบบและ
เป็นเอกภาพ 

2549 - คณะกรรมการ
เห็นชอบหลักการใน
ยุ ทธศาสตร์ การ
พัฒนาการท่องเที่ยว 
พ .ศ . 2550-2553 
เพ่ื อใช้ เป็ นกรอบ
แ น ว ท า ง ก า ร
พัฒนาการท่องเที่ยว
ของประเทศในระยะ 
4 ปี ของรัฐบาล 
- เกิดรัฐประหารใน
ปี พ.ศ. 2549 ท าให้
การด าเนิ น งาน 
ตามนโยบายของ
คณะกรรมการชุด
ดั งกล่ าวต้องหยุ ด 
ชะงักไป 

- ส านั ก งาน ก อ งทุ น
สนับสนุนการวิจัย (สกว.) 
ร่ วมมื อกั บ  โครงการ
ท่ องเที่ ยวเพ่ื อชี วิ ตและ
ธรรมชาติ  (REST) จั ดตั้ ง
สถาบันการท่องเที่ยวโดย
ชุมชน (CBT-I) ท างานวิจัย
และพัฒนาเรื่อง CBT 
- ผู้ น าชุ มชน  CBT ทั่ ว
ประเทศ จ านวน 30 คน 
เข้ารับการฝึกอบรมและดู
ง า น ที่ ส า ธ า ร ณ รั ฐ
ประชาธิปไตยประชาชน
ลาวและร่วมขับเคลื่อนเพ่ือ
ผลั กดั นให้  CBT เป็ นที่
ยอมรับในทุกระดับ 

มีองค์กรหลักที่ ท าการขับเคลื่ อน
นโยบายการท่องเที่ยวโดยชุมชน คือ
สถาบันการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ท า
การขับเคลื่อนนโยบายผ่านการวิจัย
ชุมชน 

2550 การประกวดรางวัล
อุ ต ส า ห ก ร ร ม
ท่ อ ง เที่ ย ว ไท ย 
(Thailand Torism 

ชุ ม ช น  62 แ ห่ ง  ทั่ ว
ประเทศ ได้รับรางวัล 

การกระจายการท่องเที่ยวสู่ชุมชน
ได้รับการสนใจและมีการขับเคลื่อน
ผ่านหน่วยงานอื่นๆ  
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Awards) ประเภ ท
ชุมชนดีเด่นด้านการ
ท่องเที่ยวเพ่ือเฉลิม
พ ระ เกี ย รติ  80 
พรรษ าในหลวง
รัชกาลที่  9 และมี
การส่ งเสริ มไทย
เที่ยวไทย 

2552-2553 - The Corporate 
Social Responsibility 
and Market Access 
Partnerships (CSR-
MAP) for Thai 
Sustainable Tourism 
Supply Chains 
Project โดยความ
ร่ วมมื อระหว่ าง 
CBT-I, TEATA, ECEAT 
และมูลนิธิใบไม้เขียว 
ได้น าแนวทางเกณฑ์
การท่ องเที่ ยวที่
ยั่ งยื นของโลกมา
เป็นแนวทางในการ
พัฒนาคุณภาพการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน
แ ล ะ เส้ น ท า ง
ท่องเที่ยวที่เป็นมิตร
กับสิ่งแวดล้อม 

ยกร่ างมาตรฐานการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน โดย
การมีส่วนร่วมของชุมชน
และรับฟังข้อคิดเห็นของ
ผู้ประกอบการ 

การยกร่างมาตรฐานการท่องเที่ยว
โดยชุมชนท าให้การรวมกลุ่มของ
คนในชุมชนเพ่ือจัดการการท่องเที่ยว
เป็นไปในรูปแบบและมาตรฐาน
เดียวกัน ไม่สอดคล้องกับธรรมชาติ
และวิถี ชี วิตของชุมชน  เกิดผล
กระทบต่อความเข้มแข็งและความ
เป็นปึกแผ่นของชุมชน 
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การเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบายการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน 

- การท่ องเที่ ย ว
แห่งประเทศไทย 
(ททท.) มีนโยบาย 
7 Green 

2554 องค์การบริหารพ้ืนที่
พิ เศ ษ เพ่ื อ ก าร
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยนื 
(องค์ การมหาชน) 
หรื อ อพท. ได้ ตั้ ง
ส านักท่องเที่ยวโดย
ชุมชนขึ้น 

อพท. มี การท างานเพ่ื อ
รับรองแหล่งท่องเที่ยวโดย
ชุมชน จ านวน 13 แห่ง ใน
พ้ืนที่ พิ เศษ โดยใช้ เกณฑ์
ที่ มาจาก CSR-MAP เป็ น
แนวทางโดยมีการจัดตั้ ง
คณะกรรมการรับรองแหล่ง
จากหลายภาคส่ วน ทั้ ง
หน่ วยงาน รั ฐ  เอกชน 
นักวิชาการ และชุมชนผู้มี
ประสบการณ ์

มี การน าน โยบ ายส่ ง เส ริม การ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนสู่การปฏิบัติใน
ชุมชนที่มีการประกาศเป็นพ้ืนที่พิเศษ 
ที่มีลักษณะเฉพาะ  

2555  - เกิดเวทีการแลกเปลี่ยน
และสร้ างการรั บรู้ แนว
ทางการพั ฒ นา CBT ที่
อ้ างอิ งมาตรฐานสากล
ระดับประเทศและภูมิภาค
อาเซียน 
- มีการวิจัยเรื่องมาตรฐาน
การท่องเที่ยวโดยชุมชนใน
ประเทศไทยและสถานการณ์ 
CBT ในประชาคมอาเซียน 
โดย CBT-I โดยได้ รับการ
สนับสนุนทุนวิจัยมุ่งเป้า
จาก วช. และสกว. 

การขยายนโยบายการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนมีการขยายและ
สร้างเครือข่ายในระดับประเทศ
และในระดับภูมิภาค 
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ปี พ.ศ. สถานการณ์
ภายนอก 

สถานการณ์การ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน 

การเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบายการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน 

- ชุมชน CBT มีการรวมกลุ่ม
เป็ นเครื อข่ ายในระดั บ
จั งหวั ดและระดั บภาค
ชัดเจนขึ้น 

2558 - ประกาศให้เป็นปี
ท่องเที่ ยววิถี ไทย 
ส่งเสริมเพ่ือน าเสนอ
ภาพลักษณ์ประเทศ
ในมุมมองใหม่ เน้น
คุณค่าที่นักท่องเที่ยว
จะได้รับจากการมา
เที่ยวเมืองไทย 
- เริ่มมีการตลาดที่
ส นั บ ส นุ น  CBT 
หลากหลายช่องทาง 
อาทิ  Local A like 
ที่ท าให้ CBT เป็นที่
รับรู้ ในวงกว้าง ใน
การสร้ าง Market 
Place อ ง ค์ ก ร 
Creative Move ที่
ส่งเสริมให้มีการท า 
Content เพ่ื อ สื่ อ
เรื่องราวดี  ๆในชุมชน 

- การท่องเที่ยวโดยชุมชน
ได้ รั บความสนใจ เกิ ด
กระแสการท่องเที่ยวชุมชน 
ทั้ งนักท่องเที่ยวชาวไทย
และชาวต่างประเทศ 
- องค์ความรู้หลายๆ เรื่อง
มีการสรุปบทเรียน อาทิ 
เกณ ฑ์ การพั ฒ นาการ
ท่ อ งเที่ ย ว โดยชุ ม ช น 
การตลาดการท่องเที่ยว
โดยชุมชน การสร้างแบ
รนด์ของชุมชน และชุมชน
ต้นแบบที่ขับเคลื่อนโดย 
อพท. 

การส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชน
เริ่มมีการขยายการสู่การปฏิบัติใน
ชุมชนในรูปแบบการท่องเที่ยวชุมชน
ในรูปแบบที่หลากหลาย 

2559-2560 - นโยบายประเทศ
ไทย 4.0 
- เกิดยุทธศาสตร์
การท่องเที่ยวโดย

การท่องเที่ยวชุมชนและ
การท่องเที่ยวโดยชุมชน
จะเดินด้วยกันอย่างไร
เพ่ือความมั่งคั่ง มั่นคง และ

กระแสของนโยบายส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวชุมชนในหลายรูปแบบ
และจากหลายหน่ วยงาน  เช่ น 
หมู่บ้ าน OTOP เพ่ือการท่องเที่ ยว,  
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ปี พ.ศ. สถานการณ์
ภายนอก 

สถานการณ์การ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน 

การเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบายการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน 

ชุมชนอย่างยั่งยืน 
(พ.ศ. 2559-2563) 
- ปีสากลของการ
ท่องเที่ยวที่ยั่ งยืน
เพ่ือการพัฒนา 

ยั่งยืน  หมู่บ้ านอุตสาหกรรมสร้างสรรค์” 
(Creative Industry Village : CIV), 
ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี 

  ก า ร ท่ อ ง เที่ ย ว แ ห่ ง
ประเทศไทย (ททท.) ชู
นโยบาย/แคมเปญเพ่ือ
ประชาสัมพันธ์และท า
ก า รต ล าด ให้ กั บ ก าร
ท่องเที่ยวชุมชน 
- Amazing Thailand 
Go Local ท่ อ ง เที่ ย ว
ท้องถิ่นไทย ชุมชนเติบ
ใหญ่ เมืองไทยเติบโต 
- Village To The World 
เพ่ิ มมู ลค่ า ยกระดั บการ
ท่องเที่ยว 

 

2560-2561  กรมการพัฒนาชุมชน 
(พช .) จัดท าโครงการ
เพ่ือผลักดันให้ชุมชนเป็น
แหล่ งท่ องเที่ ยวโดยชู
จุ ด เด่ น จ า ก ส ถ า น ที่
ท่องเที่ยว สินค้า OTOP 
ชุมชน เพ่ือสร้างรายได้
เพ่ิมให้ ชุมชนผ่านการ
ท่องเที่ยว 
- โครงการหมู่ บ้ านโอทอป 

ชุมชนกลายเป็นชุมชนท่องเที่ยว
มากขึ้นในหลากหลายรูปแบบการ
จัดการ เกิ ดความซ้ าซ้ อนและ
ขาดอัตลักษณ์หรือจุดเด่นของความ
เป็นชุมชนท่องเที่ยว 
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ปี พ.ศ. สถานการณ์
ภายนอก 

สถานการณ์การ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน 

การเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบายการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน 

เพ่ื อ ก ารท่ อ ง เที่ ย ว  8 
เ ส้ น ท า ง  (OTOP 
Village) 
- โครงการชุมชนท่องเที่ยว 
OTOP นวัตวิถี  

จากจุดเริ่มต้นและฐานคิดของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน รวมทั้งพัฒนาการเชิง
นโยบายการท่องเที่ยวชุมชนดังกล่าวข้างต้น สะท้อนให้เห็นถึงพลวัตรของนโยบายการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวของประเทศไทย ที่พัฒนาจากการท่องเที่ยวในแบบอุตสาหกรรมที่เน้นการท่องเที่ยวในแหล่ง
ท่องเที่ยวหลักที่มีชื่อเสียง เน้นจ านวนและรายได้จากการท่องเที่ยว ที่ก่อปัญหาและส่งผลกระทบอย่าง
รุนแรงทั้งในด้านสิ่งแวดล้อม สังคมและวัฒนธรรม พัฒนาสู่การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ การให้
ความส าคัญกับการท่องเที่ยวแบบเรียนรู้ รักษาทรัพยากรธรรมชาติ และฟ้ืนฟูประเพณี วัฒนธรรม
ชุมชน และพัฒนามาสู่การท่องเที่ยวโดยชุมชน ที่นอกจากจะให้ความส าคัญกับการอนุรักษ์แล้วยังให้
ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนท้องถิ่นในการจัดการการท่องเที่ยวไปสู่การท่องเที่ยว
ชุมชน ที่เน้นการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยวโดยใช้ประโยชน์จากอัตลักษณ์
วัฒนธรรมท้องถิ่นและวิถีชีวิตชุมชน จากพัฒนาการดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงการตระหนักถึง
ผลกระทบของนโยบายการพัฒนาการท่องเที่ยว และการสร้างทางเลือกให้กับกิจกรรมการท่องเที่ยวที่
ให้ความส าคัญกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ไปสู่การน าเอาการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวชุมชนลงสู่การปฏิบัติในระดับชุมชนในหลากหลายรูปแบบ ซึ่งพัฒนาการเชิงนโยบายส่งเสริม
การท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทยนี้สามารถสรุปการพัฒนาในแต่ละยุคสมัยจ าแนกตามหน่วยงาน 
(Actors) ที่เกี่ยวข้องหรือหน่วยงานที่น านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนไปปฏิบัติในระดับชุมชน 
เครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนา (Tools) และลักษณะชุมชนในการพัฒนาดังตารางที่ 8 
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จากตารางที่ 8 สรุปภาพรวมพัฒนาการเชิงนโยบายของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน
ในประเทศไทย ซึ่งจะเห็นได้ว่าในแต่ละระยะของนโยบายชุมชนได้มีการน าเอานโยบายส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวสู่ชุมชนไปสู่การปฏิบัติในชุมชนที่ต่างกัน จากหน่วยงาน (Actors) ที่แตกต่างกันทั้งแนวคิด 
(Concept) ในการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติและเครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนา ซึ่งผลจากการพัฒนา
ดังกล่าวท าให้ชุมชนที่ได้รับผลจากนโยบายมีรูปแบบการพัฒนาและการตอบสนองต่อนโยบายที่
ต่างกัน และผลกระทบที่เกิดขึ้นทั้งทางบวกและทางลบจากนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวทั้งในระดับ
ชุมชนและรับครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวแตกต่างกันตามไปด้วย 

 
ภาพที่ 10 พัฒนาการเชิงนโยบายของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนในประเทศไทย 

 

อย่างไรก็ตาม พัฒนาการเชิงนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนดังกล่าวล้วนตั้งอยู่บน
ฐานคิดท่ีว่าการพัฒนาและส่งเสริมท่องเที่ยวสู่ชุมชนจะเป็นการสร้างอาชีพ สร้างงาน สร้างรายได้ให้แก่
คนในชุมชน กระจายผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวสู่ชุมชนมากยิ่งขึ้น แต่อย่างไรก็ตาม อาจมองข้าม
ผลกระทบในมิติทางด้านสังคม ความเป็นชุมชน วิถีชีวิตของชุมชน และความเป็นปึกแผ่นของคนใน
ชุมชน ที่เมื่อมีการสนับสนุนการท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนบางแห่งนักท่องเที่ยวเข้าไปในพ้ืนที่มากเกิน
รองรับ (Over Carrying Capacity) ชุมชนจึงได้รับผลกระทบจากการท่องเที่ยวโดยชุมชนทั้งด้านบวก
และด้านลบ ที่ในอีกด้านหนึ่งก็เป็นการผลักดันให้ชุมชนท้องถิ่นกลายเป็นผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวเป็น
การสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจทางการท่องเที่ยวบนฐานความเป็นชุมชน มองข้ามผลกระทบที่จะเกิดขึ้น

Mass Tourism

- แหล่งท่องเที่ยวหลัก

- จ านวนนักท่องเที่ยว

- รายได้จากการ
ท่องเที่ยว

Eco Tourism

- การอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ 
และฟื้นฟูประเพณี 
วัฒนธรรมชุมชน

Community Based Tourism

- การมีส่วนร่วม

- การจัดการโดย
ชุมชน

- ความยั่งยืนของ
สิ่งแวดล้อม สังคม 
และวัฒนธรรม

All things are 
Community Tourism 

- การสร้างมูลค่าเพิ่ม
ให้กับสินค้าและ
บริการด้านการ
ท่องเที่ยวโดยใช้
ประโยชน์จากอัต
ลักษณ์วัฒนธรรม
ท้องถิ่นและวิถีชีวิต
ชุมชน 
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ต่อความเป็นชุมชนท้องถิ่นที่เป็นสถาบันทางสังคมที่มีรากเหง้าทางประวัติศาสตร์ วิถีชีวิต วัฒนธรรม 
ความเกื้อกูลซึ่งกันและกัน และอยู่ร่วมกันกับธรรมชาติ รวมไปถึงระบบความสัมพันธ์ทางสังคมที่
เชื่อมโยงซึ่งกันและกัน ทั้งความสัมพันธ์ในมิติทางเศรษฐกิจ มิติทางด้านสังคม วัฒนธรรม และมิติด้าน
สิ่งแวดล้อมในชุมชน รวมไปถึงความสัมพันธ์เชิงอ านาจในชุมชน เพราะเมื่อเกิดการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน ชุมชนเกิดการตอบสนองต่อนโยบาย ท าให้ภายในชุมชนเกิดการรวมกลุ่มเป็น
สมาคม ชมรม หรือวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยว ท าให้เกิดความขัดแย้งในการใช้ทรัพยากร การขัด
ผลประโยชน์ในชุมชน มีการสร้างข้อตกลงหรือระเบียบในการจัดการการท่องเที่ยวในชุมชน จึงท าให้
บางกลุ่มได้ผลประโยชน์ บางกลุ่มไม่ได้ประโยชน์ ซึ่งจากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวชี้ให้เห็นว่านโยบาย
การส่งเสริมการท่องเที่ยวในชุมชน น าไปสู่การจัดระบบชุมชนใหม่ และก่อให้เกิดความขัดแย้งและ
ความขัดแย้งเหล่านี้ล้วนส่งผลให้เกิดความไม่เป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในชุมชน  หรือท าให้ความเป็น
ปึกแผ่นในชุมชนลดลง  

 
1.2 การผลักดันนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนสู่การปฏิบัติของประเทศไทย 

การผลักดันนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนสู่การปฏิบัติของประเทศไทยตั้งแต่อดีตจนถึง
ปัจจุบัน มีการส่งเสริมนโยบายและมีการน านโยบายสู่การปฏิบัติในหลายองค์กร โดยเฉพาะหน่วยงาน
ภาครัฐของประเทศ ซึ่งหน่วยงานและรูปแบบในการส่งเสริมและผลักดันนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยว
ชุมชนสู่การปฏิบัติมีดังนี้ 

องค์กร/หน่วยงานด้านการท่องเที่ยว 

จากอัตราการเจริญเติบโตของการท่องเที่ยวไทย ทั้งด้านจ านวนนักท่องเที่ยว และรายได้จาก
การท่องเที่ยว ที่สามารถดึงดูดเงินตราต่างประเทศได้อย่างมหาศาล และกลายเป็นอุตสาหกรรมหลักที่
สร้างรายได้ให้กับประเทศ ดังนั้นรัฐบาลจึงให้ความส าคัญในการผลักดันนโยบายด้านการท่องเที่ยว
อย่างมาก ซึ่งหน่วยงานหรือองค์กรหลักที่มีบทบาทผลักดันนโยบายด้านการท่องเที่ยวของประเทศ
ตั้งแต่อดีตมาจนถึงปัจจุบันมีดังต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 9 องค์กรหลักที่มีบทบาทผลักดันนโยบายด้านการท่องเที่ยวของประเทศตั้งแต่อดีตมาจนถึงปัจจุบัน 

ปี หน่วยงาน ภารกิจหลัก 
2479 กระทรวงเศรษฐการ เสนอโครงการบ ารุงอุตสาหกรรมท่องเที่ยวใน

ประเทศสยามต่อคณะรัฐมนตรี โดยเสนอแผน
และวัตถุประสงค์ ของการอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยว 3 ประการ คือ 
1. งานโฆษณาชักชวนนักท่องเที่ยว 
2. งานรับรองนักท่องเที่ยว 
3. งานบ ารุงสถานที่ท่องเที่ยวและที่พัก 

2493 ส านักงานท่องเที่ยว 

2502 องค์การส่งเสริมการท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทย (อสท.) 

2522 การท่องเที่ ยวแห่ งประเทศไทย 
(ททท.) 

ด าเนินนโยบายและส่งเสริมการท่องเที่ยวของ
ประเทศไทย ทั้งในด้านการพัฒนา อนุรักษ์
ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวและการส่งเสริม 
เผยแพร่ ตลอดจนคุ้มครองความปลอดภัยแก่
นักท่องเที่ยว 

2545 กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา มี
หน่วยงานในสังกัดที่ด าเนินการด้าน
ส่งเสริมการท่องเที่ยว ได้แก่ 
- ส านักงานรัฐมนตรี 
- ส านักงานปลัดกระทรวงการ

ท่องเที่ยวและกีฬา 
- กรมการท่องเที่ยว 
- ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬา

จังหวัด 
- การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 

** ปีแห่งการปฏิรูประบบราชการ
ของประ เทศ ไทย  มี การปฏิ รูป
โครงสร้างและการบริห ารการ
ท่องเที่ยว โดยมีการจัดตั้งกระทรวง
การท่องเที่ ยวและกีฬา รวมทั้ ง
แบ่งแยกประเภทภารกิจระหว่าง

ก่อตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 3 ตุลาคม พ.ศ. 2545 ใน
การปฏิรูประบบราชการ สมัยรัฐบาลของพัน
ต ารวจโททักษิณ ชินวัตร โดยรับโอนภารกิจ
ด้านการกีฬา และการท่องเที่ยวจากกระทรวง
ต่างๆ เข้ามาไว้ด้วยกัน (การท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทยถูกโอนมาเป็นรัฐวิสาหกิจภายใต้
การก ากับดูแลของกระทรวงการท่องเที่ยวและ
กีฬา) โดยกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬามี
อ านาจหน้าที่เกี่ยวกับการส่งเสริมสนับสนุน 
และพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว การ
กีฬา การศึกษาด้านกีฬา นันทนาการ และ
ราชการอ่ืนตามที่กฎหมายก าหนด ให้อ านาจ
หน้าที่ของกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
และในส่วนของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
(ททท.) มุ่งเน้นภารกิจหลักด้านการตลาดและ
สร้างภาพพจน์ ของประเทศไทย โดยให้



 174 

ปี หน่วยงาน ภารกิจหลัก 

กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
กับการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
(ททท.) ไม่ให้มีอ านาจทับซ้อนกัน 
แ ต่ ต้ อ งท า ง าน ค วบ คู่ กั น แ ล ะ
ประสานกันอย่างเป็นเอกภาพ ** 

ความส าคัญกับการส่งเสริมให้นักท่องเที่ยว
เดินทางมาเที่ยวในเมืองไทยให้มากขึ้น 

2545 ส านั ก งาน ส่ ง เส ริม ก ารจั ด การ
ประชุมและนิทรรศการ (องค์การ
มหาชน) หรือ สสปน. 

ส่งเสริม อุตสาหกรรม MICE (ไมซ์) ย่อมาจาก 
Meetings, Incentives, Conventions and 
Exhibitions เพ่ืออ านวยความสะดวกและ
พัฒนามาตรฐานการจัดงานให้สอดคล้องกับ
บทบาทของไทยที่มีความส าคัญมากขึ้นใน
ฐานะเป็นประเทศที่สามารถเป็นที่จัดการ
ประชุมและนิทรรศการระดับนานาชาติได้
อย่ างมี ศั กยภาพ  และมุ่ งห วั งที่ จะท าให้
ประเทศไทยเป็นศูนย์การจัดการประชุม การ
ท่ อ ง เที่ ย ว เ พ่ื อ เป็ น ร างวั ล  แล ะการจั ด
นิทรรศการ ระดับโลกในภูมิภาคเอเชีย 

2546 องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่
พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
(องค์การมหาชน) หรือ อพท. 

มีหน้ าที่ บริหารและพัฒนาพ้ืนที่ เพ่ื อการ
ท่องเที่ยวในเชิงบูรณาการ เป็นองค์กรกลางท า
หน้าที่ก าหนดนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ 
และประสานงานกับท้องถิ่นหรือพ้ืนที่ที่เป็น
แหล่งท่องเที่ยว หรือส่งเสริมและพัฒนาพ้ืนที่
ที่มีศักยภาพในการท่องเที่ยวให้มีการบริหาร
จัดการพ้ืนที่เพ่ือการท่องเที่ยวในเชิงคุณภาพ 

2549 สถาบันการท่ องเที่ ยวโดยชุมชน 
( The Thailand Community 
Based Tourism Institute : CBT-I) 

• สนับสนุนให้การวิจัยและการพัฒนา CBT 
เป็นเครื่องมือในการสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 
และสนับสนุนการจัดการทรัพยากรธรรมชาติที่
ยั่งยืน 
 • ให้บริการการฝึกอบรมความรู้ด้ านการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน 
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• สนับสนุนเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชน
ให้สามารถประสานความร่วมมือกับภาคธุรกิจ
และผลักดันนโยบายการท่องเที่ยวให้รับใช้
ชุมชน 
• สร้างความร่วมมือให้ภาคีที่เกี่ยวข้องเข้ามา
สนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
• เป็นศูนย์กลางข้อมูลข่าวสารการท่องเที่ยว
โดยชุมชนในประเทศไทยและภูมิภาค 

 
 
รูปแบบโครงสร้างในการส่งเสริมและผลักดันนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนสู่การปฏิบัติ 

การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ นั่นหมายถึง การน านโยบายแห่งรัฐมาด าเนินการให้ส าเร็จ
ลุล่วงตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด ซึ่งอาจจะอยู่ในรูปของ
แผนงาน และโครงการ หรือในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรี ซึ่งนโยบาย
ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนนั้น เป็นการผลักดันให้การท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นในประเทศไทยที่เคยกระจุก
อยู่ในพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวหลัก เกิดการกระจายตัวทั้งในด้านจ านวนนักท่องเที่ยว รายได้ และอาชีพที่
เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยว ไปสู่คนในชุมชนท้องถิ่นอย่างเป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น เพ่ือให้คนในชุมชน
ท้องถิ่นมีการพัฒนาด้านเศรษฐกิจและสังคม และมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น โดยรูปแบบโครงสร้ างในการ
ส่งเสริมและผลักดันนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนสู่การปฏิบัติไปสู่ชุมชนท้องถิ่นนั้น ส่งผ่าน
หน่วยงานหรือองค์กรภาครัฐทั้งหน่วยงานที่มีภารกิจหลักในการพัฒนาการท่องเที่ยว และหน่วยงานที่
ไม่ได้มีภารกิจหลักด้านการท่องเที่ยว แต่มีบทบาทในการขับเคลื่อนนโยบายในรูปแบบของแผน และ
โครงการ รวมถึงแคมเปญจ์ที่ส่งเสริมให้คนหันมาท่องเที่ยวชุมชนมากขึ้น ดังนี้ 
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ภาพที่ 11 รูปแบบโครงสร้างในการส่งเสริมและผลักดันนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนสู่การปฏิบัติ 

แผนชาต ิ

แผนกระทรวง 

แผนจังหวัด 

แผนท้องถิ่น 

คณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจ 

สศช. 

กระทรวงการ
ท่องเที่ยวและกีฬา 

กระทรวงมหาดไทย กระทรวงวัฒนธรรม 

กรมการพัฒนา
ชุมชน 

กรมการ
ท่องเที่ยว 

การท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทย (ททท.) 

องค์การบรหิารการ
พัฒนาพื้นที่พิเศษ
เพื่อการท่องเทีย่ว

อยา่งยั่งยืน 
(องค์การมหาชน) 

หรือ อพท. 
 

นโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชน 

กรมส่งเสริม
วัฒนธรรม 

ก าหนด

นโยบายการ

พัฒนาระดับ

กระทรวง/กรม 

ก าหนด

แนวนโยบาย

การพัฒนา

ระดับชาต ิ

ส านักงานพัฒนาการ
ท่องเที่ยวจังหวัด 

การท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทย 

(ส านักงานจังหวัด) 

ส านักงานพัฒนา
ชุมชนจังหวัด 

ส านักงานวัฒนธรรม
จังหวัด 

ประสาน

โครงการและ

อนุมัติโครงการ 

ก าหนด

โครงการและ

ประสาน

โครงการ 

อ าเภอ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ต าบล/ สภาต าบล 

หมู่บ้าน 

คณะกรรมการพัฒนาหมู่บ้าน 

 
กลุ่มการท่องเท่ียวชุมชน 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%9E%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A8%E0%B8%A9%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A2%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A2%E0%B8%B7%E0%B8%99_(%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99)
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%9E%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A8%E0%B8%A9%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A2%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A2%E0%B8%B7%E0%B8%99_(%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99)
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%9E%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A8%E0%B8%A9%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A2%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A2%E0%B8%B7%E0%B8%99_(%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99)
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%9E%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A8%E0%B8%A9%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A2%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A2%E0%B8%B7%E0%B8%99_(%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99)
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%9E%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A8%E0%B8%A9%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A2%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A2%E0%B8%B7%E0%B8%99_(%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99)
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ตอนที่ 2 ผลการศึกษาลักษณะทั่วไปของครัวเรือนและชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย  

2.1 ลักษณะท่ัวไปของครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวในพื้นที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย 

ข้อมูลลักษณะทั่วไปของครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย ได้แก่ 
เพศของหัวหน้าครัวเรือน ระดับการศึกษาของหัวหน้าครัวเรือน จ านวนสมาชิกในครัวเรือน รายได้
เฉลี่ยของครัวเรือน  

ผลการวิจัยลักษณะทั่วไปของครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย  
จากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 672 ครัวเรือน พบว่า หัวหน้าครัวเรือนส่วนใหญ่ ร้อยละ 88.80 เป็นเพศชาย 
มีเพียงร้อยละ 11.20 ที่มีหัวหน้าครัวเรือนเป็นเพศหญิง ทั้งนี้เนื่องจากครัวเรือนส่วนใหญ่มีผู้ชายเป็น
ผู้น าครอบครัว ทั้งผู้น าในครอบครัวที่จะเป็นคนคอยน าและตัดสินใจและเป็นผู้น าในการมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมต่างๆ ในชุมชน และส่วนใหญ่ ร้อยละ 47.02 มีการศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษา และมี
การศึกษาอยู่ในระดับที่สูงกว่าปริญญาตรีน้อยที่สุด เพียงร้อยละ 3.27  

นอกจากนี้ ในด้านจ านวนสมาชิกในครัวเรือน พบว่า ส่วนใหญ่ ร้อยละ 49.60 ครัวเรือนในชุมชน
ท่องเที่ยวจะมีจ านวนสมาชิก 3-5 คน มีเพียงร้อยละ 0.7 ที่มีจ านวนสมาชิกมากกว่า 8 คน โดยจ านวน
สมาชิกในครัวเรือนโดยเฉลี่ย คือ 5.06 คน  ในด้านรายได้เฉลี่ยของครัวเรือน พบว่า ส่วนใหญ่ ร้อยละ 50.70 
มีรายได้ประมาณ 10,001-20,000 บาท/เดือน รองลงมา ร้อยละ 27.20 มีรายได้ประมาณ 20,001-30,000 
บาท/เดือน และมีเพียงร้อยละ 10.40 ที่มีรายได้ต่ ากว่า 10,000 บาท โดยครัวเรือนที่มีรายได้ต่อเดือนสูง
ที่สุด คือ 80,000 บาท น้อยที่สุด 6,500 บาท และรายได้ของครัวเรือนโดยเฉลี่ยคือ 20,533.35 บาท  

ในด้านการเข้าร่วมเป็นสมาชิกกลุ่มท่องเที่ยว พบว่า ส่วนใหญ่ ร้อยละ 63.70 ไม่ได้เข้าร่วม
เป็นสมาชิกกลุ่มท่องเที่ยว และมีเพียงร้อยละ 36.30 ที่เข้าร่วมเป็นสมาชิกกลุ่มท่องเที่ยว ซึ่งส่วนใหญ่
จะเห็นได้ว่าครัวเรือนไม่ได้เข้าร่วมเป็นสมาชิกกลุ่มท่องเที่ยวชุมชนแบบเป็นทางการ แต่มีบางกลุ่มที่
เข้ามาร่วมกิจกรรมการท่องเที่ยวของกลุ่มโดยที่ไม่ได้เข้ามาเป็นสมาชิกกลุ่ม และที่เข้ามาเป็นสมาชิก
กลุ่มอย่างเป็นทางการนั้น จะเป็นกลุ่มที่เข้ามามีผลประโยชน์และมีการแบ่งปันผลประโยชน์จากการ
เข้าร่วมเป็นสมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยวอย่างเป็นทางการ ดังรายละเอียดในตารางที่ 10  

ตารางที่ 10 จ านวนและร้อยละของครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย 
จ าแนกตามเพศของหัวหน้าครัวเรือน 

 ลักษณะท่ัวไปของครัวเรือน จ านวน ร้อยละ 
 เพศของหัวหน้าครัวเรือน   
 ชาย 

หญิง 
597 
75 

88.80 
11.20 

 รวม 672 100 
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ตารางที่ 10 (ต่อ) 

 ลักษณะท่ัวไปของครัวเรือน จ านวน ร้อยละ 
 ระดับการศึกษาของหัวหน้าครัวเรือน   
 ประถมศึกษา 

มัธยมศึกษา 
ปริญญาตรี 
สูงกว่าปริญญาตรี 

242 
316 
92 
22 

36.01 
47.02 
13.70 
3.27 

 รวม 672 100 
 จ านวนสมาชิกในครัวเรือน   
 ต่ ากว่า 3 คน 

3 - 5 คน 
6 – 8 คน 
มากกว่า 8 คน 

57 
333 
277 
5 

8.5 
49.60 
41.20 
0.7 

 รวม 672 100 
ค่าต่ าสุด = 1   ค่าสูงสุด = 9  ค่าเฉลี่ย = 5.06    ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 1.37 

 รายได้เฉลี่ยของครัวเรือน   
 ต่ ากว่า 10,000 บาท 

10,001 - 20,000 บาท 
20,001 - 30,000 บาท 
มากกว่า 30,000 บาท 

70 
341 
183 
78 

10.40 
50.70 
27.20 
11.60 

 รวม 672 100 
ค่าต่ าสุด = 6,500   ค่าสูงสุด = 80,000  ค่าเฉลี่ย = 20,533.35    ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 8,931.81 

 การเข้าร่วมเป็นสมาชิกกลุ่มท่องเที่ยวของชุมชน   
 เข้าร่วม 

ไม่ได้เข้าร่วม 
244 
428 

36.30 
63.70 

 รวม 672 100 

2.2 ลักษณะท่ัวไปของชุมชนท่องเที่ยวในพื้นที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย 

ข้อมูลลักษณะทั่วไปของชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย ได้แก่ จ านวน
สมาชิกในชุมชน เพศของผู้น าชุมชน อายุของผู้น าชุมชน ระดับการศึกษาของผู้น าชุมชน ประเภทของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สิ่งดึงดูดใจนักท่องเที่ยวให้เข้ามาในชุมชน  
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ผลการวิจัยเกี่ยวกับลักษณะทั่วไปของชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย จากกลุ่ม
ตัวอย่าง จ านวน 56 แห่ง พบว่าส่วนใหญ่ ร้อยละ 44.64 มีจ านวนสมาชิก 101-150 ครัวเรือน และจ านวน
สมาชิกในชุมชนโดยเฉลี่ย คือ 194.41 ครัวเรือน โดยผู้น าชุมชนส่วนใหญ่ ร้อยละ 87.50 เป็นเพศชาย 
เนื่องจากสังคมไทยตั้งแต่อดีตเป็นสังคมที่ชายเป็นใหญ่หรือเป็นเพศท่ีเป็นผู้น าทั้งในระดับประเทศและ
ระดับครัวเรือน ที่ถึงแม้ว่าเวลาผ่านไป สังคมมีการเปลี่ยนแปลง และเกิดความเท่าเทียมกันในสังคม  
แต่อย่างไรก็ตาม ผู้ชายก็ยังได้รับโอกาสและความไว้วางใจในการเป็นผู้น าในชุมชนมากกว่าผู้หญิง และผู้น า
ส่วนใหญ่ ร้อยละ 42.86 อยู่ในช่วงอายุ 51-60 ปี และมีอายุเฉลี่ย 48.85 ปี ด้านระดับการศึกษาของผู้น า
ชุมชนส่วนใหญ่  ร้อยละ 48.21 มีการศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษา มีเพียงร้อยละ 5.36 ที่มีระดับ
การศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี ทั้งนี้เนื่องมาจากระบบการศึกษาในอดีตที่การศึกษาภาคบังคับในประเทศ
ไทยนั้นได้ก าหนดเพียงแค่ระดับประถมศึกษา และมัธยมศึกษา 

ด้านประเภทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ชุมชนท่องเที่ยวส่วนใหญ่ร้อยละ 60.71 ตั้งอยู่ในพ้ืนที่
องค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) รองลงมาร้อยละ 33.93 อยู่ในพ้ืนที่เทศบาลต าบล และร้อยละ 3.57 อยู่ในพ้ืนที่
เทศบาลนคร ได้แก่ เทศบาลนครเชียงใหม่ และเทศบาลนครล าปาง มีเพียงร้อยละ 1.79 ที่อยู่ในพ้ืนที่เทศบาลเมือง 

นอกจากนี้ ด้านสิ่งดึงดูดใจของชุมชนที่ดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชน พบว่าชุมชน
ท่องเที่ยวส่วนใหญ่ ร้อยละ 42.73 มีจุดดึงดูดใจด้านวัฒนธรรมและวิถีชีวิตชุมชน รองลงมาร้อยละ 31.82 
มีจุดดึงดูดใจด้านกลุ่มวิสาหกิจชุมชน/กลุ่มอาชีพที่มีในชุมชน และร้อยละ 25.45 ที่มีจุดดึงดูดใจด้าน
ธรรมชาติ ตามล าดับ ซึ่งจะเห็นว่าชุมชนท่องเที่ยวส่วนใหญ่พยายามยกวิถีชีวิตและวัฒนธรรมมาเป็นจุด
ขายของชุมชน ซึ่งวัฒนธรรมเป็นสิ่งที่เป็นแบบแผนของคนในชุมชนที่ร่วมกันผลิตสร้างขึ้น ซึ่งรวมไปถึง
ประเพณีและวิถีปฏิบัติต่างๆ ในชุมชนด้วย รองลงมาคือการน าเอากลุ่มอาชีพหรือกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมาเป็น
สิ่งดึงดูดใจของนักท่องเที่ยว ซึ่งได้รับการสนับสนุนอย่างมากจากหน่วยงานภาครัฐในการน าเอาผลิตภัณฑ์และ
กลุ่มอาชีพมาเป็นจุดจุดท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว อาทิ โครงการโอทอปนวัตวิถี และหมู่บ้านโอทอปเพ่ือการ
ท่องเที่ยว โดยรายละเอียดลักษณะทั่วไปของชุมชนท่องเที่ยวแสดงรายละเอียดดังตารางที ่11 

ตารางที่ 11 จ านวนและร้อยละของลักษณะทั่วไปของชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย  
 ลักษณะท่ัวไปของชุมชน จ านวน ร้อยละ 
 จ านวนสมาชิกในชุมชน 

ต่ ากว่า 100 ครัวเรือน 
101 – 150 ครัวเรือน 
151 – 200 ครัวเรือน 
มากกว่า 200 ครัวเรือน 

 
7 
25 
11 
13 

 
12.56 
44.64 
19.64 
23.21 

 รวม 56 100 
ค่าต่ าสุด = 42   ค่าสูงสุด = 790   ค่าเฉลี่ย = 194.41    ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 141.40 
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ตารางที่ 11 (ต่อ)   
 ลักษณะท่ัวไปของชุมชน จ านวน ร้อยละ 
 เพศของผู้น าชุมชน   
 ชาย 

หญิง 
49 
7 

87.50 
12.50 

 รวม 56 100 
 อายุของผู้น าชุมชน   
 ต่ ากว่า 40 ปี 

41 - 50 ปี 
51 – 60 ปี 
มากกว่า 60 ปี 

10 
20 
24 
2 

17.86 
37.71 
42.86 
3.57 

 รวม 56 100 
ค่าต่ าสุด = 25   ค่าสูงสุด = 62  ค่าเฉลี่ย = 48.85    ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 7.04 

 ระดับการศึกษาของผู้น าชุมชน   
 ประถมศึกษา 

มัธยมศึกษา 
ปริญญาตรี 
สูงกว่าปริญญาตรี 

18 
27 
8 
3 

32.14 
48.21 
14.29 
5.36 

 รวม 56 100 
 ประเภทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   
 องค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) 

เทศบาลต าบล 
เทศบาลเมือง 
เทศบาลนคร 

34 
19 
1 
2 

60.71 
33.93 
1.79 
3.57 

 รวม 56 100 
 สิ่งดึงดูดใจนักท่องเที่ยว   
 ธรรมชาติ 

วัฒนธรรม/ วิถีชีวิต 
กลุ่มวิสาหกิจชุมชน/ กลุ่มอาชีพ 

28 
47 
35 

25.45 
42.73 
31.82 

 รวม 110 100 
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ตอนที่ 3 ผลการศึกษาความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย 
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน หมายถึง การตระหนักรู้ของครัวเรือนต่อความรู้สึกเป็นหนึ่งเดียวกันกับ

ชุมชนในมิติที่เชื่อมโยงกับการท่องเที่ยวในชุมชน โดยพิจารณาจากความตระหนักรู้ถึงความผูกพันกันอย่างแน่นแฟ้น 
ความสมานสามัคคี เอ้ือเฟ้ือ เกื้อกูล ช่วยเหลือ แบ่งปันกัน รู้สึกเต็มใจในการท ากิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อ
ชุมชนส่วนรวม มีความเห็นพ้องไปในทิศทางเดียวกันในด้านการท่องเที่ยว มีการให้ความช่วยเหลือแลกเปลี่ยน
ตามบทบาทหน้าที่และมีการท ากิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เป้าหมายของชุมชนบรรลุผลส าเร็จ โดยใน
การศึกษาความเป็นปึกแผ่นของชุมชนในครั้งนี้ มองความเป็นปึกแผ่นของชุมชนเชื่อมโยงกับการจัดการ
ท่องเที่ยวในชุมชน ใน 4 มิติ ตามทฤษฎีของ Landecker (1951) ประกอบด้วย มิติการบูรณาการทางวัฒนธรรม 
มิติการบูรณาการทางบรรทัดฐาน มิติการบูรณาการทางการหน้าที่ และมิติการบูรณาการทางการสื่อสาร  

โดยผลการวิเคราะห์ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในแต่ละมิติ ดังนี้ 

3.1 การบูรณาการทางวัฒนธรรม (Cultural Integration) 

การวิเคราะห์ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ผ่านมิติการบูรณาการทางวัฒนธรรม ซึ่งเป็นการ
พิจารณาถึงความสอดคล้องสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในครัวเรือนกับวัฒนธรรมของชุมชน โดยพิจารณา
จากการประพฤติและปฏิบัติตามวัฒนธรรมชุมชน ความรู้สึกถึงการด ารงอยู่ของวัฒนธรรมตามแบบ
แผนชีวิตปกติของชุมชน ความรู้สึกถึงว่าวัฒนธรรม ประเพณี ของชุมชนยังคงอยู่ แม้ว่าจะมีการจัดการ
ท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน ผลการวิจัยพบว่า ชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทยมีความ

เป็นปึกแผ่นของชุมชนในมิติการบูรณาการทางวัฒนธรรมอยู่ในระดับมาก ( x = 3.60, S.D. = 0.75 )    
เมื่อพิจารณารายละเอียดในมิติการบูรณาการทางวัฒนธรรม พบว่า ชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่

ภาคเหนือตอนบนยังคงยึดถือและปฏิบัติตามวิถีปฏิบัติของชุมชนเช่นเดียวกันกับสมาชิกอ่ืนๆ ในชุมชน 

ซึ่งมีระดับการตระหนักรู้อยู่ในระดับมาก ( x = 3.84) เพราะจะเห็นได้ว่าถึงแม้ว่าจะมีการจัดการ
ท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน แต่วิถีปฏิบัติของชุมชนยังคงอยู่ และสมาชิกในชุมชนก็ยังคงปฏิบัติตามวิถีนั้น
ถึงแม้ว่าจะเกิดกลุ่มการท่องเที่ยวขึ้นและมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นในชุมชนจากการท่องเที่ยวก็ตาม  
ซึ่งเมื่อวิถีปฏิบัติของชุมชนยังคงอยู่ ดังนั้นการท่องเที่ยวในชุมชนไม่ได้ท าให้มีวิถีชีวิตที่แตกต่างจาก

ครัวเรือนอ่ืนๆ ในชุมชน ( x = 3.72) ทุกคนยังคงวิถีชีวิตคงเดิม ทั้งการประกอบอาชีพ แบบแผนปฏิบัติต่างๆ  
นอกจากนี้ ในประเด็นการท่องเที่ยวชุมชนมีผลดีต่อการรื้อฟ้ืนประเพณี วัฒนธรรมของชุมชนมี

ระดับการตระหนักรู้อยู่ในระดับมากเช่นกัน ( x = 3.60) รองลงมา เมื่อมีการจัดงานประเพณีของชุมชน 

ครัวเรือนเข้าร่วมกิจกรรมแม้ว่าจะมีนักท่องเที่ยวเข้ามาร่วม ( x = 3.53) และประเด็นที่มีระดับการ
ตระหนักรู้อยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ ภายหลังมีการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน ยังคงรู้สึกถึงการด ารงอยู่

ของวัฒนธรรมตามชีวิตปกติของชุมชน ( x = 3.30) ผลการวิเคราะห์แสดงรายละเอียดในตารางที่ 12  
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ตารางที่ 12 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่
ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย ในมิติการบูรณาการทางวัฒนธรรม 

 
ที ่

 
การบูรณาการทางวัฒนธรรม 

ระดับการตระหนักรู้ 

x  S.D. การแปล 
ความหมาย 

1. เมื่อมีการจัดงานประเพณีของชุมชน ครัวเรือนของท่านเข้า
ร่วมกิจกรรมแม้ว่าจะมีนักท่องเที่ยวเข้ามาร่วมก็ตาม 

3.53 0.77 มาก 

2. ครัวเรือนของท่านยึดถือและปฏิบัติตามวิถีปฏิบัติของชุมชน
เช่นเดียวกันกับสมาชิกอ่ืนๆ ในชุมชน 

3.84 0.67 มาก 

3. การท่องเที่ยวในชุมชนไม่ได้ท าให้ครัวเรือนของท่านมีวิถีชีวิต
ที่แตกต่างจากครัวเรือนอื่นๆ ในชุมชน 

3.72 0.75 มาก 

4. ครัวเรือนของท่านมองว่าการท่องเที่ยวชุมชนมีผลดีต่อการ
รื้อฟ้ืนประเพณี วัฒนธรรมของชุมชน  

3.60 0.84 มาก 

5. ภายหลังจากท่ีมีการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน ครัวเรือนของ
ท่านยังคงรู้สึกถึงการด ารงอยู่ของวัฒนธรรมตามแบบแผน
ชีวิตปกติของชุมชน 

3.30 0.70 ปานกลาง 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.60 0.75 มาก 

 

3.2 การบูรณาการทางบรรทัดฐาน (Normative Integration) 

การวิเคราะห์ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ผ่านมิติการบูรณาทางบรรทัดฐาน ซึ่งเป็นการ
พิจารณาถึงความรู้สึกตระหนักรู้ของสมาชิกในครัวเรือนในด้านการปฏิบัติตามบรรทัดฐานหรือแบบ
แผนของชุมชน โดยพิจารณาจากการยอมรับและกระท าตามแบบแผนในการจัดการท่องเที่ยวที่ชุมชน
ก าหนดไว้โดยไม่มีข้อขัดแย้ง การมีความคิดเห็นในทางบวกต่อการจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน และ
ปรับตัวให้สอดคล้องกับการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน  ผลการวิจัยพบว่า ชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่
ภาคเหนือตอนบนประเทศไทยมีความเป็นปึกแผ่นของชุมชนในมิติการบูรณาการทางบรรทัดฐานอยู่ใน

ระดับปานกลาง ( x = 3.27, S.D. = 0.83 )    
เมื่อพิจารณารายละเอียดในมิติการบูรณาการทางบรรทัดฐาน พบว่า ชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่

ภาคเหนือตอนบนมีความรู้สึกตระหนักรู้ถึงแบบแผนในการอยู่ร่วมกันในชุมชน แม้ว่าชุมชนจะมีการ

จัดการท่องเที่ยวในชุมชนอยู่ในระดับมาก ( x = 3.41) ทั้งนี้เนื่องจากสมาชิกในชุมชนที่มีการอยู่อาศัย
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กันมาเป็นระยะเวลายาวนาน มีความผูกพัน และมีแบบแผนในการอยู่ร่วมกันมาตั้งแต่อดีต ซึ่งเมื่อมี
การจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน ชุมชนส่วนใหญ่ก็ยังมีการด าเนินชีวิตภายใต้แบบแผนเดิม ที่ถึงแม้ว่า
เมื่อมีการจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชนซึ่งอาจท าให้แบบแผนชีวิตหรือแบบแผนในการอยู่ร่วมกัน
ระหว่างคนในชุมชนเปลี่ยนแปลงไป แต่สมาชิกในชุมชนก็มีการปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

นอกเหนือจากนี้ระดับการตระหนักรู้อยู่ในระดับปานกลางทั้งหมด ดังนี้ มีการยอมรับแบบแผนใน

การจัดการท่องเที่ยวที่ชุมชนก าหนดไว้โดยไม่มีข้อขัดแย้ง  ( x = 3.35) มีความคิดเห็นว่าการท่องเที่ยวใน

ชุมชนเป็นสิ่งที่คนในชุมชนเห็นดีเห็นงามร่วมกัน ( x = 3.28) มีความเข้าใจและปฏิบัติตามหลักเกณฑ์/

ระเบียบการท่องเที่ยวในชุมชน ( x = 3.20)  และการเห็นว่าสมาชิกในชุมชนได้ประโยชน์จากการจัดการ

ท่องเที่ยวในชุมชนถ้วนหน้า ( x = 3.09) ซึ่งจะเห็นได้ว่าในประเด็นการได้ผลประโยชน์จากการจัดการ
ท่องเที่ยวในชุมชนมีระดับการตระหนักรู้น้อยที่สุด สะท้อนให้เห็นว่าในความเป็นจริงที่เกิดขึ้นในชุมชน ไม่ใช่
คนทั้งหมดที่ได้รับผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยว มีเพียงกลุ่มที่เป็นสมาชิก หรือมีกิจการที่เกี่ยวเนื่อง
กับการท่องเที่ยวเท่านั้นที่ได้ประโยชน์ ซ่ึงผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงดังรายละเอียดในตารางที่ 13  

ตารางที่ 13 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่
ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย ในมิติการบูรณาการทางบรรทัดฐาน 

 
ที ่

 
การบูรณาการทางบรรทัดฐาน 

ระดับการตระหนักรู้ 

x  S.D. การแปล 
ความหมาย 

1. ครัวเรือนของท่านมีความรู้สึกตระหนักรู้ถึงแบบแผนในการอยู่ร่วมกัน
ในชุมชน แม้ว่าชุมชนจะมีการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนก็ตาม  

3.41 0.60 มาก 

2. ครัวเรือนของท่านยอมรับแบบแผนในการจัดการท่องเที่ยวที่
ชุมชนก าหนดไว้โดยไม่มีข้อขัดแย้ง  

3.35 0.72 ปานกลาง 

3. ครัวเรือนของท่านมีความเข้าใจและปฏิบัติตามหลักเกณฑ์/
ระเบียบการท่องเที่ยวในชุมชน 

3.20 0.85 ปานกลาง 

4. ครัวเรือนของท่านมีความคิดเห็นว่าการท่องเที่ยวในชุมชนเป็น
สิ่งที่คนในชุมชนเห็นดีเห็นงามร่วมกัน 

3.28 1.05 ปานกลาง 

5. ครัวเรือนของท่านเห็นว่าสมาชิกในชุมชนได้ประโยชน์จากการ
จัดการท่องเที่ยวในชุมชนถ้วนหน้า 

3.09 0.94 ปานกลาง 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.27 0.83 ปานกลาง 
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3.3 การบูรณาการทางการหน้าที่ (Functional Integration) 

การวิเคราะห์ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ผ่านมิติการบูรณาทางการหน้าที่ ซึ่งเป็นการพ่ึงพา
อาศัยซึ่งกันและกันของครัวเรือนในชุมชน และการแลกเปลี่ยนการท างานด้านการท่องเที่ยวตาม
หน้าที่  โดยพิจารณาจากการยอมรับและปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ การแบ่งแยกบทบาทหน้าที่กันในเรื่อง
การท่องเที่ยวในชุมชน มีการแลกเปลี่ยนการท างานตามหน้าที่ มีการพ่ึงพิงกันตามบทบาทหน้าที่ใน
การจัดการท่องเที่ยวในชุมชน ผลการวิจัยพบว่า ชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนประเทศ

ไทยมีความเป็นปึกแผ่นของชุมชนในมิติการบูรณาการทางการหน้าที่อยู่ในระดับปานกลาง ( x = 3.25, 
S.D. = 0.99 )    

เมื่อพิจารณารายละเอียดในมิติการบูรณาการทางการหน้าที่ พบว่า ชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่
ภาคเหนือตอนบนมีความเป็นปึกแผ่นของชุมชนในมิติการบูรณาการทางการหน้าที่ในรายประเด็นอยู่
ในระดับปานกลางทั้งหมด โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยดังนี้ ตระหนักรู้ถึงบทบาทหน้าที่ของ

ตนเอง ในการจัดการการท่องเที่ยวในชุมชน ( x = 3.40) ซึ่งจะเห็นได้ว่าครัวเรือนในชุมชนทั้งที่เป็น
สมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยวและที่ไม่ได้เป็นสมาชิกตระหนักรู้ถึงบทบาทหน้าที่ของตนเอง โดยผู้ที่เป็น
สมาชิกก็จะมีหน้าที่และปฏิบัติตามหน้าที่ของตน และในส่วนของผู้ที่ไม่ได้เป็นสมาชิกก็ปฏิบัติหน้าที่
ของตน ไม่ก้าวก่ายหรือขัดขวางกลุ่มที่ด าเนินการท่องเที่ยว  

นอกจากนี้ รองลงมา คือ การพ่ึงพิงและให้การช่วยเหลือสมาชิกคนอ่ืนๆ ในชุมชนในเรื่องการ

จัดการท่องเที่ยวในชุมชน ( x = 3.28) การแบ่งแยกบทบาทของสมาชิกในชุมชนในการจัดการการ
ท่องเที่ยวในชุมชน ท าให้ครัวเรือนของท่านรู้สึกมีความรับผิดชอบกับการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน  

( x = 3.22) การแลกเปลี่ยนและร่วมท างานด้านการท่องเที่ยวกับสมาชิกอ่ืนๆ ในชุมชน ( x = 3.19) 
และการตระหนักและยอมรับบทบาทของสมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยวของชุมชน แม้ว่าจะไม่ได้รับ

ผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนก็ตาม ( x = 3.15) ตามล าดับซึ่งผลการวิเคราะห์ข้อมูล
แสดงดังรายละเอียดในตารางที่ 14 
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ตารางที่ 14 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่
ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย ในมิติการบูรณาการทางการหน้าที่ 

 
ที ่

 
การบูรณาการทางการหน้าที่ 

ระดับการตระหนักรู้ 

x  S.D. การแปล 
ความหมาย 

1. ครัวเรือนของท่านตระหนักรู้ถึงบทบาทหน้าที่ของตนเอง ใน
การจัดการการท่องเที่ยวในชุมชน 

3.40 0.93 ปานกลาง 

2. การแบ่งแยกบทบาทของสมาชิกในชุมชนในการจัดการการ
ท่องเที่ยวในชุมชน ท าให้ครัวเรือนของท่านรู้สึกมีความ
รับผิดชอบกับการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน 

3.22 1.01 ปานกลาง 

3. ครัวเรือนของท่านมีการแลกเปลี่ยนและร่วมท างานด้านการ
ท่องเที่ยวกับสมาชิกอ่ืนๆ ในชุมชน 

3.19 1.03 ปานกลาง 

4. ครัวเรือนของท่านมีการพ่ึงพิงและให้การช่วยเหลือสมาชิก
คนอ่ืนๆ ในชุมชนในเรื่องการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน 

3.28 1.03 ปานกลาง 

5. ครัวเรือนของท่านตระหนักและยอมรับบทบาทของสมาชิก
กลุ่มการท่องเที่ยวของชุมชน แม้ว่าจะไม่ได้รับผลประโยชน์
จากการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนก็ตาม 

3.15 0.96 ปานกลาง 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.25 0.99 ปานกลาง 

 

3.4 การบูรณาการทางการสื่อสาร (Communication Integration) 

การวิเคราะห์ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนผ่านมิติการบูรณาทางการสื่อสาร หมายถึงการที่
สมาชิกในครัวเรือนมีการติดต่อกับบุคคลหรือกลุ่มทางสังคม โดยพิจารณาได้จากรูปแบบของการติด
สื่อสารไปมาหาสู่กันระหว่างครัวเรือนในชุมชน ความถี่ของการติดต่อสื่อสาร การมีส่วนร่วมทางสังคม 
ทั้งที่เป็นการมีส่วนร่วมอย่างเป็นทางการ กับการมีส่วนร่วมอย่างไม่เป็นทางการ รวมถึงความขัดแย้ง
ระหว่างสมาชิกในชุมชนอันเนื่องมาจากการจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน  ผลการวิจัยพบว่า ชุมชน
ท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทยมีความเป็นปึกแผ่นของชุมชนในมิติการบูรณาการ

ทางการสื่อสารอยู่ในระดับปานกลาง ( x = 3.12, S.D. = 0.80)    
เมื่อพิจารณารายละเอียดในมิติการบูรณาการทางการสื่อสาร พบว่า ชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่

ภาคเหนือตอนบนมีระดับการตระหนักรู้อยู่ในระดับมากในประเด็นการมีความสัมพันธ์กับกลุ่มการท่องเที่ยว
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ในระดับที่ดี ( x = 3.41) เนื่องจากการที่เป็นสมาชิกในชุมชนเดียวกัน นอกเหนือจากนั้น มีระดับการ
ตระหนักรู้อยู่ในระดับปานกลางทั้งหมด ได้แก่ การที่ไม่มีความขัดแย้งอันเนื่องมาจากการจัดการท่องเที่ยว

ขึ้นในชุมชน ( x = 3.38) การเข้าไปมีส่วนร่วมในเรื่องการพัฒนาและจัดการการท่องเที่ยวในชุมชนแบบไม่

เป็นทางการ ( x = 3.20) การเข้าไปมีบทบาทในเรื่องการพัฒนาและจัดการการท่องเที่ยวในชุมชนอย่างเป็น

ทางการ ( x = 3.00) และการมีการติดต่อสื่อสารไปมาหาสู่กับสมาชิกอ่ืนๆในชุมชนในเรื่องการพัฒนาและ

จัดการการท่องเที่ยวในชุมชนในหลายรูปแบบ ( x = 2.64) เนื่องจากสมาชิกในชุมชนมีเพียงส่วนน้อยที่มี
ส่วนร่วมกับการท่องเที่ยว และส่วนใหญ่มีอาชีพและรายได้หลักอยู่แล้ว จึงมีการติดต่อสื่อสารในเรื่องการ
พัฒนาการท่องเที่ยวน้อย และชุมชนส่วนใหญ่ขาดการประสานให้ข้อมูลแก่สมาชิกในชุมชน จึงท าให้เกิดการ
ไม่เข้าใจ ไม่ยอมรับ และส่งผลให้เกิดความขัดแย้งในชุมชน ผลการวิเคราะห์แสดงรายละเอียดในตารางที่ 15  

ตารางที่ 15 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในพื้นที่
ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย ในมิติการบูรณาการทางการสื่อสาร 

 
ที ่

 
การบูรณาการทางการสื่อสาร 

ระดับการตระหนักรู้ 

x  S.D. การแปล 
ความหมาย 

1. ครัวเรือนของท่านมีการติดต่อสื่อสารไปมาหาสู่กับสมาชิกใน
ชุมชนในเรื่องการพัฒนาและจัดการการท่องเที่ยวชุมชนใน
หลายรูปแบบ 

2.64 0.84 ปานกลาง 

2. ครัวเรือนของท่านเข้าไปมีบทบาท (พูดคุย/พบปะ/ติดต่อ) ใน
เรื่องการพัฒนาและจัดการการท่องเที่ยวในชุมชนอย่างเปน็
ทางการ โดยเข้าไปเป็นสมาชิกในกลุ่มการท่องเที่ยว หรือกลุ่ม
อ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

3.00 0.94 ปานกลาง 

3. ครัวเรือนของท่านเข้าไปมีส่วนร่วมในเรื่องการพัฒนาและ
จัดการการท่องเที่ยวในชุมชนแบบไม่เป็นทางการ 

3.20 0.73 ปานกลาง 

4. ครัวเรือนของท่านมีความสัมพันธ์กับกลุ่มการท่องเที่ยวในระดับที่ดี  3.41 0.82 มาก 

5. ครัวเรือนของท่านไม่มีความขัดแย้งอันเนื่องมาจากการ
จัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน 

3.38 0.69 ปานกลาง 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.12 0.80 ปานกลาง 
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โดยสรุปเมื่อวิเคราะห์ภาพรวมของความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือ
ตอนบนประเทศไทย พบว่า ครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวมีการตระหนักรู้ต่อความรู้สึกเป็นหนึ่งเดียวกัน

กับชุมชนในมิติที่เชื่อมโยงกับการท่องเที่ยวในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( x = 3.31, S.D. = 0.84)    
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านตามองค์ประกอบ พบว่า ชุมชนท่องเที่ยวมีความตระหนักรู้ต่อ

ความรู้สึกเป็นหนึ่งเดียวกันกับชุมชนในมิติการบูรณาการทางวัฒนธรรมมากที่สุด ( x = 3.60 ) รองลงมา

คือ มิติการบูรณาการทางบรรทัดฐาน ( x = 3.27) มิติการบูรณาการทางการหน้าที่  ( x = 3.25)  
ตามล าดับ และมิติที่ชุมชนท่องเที่ยวมีความตระหนักรู้น้อยที่สุด (ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด) คือ มิติการบูรณา

การทางการสื่อสาร ( x = 3.12) ซึ่งสะท้อนถึงการขาดการสื่อสารกันระหว่างสมาชิกในชุมชน ทั้งที่มีและ
ไม่มีส่วนร่วมกับการท่องเที่ยว เพราะหากขาดการสื่อสารหรือประสานติดต่อกันในเรื่องของการท่องเที่ยว
แก่สมาชิกในชุมชน จะส่งผลต่อการเข้าใจและยอมรับกับการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้น ซึ่งอาจจะส่งผลต่อ
ปัญหาหรือผลกระทบที่เกิดกับสมาชิกอ่ืนๆ ในชุมชน และส่งผลต่อความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของคน
ในชุมชนด้วย ซึ่งผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงดังตารางที่ 16  

ตารางที่ 16 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่
ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย ในภาพรวม 

 
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว 

ระดับการตระหนักรู้ 

x  S.D. การแปลความหมาย 

1. การบูรณาการทางวัฒนธรรม 3.60 0.75 มาก 

2. การบูรณาการทางบรรทัดฐาน 3.27 0.83 ปานกลาง 

3. การบูรณาการทางการหน้าที่ 3.25 0.99 ปานกลาง 

4. การบูรณาการทางการสื่อสาร 3.12 0.80 ปานกลาง 

 ความเป็นปึกแผ่นในภาพรวม 3.31 0.84 ปานกลาง 

 
การทดสอบความตรงของโมเดลการวัดตัวแปรแฝงความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของตัวแปรแฝงความเป็นปึกแผ่นของชุมชน
จากการตระหนักรู้ของครัวเรือนก่อนน าไปใช้จ าเป็นต้องตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของตัวแปร
แฝงก่อน หรือตัวบ่งชี้ที่ใช้ในการวัดเป็นตัวแทนของการวัดตัวแปรหรือไม่ โดยใช้การวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยันระดับเดียว (Single Level Confirmatory) ด้วยโปรแกรม Mplus Version 8  
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จากสมมติฐานการวิจัย ซึ่งมีสมมติฐานว่าความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวเป็น
ผลรวมของความรู้สึกเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในมิติการบูรณาการทางวัฒนธรรม การบูรณาการทาง
บรรทัดฐาน การบูรณาการทางการหน้าที่ และการบูรณาการทางการสื่อสาร ของครัวเรือนในชุมชน  

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน ด้วยโปรแกรม Mplus Version 8 พบว่า 
รูปแบบการวัดตัวแปรแฝงความเป็นปึกแผ่นของชุมชนมีความตรงเชิงโครงสร้าง พิจารณาจากค่าสถิติที่

ใช้ตรวจสอบความตรงของรูปแบบ ได้แก่ ค่า 𝑥2 = 105.22, df = 82, p = 0.072, ดัชนี CFI = 
0.999, TLI = 0.999, RMSEA = 0.028 , SRMR = 0.015 และ 𝑥2/𝑑𝑓= 1.2822 โดยค่า p มาก

พอที่จะไม่ปฏิเสธสมมติฐาน แสดงว่าค่า 𝑥2 ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานว่า
รูปแบบการวัดมีความตรงเชิงโครงสร้าง ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ CFI และ TLI ที่มีค่าเท่ากับ 

1 ค่าดัชนี RMSEA และ SRMR มีค่าเข้าใกล้ 0 และ x2/df มีค่าน้อยกว่า 2 รายละเอียดดังตารางที่
17 และภาพท่ี 12 

ตารางที่ 17 ดัชนีทดสอบความตรงของโมเดลการวัดตัวแปรแฝงความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว 

องค์ประกอบ (ตัวแปรสังเกตได้) Factor Loading sig 

1. การบูรณาการทางวัฒนธรรม (So1) 0.972 0.00 

2. การบูรณาการทางบรรทัดฐาน (So2) 0.952 0.00 

3. การบูรณาการทางการหน้าที่ (So3) 0.931 0.00 

4. การบูรณาการทางการสื่อสาร (So4) 0.925 0.00 

 

เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์น้ าหนักองค์ประกอบ (𝛽) ของตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 4 ตัว
แปร พบว่าค่าสัมประสิทธิ์น้ าหนักองค์ประกอบของทุกตัวมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยตัว

แปรที่มีน้ าหนักความส าคัญสูงที่สุด คือการบูรณาการทางวัฒนธรรม (So1) (HP1) (𝛽 = 0.972) 

รองลงมา คือ การบูรณาการทางบรรทัดฐาน (So2) (𝛽 = 0.952) การบูรณาการทางการหน้าที่ (So3) 

(𝛽 =0.931) และการบูรณาการทางการสื่อสาร (So4) (𝛽 = 0.925) ตามล าดับ ซึ่งจากค่า Factor 
loading ที่มีค่าสูง ตั้งแต่ 0.925 -0.972 แสดงว่าตัวแปรเชิงประจักษ์มีความตรงต่อการวัด (Validity) 
สูง สามารถแสดงรายละเอียดดังภาพที่ 12 
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𝑥2 = , 105.22, df = 82, p = 0.072, 𝑥2/𝑑𝑓= 1.2822 ,CFI = 0.999, TLI = 0.999,  
RMSEA = 0.028, SRMR = 0.015  (Mplus 8 Standardized Edstimates) 

ภาพที่ 12 รูปแบบการวัดความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวตามการตระหนักรู้ของครัวเรือน 

จากข้อมูลข้างต้นสรุปว่า รูปแบบการวัดที่สร้างขึ้นตามทฤษฎีมีความตรงหรือมีความ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 4 ตัวแปร ได้แก่ มิติการบูรณาการทาง
วัฒนธรรม การบูรณาการทางบรรทัดฐาน การบูรณาการทางการหน้าที่ และการบูรณาการทางการ
สื่อสาร เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการวัดความเป็นปึกแผ่นของชุมชน โดยทุกตัวแปรมีค่าน้ าหนัก
เป็นบวก หมายความว่าหากครัวเรือนมีลักษณะตามตัวบ่งชี้ดังกล่าวนี้สูงก็จะส่งผลให้องค์ประกอบด้าน
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนสูงด้วย ในทางตรงกันข้าม หากครัวเรือนมีลักษณะตามตัวบ่งชี้ดังกล่าวต่ า
ก็จะส่งผลให้องค์ประกอบด้าความเป็นปึกแผ่นของชุมชนต่ าด้วย และแสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบด้าน
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนของแต่ละตัวบ่งชี้นั้นมีความสัมพันธ์เกื้อหนุนซึ่งกันและกันไม่ได้แยกจาก
กันอย่างอิสระ 

 

 

 

 

 

 

 

0.972** 
การบูรณาการทางวัฒนธรรม (So1) 

0.925** 

0.931** 

0.952** การบูรณาการทางบรรทัดฐาน (So2) 

การบูรณาการทางการหน้าที่ (So3) 

และการบูรณาการทางการสื่อสาร (So4) 

ความเป็นปึกแผ่นของ
ชุมชน (Y) 



 190 

ตอนที่ 4 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยเชิงนโยบายการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนทั้งในระดับชุมชนและระดับครัวเรือนที่มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อม
ต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว  

เพ่ือให้การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการท าความเข้าใจผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ตรงกัน ผู้วิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์หรืออักษร และความหมายที่ใช้แทนค่าสถิติและตัวแปรต่างๆ ที่ใช้
ในการวิเคราะห์เพื่อการน าเสนอข้อมูลดังนี้สัญลักษณ์หรืออักษรที่ใช้แทนค่าสถิติ 

สัญลักษณ์หรืออักษรที่ใช้แทนค่าสถิติ 
สัญลักษณ์หรืออักษร ความหมาย 

�̅� ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) 
SD ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
CV ค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย (Coefficient of variation) 
SE ค่าความคาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standard Error) 
SK ค่าความเบ้ (Skewness) 
KU ค่าความโด่ง (Kurtosis) 
𝑥2 ค่าสถิติไคสแควร์ 
Df องศาอิสระ (Degree of Freedom) 
P ความน่าจะเป็น (Probability) ที่จะปฏิเสธิสมมุติฐานหลัก (H0) 

𝑅2 ค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยง 
β ค่าสัมประสิทธิ์น้ าหนักองค์ประกอบ 

𝑛𝑝
2  Partial eta square 

𝑛2 Eta square 
∑  เมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วม 

W หรือ ตัวห้อย w ระดับครัวเรือน (Household Level) หรือภายในกลุ่ม (Within Group) 
B หรือ ตัวห้อย b ระดับชุมชน (Communities Level) หรือภายในกลุ่ม (Between Group) 

สัญลักษณ์ตัวแปรระดับครัวเรือน (Within Group) 
ตัวแปร ความหมาย 

ผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (BEN) 
BE1 การมีกิจการเก่ียวเนื่องกับการท่องเที่ยว  
BE2 รายได้จากการท่องเที่ยว  

การตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) 
HP1 การรับรู้นโยบายของครัวเรือน  
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ตัวแปร ความหมาย 
HP2 ความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว  
HP3 ประสบการณ์เรียนรู้ด้านการท่องเที่ยว  
HP4 การมสี่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยว  

ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน (Yw)  
SO1 การบูรณาการทางวัฒนธรรม  
SO2 การบูรณาการทางบรรทัดฐาน  
SO3 การบูรณาการทางการหน้าที่  
SO4 การบูรณาการทางการสื่อสาร  

สัญลักษณ์ตัวแปรระดับชุมชน (Between Group) 
ตัวแปร ความหมาย 

การสนับสนุนจากภายนอก (NET) 
NE1 การสนับสนุนจากหนว่ยงานภายนอก  
NE2 การเข้าร่วมสมาชิกเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชน  
NE3 ความต่อเนื่องของการสนับสนุนการท่องเที่ยว  

นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) 
IO1 การรับรู้นโยบายของผู้น า  
IO2 ระยะเวลาการจัดการท่องเที่ยวชุมชน  
IO3 การได้รับงบประมาณสนับสนุนเพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน  

การจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT) 
CB1 รูปแบบการจัดตั้งกลุ่มการท่องเที่ยว  
CB2 ความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยว  
CB3 จ านวนนักท่องเที่ยว  
CB4 ความพร้อมชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว  
CB5 การมีส่วนร่วมการจัดการท่องเที่ยวของผู้น า   

ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน (Yb) 
SO1 การบูรณาการทางวัฒนธรรม  
SO2 การบูรณาการทางบรรทัดฐาน  
SO3 การบูรณาการทางการหน้าที่  
SO4 การบูรณาการทางการสื่อสาร  

สัญลักษณ์ตัวแปรที่ใช้แบ่งระดับในการวิเคราะห์ Multilevel 
ตัวแปร ความหมาย 
Clus ตัวแปรที่ใช้แบ่งระดับในการวิเคราะห์ Multilevel (Cluster Variable) 
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ผลการศึกษาในตอนที่ 4 น าเสนอตามล าดับ คือ 
4.1 ลักษณะทั่วไปของปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน 
4.2 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยเชิงนโยบายการ

ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนทั้งในระดับชุมชนและระดับครัวเรือนที่มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อ
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว 

ซึ่งผลการศึกษาในแต่หัวข้อปรากฏดังนี้  

4.1 ลักษณะท่ัวไปของปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน 
การศึกษาปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของ

ชุมชนซึ่งความเป็นปึกแผ่นของชุมชนเป็นการตระหนักรู้ในระดับครัวเรือนต่อความเป็นหนึ่งเดียวกันในด้าน
การท่องเที่ยวในชุมชน แต่การตระหนักรู้ของครัวเรือนก็มีผลมาจากการเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบายในระดับ
ชุมชน ดังนั้น การศึกษาเพียงเฉพาะปัจจัยระดับครัวเรือนเพียงระดับเดียวอาจท าให้ได้ข้อมูลที่ไม่ครบถ้วน 
ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้จึงท าการวิเคราะห์ข้อมูลให้สอดคล้องตามธรรมชาติและโครงสร้างของข้อมูลด้วย
การวิเคราะห์พหุระดับ คือทั้งระดับครัวเรือน และระดับชุมชน โดยปัจจัยแต่ละระดับมีรายละเอียดดังนี้ 

4.1.1 ปัจจัยระดับครัวเรือน 

ข้อมูลปัจจัยระดับครัวเรือน ซึ่งเป็นข้อมูลปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยว
ชุมชนที่ส่งอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว ได้แก่ การตอบสนองของครัวเรือนต่อ
นโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) และผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน  (BEN) โดยมี
รายละเอียดในแต่ละตัวแปรดังนี้ 

1) การตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) 
การตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) เป็นตัวแปรแฝง 

(Latent variable) ซึ่งตัวแปรเชิงทฤษฎีไม่สามารถวัดได้โดยตรง จะต้องวัดผ่านกลุ่มตัวแปรสังเกตได้ 
ซึ่งจากการทบทวนแนวคิดทฤษฎี พบว่า ตัวแปรการตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวต้อง
วัดผ่านตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัว ได้แก่ การรับรู้นโยบายของครัวเรือน (HP1) ความเป็นมิตรกับ
นักท่องเที่ยว (HP2) ประสบการณ์เรียนรู้ด้านการท่องเที่ยว (HP3) และการมีส่วนร่วมในการจัดการ
ท่องเที่ยว (HP4) โดยมีรายละเอียดในแต่ละตัวแปรสังเกตได้ดังนี้  

1.1) การรับรู้นโยบายของครัวเรือน (HP1) 
ผลการวิเคราะห์การรับรู้นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนของครัวเรือนใน

ชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย ซึ่งหมายถึง การเข้าใจในหลักการและ
รายละเอียดของนโยบายหรือการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและองค์กรเครือข่ายในการน าเอา
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การท่องเที่ยวมาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาชุมชนของหัวหน้าครัวเรือน ที่จะส่งผลต่อการปรับตัวเอง
เข้าร่วมกิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชน รวมถึงกิจกรรมเชื่อมโยง ทั้งด้านที่พัก ร้านอาหาร การขนส่ง 
และของที่ระลึก ผลการวิจัยพบว่าหัวหน้าครัวเรือนของชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนมี

การรับรู้นโยบายอยู่ในระดับมาก ( x =3.60 , S.D. = 0.76 )   
เมื่อพิจารณารายละเอียดการรับรู้นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน พบว่า 

หัวหน้าครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวมีการรับรู้ว่ารัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวในชุมชนอยู่ใน

ระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ( x =3.97) รองลงมาคือมีการรับรู้ว่ารู้ว่าการพัฒนาการท่องเที่ยว
ชุมชนจะส่งผลต่อการเกิดความต้องการด้านที่พัก ร้านอาหาร ของที่ระลึก หรือมัคคุเทศก์ท้องถิ่น   

( x =3.79)  ในประเด็นที่มีการรับรู้โดยมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 2 ประเด็น ได้แก่ การรับรู้มาก่อนว่าการ

ท่องเที่ยวชุมชนท าให้ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐ ( x =3.34) และการรู้ว่าชุมชน

สามารถพัฒนาไปเป็นชุมชนท่องเที่ยวได้โดยไม่สูญเสียวิถีชีวิตและวัฒนธรรมเดิม ( x =3.30) ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลแสดงรายละเอียดในตารางที่ 18 

ตารางที่ 18 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการรับรู้นโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยว
ชุมชนของหัวหน้าครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย 

 
ที ่

 
การรับรู้นโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน 

ระดับการรับรู้ 

x  S.D. การแปล 
ความหมาย 

1. ท่านรู้ว่ารัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวในชุมชน 3.97 0.70 มาก 
2. ท่านรู้มาก่อนว่าการท่องเที่ยวชุมชนท าให้ได้รับการ

สนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐ 
3.34 0.81 ปานกลาง 

3. ท่านรู้ว่าการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนจะส่งผลต่อการเกิด
ความต้องการด้านที่พัก ร้านอาหาร ของที่ระลึก หรือ
มัคคุเทศก์ท้องถิ่น 

3.79 0.53 มาก 

4. ท่านเห็นว่าชุมชนมีแหล่งท่องเที่ยวที่สามารถดึงดูดให้คนมาเที่ยว 3.64 1.04 มาก 
5. ท่านรู้ว่าสมาชิกในครัวเรือนสามารถมีส่วนร่วมในการจัดการ

ท่องเที่ยวชุมชน ทั้งในด้านการก าหนดทิศทางการบริหาร
จัดการ และการรับผลประโยชน์ 

3.58 1.01 มาก 

6. ท่านรู้ว่าการท่องเที่ยวชุมชนจะก่อให้เกิดอาชีพหลักและ
อาชีพเสริมให้กับสมาชิกในครัวเรือน 

3.61 0.75 มาก 
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ตารางที่ 18 (ต่อ) 

 
ที ่

 
การรับรู้นโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน 

ระดับการรับรู้ 

x  S.D. การแปล 
ความหมาย 

7. ท่านรู้ว่าการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนจะท าให้ครัวเรือน
ของท่านมีรายได้เสริมจากการท่องเที่ยว 

3.67 0.79 มาก 

8. ท่านรับรู้ว่าการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนท าให้ครัวเรือน
ได้รับความสะดวกจากการพัฒนาระบบสาธารณูปโภค  

3.67 0.72 มาก 

9. ท่านรู้ว่าชุมชนสามารถพัฒนาไปเป็นชุมชนท่องเที่ยวได้โดย
ไม่สูญเสียวิถีชีวิตและวัฒนธรรมเดิม 

3.30 0.66 ปานกลาง 

10
. 

ท่านรู้ว่าการท่องเที่ยวชุมชน ท าให้สมาชิกในครัวเรือนเห็น
ความส าคัญในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรของ
ชุมชน 

3.45 0.59 มาก 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.60 0.76 มาก 

 
1.2) ความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยวของครัวเรือน 
ผลการวิเคราะห์ความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยวของครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวใน

พ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย หมายถึง ความรู้สึกยินดีของหัวหน้าครัวเรือนต่อการมีการจัดการ
ท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน และความรู้สึกเป็นกันเอง ไม่รังเกียจนักท่องเที่ยวที่เข้ามาในชุมชน โดยพิจารณา
จากการพบปะทักทายนักท่องเที่ยว การใช้ประโยชน์สาธารณะร่วมกับนักท่องเที่ยว และการให้ค าแนะน า
หรือการมีส่วนร่วมในกิจกรรมกับนักท่องเที่ยว ผลการวิจัยพบว่าครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่

ภาคเหนือตอนบนมีความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก ( x = 3.52, S.D. = 0.85)  
เมื่อพิจารณารายละเอียดความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว พบว่า ครัวเรือนใน

ชุมชนท่องเที่ยวรู้สึกดีเมื่อเห็นนักท่องเที่ยวเข้ามาเที่ยวในชุมชนอยู่ในระดับมากโดยมีค่าเฉลี่ยสูงสุด  

( x = 3.94)  รองลงมา มีการปฏิบัติต่อนักท่องเที่ยวที่เข้ามาด้วยความเป็นมิตร ( x = 3.70) และคนในชุมชน

รู้สึกพอใจที่ชุมชนได้รับประโยชน์จากการมีผู้เข้าชมหรือมีนักท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชน ( x = 3.61)  
แต่อย่างไรก็ตาม ในการวิเคราะห์ความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยวของครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวยังมี
ประเด็นที่มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ ครัวเรือนไม่รังเกียจนักท่องเที่ยวที่เข้าไปเยี่ยม
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เยือนวัดหรือศาสนสถานของชุมชน ( x = 3.30) และครัวเรือนรู้สึกว่าได้เพ่ือนใหม่จากการที่มี

นักท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชน ( x = 3.24)  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงดังรายละเอียดในตารางที ่19 

ตารางที่ 19 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยวของครัวเรือนใน
ชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย 

 
ที ่

 
ความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว 

ระดับความคิดเห็น 

x  S.D. การแปล 
ความหมาย 

1. สมาชิกในครัวเรือนของท่านรู้สึกดีเมื่อเห็นนักท่องเที่ยวเข้า
มาเท่ียวในชุมชน 

3.94 0.58 มาก 

2. สมาชิกในครัวเรือนของท่านไม่รังเกียจนักท่องเที่ยวที่เข้าไป
เยี่ยมเยือนวัดหรือศาสนสถานของชุมชน 

3.30 0.89 ปานกลาง 

3. สมาชิกในครัวเรือนของท่านสามารถนั่งรับประทานอาหาร
ร่วมโต๊ะ/ร้าน กับนักท่องเที่ยวได้ 

3.48 0.80 มาก 

4. สมาชิกในครัวเรือนของท่านเคยทักทายหรือสนทนากับ
นักท่องเที่ยวที่เข้ามาในชุมชน 

3.44 1.37 มาก 

5. สมาชิกในครัวเรือนของท่านรู้สึกว่าได้เพ่ือนใหม่จากการที่มี
นักท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชน 

3.24 1.03 ปานกลาง 

6. สมาชิกในครัวเรือนของท่านรู้สึกภูมิใจที่มีนักท่องเที่ยวมา
เยือนชุมชน 

3.32 0.76 ปานกลาง 

7. สมาชิกในครวัเรือนของท่านรูส้กึพอใจที่ชุมชนได้รับประโยชน์
จากการมีผู้เข้าชมหรือมีนักท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชน 

3. 61 0.68 มาก 

8. สมาชิกในครวัเรือนของท่านรูส้กึขอบคุณนักท่องเที่ยวที่เข้ามา
ในชุมชนส าหรับการมีสว่นรว่มท าให้เศรษฐกิจในท้องถิ่นดีขึ้น 

3.58 0.75 มาก 

9. สมาชิกในครัวเรือนของท่านปฏิบัติต่อนักท่องเที่ยวที่เข้ามา
ด้วยความเป็นมิตร 

3.70 0.67 มาก 

10
. 

หากนักท่องเที่ยวมีพฤติกรรมที่คิดว่าไม่เหมาะสม สมาชิกใน
ครัวเรือนของท่านตักเตือนด้วยความสุภาพ 

3.58 0.93 มาก 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.52 0.85 มาก 
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1.3) ประสบการณ์เรียนรู้ด้านการท่องเที่ยว 
ผลการวิจัยเกี่ยวกับประสบการณ์ด้านการเรียนรู้ด้านการท่องเที่ยวชุมชนของ

ครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย เป็นการศึกษาถึงการได้รับโอกาสในการ
เรียนรู้เพ่ือพัฒนาศักยภาพของตนเองในการปรับตัวกับการท่องเที่ยวโดยชุมชน ทั้งประสบการณ์ในการได้รับ
การอบรม และศึกษาดูงาน ผลการศึกษาพบว่าครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย
ส่วนใหญ่  ร้อยละ 61.75 ไม่เคยมีประสบการณ์ เกี่ยวกับการท่องเที่ยว และมีเพียงร้อยละ 38.25 ที่มี
ประสบการณ์ในการเข้ารับการอบรมเกี่ยวกับการท่องเที่ยวในชุมชน โดยผู้ที่มีประสบการณ์เกี่ยวกับการ
ท่องเที่ยว มีประสบการณ์ในการอบรมและศึกษาดูงานโดยเฉลี่ย 2.15 ครั้ง ซึ่งผู้ที่มีประสบการณ์เรียนรู้ด้าน
การท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นผู้น าชุมชนและกลุ่มผู้น าของกลุ่มท่องเที่ยวที่ได้โอกาสและเคยมีประสบการณ์ใน
การศึกษาดูงานเกี่ยวกับการพัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชน มีเพียงส่วนน้อยในกลุ่มคนที่ไม่ได้เป็นผู้น าหรืออยู่
ในสมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยวที่จะได้รับโอกาสในส่วนนี้ ดังรายละเอียดในตารางที่ 20 

ตารางที่ 20 จ านวนและร้อยละของครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย 
จ าแนกตามประสบการณ์การเรียนรู้ด้านการท่องเที่ยว 

 ประสบการณ์การเรียนรู้ด้านการท่องเที่ยว จ านวน ร้อยละ 

 ประสบการณ์เกี่ยวกับการท่องเที่ยวชุมชน 
ไม่เคย 
เคย 

 
415 
257 

 
61.75 
38.25 

 จ านวนครั้งที่เข้าร่วม 
ไม่เคย 
1-3 ครั้ง 
4-6 ครั้ง 
มากกว่า 6 ครั้ง 

 
415 
97 
110 
50 

 
61.75 
14.43 
16.37 
7.45 

 รวม 672 100 

ค่าต่ าสุด = 0   ค่าสูงสุด = 25  ค่าเฉลี่ย = 2.15    ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 3.97 
 
1.4) การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของครัวเรือน 
การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของครัวเรือน หมายถึง การที่สมาชิกใน

ครัวเรือนเข้าไปมีบทบาทในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน โดยครอบคลุมตั้งแต่การวางแผน การตัดสินใจ 
การด าเนินการ การได้รับประโยชน์จากการท่องเที่ยว และการติดตามประเมินผลการท่องเที่ยวในชุมชน 
ซึ่งผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่
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ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย ตามกระบวนการมีส่วนร่วม 5 ด้าน ประกอบด้วย การมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการวางแผน การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน การมีส่วนร่วมในการรับ
ผลประโยชน์ การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล ผลการวิเคราะห์ปรากฏดังนี้ 

การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการจัดการท่องเที่ยวของครัวเรือน พบว่า

ครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวในด้านการ

ตัดสินใจอยู่ในระดับปานกลาง ( x = 3.04, S.D. = 0.97)  
เมื่อพิจารณารายละเอียดการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ พบว่า ครัวเรือนในชุมชน

ท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนในประเด็นต่างๆ ในระดับปานกลาง 

ดังนี้ มีส่วนร่วมในการประชุมพัฒนาชุมชนเพ่ือรองรับการท่องเที่ยวชุมชน ( x = 3.19) มีส่วนร่วมในการ

พิจารณาการแบ่งปันรายได้หรือผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ( x = 3.08) และมีส่วนร่วมใน

การจัดตั้งกลุ่มท่องเที่ยวของชุมชน โดยมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( x = 2.88) ซึ่งจากผลการวิจัยสะท้อนให้เห็นได้
ว่าครัวเรือนชุมชนท่องเที่ยวส่วนใหญ่ไม่ค่อยมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการด าเนินการท่องเที่ยวในชุมชน 
ทั้งในเรื่องของการริเริ่มจัดตั้ง การบริหารจัดการ การพัฒนา รวมไปถึงการแบ่งปันผลประโยชน์จาการ
ท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นในชุมชน โดยมีเพียงแค่บางกลุ่มในชุมชนเท่านั้นที่มีส่วนร่วมและได้รับผลประโยชน์จาก
การท่องเที่ยวที่เกิดขึ้น ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงดังรายละเอียดในตารางที่ 21 

ตารางที่ 21 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของ
ครัวเรือน ในด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 

 
ที ่

 
การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 

ระดับการมีส่วนร่วม 

x  S.D. การแปล 
ความหมาย 

1. ครัวเรือนของท่านมีส่วนร่วมในการประชุมพัฒนาชุมชนเพ่ือ
รองรับการท่องเที่ยวชุมชน 

3.19 0.78 ปานกลาง 

2. ครัวเรือนของท่านมีส่วนร่วมในการจัดตั้งกลุ่มท่องเที่ยวของชุมชน 2.88 1.14 ปานกลาง 
3. ครัวเรือนของท่านมีส่วนร่วมในการคัดเลือกคณะกรรมการ

การท่องเที่ยวชุมชน 
3.02 0.98 ปานกลาง 

4. ครัวเรือนของท่านมีส่วนร่วมในการพิจารณาการแบ่งปัน
รายได้หรือผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 

3.08 0.99 ปานกลาง 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.04 0.97 ปานกลาง 
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การมีส่วนร่วมในการวางแผน 
การมีส่วนร่วมในการวางแผนในการจัดการท่องเที่ยวของครัวเรือน พบว่า

ครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวในด้านการ

วางแผนอยู่ในระดับปานกลาง ( x = 2.68, S.D. = 0.88)  
เมื่อพิจารณารายละเอียดการมีส่วนร่วมในการวางแผนของ พบว่า ครัวเรือนใน

ชุมชนท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการวางแผนจัดการท่องเที่ยวในชุมชนในประเด็นการมีส่วนร่วมในการ

ประชุมเพ่ือก าหนดระเบียบ กฎเกณฑ์ในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน ในระดับปานกลาง ( x = 2.81) 
โดยมีส่วนร่วมวางแผนในการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวและแหล่งท่องเที่ยวของชุมชนในระดับน้อย  

( x = 2.55) ทั้งนี้เนื่องจากการก าหนดระเบียบกฎเกณ์ต่างๆในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนส่วนใหญ่
ผ่านการประชุมจากสมาชิกในชุมชนเพ่ือเป็นข้อตกลงในกการปฏิบัติร่วมกันระหว่างสมาชิกในชุมชน
ทั้งคนที่เป็นสมาชิก และไม่ได้เป็นสมาชิกในกลุ่มท่องเที่ยว แต่ในส่วนของการวางแผนในการจัดการ
ทรัพยากรการท่องเที่ยวและแหล่งท่องเที่ยวจะเป็นการวางแผนและด าเนินการเฉพาะภายในกลุ่ม
สมาชิกมากกว่า ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงดังรายละเอียดในตารางที่ 22  

ตารางที่ 22 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของ
ครัวเรือน ในด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผน 

 
ที ่

 
การมีส่วนร่วมในการวางแผน 

ระดับการมีส่วนร่วม 

x  S.D. การแปล 
ความหมาย 

1. ครัวเรือนของท่านมีส่วนร่วมวางแผนในการจัดการ
ทรัพยากรการท่องเที่ยวและแหล่งท่องเที่ยวของชุมชน 

2.55 0.78 น้อย 

2. ครัวเรือนของท่านมีส่วนร่วมในการก าหนดกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวของชุมชน 

2.68 0.93 ปานกลาง 

3. ครัวเรือนของท่านมีส่วนร่วมในการประชุมเพ่ือก าหนด
ระเบียบ กฎเกณฑ์ในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน 

2.81 0.94 ปานกลาง 

 ค่าเฉลี่ยรวม 2.68 0.88 ปานกลาง 

 
การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานในการจัดการท่องเที่ยวของครัวเรือน พบว่า

ครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวในด้านการ

ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ( x = 3.52, S.D. = 0.91)  
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เมื่อพิจารณารายละเอียดการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน พบว่า ครัวเรือนในชุมชน
ท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในการดูแลพ้ืนที่และแหล่งท่องเที่ยวในชุมชนให้มีความสะอาดและสวยงามใน

ระดับมาก ( x = 3.82) เพราะพ้ืนที่และแหล่งท่องเที่ยวเป็นของสาธารณะที่ทุกคนในชุมชนมีสิทธิร่วมกัน 
ดังนั้นประชาชนในชุมชนจึงช่วยกันดูแลรักษา รองลงมาครัวเรือนมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่เกี่ยวกับการ

ท่องเที่ยวในชุมชน ( x = 3.77) ซึ่งอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากผู้ที่เป็นสมาชิกในชุมชนแต่ไม่ได้เป็นสมาชิก
ของกลุ่มท่องเที่ยว แต่เข้ามาร่วมกิจกรรมทางการท่องเที่ยว เช่น ท าอาหาร และโฮมสเตย์ ในกรณีที่ต้องการ
บุคคลให้ความช่วยเหลือในกิจกรรมต่างๆ  อย่างไรก็ตาม ครัวเรือนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในการเป็นผู้น ากลุ่ม

หรือเป็นสมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยวของชุมชนในระดับปานกลาง ( x = 2.98) เพราะจะเห็นได้ว่าผลที่เข้าร่วม
กิจกรรมการท่องเที่ยวบางกลุ่มไม่ได้เป็นสมาชิกกลุ่มท่องเที่ยว แต่เป็นการช่วยเหลือหรือเข้ามาร่วมกิจกรรม
เมื่อมีเวลาว่างมากกว่า ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงดังรายละเอียดในตารางที่ 23 

ตารางที่ 23 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของ
ครัวเรือน ในด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 

 
ที ่

 
การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 

ระดับการมีส่วนร่วม 

x  S.D. การแปล 
ความหมาย 

1. ครัวเรือนของท่านมีส่วนร่วมในการเป็นผู้น ากลุ่มหรือเป็น
สมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยวของชุมชน 

2.98 0.88 ปานกลาง 

2. ครัวเรือนของท่านมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่เกี่ยวกับการ
ท่องเที่ยวในชุมชน 

3.77 0.86 มาก 

3. ครัวเรือนของท่านมีส่วนร่วมในการดูแลพื้นที่และแหล่ง
ท่องเที่ยวในชุมชนให้มีความสะอาดและสวยงาม 

3.82 0.87 มาก 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.52 0.91 มาก 

 
การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 
การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวของครัวเรือน 

พบว่าครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนมีมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวในด้าน

การรับผลประโยชน์อยู่ในระดับปานกลาง ( x = 3.37, S.D. = 1.02)  
เมื่อพิจารณารายละเอียดการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ พบว่า ครัวเรือนใน

ชุมชนท่องเที่ยวได้รับรายได้เพ่ิมขึ้นจากการมีการท่องเที่ยวในชุมชนในระดับมาก ( x = 3.47) เนื่องจากเมื่อมี
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การจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน กลุ่มที่ตอบสนองต่อการพัฒนาด้านการท่องเที่ยว และเข้าร่วมกิจกรรมด้าน
การท่องเที่ยว ทั้งด้านการเป็นมัคคุเทศก์ การจ าหน่ายสินค้า ของที่ระลึก การจัดโฮมสเตย์ ซึ่งท าให้ครัวเรือน
ในชุมชนได้รายได้เพ่ิมจากรายได้หลักที่มีอยู่เดิม แต่ส่วนของการได้รับประโยชน์จากการปรับปรุงและพัฒนา

โครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือการท่องเที่ยวในชุมชน อยู่ในระดับปานกลาง ( x =3.27) 
เนื่องจากการจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชนยังไม่เห็นผลชัดเจนในการเกิดผลประโยชน์ในภาพรวม หรือการได้รับ
งบประมาณจากภาครัฐมาพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกที่เป็นรูปธรรม เช่น ถนน ไฟฟ้า ห้องน้ า หรือศาลา  
จึงท าให้คนในชุมชนยังไม่เห็นถึงการพัฒนาที่เป็นรูปธรรม ผลการวิเคราะห์แสดงดังรายละเอียดในตารางที่ 24 

ตารางที่ 24 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของ
ครัวเรือน ในด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 

 
ที ่

 
การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 

ระดับการมีส่วนร่วม 

x  S.D. การแปล 
ความหมาย 

1. ครัวเรือนของท่านได้มีอาชีพหลักหรืออาชีพเสริมจากการ
พัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชน  

3.38 0.95 ปานกลาง 

2. ครัวเรือนของท่านได้รับรายได้เพ่ิมขึ้นจากการมีการท่องเที่ยวในชุมชน 3.47 0.96 มาก 
3. ครัวเรือนของท่านได้รับประโยชน์จากการปรับปรุงและพัฒนาโครงสร้าง

พ้ืนฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือการท่องเที่ยวในชุมชน 
3.27 0.96 ปานกลาง 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.37 1.02 ปานกลาง 

 
การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล 
การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลการจัดการท่องเที่ยวของครัวเรือน 

พบว่าครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวในด้าน

การติดตามและประเมินผลอยู่ในระดับน้อย ( x = 2.60, S.D. = 0.96)  
เมื่อพิจารณารายละเอียดการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล พบว่า 

ครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในการดูแลรักษาความสะอาดของแหล่งท่องเที่ยวใน

ชุมชนเพ่ือให้สามารถรองรับนักท่องเที่ยว ( x = 3.00) แต่มีส่วนร่วมในการสรุปผลการด าเนินการ

ท่องเที่ยวของชุมชนในระดับน้อย ( x = 2.20) ซึ่งส่วนใหญ่การสรุปผลการด าเนินการท่องเที่ยวจะ
เกิดขึ้นเฉพาะในกลุ่มสมาชิก ไม่ได้มีการสรุปผลให้กับชุมชนในภาพรวม ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดง
ดังรายละเอียดในตารางที่ 25 
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ตารางที่ 25 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของ
ครัวเรือน ในด้านการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล 

 
ที ่

 
การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล 

ระดับการมีส่วนร่วม 

x  S.D. การแปล 
ความหมาย 

1. ครัวเรือนของท่านมีส่วนร่วมในการสรุปผลการด าเนินงาน
การท่องเที่ยวของชุมชน 

2.20 0.88 น้อย 

2. ครัวเรือนของท่านมีส่วนร่วมในการดูแลรักษาความสะอาดของ
แหล่งท่องเที่ยวในชุมชนเพ่ือให้สามารถรองรับนักท่องเที่ยว 

3.00 1.04 ปานกลาง 

 ค่าเฉลี่ยรวม 2.60 0.96 น้อย 

 
โดยสรุปเมื่อวิเคราะห์ภาพรวมของการมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของ

ครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย พบว่า ครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยว

มีส่วนร่วมในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  ( x = 3.04, S.D. = 0.95 )    
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านตามองค์ประกอบ พบว่า ด้านที่มีการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับ

มาก  คือ การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ( x = 3.52 ) รองลงมามีระดับการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับปาน

กลาง ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ ( x = 3.37 ) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ( x = 3.04 ) 

การมีส่วนร่วมในการวางแผน ( x = 2.68)  และด้านที่มีระดับการมีส่วนร่วมน้อย ได้แก่ การมีส่วนร่วมใน

การติดตามและประเมินผล ( x = 2.60)  ซ่ึงผลการสรุปการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงรายละเอียดดังตารางที่ 26  

ตารางที่ 26 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนของ
ครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวในพื้นที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย ในภาพรวม 

 การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยว
ชุมชนของครัวเรือน 

ระดับการมีส่วนร่วม 

x  S.D. การแปลความหมาย 

1 การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 3.52 0.91 มาก 
2 การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 3.37 1.02 ปานกลาง 
3 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 3.04 0.97 ปานกลาง 
4 การมีส่วนร่วมในการวางแผน 2.68 0.88 ปานกลาง 
5 การมีส่วนรว่มในการติดตามและประเมินผล 2.60 0.96 น้อย 

 การมีส่วนร่วมในภาพรวม 3.04 0.95 ปานกลาง 
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การทดสอบความตรงของโมเดลการวัดตัวแปรแฝงการตอบสนองของครัวเรือน

ต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) 

การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของตัวแปรแฝงการตอบสนองของครัวเรือนต่อ
นโยบายท่องเที่ยวชุมชนก่อนน าไปใช้จ าเป็นต้องตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของตัวแปรแฝง
ข้างต้นก่อน หรือตัวบ่งชี้ที่ใช้ในการวัดเป็นตัวแทนของการวัดตัวแปรหรือไม่ โดยใช้การวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยันระดับเดียว (Single Level Confirmatory) ด้วยโปรแกรม Mplus Version 8  

จากสมมติฐานการวิจัย ซึ่งมีสมมติฐานว่าการตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบาย
ท่องเที่ยวชุมชนเป็นผลรวมของการรับรู้นโยบายของครัวเรือน ความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว 
ประสบการณ์เรียนรู้ด้านการท่องเที่ยว และการมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยว ของครัวเรือนใน
ชุมชน  

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน ด้วยโปรแกรม Mplus Version 8 พบว่า 
รูปแบบการวัดตัวแปรแฝงการตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชนมีความตรงเชิง

โครงสร้าง พิจารณาจากค่าสถิติที่ใช้ตรวจสอบความตรงของรูปแบบ ได้แก่ ค่า 𝑥2 = 115.02, df = 86, 
p = 0.091, ดัชนี CFI = 0.999, TLI = 0.999, RMSEA = 0.020 , SRMR = 0.010 และ 𝑥2/𝑑𝑓= 1.3374 

โดยค่า p มากพอที่จะไม่ปฏิเสธสมมติฐาน แสดงว่าค่า 𝑥2 ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ นั่นคือ ยอมรับ
สมมติฐานว่ารูปแบบการวัดมีความตรงเชิงโครงสร้าง ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ CFI และ TLI 
ที่มีค่าเท่ากับ 1 ค่าดัชนี  RMSEA และ SRMR มีค่าเข้าใกล้  0 และ 𝑥2/𝑑𝑓 มีค่าน้อยกว่า 2 
รายละเอียดดังตารางที่ 27 และภาพท่ี 13 

ตารางที ่27 ดัชนีทดสอบความตรงของโมเดลการวัดตัวแปรแฝงการตอบสนองของครัวเรือนต่อ
นโยบายท่องเที่ยวชุมชน 

องค์ประกอบ (ตัวแปรสังเกตได้) Factor Loading sig 

1. การรับรู้นโยบายของครัวเรือน (HP1) 0.908 0.00 
2. ความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว (HP2) 0.788 0.00 

3. ประสบการณ์เรียนรู้ด้านการท่องเที่ยว (HP3) 0.802 0.00 

4. การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยว (HP4) 0.842 0.00 

 

เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์น้ าหนักองค์ประกอบ (𝛽) ของตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 4 ตัว
แปร พบว่าค่าสัมประสิทธิ์น้ าหนักองค์ประกอบของทุกตัวมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยตัว

แปรที่มีน้ าหนักความส าคัญสูงที่สุด คือการรับรู้นโยบายของครัวเรือน (HP1) (𝛽 = 0.908) รองลงมา 
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คือ การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยว (HP4) (𝛽 =0.842) ประสบการณ์ เรียนรู้ด้านการ

ท่องเที่ยว (HP3) (𝛽 = 0.802) และความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว (HP2) (𝛽 = 0.788) ตามล าดับ 
ซึ่งจากค่า Factor Loading ที่มีค่าค่อนข้างสูง ถึงสูง ตั้งแต่ 0.788 - 0.908 แสดงว่าตัวแปรเชิง
ประจักษ์มีความตรงต่อการวัด (Validity) สูง สามารถแสดงรายละเอียดดังภาพที่ 13 

 
 

 

 

 

 
 

𝑥2 = , 115.02, df = 86, p = 0.091, 𝑥2/𝑑𝑓= 1.3374 ,CFI = 0.999, TLI = 0.999,  
RMSEA = 0.020, SRMR = 0.010  (Mplus 8 Standardized Edstimates) 

ภาพที่ 13 รูปแบบการวัดการตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน 

จากข้อมูลข้างต้นสรุปว่า รูปแบบการวัดที่สร้างขึ้นตามทฤษฎีมีความตรงหรือมีความ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 4 ตัวแปร เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการวัด
การตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน โดยทุกตัวแปรมีค่าน้ าหนักเป็นบวก 
หมายความว่าหากครัวเรือนมีลักษณะตามตัวบ่งชี้ดังกล่าวนี้สูงก็จะส่งผลให้องค์ประกอบด้านการ
ตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชนในระดับสูงด้วย ในทางตรงกันข้าม หากครัวเรือน
มีลักษณะตามตัวบ่งชี้ดังกล่าวต่ าก็จะส่งผลให้องค์ประกอบด้านการตอบสนองของครัวเรือนต่อ
นโยบายท่องเที่ยวชุมชนต่ าด้วย และแสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบด้านการตอบสนองของครัวเรือนต่อ
นโยบายท่องเที่ยวชุมชนของแต่ละตัวบ่งชี้นั้นมีความสัมพันธ์เกื้อหนุนซึ่งกันและกันไม่ได้แยกจากกัน
อย่างอิสระ 

 

 
 

0.842** 

0.802** 

0.788** 

0.908** 
การรับรู้นโยบายของครัวเรือน (HP1) 

ความเป็นมติรกับนักท่องเที่ยว (HP2) 

ประสบการณเ์รยีนรู้ดา้นการท่องเทีย่ว (HP3) 

การมีสว่นรว่มในการจดัการท่องเทีย่ว (HP4) 

การตอบสนองของ
ครัวเรือนต่อนโยบาย

ท่องเท่ียวชุมชน (HPP) 
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2) ผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (BEN) 
ผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (BEN) เป็นตัวแปรแฝง (Latent 

Variable) ไม่สามารถวัดด้วยตัวเองได้โดยตรง ซึ่งจากการทบทวนแนวคิดทฤษฎี พบว่าต้องวัดผ่านตัว
แปรสังเกตได้ 2 ตัว ได้แก่ การมีกิจการเกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยว (BE1) และรายได้จากการท่องเที่ยว 
(BE2) โดยมีรายละเอียดในแต่ละตัวแปรสังเกตได้ดังนี้  

2.1) การมีกิจการที่เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยวในชุมชน 
ผลการวิจัยเกี่ยวกับกิจการที่เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยวในชุมชน เช่น รีสอร์ท 

โรงแรม ร้านอาหาร ร้านขายของที่ระลึก หรือการเป็นมัคคุเทศก์ท้องถิ่น ซึ่งเป็นสิ่งที่น ามาซึ่งรายได้ทั้ง
รายได้หลักและรายได้เสริมแก่ครัวเรือน ผลการศึกษาพบว่าครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือ
ตอนบนประเทศไทยส่วนใหญ่ ร้อยละ 50 ไม่มีกิจการที่เกี่ยวเนื่องสัมพันธ์กับการท่องเที่ยวในชุมชน มี
เพียงร้อยละ 50 ทีมี่กิจการที่เกี่ยวเนื่องสัมพันธ์กับการท่องเที่ยวในชุมชน เนื่องจากในการวิจัยครั้งนี้ได้
ท าการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างในชุมชนในส่วนของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องและได้รับประโยชน์จากการ
ท่องเที่ยว กับผู้ที่ไม่ได้รับประโยชน์จากการท่องเที่ยวอย่างละครึ่ง ดังรายละเอียดในตารางที่ 28  

ตารางที่ 28 จ านวนและร้อยละของครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย 
จ าแนกตามการมีกิจการที่เก่ียวเนื่องกับการท่องเที่ยวในชุมชน 

 การมีกิจการที่เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยวในชุมชน จ านวน ร้อยละ 
 ไม่มี 

มี 
336 
336 

50.00 
50.00 

 รวม 672 100 

 
2.2) ผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 
ผลการวิจัยเกี่ยวกับผลประโยชน์จากการจัดการการท่องเที่ยวชุมชนของ

ครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย เป็นการศึกษาถึงผลประโยชน์ที่
ครัวเรือนได้รับอันเนื่องมาจากการจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน ซึ่งพิจารณาจากรายได้ที่ได้รับจากการ
ท่องเที่ยว เช่น จากการมีธุรกิจที่พัก ร้านอาหาร ร้านขายของที่ระลึก หรือการเป็นมัคคุเทศก์ท้องถิ่น 
ผลการวิจัยพบว่า ส่วนใหญ่ร้อยละ 50 ไม่มีรายได้จากการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน รองลงมาร้อยละ 
41.07 มีรายได้ต่ ากว่า 5,000 บาท/เดือน รองลงมาร้อยละ 5.21 มีรายได้ระหว่าง 5,000-10,000 
บาท/เดือน มีเพียงร้อยละ 1.49 ที่มีรายได้มากกว่า 15,000 บาท และรายได้จากการจัดการท่องเที่ยว
ในชุมชนโดยเฉลี่ยอยู่ที่ 1,839.50 บาท/เดือน ดังรายละเอียดในตารางที่ 29  
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ตารางที่ 29 จ านวนและร้อยละของครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย 
จ าแนกตามผลประโยชน์จากการจัดการการท่องเที่ยวชุมชน 

 รายได้จากการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน จ านวน ร้อยละ 

 ไม่มี 
ต่ ากว่า 5,000 บาท 
5,001 - 10,000 บาท 
10,000 - 15,000 บาท 
มากกว่า 15,000 บาท 

336 
276 
35 
15 
10 

50.00 
41.07 
5.21 
2.23 
1.49 

 รวม 672 100 

ค่าต่ าสุด = 0 ค่าสูงสุด = 25,000  ค่าเฉลี่ย = 1,839.50    ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 3,558.31 
 
การทดสอบความตรงของโมเดลการวัดตัวแปรแฝงผลประโยชน์จากการจัดการ

ท่องเที่ยวชุมชน (BEN) 

การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของตัวแปรแฝงผลประโยชน์จากการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชนก่อนน าไปใช้จ าเป็นต้องตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของตัวแปรแฝงข้างต้นก่อน 
หรือตัวบ่งชี้ที่ใช้ในการวัดเป็นตัวแทนของการวัดตัวแปรหรือไม่ โดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ยืนยันระดับเดียว (Single Level Confirmatory) ด้วยโปรแกรม Mplus Version 8  

จากสมมติฐานการวิจัย ซึ่งมีสมมติฐานว่าผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยว
ชุมชนเป็นผลรวมของการมีกิจการเกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยว และรายได้จากการท่องเที่ยว ของ
ครัวเรือนในชุมชน  

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน ด้วยโปรแกรม Mplus Version 8 พบว่า 
รูปแบบการวัดตัวแปรแฝงผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชนมีความตรงเชิงโครงสร้าง 

พิจารณาจากค่าสถิติที่ใช้ตรวจสอบความตรงของรูปแบบ ได้แก่ ค่า 𝑥2 = 125.22, df = 90, p = 0.088, 
ดัชนี CFI = 0.999, TLI = 0.999, RMSEA = 0.018 , SRMR = 0.015 และ 𝑥2/𝑑𝑓= 1.3913 โดยค่า p 

มากพอที่จะไม่ปฏิเสธสมมติฐาน แสดงว่าค่า 𝑥2 ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานว่า
รูปแบบการวัดมีความตรงเชิงโครงสร้าง ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ CFI และ TLI ที่มีค่าเท่ากับ 
1 ค่าดัชนี RMSEA และ SRMR มีค่าเข้าใกล้ 0 และ 𝑥2/𝑑𝑓 มีค่าน้อยกว่า 2 รายละเอียดดังตารางที่ 
30 และภาพท่ี 14 
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ตารางที่ 30 ดัชนีทดสอบความตรงของโมเดลการวัดตัวแปรแฝงผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 

องค์ประกอบ (ตัวแปรสังเกตได้) Factor Loading sig 

1. การมีกิจการเกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยว (BE1) 0.998 0.00 
2. รายได้จากการท่องเที่ยว (BE2) 0.912 0.00 

 

เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์น้ าหนักองค์ประกอบ (𝛽) ของตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 2 ตัว
แปร พบว่าค่าสัมประสิทธิ์น้ าหนักองค์ประกอบของทุกตัวมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยตัวแปรที่

มีน้ าหนักความส าคัญสูงที่สุด คือคือ การมีกิจการเกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยว (BE1)  (𝛽 = 0.998) 

รองลงมาคือ รายได้จากการท่องเที่ยว (BE2) (𝛽 = 0.912) ตามล าดับ ซึ่งจากค่า Factor Loading ที่มี
ค่าสูง ตั้งแต่ 0.912 - 0.998 แสดงว่าตัวแปรเชิงประจักษ์มีความตรงต่อการวัด (Validity) สูง สามารถ
แสดงรายละเอียดดังภาพที่ 14 

 
  
 

 

 

𝑥2 = , 125.22, df = 90, p = 0.088, 𝑥2/𝑑𝑓= 1.3913 ,CFI = 0.999, TLI = 0.999,  
RMSEA = 0.018, SRMR = 0.015  (Mplus 8 Standardized Edstimates) 

ภาพที่ 14 รูปแบบการวัดผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 
 
จากข้อมูลข้างต้นสรุปว่า รูปแบบการวัดที่สร้างขึ้นตามทฤษฎีมีความตรงหรือมีความ

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 2 ตัวแปร เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการ
วัดผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน โดยทุกตัวแปรมีค่าน้ าหนักเป็นบวก หมายความว่า
หากครัวเรือนมีลักษณะตามตัวบ่งชี้ดังกล่าวนี้สูงก็จะส่งผลให้องค์ประกอบด้านการตอบสนองของ
ครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชนในระดับสูงด้วย ในทางตรงกันข้าม หากครัวเรือนมีลักษณะตาม
ตัวบ่งชี้ดังกล่าวต่ าก็จะส่งผลให้องค์ประกอบด้านผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชนต่ าด้วย 
และแสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบด้านผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชนของแต่ละตัวบ่งชี้นั้น
มีความสัมพันธ์เกื้อหนุนซึ่งกันและกันไม่ได้แยกจากกันอย่างอิสระ 

0.912** 

0.998** ผลประโยชน์จากการ
จัดการท่องเท่ียวชุมชน 

(BEN) 

การมีกิจการเกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยว (BE1) 

รายไดจ้ากการท่องเที่ยว (BE2) 
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4.1.2 ปัจจัยระดับชุมชน 

ข้อมูลปัจจัยระดับชุมชน ซึ่งเป็นข้อมูลปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนที่ส่ง
อิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว ได้แก่ ผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน 
(IOP) การสนับสนุนจากภายนอก (NET) และการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT) ซึ่งจะเห็นได้ว่าทั้ง  
3 ปัจจัยในระดับชุมชนนี้เป็นตัวแปรแฝง (Latent Variable) โดยมีรายละเอียดในแต่ละตัวแปรดังนี้ 

1) ผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) 
ผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) เป็นตัวแปรแฝง (Latent 

Variable) ไม่สามารถวัดด้วยตัวเองได้โดยตรง ซึ่งจากการทบทวนแนวคิดทฤษฎี พบว่าต้องวัดผ่านตัว
แปรสังเกตได้ 2 ตัว ได้แก่ การรับรู้นโยบายของผู้น า (IO1) และการได้รับงบประมาณสนับสนุนเพ่ือ
พัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน (IO2) โดยมีรายละเอียดในแต่ละตัวแปรสังเกตได้ดังนี้ 

1.1) การรับรู้นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนของผู้น าชุมชน 
ผลการวิเคราะห์การรับรู้นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนของผู้น าชุมชน

ท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย 3 ด้าน ประกอบด้วย การรับรู้ความส าคัญของ
นโยบาย การรับรู้การสนับสนุนนโยบายสู่การปฏิบัติ และการรับรู้ผลของการด าเนินการท่องเที่ยวใน
ชุมชน ผลการวิเคราะห์ปรากฏดังนี้ 

การรับรู้ความส าคัญของนโยบาย 
การรับรู้ความส าคัญของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนของผู้น าชุมชน พบว่าผู้น า

ชุมชนของชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนมีการรับรู้อยู่ในระดับมาก ( x = 3.86, S.D. = 0.94)  
เมื่อพิจารณารายละเอียดการรับรู้ความส าคัญของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยว

ชุมชนของผู้น าชุมชน พบว่า ผู้น าชุมชนของชุมชนท่องเที่ยวมีการรับรู้ความส าคัญนโยบายในทุก
ประเด็นอยู่ในระดับมาก ซึ่งที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ การรับรู้ว่ามีการส่งเสริมการพัฒนาการท่องเที่ยว

ชุมชนจากหน่วยงานภาครัฐ ( x = 3.93) ซึ่งสะท้อนเห็นว่าผู้น าชุมชนส่วนใหญ่รับรู้ถึงการส่งเสริม
นโยบายจากหน่วยงานภาครัฐ และผู้น ารับรู้ว่าการส่งเสริมการท่องเที่ยวในชุมชนจะท าให้ชุมชนมี

ชื่อเสียงและเป็นที่รู้จัก ( x = 3.80) ซึ่งอยู่ในระดับมากเช่นกัน แสดงให้เห็นว่านโยบายส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นและการด าเนินนโยบายส่งผลให้ผู้น าชุมชนรับรู้ถึงความส าคัญของนโยบายที่จะ
ส่งผลต่อชุมชน ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงดังรายละเอียดในตารางที่ 31  
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ตารางที่ 31 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการรับรู้นโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยว
ชุมชนของผู้น าชุมชน ในด้านการรับรู้ความส าคัญของนโยบาย 

 
ที ่

 
การรับรู้ความส าคัญของนโยบาย 

ระดับการรับรู้ 

x  S.D. การแปล 
ความหมาย 

1. ท่านรับรู้ว่ามีการส่งเสริมการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนจาก
หน่วยงานภาครัฐ 

3.93 1.00 มาก 

2. ท่านรับรู้ว่าสามารถน าเอาการท่องเที่ยวมาเป็นเครื่องมือใน
การพัฒนาชุมชนได้ 

3.86 0.92 มาก 

3. ท่านรับรู้ว่าการส่งเสริมการท่องเที่ยวในชุมชนจะท าให้ชุมชน
มีชื่อเสียงและเป็นที่รู้จัก 

3.80 0.90 มาก 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.86 0.94 มาก 

 
การรับรู้การสนับสนุนนโยบายสู่การปฏิบัติ 
การรับรู้การสนับสนุนนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนสู่การปฏิบัติของผู้น า

ชุมชน พบว่าผู้น าชุมชนของชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนมีการรับรู้อยู่ในระดับปานกลาง 

( x = 3.39, S.D. = 1.02)  
เมื่อพิจารณารายละเอียดการรับรู้การสนับสนุนนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยว

ชุมชนสู่การปฏิบัติของผู้น าชุมชน พบว่า ผู้น าชุมชนของชุมชนท่องเที่ยวมีการรับรู้ว่าชุมชนสามารถขอ

งบประมาณสนับสนุนจากภาครัฐในการพัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชนได้อยู่ในระดับมาก ( x = 3.58) 
และรับรู้ว่าสามารถน าเอาฐานทรัพยากรชุมชนมาเป็นต้นทุนในการจัดการท่องเที่ยวได้อยู่ในระดับมาก 

( x = 3.50) แต่ในเรื่องของการรับรู้ว่าการท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นการท่องเที่ยวที่ชุมชนเข้ามาบริหาร

จัดการการท่องเที่ยวด้วยตนเอง ( x = 3.30)  และการรับรู้ถึงแหล่งทุนหรือแหล่งงบประมาณที่

สนับสนุนการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน ( x = 3.20) อยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าผู้น า
ชุมชนรับรู้ว่านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนมีความส าคัญและสามารถขอรับงบประมาณจาก
ภาครัฐได้ แต่การรับรู้วิธีการเข้าถึงแหล่งทุนยังอยู่ในระดับน้อย กล่าวคือ ผู้น ายังมีความรู้ในเรื่องของ
ความหลากหลายของแหล่งทุนที่สนับสนุนการท่องเที่ยว และวิธีการในการยื่นขอรับแหล่งทุน ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลแสดงดังรายละเอียดในตารางที่ 32  
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ตารางที่ 32 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการรับรู้นโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยว
ชุมชนของผู้น าชุมชน ในด้านการรับรู้การสนับสนุนนโยบายสู่การปฏิบัติ 

 
ที ่

 
การรับรู้การสนับสนุนนโยบายสู่การปฏิบัติ 

ระดับการรับรู้ 

x  S.D. การแปล 
ความหมาย 

1. ท่านรับรู้ว่าชุมชนสามารถของบประมาณสนับสนุนจาก
ภาครัฐในการพัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชนได้ 

3.58 1.12 มาก 

2. ท่านรับรู้ถึงแหล่งทุนหรือแหล่งงบประมาณท่ีสนับสนุนการ
พัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน 

3.20 1.03 ปานกลาง 

3. ท่านรับรู้ว่าสามารถน าเอาฐานทรัพยากรชุมชนมาเป็นต้นทุน
ในการจัดการท่องเที่ยวได้ 

3.50 0.93 มาก 

4. ท่านรับรู้ว่าการท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นการท่องเที่ยวที่
ชุมชนเข้ามาบริหารจัดการการท่องเที่ยวด้วยตนเอง  

3.30 0.98 ปานกลาง 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.39 1.02 ปานกลาง 

 
การรับรู้ผลของการด าเนินการท่องเที่ยวในชุมชน 
การรับรู้ผลของการด าเนินการท่องเที่ยวในชุมชนของผู้น าชุมชน พบว่าผู้น าชุมชน

ของชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนมีการรับรู้อยู่ในระดับมาก ( x = 3.63, S.D. = 0.90)  
เมื่อพิจารณารายละเอียดการรับรู้ผลของการด าเนินการท่องเที่ยวในชุมชนของ

ผู้น าชุมชน พบว่า ผู้น าชุมชนของชุมชนท่องเที่ยวมีการรับรู้ว่าการท่องเที่ยวชุมชนก่อให้เกิดสร้างอาชีพ
หลักและอาชีพเสริมให้กับคนในชุมชน และรับรู้ว่าการท่องเที่ยวชุมชนจะท าให้ชาวบ้านมีรายได้เสริม

จากการท่องเที่ยว อยู่ในระดับมากเท่ากัน ( x = 3.83) แต่การรับรู้ว่าการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน
ท าให้สมาชิกในชุมชนได้รับความสะดวกจากการพัฒนาระบบสาธารณูปโภคที่เหมาะสมกับท้องถิ่น 

เช่น ถนน ระบบไฟฟ้า โทรศัพท์ อยู่ในระดับปานกลาง ( x = 3.33) ทั้งนี้เนื่องมาจากการเกิดการ
ท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน ผลประโยชน์ที่ได้ที่สามารถเห็นเป็นรูปธรรมคือรายได้ของบุคคลในกลุ่มสมาชิก
มากกว่าที่จะเห็นผลในรูปธรรมในภาพรวมระดับชุมชน ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงดังรายละเอียดใน
ตารางที่ 33 
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ตารางที่ 33 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการรับรู้นโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยว
ชุมชนของผู้น าชุมชน ในด้านการรับรู้ผลของการด าเนินการท่องเที่ยวในชุมชน 

 
ที ่

 
การรับรู้ผลของการด าเนินการท่องเที่ยวในชุมชน 

ระดับการรับรู้ 

x  S.D. การแปล 
ความหมาย 

1. ท่านรับรู้ว่าการท่องเที่ยวชุมชนก่อให้เกิดสร้างอาชีพหลัก
และอาชีพเสริมให้กับคนในชุมชน 

3.83 0.86 มาก 

2. ท่านรับรู้ว่าการท่องเที่ยวชุมชนจะท าให้ชาวบ้านมีรายได้
เสริมจากการท่องเที่ยว 

3.83 0.79 มาก 

3. ท่านรับรู้ว่าการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนท าให้สมาชิกใน
ชุมชนได้รับความสะดวกจากการพัฒนาระบบสาธารณูปโภค
ที่เหมาะสมกับท้องถิ่น เช่น ถนน ระบบไฟฟ้า โทรศัพท์  

3.33 0.94 ปานกลาง 

4. ท่านรับรู้ว่าชุมชนสามารถพัฒนาไปเป็นชุมชนท่องเที่ยวได้
โดยไม่สูญเสียวิถีชีวิตและวัฒนธรรมเดิม 

3.63 0.96 มาก 

5. ท่านรับรู้ว่าการท่องเที่ยวชุมชน ท าให้สมาชิกในชุมชนเห็น
ความส าคัญในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรของ
ชุมชน 

3.56 0.93 มาก 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.63 0.90 มาก 

 
โดยสรุปเมื่อวิเคราะห์ภาพรวมของการรับรู้นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน

ของผู้น าชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย พบว่า ผู้น าชุมชนท่องเที่ยวมีการรับรู้

นโยบายในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 3.63, S.D. = 0.95 )    
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านตามองค์ประกอบพบว่า ด้านที่มีการรับรู้สูงสุด คือ ด้าน

ความส าคัญของนโยบาย ( x = 3.86) รองลงมาคือด้านผลของการด าเนินการท่องเที่ยวในชุมชน ( x = 3.63) 

และด้านการสนับสนุนนโยบายสู่การปฏิบัติ ( x = 3.39) ตามล าดับ ซึ่งผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดง
รายละเอียดดังตารางที่ 34  
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ตารางที่ 34 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการรับรู้นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน
ของผู้น าชุมชนท่องเที่ยวในพื้นที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย ในภาพรวม 

 การรับรู้นโยบายการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวชุมชนของผู้น าชุมชน 

ระดับการรับรู้ 

x  S.D. การแปลความหมาย 

1. ความส าคัญของนโยบาย 3.86 0.94 มาก 
2. การสนับสนุนนโยบายสู่การปฏิบัติ 3.39 1.02 มาก 
3. ผลของการด าเนินการท่องเที่ยวในชุมชน 3.63 0.90 มาก 

 การรับรู้ในภาพรวม 3.63 0.95 มาก 
 

1.2) ระยะเวลาในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน 
ผลการวิจัยเกี่ยวกับระยะเวลาในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชนท่องเที่ยวใน

พ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย ซึ่งเป็นระยะเวลาในการเริ่มรับนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยว
ชุมชนมาจัดการท่องเที่ยวในชุมชน หรือการบริหารจัดการการท่องเที่ยวด้วยตนเองไปใช้เป็นเครื่องมือ
ในการพัฒนาชุมชน โดยนับตั้งแต่เริ่มต้น จนถึงปัจจุบัน พบว่าชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบน
ประเทศไทยส่วนใหญ่ ร้อยละ 33.93 มีการด าเนินการท่องเที่ยวชุมชนมาแล้วเป็นระยะเวลา 11-15 ปี 
เพราะเป็นช่วงเวลาที่รัฐบาลให้ความส าคัญกับการสนับสนุนการท่องเที่ยวในประเทศและการ
ท่องเที่ยวชุมชน เป็นหนึ่งทางเลือกของกิจกรรมการท่องเที่ยวที่รัฐบาลเริ่มสนับสนุนให้ ชุมชน
ด าเนินการ รองลงมา ร้อยละ 27.57 มีการด าเนินการท่องเที่ยวของชุมชนมาแล้วเป็นระยะเวลา 5-10 
ปี รองลงมาใกล้เคียงกันร้อยละ 26.79 มีการด าเนินการท่องเที่ยวของชุมชนน้อยกว่า 5 ปี และมีเพียง
ร้อยละ 10.71 ที่มีการด าเนินการท่องเที่ยวของชุมชนมามากกว่า 15 ปี ซึ่งส่วนใหญ่ชุมชนที่
ด าเนินการท่องเที่ยวมาเป็นระยะเวลานานจะมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นในชุมชนอย่างเห็นได้ชัด ทั้งใน
เรื่องของการด ารงชีวิตของคนในชุมชน อาชีพ และการปรับตัวของคนในชุมชนต่อการท่องเที่ยว รวม
ไปถึงการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกในชุมชน โดยระยะเวลาในการ
จัดการท่องเที่ยวในชุมชนโดยเฉลี่ยของชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย คือ 
9.57 ปี ดังรายละเอียดในตารางที่ 35  
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ตารางที่ 35 จ านวนและร้อยละของชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย จ าแนกตาม
ระยะเวลาในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน 

 ระยะเวลาในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน จ านวน ร้อยละ 

 น้อยกว่า 5 ปี 
5 – 10 ปี 
11 - 15 ปี 
มากกว่า 15 ปี 

15 
16 
19 
6 

26.79 
27.57 
33.93 
10.71 

 รวม 56 100 

ค่าต่ าสุด = 1   ค่าสูงสุด = 21   ค่าเฉลี่ย = 9.57    ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 4.76 
 

1.3) การได้รับงบประมาณสนับสนุนเพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน 
ผลการวิจัยการได้รับงบประมาณสนับสนุนเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนโดย

เฉลี่ยในแต่ละปีของชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย พบว่าชุมชนท่องเที่ยวใน
ภาคเหนือตอนบนประเทศไทยส่วนใหญ่ ร้อยละ 39.28 ได้รับงบประมาณต่อปีต่ ากว่า 50,000 บาท 
รองลงมาร้อยละ 26.79 ได้รับงบประมาณต่อปีประมาณ 50,000 – 100,000 บาท และร้อยละ 
14.29ได้รับงบประมาณต่อปีมากกว่า 100,000 บาท โดยงบประมาณส่วนใหญ่เป็นงบประมาณในการ
อบรมบุคลากร และพัฒนาผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยว อาทิ ของที่ระลึก กิจกรรมการท่องเที่ยวใน
ชุมชน และโบร์ชัว รวมถึงงบประมาณในการสร้างโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือรองรับการท่องเที่ยว เช่น 
อาคารประชุม ศูนย์ให้ข้อมูลนักท่องเที่ยว และศูนย์แสดงสินค้าชุมชน  

แต่อย่างไรก็ตาม ในจ านวนชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบน มีถึงร้อยละ 
19.64 ที่ไม่ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งชุมชนเหล่านี้เมื่อมีการรับรู้นโยบาย
การส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนและเห็นถึงทิศทางในการเติบโตของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวยัง
ชุมชน จึงได้มีการรวมตัวกันและด าเนินการจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชนเอง โดยไม่ได้อาศัย
งบประมาณในการสนับสนุนจากภาครัฐ อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาถึงจ านวนงบประมาณที่ได้รับการ
สนับสนุนเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชนโดยเฉลี่ย แล้วพบว่า ได้รับงบประมาณโดยเฉลี่ยต่อชุมชน 
59,642.85 บาทต่อปี ดังรายละเอียดในตารางที่ 36   
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ตารางที่ 36 จ านวนและร้อยละของชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย จ าแนกตามการ
ได้รับงบประมาณสนับสนุนเพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน 

 การได้รับงบประมาณสนับสนุนเพื่อพัฒนาการ
ท่องเที่ยวชุมชน 

จ านวน ร้อยละ 

 ไม่ได้รับ 
ต่ ากว่า 50,000 บาท 
50,000 – 100,000 บาท 
มากกว่า 100,000 บาท 

11 
22 
15 
8 

19.64 
39.28 
26.79 
14.29 

 รวม 56 100 

ค่าต่ าสุด = 0   ค่าสูงสุด = 500,000   ค่าเฉลี่ย = 59,642.85    ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 91,188.40 
 
การทดสอบความตรงของโมเดลการวัดตัวแปรแฝงผลของนโยบายส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) 

การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของตัวแปรแฝงผลของนโยบายส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) ก่อนน าไปใช้จ าเป็นต้องตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของตัวแปรแฝง
ข้างต้นก่อน หรือตัวบ่งชี้ที่ใช้ในการวัดเป็นตัวแทนของการวัดตัวแปรหรือไม่ โดยใช้การวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยันระดับเดียว (Single Level Confirmatory) ด้วยโปรแกรม Mplus Version 8  

จากสมมติฐานการวิจัย ซึ่งมีสมมติฐานว่าผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อ
ชุมชนเป็นผลรวมของการรับรู้นโยบายของผู้น าชุมชน ระยะเวลาการจัดการท่องเที่ยวชุมชน และการ
ได้รับงบประมาณสนับสนุนเพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน  

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่า รูปแบบการวัดตัวแปรแฝงผลของ
นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชนมีความตรงเชิงโครงสร้าง พิจารณาจากค่ าสถิติที่ใช้ตรวจสอบ

ความตรงของรูปแบบ ได้แก่ ค่า 𝑥2 = 132.20, df = 80, p = 0.062, ดัชนี CFI = 0.995, TLI = 
0.995, RMSEA = 0.032, SRMR = 0.024 และ 𝑥2/𝑑𝑓= 1.6525 โดยค่า p มากพอที่จะไม่ปฏิเสธ

สมมติฐาน แสดงว่าค่า 𝑥2 ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานว่ารูปแบบการวัดมีความ
ตรงเชิงโครงสร้าง ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ CFI และ TLI ที่มีค่าเท่ากับ 1 ค่าดัชนี RMSEA 
และ SRMR มีค่าเข้าใกล้ 0 และ 𝑥2/𝑑𝑓 มีค่าน้อยกว่า 2 รายละเอียดดังตารางที่ 37 และภาพท่ี 15 
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ตารางที่ 37 ดัชนีทดสอบความตรงของโมเดลการวัดตัวแปรแฝงผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) 

องค์ประกอบ (ตัวแปรสังเกตได้) Factor Loading sig 

1. การรับรู้นโยบายของผู้น าชุมชน (IO1)  0.888 0.023 
2. ระยะเวลาการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (IO2)   -0.432 0.044 
3. การได้รับงบประมาณสนับสนุนเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยว
ชุมชน (IO3)   

0.746 0.013 

 

เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์น้ าหนักองค์ประกอบ (𝛽) ของตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 3 ตัว

แปร พบว่าค่าสัมประสิทธิ์น้ าหนักองค์ประกอบของการรับรู้นโยบายของผู้น าชุมชน (IO1) และการ

ได้รับงบประมาณสนับสนุนเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน (IO3)  มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยตัว

แปรที่มีน้ าหนักความส าคัญสูงที่สุด คือการรับรู้นโยบายของผู้น าชุมชน (IO1) (𝛽 = 0.888) รองลงมา

คือ การได้รับงบประมาณสนับสนุนเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน (IO3)  (𝛽 = 0.746) ตามล าดับ ซึ่งจาก

ค่า Factor loading ที่มีค่าค่อนข้างสูง ตั้งแต่ 0.746 - 0.888 แสดงว่าตัวแปรเชิงประจักษ์มีความตรง

ต่อการวัด (Validity) สูง แต่ตัวแปรระยะเวลาการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (IO2) มีค่า Factor Loading ต่ า

และมีทิศทางไปในทางตรงกันข้าม (ลบ) (𝛽 = -0.432) (ดังภาพที่ 15) แต่อย่างไรก็ตาม โดยหลักทฤษฎี 

ระยะเวลาในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนที่แตกต่างกันจะมีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

ดังนั้น จึงได้มีการแยกตัวแปรสังเกตได้ระยะเวลาในการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (IO2) นี้ ไปเป็นตัวแปร

เดี่ยวที่มีอิทธิพลโดยตรงต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว  

 

 

 

 

 

𝑥2 = 132.20, df = 80, p = 0.062, 𝑥2/𝑑𝑓= 1.6525 ,CFI = 0.995, TLI = 0.995,  
RMSEA = 0.032, SRMR = 0.024  (Mplus 8 Standardized Edstimates) 

ภาพที่ 15 รูปแบบการวัดผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน 

การรับรู้นโยบายของผู้น าชุมชน (IO1) 
ผลของนโยบาย

ส่งเสริมการท่องเท่ียว
ต่อชุมชน (IOP) 

0.746* 

-0.432* 

0.888* 

การไดร้ับงบประมาณสนับสนุนเพือ่

พัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน (IO3) 

ระยะเวลาการจัดการท่องเที่ยวชุมชน  (IO2) 
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จากข้อมูลข้างต้นสรุปว่า รูปแบบการวัดที่สร้างขึ้นตามทฤษฎีมีความตรงหรือมีความ

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยตัวแปรสังเกตได้ ได้แก่ การรับรู้นโยบายของผู้น าชุมชน (IO1) 
และ การได้รับงบประมาณสนับสนุนเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน (IO3)  เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการ
วัดผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน โดยทุกตัวแปรมีค่าน้ าหนักเป็นบวก หมายความว่า
หากครัวเรือนมีลักษณะตามตัวบ่งชี้ดังกล่าวนี้สูงก็จะส่งผลให้องค์ประกอบด้านผลของนโยบายส่งเสริม
การท่องเที่ยวต่อชุมชนสูงด้วย ในทางตรงกันข้าม หากครัวเรือนมีลักษณะตามตัวบ่งชี้ดังกล่าวต่ าก็จะ
ส่งผลให้องค์ประกอบด้านผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชนต่ าด้วย และแสดงให้เห็นว่า
องค์ประกอบด้านผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชนของแต่ละตัวบ่งชี้นั้นมีความสัมพันธ์
เกื้อหนุนซึ่งกันและกันไม่ได้แยกจากกันอย่างอิสระ 

 
2) การสนับสนุนจากภายนอก (NET) 
การสนับสนุนจากภายนอก (NET) เป็นตัวแปรแฝง (Latent Variable) ไม่สามารถ

วัดด้วยตัวเองได้โดยตรง ซึ่งจากการทบทวนแนวคิดทฤษฎี พบว่าต้องวัดผ่านตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว 
ได้แก่ การสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก (NE1) การเข้าร่วมสมาชิกเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชน (NE2) 
และความต่อเนื่องของการสนับสนุนการท่องเที่ยว (NE3) โดยมีรายละเอียดในแต่ละตัวแปรสังเกตได้
ดังนี้ 

2.1) การได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก  
ผลการวิจัยการได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอกของชุมชนท่องเที่ยว

ในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทยในระยะเริ่มแรกในการจัดการท่องเที่ยว ซึ่งเป็นการได้รับการ
สนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน ทั้งที่เกิดจากการสนับสนุนจากหน่วยงาน
ภาครัฐ เอกชน และองค์กรเครือข่ายอ่ืนๆ ที่เข้ามาสนับสนุนทั้งด้านงบประมาณ และองค์ความรู้ รวม
ไปถึงการที่ชุมชนเข้าร่วมสมาชิกเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชน ผลการวิจัยพบว่าในระยะแรกเริ่มของ
การจัดการท่องเที่ยวชุมชน ชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทยส่วนใหญ่ ร้อยละ 76.79
ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก โดยหน่วยงานหลักที่ได้มาให้การสนับสนุนการท่องเที่ยว
ชุมชน ได้แก่ กรมการพัฒนาชุมชน กรมการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย องค์การบริหาร
การพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (องค์การมหาชน) หรือ อพท. และสถาบันการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน (CBT-I) มีเพียงร้อยละ 23.21 ที่ไม่ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงายภายนอก แต่
เป็นการที่ชุมชนริเริ่มการด าเนินงานเอง  

โดยชุมชนที่ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอกส่วนใหญ่ 46.43 มี
หน่วยงานเข้าไปสนับสนุนด้านการท่องเที่ยว 1-3 หน่วยงาน รองลงมาร้อยละ 33.93 มีหน่วยงานเข้า
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ไปสนับสนุนด้านการท่องเที่ยวมากกว่า 3 หน่วยงาน และชุมชนที่มีหน่วยงานเข้าไปสนับสนุนมากท่ีสุด 
คือ 8 หน่วยงาน โดยชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนมีหน่วยงานเข้าไปสนับสนุนด้านการ
ท่องเที่ยวโดยเฉลี่ย 4.78 หน่วยงาน หรือประมาณ 4 หน่วยงาน ซึ่งจะเห็นได้ว่าจ านวนการได้รับการ
สนับสนุนจากหน่วยงานภาคนอกในปัจจุบันเพ่ิมมากขึ้น โดยบางชุมชนที่เริ่มต้นด าเนินการจัดการ
ท่องเที่ยวขึ้นเอง แต่เมื่อมีการเจริญเติบโตมากขึ้น จึงท าให้หน่วยงานภาครัฐเข้าไปสนับสนุนและ
พัฒนาให้เกิดผลเป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น 

นอกจากนี้ ในการได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก ชุมชนท่องเที่ยวใน
ภาคเหนือตอนบนประเทศไทยส่วนใหญ่ ร้อยละ 61.64 ได้รับการสนับสนุนในรูปแบบของการให้
ความรู้ทางวิชาการ การอบรม และศึกษาดูงาน มีเพียงส่วนน้อย ร้อยละ 38.36 ที่ได้รับการสนับสนุน
ในรูปแบบของงบประมาณในการด าเนินการ ดังรายละเอียดในตารางที่ 38  

ตารางที่ 38 จ านวนและร้อยละของชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย จ าแนกตามการ
ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงายภายนอก  

 การได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงายภายนอก จ านวน ร้อยละ 
 การได้รับการสนับสนุน 

ไม่ได้รับ  
ได้รับ 1-3 หน่วยงาน 
ได้รับ มากกว่า 3 หน่วยงาน  

 
11 
26 
19 

 
19.64 
46.43 
33.93 

 รวม 56 100 
 รูปแบบที่ชุมชนได้รับการสนับสนุน 

งบประมาณ 
วิชาการ/ อบรม/ ศึกษาดูงาน 

 
28 
45 

 
38.36 
61.64 

 รวม 73 100 

ค่าต่ าสุด = 0   ค่าสูงสุด = 8   ค่าเฉลี่ย = 4.78    ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 2.88 
 

2.2) การเข้าร่วมสมาชิกเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชน 
ผลการวิจัยการเข้าร่วมการเป็นสมาชิกเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชน หมายถึง การที่

ชุมชนท่องเที่ยวเข้าร่วมเป็นสมาชิกเครือข่ายด้านการท่องเที่ยวกับชุมชนอ่ืนเพ่ือเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวและ
การสร้างกิจกรรมการท่องเที่ยวร่วมกัน เพ่ือสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันจากการรวมเป็นเครือข่ายการ
ท่องเที่ยวชุมชน ผลการวิจัยพบว่า ชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทยส่วนใหญ่ ร้อยละ75 
ไม่ไดเ้ข้าร่วมเป็นสมาชิก มีเพียงร้อยละ 25 ทีเ่ข้าร่วมเป็นสมาชิกเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชน เพราะโดยส่วน
ใหญ่จะเป็นการด าเนินการในรูปของกลุ่มการท่องเที่ยวในชุมชนของตนเอง และปันผลประโยชน์ภายในกลุ่ม
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สมาชิก และบางส่วนปันผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวเพ่ือการพัฒนาชุมชน มีเพียงส่วนน้อยที่ด าเนินการ
เชื่อมโยงเครือข่ายกับชุมชนอ่ืน ซึ่งรูปแบบของการเข้าร่วมเป็นสมาชิกส่วนใหญ่จะมีการเข้าร่วมในรูปแบบของ
เครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชนของอ าเภอ หรือระดับจังหวัด ดังรายละเอียดในตารางที่ 39  

ตารางที่ 39 จ านวนและร้อยละของชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย จ าแนกตามการ
เข้าร่วมเป็นสมาชิกเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชน 

 การเข้าร่วมเป็นสมาชิกเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชน จ านวน ร้อยละ 
 ไม่ได้เข้าร่วม 

เข้าร่วม 
42 
14 

75.00 
25.00 

 รวม 56 100 

 
2.3) ความต่อเนื่องของการสนับสนุนการท่องเที่ยว 
ผลการวิจัยความต่อเนื่องของการสนับสนุนการท่องเที่ยว หมายถึงการได้รับการ

สนับสนุนในเรื่องที่เกี่ยวกับการจัดการท่องเที่ยวชุมชนจากหน่วยงานภายนอกอย่างต่อเนื่อง ซึ่งหากมี
การสนับสนุนจากหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง จะท าให้การจัดารท่องเที่ยวในชุมชนเป็นไปอย่างเป็นระบบ
และมีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว พบว่า ชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทยส่วนใหญ่ ร้อย
ละ 60.70 ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอกอย่างต่อเนื่อง ซึ่งความต่อเนื่องในการด าเนินการ
สนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐนั้น ในบางชุมชนที่มีการด าเนินการท่องเที่ยวอย่างจริงจังและเป็น
รูปธรรม มีกลุ่มการท่องเที่ยวที่เข้มแข็ง จะมีการได้รับการสนับสนุนมากทั้งในด้านที่หน่วยงานเห็นถึง
การเปลี่ยนแปลงและการเติบโตของชุมชนจากการจัดการท่องเที่ยวจึงเข้ ามาสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง 
และในด้านของชุมชนที่มีพลังในการขับเคลื่อนและด าเนินการเขียนโครงการเพ่ือขอรับงบประมาณ
จากหน่วยงานภาครัฐเอง  และมีเพียงร้อยละ 39.30 ที่ไม่ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงายภายนอก
อย่างต่อเนื่อง ดังรายละเอียดในตารางที่ 40 

ตารางที่ 40 จ านวนและร้อยละของชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย จ าแนกตาม
ความต่อเนื่องของการสนับสนุนการท่องเที่ยว 

 ความต่อเนื่องของการสนับสนุนการท่องเที่ยว จ านวน ร้อยละ 

 ต่อเนื่อง 
ไม่ต่อเนื่อง 

34 
22 

60.70 
39.30 

 รวม 56 100 
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การทดสอบความตรงของโมเดลการวัดตัวแปรแฝงการสนับสนุนจากภายนอก (NET) 

การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของตัวแปรแฝงการสนับสนุนจากภายนอก (NET) 
ก่อนน าไปใช้จ าเป็นต้องตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของตัวแปรแฝงข้างต้นก่อน หรือตัวบ่งชี้ที่ใช้ใน
การวัดเป็นตัวแทนของการวัดตัวแปรหรือไม่ โดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันระดับเดียว 
(Single Level Confirmatory) ด้วยโปรแกรม Mplus Version 8  

จากสมมติฐานการวิจัย ซึ่งมีสมมติฐานว่าการสนับสนุนจากภายนอกเป็นผลรวมของ
การสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก การเข้าร่วมสมาชิกเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชน และความ
ต่อเนื่องของการสนับสนุนการท่องเที่ยว  

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่า รูปแบบการวัดตัวแปรแฝงการ
สนับสนุนจากภายนอกมีความตรงเชิงโครงสร้าง พิจารณาจากค่าสถิติที่ใช้ตรวจสอบความตรงของ

รูปแบบ ได้แก่ ค่า 𝑥2 = 128.12, df = 92, p = 0.088, ดัชนี CFI = 0.999, TLI = 0.999, RMSEA 
= 0.022 , SRMR = 0.020 และ 𝑥2/𝑑𝑓= 1.3926 โดยค่า p มากพอที่จะไม่ปฏิเสธสมมติฐาน 

แสดงว่าค่า 𝑥2 ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานว่ารูปแบบการวัดมีความตรงเชิง
โครงสร้าง ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ CFI และ TLI ที่มีค่าเท่ากับ 1 ค่าดัชนี RMSEA และ 
SRMR มีค่าเข้าใกล้ 0 และ 𝑥2/𝑑𝑓 มีค่าน้อยกว่า 2 รายละเอียดดังตารางที่ 41 และภาพท่ี 16 

ตารางที ่41 ดัชนีทดสอบความตรงของโมเดลการวัดตัวแปรแฝงการสนับสนุนจากภายนอก 

องค์ประกอบ (ตัวแปรสังเกตได้) Factor Loading sig 
1. การสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก (NE1) 0.912 0.040 
2. การเข้าร่วมสมาชิกเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชน (NE2) 0.806 0.023 
3. ความต่อเนื่องของการสนับสนุนการท่องเที่ยว (NE3) 0.843 0.033 

 

เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์น้ าหนักองค์ประกอบ (𝛽) ของตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 3 ตัว
แปร พบว่าค่าสัมประสิทธิ์น้ าหนักองค์ประกอบของการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก (NE1) การ
เข้าร่วมสมาชิกเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชน (NE2) และความต่อเนื่องของการสนับสนุนการท่องเที่ยว 
(NE3)  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยตัวแปรที่มีน้ าหนักความส าคัญสูงที่สุด คือ การสนับสนุน
จากหน่วยงานภายนอก (NE1)  (𝛽 = 0.912) รองลงมาคือ ความต่อเนื่องของการสนับสนุนการ

ท่องเที่ยว (NE3)  (𝛽 = 0.843) และการเข้าร่วมสมาชิกเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชน (NE2) (𝛽 = 0.806) 
ตามล าดับ ซึ่งจากค่า Factor Loading ที่มีค่าค่อนข้างสูง ถึงสูง ตั้งแต่ 0.806 - 0.912 แสดงว่าตัวแปร
เชิงประจักษ์มีความตรงต่อการวัด (Validity) สูง สามารถแสดงรายละเอียดดังภาพที่ 16 
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𝑥2 = 128.12, df = 92, p = 0.088, 𝑥2/𝑑𝑓= 1.3926 ,CFI = 0.999, TLI = 0.999,  
RMSEA = 0.022, SRMR = 0.020  (Mplus 8 Standardized Edstimates) 

ภาพที่ 16 รูปแบบการวัดผลของการสนับสนุนจากภายนอก 

จากข้อมูลข้างต้นสรุปว่า รูปแบบการวัดที่สร้างขึ้นตามทฤษฎีมีความตรงหรือมีความ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 3 ตัว เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการวัดผล
ของการสนับสนุนจากภายนอก โดยทุกตัวแปรมีค่าน้ าหนักเป็นบวก หมายความว่าหากครัวเรือนมี
ลักษณะตามตัวบ่งชี้ดังกล่าวนี้สูงก็จะส่งผลให้องค์ประกอบด้านการสนับสนุนจากภายนอกสูงด้วย 
ในทางตรงกันข้าม หากครัวเรือนมีลักษณะตามตัวบ่งชี้ดังกล่าวต่ าก็จะส่งผลให้องค์ประกอบด้านการ
สนับสนุนจากภายนอกต่ าด้วย และแสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบด้านการสนับสนุนจากภายนอกของ
แต่ละตัวบ่งชี้นั้นมีความสัมพันธ์เกื้อหนุนซึ่งกันและกันไม่ได้แยกจากกันอย่างอิสระ 

 
3) การจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT) 
การจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT) เป็นตัวแปรแฝง (Latent Variable) ไม่

สามารถวัดด้วยตัวเองได้โดยตรง ซึ่งจากการทบทวนแนวคิดทฤษฎี พบว่าต้องวัดผ่านตัวแปรสังเกตได้ 
5 ตัว ได้แก่ รูปแบบการจัดตั้งกลุ่มการท่องเที่ยว (CB1) ความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยว (CB2) 
จ านวนนักท่องเที่ยว (CB3) ความพร้อมชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว (CB4) และการมีส่วนร่วมการจัด
การ่องเที่ยวของผู้น า (CB5) โดยมีรายละเอียดในแต่ละตัวแปรสังเกตได้ดังนี้ 

3.1) รูปแบบการจัดตั้งกลุ่มการท่องเที่ยวของชุมชน 
ผลการวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการด าเนินการท่องเที่ยวของชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่

ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย ซึ่งเป็นรูปแบบองค์กรท่องเที่ยวที่จัดตั้งขึ้นในชุมชน พบว่าชุมชน
ท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทยส่วนใหญ่ ร้อยละ 50 มีการด าเนินการท่องเที่ยวของชุมชน
ในรูปแบบของกลุ่มท่องเที่ยว ซึ่งเป็นการรวมกลุ่มกันในชุมชนโดยไม่ได้มีการขึ้นทะเบียนแบบเป็น

0.843* 

0.806* 

0.912* 
การสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก (NE1) 

ความต่อเนื่องของการสนับสนุนการทอ่งเที่ยว 
(NE3)   

การสนับสนุนจาก
ภายนอก (NET) 

การเข้าร่วมสมาชิกเครือข่ายการท่องเที่ยว
ชุมชน (NE2) 
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ทางการ แต่เป็นที่รู้กันของกลุ่มสมาชิกและคนในชุมชน รองลงมาร้อยละ 25.00 ด าเนินการในรูปแบบ
ของชมรม ซึ่งเป็นการรวมกลุ่มคนที่มีความสนใจและมีจุดประสงค์ร่วมกันในการจัดการท่องเที่ยวใน
ชุมชน มีการประชุมกันและท ากิจกรรมร่วมกันในเรื่องการท่องเที่ยว ซึ่งบางชุมชนรวมตัวกันอย่างเป็น
ทางการและบางชุมชนก็รวมตัวกันเป็นชมรมแบบไม่เป็นทางการ ซึ่งเป็นกลุ่มที่ไม่มีข้อบังคับทาง
กฎหมายและไม่ต้องจดทะเบียน รองลงมา ร้อยละ 17.86 เป็นการด าเนินการในรูปแบบของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชน และน้อยที่สุดคือการด าเนินการท่องเที่ยวในรูปแบบของกลุ่มสหกรณ์ เพียงร้อยละ 
7.14 ซึ่งการด าเนินการในรูปแบบของสหกรณ์นี้ จะอยู่ในรูปแบบของกลุ่มสหกรณ์ออมทรัพย์ของ
ชุมชน ซึ่งเป็นสถาบันการเงินแห่งหนึ่งที่มีสมาชิกเป็นบุคคลทีมีอาชีพอย่างเดียวกันหรืออาศัยในที่
ชุมชนเดียวกัน มีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมให้สมาชิกรู้จักการออมทรัพย์ และให้กู้ยืมเงินเมื่อเกิดความ
จ าเป็น หรือเพ่ือก่อให้เกิดผลประโยชน์งอกเงย โดยการด าเนินการท่องเที่ยวเป็นกิจกรรมอย่างหนึ่ง
ของกลุ่ม โดยผลประโยชน์หรือรายได้ที่ได้จากการท่องเที่ยวน าเข้ากลุ่มออมทรัพย์และมีการปัน
ผลประโยชน์ในทุกปี ซึ่งเป็นการปันผลรวมกันทั้งเงินออมทรัพย์และรายได้จากกิจกรรมการท่องเที่ยว
ในชุมชน ผลการวิเคราะห์เสนอดังรายละเอียดในตารางที่ 42  

ตารางที่ 42 จ านวนและร้อยละของชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย จ าแนกตาม
รูปแบบการด าเนินการท่องเที่ยวของชุมชน 

 รูปแบบการด าเนินการท่องเที่ยวของชุมชน จ านวน ร้อยละ 

 กลุ่มวิสาหกิจชุมชน    

ชมรม     

กลุ่มสหกรณ์     

กลุ่มท่องเที่ยว 

10 
14 
4 
28 

17.86 
25.00 
7.14 
50.00 

 รวม 56 100 

 
3.2) ความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน 
ความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยวชุมชน คือ การที่ชุมชนมีการรวมตัวกัน

จัดการการท่องเที่ยวของชุมชน มีการจัดตั้งองค์กรด้านการท่องเที่ยวในชุมชน มีผู้น าที่มีบทบาทใน
ชุมชน โดยชุมชนมีวัตถุประสงค์ในการจัดการการท่องเที่ยวในชุมชน  มีการก าหนดระเบียบในการ
บริหารจัดการ และสมาชิกกลุ่มมีส่วนร่วมในการด าเนินการ  รวมทั้งกลุ่มมีศักยภาพในการพ่ึงตนเอง
และมีการเรียนรู้และมีการกระจายผลประโยชน์แก่สมาชิกกลุ่ม ซึ่งหากชุมชนท่องเที่ยวที่มีความ
เข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน ก็จะเกิดทั้งผลดีและผลทางลบ กล่าวคือ ผลดี คือชุมชนมี
ความต้องการในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนและมีการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ มีพลังในการ
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ขับเคลื่อนและพัฒนาชุมชน แต่ในทางกลับกัน หากบางชุมชนที่กลุ่มการท่องเที่ยวมีความเข้มแข็งและ
มีพลังในการขับเคลื่อนหรือมีบทบาทอย่างมากในชุมชน อาจเกิดการสร้างกลุ่มอ านาจขึ้นมาในชุมชน 
และอาจส่งผลให้เกิดความขัดแย้งในชุมชนได้ 

ผลจากการศึกษาความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน พบว่าชุมชน
ท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนมีความเข้มแข็งในการจัดการการท่องเที่ยวในชุมชนอยู่ในระดับ

ปานกลาง ( x = 3.40, S.D. = 0.97) 
เมื่อพิจารณารายละเอียดความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนพบว่า 

ชุมชนท่องเที่ยวมีเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนในระดับมากในประเด็นที่ชุมชนมีวัตถุประสงค์

ในการจัดการการท่องเที่ยวในชุมชน ( x = 3.63)  และชุมชนมีการรวมตัวกันจัดจัดตั้งองค์กรด้านการ

ท่องเที่ยวเพ่ือจัดการการท่องเที่ยวของชุมชน ( x = 3.56) และชุมชนมีระเบียบในการบริหารจัดการ

การท่องเที่ยวของชุมชน ( x = 3.53) ซึ่งเมื่อชุมชนมีเป้าหมายร่วมกันในการจัดการท่องเที่ยว  
ทั้งวัตถุประสงค์ร่วมกัน มีการรวมกลุ่มกันอย่างเป็นทางการ และมีการร่วมกันออกกฎระเบียบในการ
บริหารจัดการ ก็จะท าให้กลุ่มมีความเข้มแข็ง และไม่ส่งผลกระทบต่อชุมชน อีกท้ังยังสามารถสร้างงาน
สร้างรายได้ให้กับสมาชิกอ่ืนๆในชุมชนที่ไม่ได้อยู่ในกลุ่มการท่องเที่ยวอีกด้วย 

อย่างไรก็ตาม ชุมชนมีความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยวในระดับปานกลาง

ในประเด็นกลุ่มการท่องเที่ยวของชุมชนมีระเบียบ/กฎเกณฑ์ในการจัดสรรรายได้เข้าสู่ชุมชน ( x = 3.23) 
ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่า การจัดการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นในชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนส่วนใหญ่ยัง
ไม่มีการจัดสรรรายได้เข้าสู่ชุมชนอย่างเป็นรูปธรรมและสม่ าเสมอ ซึ่งหากเกิดการจัดการท่องเที่ยวขึ้น
ในชุมชนโดยการใช้ทรัพยากรของชุมชนซึ่งเป็นของสาธารณะหรือของร่วมกันของคนในชุมชน แต่
ผลประโยชน์ที่เกิดขึ้น ก่อเกิดให้แก่คนบางกลุ่ม และไม่มีการจัดสรรผลประโยชน์เพ่ือพัฒนาชุมชนใน
ภาพรวม อาจท าให้เกิดผลกระทบหรือความขัดแย้งเกิดขึ้นตามมาได้ นอจากนี้ และการที่ กลุ่มการ

ท่องเที่ยวในชุมชนมีศักยภาพในการพ่ึงตนเอง ( x = 3.10) ซึ่งเป็นค่าเฉลี่ยที่น้อยที่สุด แสดงให้เห็นได้
ว่ากลุ่มการท่องเที่ยวส่วนใหญ่ยังไม่มีศักยภาพในการพ่ึงตนเอง การท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นในชุมชนยังไม่
สามารถสร้างงานสร้างรายได้ซึ่งเป็นรายได้หลักให้กับสมาชิกได้ สมาชิกกลุ่มยังต้องประกอบอาชีพ  
ซึ่งเป็นรายได้หลักในการเลี้ยงชีพ และการท่องเที่ยวเป็นกิจกรรมหรือรายได้เสริมให้แก่สมาชิก และ
กลุ่มการท่องเที่ยวยังต้องพ่ึงพากลุ่มอ่ืนๆ ในชุมชน เช่น กลุ่มวิสาหกิจชุมชนในการผลิตสินค้าเพ่ือการ
ท่องเที่ยว กลุ่มแม่บ้าน และกลุ่มผู้สูงอายุ ในการช่วยเหลือหรือมีส่วนร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยว  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงดังรายละเอียดในตารางที่ 43  
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ตารางที่ 43 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน 

 
ที ่

 
ความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน 

ระดับความเข้มแข็ง 

x  S.D. การแปล 
ความหมาย 

1. ชุมชนมีการรวมตัวกันจัดจัดตั้งองค์กรด้านการท่องเที่ยวเพ่ือ
จัดการการท่องเที่ยวของชุมชน  

3.56 1.06 มาก 

2. ชุมชนมีวัตถุประสงค์ในการจัดการการท่องเที่ยวในชุมชน   3.63 0.98 มาก 
3. ชุมชนมีระเบียบในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวของชุมชน 3.53 1.04 มาก 
4. สมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยวของชุมชนมีบทบาทส าคัญในการ

พัฒนาชุมชน 
3.40 1.09 ปานกลาง 

5. สมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการด าเนินการของ
กลุ่มการท่องเที่ยวชุมชน   

3.43 0.78 มาก 

6. กลุ่มการท่องเที่ยวในชุมชนมีศักยภาพในการพ่ึงตนเอง 3.10 0.98 ปานกลาง 
7. สมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยวในชุมชนมีการเข้าร่วม

ประชุมสัมมนาและศึกษาดูงาน 
3.50 0.93 มาก 

8. ชุมชนมีคณะศึกษาดูงานมาเยี่ยมชมอยู่เสมอ 3.46 0.99 มาก 
9. กลุ่มการท่องเที่ยวมีการกระจายรายได้จากการจัดการ

ท่องเที่ยวชุมชนแก่สมาชิกกลุ่ม 
3.33 0.81 ปานกลาง 

10
. 

กลุ่มการท่องเที่ยวของชุมชนมีระเบียบ/กฎเกณฑ์ในการ
จัดสรรรายได้เข้าสู่ชุมชน 

3.23 1.04 ปานกลาง 

 ความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชนในภาพรวม 3.40 0.97 ปานกลาง 

 
3.3) จ านวนนักท่องเที่ยว 
ผลการวิจัยจ านวนนักท่องเที่ยวหรือปริมาณนักท่องเที่ยวในชุมชนโดยเฉลี่ยในแต่

ละปี ของชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย พบว่าชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือ
ตอนบนประเทศไทยส่วนใหญ่  ร้อยละ 44.64 มีจ านวนนักท่องเที่ยวต่อปีน้อยกว่า 1,000 คน 
เนื่องจากบางชุมชนยังไม่เป็นที่รู้จักต่อนักท่องเที่ยว และบางชุมชนผู้ที่เข้ามาส่วนใหญ่เป็นกลุ่ม
นักท่องเที่ยวในประเภทเข้ามาศึกษาดูงาน ซึ่งมาเป็นกรุ้ป และมาเพียงบางช่วงฤดูกาล อีกทั้งบาง
ชุมชนมีการก าหนดกฎเกณฑ์และจ านวนในการรับนักท่องเที่ยวต่อเดือนเพ่ือไม่ ให้เกิดปัญหาเรื่องการ
รองรับนักท่องเที่ยวที่เข้ามามากเกินความสามารถในการรองรับของชุมชนและอาจจะก่อให้เกิดความ
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เดือดร้อนแก่สมาชิกในชุมชน โดยเฉพาะผลกระทบที่จะเกิดต่อการเปลี่ยนแปลงในวิถีชีวิตและวิถี
ปฏิบัติของคนในชุมชน 

นอกจากนี้ รองลงมาร้อยละ 26.79 มีจ านวนนักท่องเที่ยวต่อปีมากกว่า 3,000 
คน ซึ่งในกลุ่มนี้จะเป็นชุมชนที่มีชื่อเสียงและเป็นเป้าหมายของนักท่องเที่ยว และได้รับความสนใจ
อย่างมากเนื่องจากการประชาสัมพันธ์ของรัฐ และการรีวิวผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ซึ่งจะเป็นชุมชนที่มี
จ านวนนักท่องเที่ยวต่อวันเป็นจ านวนมาก และมีจ านวนนักท่องเที่ยวล้นหรือเกินรองรับเมื่อถึงฤดูกาล
ท่องเที่ยว เช่น บ้านแม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่ และบ้านบัว จังหวัดพะเยา และมีเพียงร้อยละ 7.14 
ที่มีจ านวนนักท่องเที่ยวต่อปีประมาณ 2,001 – 3,000 คน โดยจ านวนนักท่องเที่ยวในชุมชนโดยเฉลี่ย 
คือ 3,915.18 คน ดังรายละเอียดในตารางที่ 44 

ตารางที่ 44 จ านวนและร้อยละของชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย จ าแนกตาม
จ านวนนักท่องเที่ยว 

 จ านวนนักท่องเที่ยว จ านวน ร้อยละ 
 น้อยกว่า 1,000 คน 

1,001 –2,000 คน 
2,001 – 3,000 คน 
มากกว่า 3,000 คน 

25 
12 
4 
15 

44.64 
21.43 
7.14 
26.79 

 รวม 56 100 
ค่าต่ าสุด = 150   ค่าสูงสุด = 50,000   ค่าเฉลี่ย = 3,915.18    ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 7,574.89 

 
3.4) ความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 
ผลการวิเคราะห์ความพร้อมของชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบน

ประเทศไทย ในการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ซึ่งพิจารณาจากองค์ประกอบ 6 ด้าน ประกอบด้วยด้าน
ทรัพยากรการท่องเที่ยว ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านผลิตภัณฑ์ชุมชน
และของที่ระลึก ด้านบุคลากรการท่องเที่ยว และด้านระบบการจัดการ ผลการวิเคราะห์ปรากฏดังนี้ 

ด้านทรัพยากรการท่องเที่ยว 
ความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนในด้านทรัพยากรการท่องเที่ยว 

พบว่าชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนมีความพร้อมในด้านทรัพยากรการท่องเที่ยวอยู่ใน

ระดับมาก ( x = 3.98, S.D. = 0.81)  
เมื่อพิจารณารายละเอียดความพร้อมด้านทรัพยากรการท่องเที่ยว พบว่า ชุมชนมี

ความพร้อมในเรื่องของเอกลักษณ์ในเรื่องวิถีชีวิตวัฒนธรรม ที่สามารถให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้ได้อยู่ใน
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ระดับมาก ( x = 4.16) ซึ่งวัฒนธรรมสามารถเรียนรู้ได้ทั้งจากวิถีชีวิตของคนในชุมชน จากกลุ่มวิสาหกิจ
ต่างๆ ในชุมชน รวมทั้งประเพณีและกิจกรรมในชุมชน รองลงมา ชุมชนมีความพร้อมในเรื่องของแหล่ง

ท่องเที่ยวที่หลากหลาย ทั้งแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ และที่มนุษย์สร้างขึ้น ( x = 4.10) ซึ่งโดยส่วน
ใหญ่แหล่งท่องเที่ยวจะเป็นทั้งแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ เช่น ป่าชุมชน ถ้ า เส้นทางศึกษาธรรมชาติ 
และแหล่งท่องเที่ยวที่มนุษย์สร้างขึ้น เช่น วัด กลุ่มวิสาหกิจ พ้ืนที่การเกษตร และแปลงเศรษฐกิจพอเพียง  

นอกจากนี้ชุมชนยังมีความพร้อมในเรื่องวัฒนธรรมประเพณีประจ าท้องถิ่นที่น่าสนใจ
ให้เป็นกิจกรรมการท่องเที่ยว เช่น งานประเพณี ต านาน การละเล่นพ้ืนเมือง เพลงและศิลปะประจ าถิ่น  

( x = 3.86) และความพร้อมในทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ และสามารถพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว

ของชุมชนได้ในระดับมากเช่นกัน ( x = 3.83) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงดังรายละเอียดในตารางที่ 45  

ตารางที่ 45 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว
ชุมชนในด้านทรัพยากรการท่องเที่ยว 

 
ที ่

 
ความพร้อมในด้านทรัพยากรการท่องเที่ยว 

ระดับความพร้อม 

x  S.D. การแปล 
ความหมาย 

1. ชุมชนมีแหล่งท่องเที่ยวที่หลากหลาย ทั้งแหล่งท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติ และที่มนุษย์สร้างขึ้น 

4.10 0.80 มาก 

2. ชุมชนมีทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ และสามารถ
พัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวของชุมชน  

3.83 0.91 มาก 

3. ชุมชนมีเอกลักษณ์ในเรื่องวิถีชีวิตวัฒนธรรม ที่สามารถให้
นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้ได้ 

4.16 0.75 มาก 

4. ชุมชนมีวัฒนธรรมประเพณีประจ าท้องถิ่นท่ีน่าสนใจให้เป็น
กิจกรรมการท่องเที่ยว เช่น งานประเพณี ต านาน 
การละเล่นพื้นเมือง เพลงและศิลปะประจ าถิ่น  

3.86 0.81 มาก 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.98 0.81 มาก 

ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว 
ความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนในด้านกิจกรรมการ

ท่องเที่ยว พบว่าชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนมีความพร้อมในด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวอยู่ใน

ระดับมาก ( x = 3.71, S.D. = 0.97)  
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เมื่อพิจารณารายละเอียดความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนใน
ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว พบว่า ชุมชนท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความพร้อมด้านโปรแกรมที่น าเสนอ

แหล่งท่องเที่ยว รวมทั้งของดีของชุมชนในระดับมาก ( x = 4.03) รองลงมาคือการมีกิจกรรมการ

ท่องเที่ยวมีความหลากหลาย ที่นักท่องเที่ยวสามารถเลือกได้ตามความสนใจ ( x = 3.76) แต่อย่างไร
ก็ตามชุมชนยังมีความพร้อมในเรื่องเส้นทางการท่องเที่ยวที่พร้อมรับนักท่องเที่ยวในระดับปานกลาง  

( x = 3.36) ซึ่งการจัดท าเส้นทางการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชนจะช่วยให้กิจกรรมการท่องเที่ยวมีเรื่องราว
และมีความน่าสนใจ สามารถสร้างความสนใจและความประทับใจแก่นักท่องเที่ยวได้ ดังนั้นชุมชนควร
มีการพัฒนาเส้นทางท่องเที่ยวที่เป็นเอกลักษณ์ของชุมชนที่สามารถร้อยเรียงเป็นเรื่องราวและสร้าง
มูลค่าเพ่ิมทางการท่องเที่ยวได้ โดยผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงดังรายละเอียดในตารางที่ 46  

ตารางที่ 46 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว
ชุมชนในด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว 

 
ที ่

 
ความพร้อมในด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว 

ระดับความพร้อม 

x  S.D. การแปล 
ความหมาย 

1. ชุมชนมีโปรแกรมที่น าเสนอแหล่งท่องเที่ยว รวมทั้งของดี
ของชุมชน 

4.03 0.87 มาก 

2. ชุมชนมีเส้นทางการท่องเที่ยวในชุมชนที่พร้อมรับ
นักท่องเที่ยว 

3.36 1.15 ปานกลาง 

3. กิจกรรมการท่องเที่ยวมีความหลากหลาย  นักท่องเที่ยว
สามารถเลือกได้ตามความสนใจ  

3.76 0.89 มาก 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.71 0.97 มาก 

 
ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
ความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนในด้านสิ่งอ านวยความ

สะดวก พบว่าชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนมีความพร้อมในด้านสิ่งอ านวยความสะดวก

เพ่ือรองรับการท่องเที่ยวอยู่ในระดับปานกลาง ( x = 3.05, S.D. = 1.29) 
เมื่อพิจารณารายละเอียดความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนใน

ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก พบว่า ชุมชนท่องเที่ยวมีความพร้อมด้านที่พัก นอน ห้องน้ า อาหารที่

สะอาด ปลอดภัย และเพียงพอในการรองรับนักท่องเที่ยวในระดับมาก ( x = 3.50) เพราะชุมชน
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ท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีการรวมกลุ่มเพ่ือจัดท าโฮมสเตย์ไว้รองรับนักท่องเที่ยว อีกทั้งมีการสนับสนุนใน
ด้านของอาหารจากกลุ่มแม่บ้านในชุมชน หรือร้านอาหารที่อยู่ในชุมชน  แต่ในด้านการให้บริการ
ยานพาหนะในการเดินทางท่องเที่ยวในชุมชน เช่น จักรยาน รถราง รถอีแต๊ก มีระดับความพร้อมใน

ระดับน้อย ( x = 2.56) และชุมชนส่วนใหญ่ยังขาดการรองรับในด้านนี้ เพราะต้องใช้งบประมาณมาก 
แต่ในบางชุมชนมีกลุ่มในด้านยานพาหนะและมีระบบการจัดการเฉพาะภายในกลุ่มเพ่ือให้บริการแก่
นักท่องเที่ยว ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงดังรายละเอียดในตารางที่ 47  

ตารางที่ 47 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว
ชุมชนในด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 

 
ที ่

 
ความพร้อมในด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 

ระดับความพร้อม 

x  S.D. การแปล 
ความหมาย 

1. ชุมชนมีที่พัก ห้องน้ า อาหาร ที่สะอาดปลอดภัยและ
เพียงพอในการรองรับนักท่องเที่ยว 

3.50 1.13 มาก 

2. มีข้อมูลเกี่ยวกับชุมชน วัฒนธรรม สิ่งแวดล้อม และภาษา
ท้องถิ่น ในรูปแบบของเอกสาร 

2.90 1.35 ปานกลาง 

3. มีแผนที่/แผนผัง/ป้ายบอกเส้นทางท่องเที่ยวในชุมชน 3.23 1.23 ปานกลาง 
4. ชุมชนมีการให้บริการยานพาหนะในการเดินทางท่องเที่ยว

ในชุมชน เช่น จักรยาน รถราง รถอีแต๊ก 
2.56 1.43 น้อย 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.05 1.29 ปานกลาง 

 
ด้านผลิตภัณฑ์ชุมชนและของท่ีระลึก 
ความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนในด้านผลิตภัณฑ์ชุมชนและ

ของที่ระลึก พบว่าชุมชนท่องเที่ยวในพื้นที่ภาคเหนือตอนบนมีความพร้อมในด้านผลิตภัณฑ์ชุมชนและ

ของที่ระลึกเพ่ือรองรับการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก ( x = 3.66, S.D. = 1.03) 
เมื่อพิจารณารายละเอียดความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนใน

ด้านผลิตภัณฑ์ชุมชนและของที่ระลึกพบว่า ชุมชนท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีผลิตภัณฑ์ชุมชนเพ่ือเป็นของที่

ระลึก ของฝาก หรือจ าหน่ายแก่นักท่องเที่ยว ( x = 3.80) โดยเป็นผลิตภัณฑ์ชุมชนที่ผลิตจากวัตถุดิบ

หรือทรัพยากรในท้องถิ่น ( x = 3.62) และผลิตภัณฑ์ที่น ามาเป็นของที่ระลึกส าหรับนักท่องเที่ยวมาจากการ

มีส่วนร่วมของกลุ่มต่างๆ ในชุมชน ( x = 3.56) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงดังรายละเอียดในตารางที่ 48 
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ตารางที่ 48 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว
ชุมชนในด้านผลิตภัณฑ์ชุมชนและของที่ระลึก 

 
ที ่

 
ความพร้อมในด้านผลิตภัณฑ์ชุมชนและของที่ระลึก 

ระดับความพร้อม 

x  S.D. การแปล 
ความหมาย 

1. ชุมชนมีผลิตภัณฑ์ชุมชนเพ่ือเป็นของที่ระลึก ของฝาก หรือ
จ าหน่ายแก่นักท่องเที่ยว 

3.80 1.01 มาก 

2. ชุมชนมีผลิตภัณฑ์ชุมชนที่ผลิตจากวัตถุดิบหรือทรัพยากรใน
ท้องถิ่น 

3.62 1.07 มาก 

3. ผลิตภัณฑ์ที่น ามาเป็นของที่ระลึกส าหรับนักท่องเที่ยวมา
จากการมีส่วนร่วมของกลุ่มต่างๆ ในชุมชน 

3.56 1.02 มาก 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.66 1.03 มาก 

 
ด้านบุคลากรการท่องเที่ยว 
ความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนในด้านบุคลากรการ

ท่องเที่ยว ซึ่งทรัพยากรมนุษย์ในชุมชนที่มีความสามารถ และมีคุณภาพเป็นอีกส่วนส าคัญในการ
พัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชน พบว่าชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนมีความพร้อมในด้าน

บุคลากรการท่องเที่ยวอยู่ในระดับปานกลาง ( x = 3.38, S.D. = 0.79) 
เมื่อพิจารณารายละเอียดความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนใน

ด้านบุคลากรการท่องเที่ยวพบว่า ความรู้สึกเป็นเจ้าของและเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนา

ของคนในชุมชนยังมีน้อย ( x = 3.06) อีกทั้ง ชุมชนท่องเที่ยวยังมีบุคลากรที่มีความสามารถในการ

สื่อสาร สามารถให้ข้อมูลเกี่ยวกับชุมชน และให้บริการนักท่องเที่ยวได้ ไม่เพียงพอ ( x = 3.24)  
ซึ่งบุคลากรส่วนใหญ่ไม่สามารถให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยวได้ แต่อย่างไรก็ตาม สมาชิกในชุมชนมีความ
ยินดีและต้อนรับนักท่องเที่ยว ถึงแม้ว่าบางคนจะไม่ได้เป็นสมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยวหรือมีส่วนได้เสีย
กับการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนก็ตาม ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงดังรายละเอียดในตารางที่ 49  
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ตารางที่ 49 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว
ชุมชนในด้านบุคลากรการท่องเที่ยว 

 
ที ่

 
ความพร้อมในด้านบุคลากรการท่องเที่ยว 

ระดับความพร้อม 

x  S.D. การแปล 
ความหมาย 

1. ชุมชนมีบุคลากรที่มีความสามารถในการสื่อสาร สามารถให้
ข้อมูลเกี่ยวกับชุมชน และให้บริการนักท่องเที่ยวได้ 

3.24 0.93 ปานกลาง 

2. คนในชุมชนรู้สึกเป็นเจ้าของและเข้ามามีส่วนร่วมใน
กระบวนการพัฒนา 

3.06 0.87 ปานกลาง 

3. สมาชิกในชุมชนมีความยินดีและต้อนรับนักท่องเที่ยว 3.83 0.56 มาก 
 ค่าเฉลี่ยรวม 3.38 0.79 ปานกลาง 

 
ด้านระบบการจัดการ 
ความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนในด้านระบบการจัดการ  

ซึ่งมีส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนการท่องเที่ยวในชุมชนอย่างเป็นระบบ การสร้างกฎระเบียบ ข้อตกลง
ร่วมกัน ทั้งในเรื่องผลประโยชน์ การอนุรักษ์ ฟ้ืนฟูวิถีชีวิต วัฒนธรรมชุมชน และการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของชุมชน รวมถึงสร้างการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง เพ่ือ
สร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนและลดผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากการท่องเที่ยว พบว่าชุมชนท่องเที่ยว
ในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนมีความพร้อมในด้านระบบการจัดการการท่องเที่ยวในชุมชนอยู่ในระดับมาก 

( x = 3.58, S.D. = 0.92) 
เมื่อพิจารณารายละเอียดความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนใน

ด้านระบบการจัดการพบว่า ชุมชนท่องเที่ยวมีความพร้อมในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมมากที่สุด ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( x = 3.90) โดยชุมชนมีกฎ-กติกาในการจัดการ

สิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม และการท่องเที่ยวของชุมชน ( x = 3.73) อีกทั้งมีการจัดเตรียมข้อมูลที่

ชัดเจนเกี่ยวกับโปรแกรม ราคา การบริการ ( x = 3.66) แต่อย่างไรก็ตาม ชุมชนยังมีระบบการ
กระจายรายได้หรือผลประโยชน์แก่สมาชิกและชุมชนที่ไม่ชัดเจนและเป็นระบบ จึงท าให้มีค่าเฉลี่ยอยู่

ในระดับปานกลาง ( x = 3.16) ซ่ึงผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงดังรายละเอียดในตารางที่ 50  
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ตารางที่ 50 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว
ชุมชนในด้านระบบการจัดการ 

 
ที ่

 
ความพร้อมในด้านระบบการจัดการ 

ระดับความพร้อม 

x  S.D. การแปล 
ความหมาย 

1. ชุมชนมีกลุ่ม/องค์กรในการท างานเพ่ือจัดการการท่องเที่ยว   3.43 0.98 มาก 
2. ชุมชนมีกฎ-กติกาในการจัดการสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม และ

การท่องเที่ยวของชุมชน 
3.73 0.90 มาก 

3. ชุมชนมีการจัดเตรียมข้อมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับโปรแกรม ราคา 
การบริการ 

3.66 0.95 มาก 

4. ชุมชนมีระบบการกระจายรายได้หรือผลประโยชน์แก่สมาชิก
และชุมชน 

3.16 1.14 ปานกลาง 

5. ชุมชนมีการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  3.90 0.62 มาก 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.58 0.92 มาก 

 
โดยสรุปเมื่อวิเคราะห์ภาพรวมของความพร้อมในการจัดการท่องเที่ยวชุมชน

ของชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย พบว่า ชุมชนท่องเที่ยวความพร้อมในภาพ

รวมอยู่ในระดับมาก  ( x = 3.56, S.D. = 0.96)    
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านตามองค์ประกอบ พบว่า  ด้านที่มีการมีความพร้อมอยู่

ในระดับมาก ได้แก่ ด้านทรัพยากรการท่องเที่ยว ( x = 3.98 ) ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว ( x = 3.71) 

ด้านผลิตภัณฑ์ชุมชนและของที่ระลึก ( x = 3.66) และด้านระบบการจัดการ ( x = 3.58) ตามล าดับ

นอกนั้นมีความพร้อมอยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ ด้านบุคลากรการท่องเที่ยว ( x = 3.38) และด้าน

สิ่งอ านวยความสะดวก ( x = 3.05) ตามล าดับ เพราะเมื่อชุมชนมีการน าการท่องเที่ยวเข้าไปพัฒนา
ชุมชน โดยเฉพาะจากการเข้ามาสนับสนุนของหน่วยงานภายนอก จึงท าให้ชุมชนต้องมีการเตรียมความ
พร้อมเพ่ือรองรับกิจกรรมการท่องเที่ยวที่จะเกิดขึ้น โดยบางชุมชนมีพ้ืนฐานทรัพยากรที่พร้อมอยู่แล้ว 
แต่บางชุมชนต้องมีการจัดสร้างขึ้นมาเพ่ือให้พร้อมในการรับนักท่องเที่ยว โดยเฉพาะจุดที่ เป็นแหล่ง
ท่องเที่ยว และกิจกรรมการท่องเที่ยว ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงรายละเอียดดังตารางที่ 51  
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ตารางที่ 51 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความพร้อมในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนของ
ชุมชนท่องเที่ยวในพื้นที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย ในภาพรวม 

 ความพร้อมของชุมชนในการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชน 

ระดับความพร้อม 

x  S.D. การแปลความหมาย 

1 ด้านทรัพยากรการท่องเที่ยว 3.98 0.81 มาก 
2 ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว 3.71 0.97 มาก 
3 ด้านผลิตภัณฑ์ชุมชนและของที่ระลึก 3.66 1.03 มาก 
4 ด้านระบบการจัดการ 3.58 0.92 มาก 
5 ด้านบุคลากรการท่องเที่ยว 3.38 0.79 ปานกลาง 
6 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 3.05 1.29 ปานกลาง 
 ความพร้อมของชุมชนในภาพรวม 3.56 0.96 มาก 

 
3.5) การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของผู้น าชุมชน 
ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของผู้น าชุมชนท่องเที่ยว

ในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย ตามกระบวนการมีส่วนร่วม 5 ด้าน ประกอบด้วย การมีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการวางแผน การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน การมีส่วนร่วมใน
การรับผลประโยชน์ การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล ผลการวิเคราะห์ปรากฏดังนี้ 

การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการจัดการท่องเที่ยวของผู้น าชุมชน พบว่าผู้น า

ชุมชนของชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนมีการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจอยู่ในระดับมาก  

( x = 3.62, S.D. = 1.20)  
เมื่อพิจารณารายละเอียดการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของผู้น าชุมชน พบว่า 

ผู้น าชุมชนของชุมชนท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนในประเด็น

ต่างๆ ในระดับมาก โดยเฉพาะมีส่วนร่วมในการประชุมเพ่ือริเริ่มการท่องเที่ยวในชุมชน ( x = 3.86) 

และมีส่วนร่วมในการจัดตั้งกลุ่มและคณะกรรมการการท่องเที่ยวชุมชน ( x = 3.66) ทั้งนี้จะเห็นได้ว่า
ผู้น าชุมชนมีบทบาทส าคัญอย่างมากในการริเริ่มการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน โดยเฉพาะในการตัดสินใจ
เริ่มต้น เพราะผู้น ามีอิทธิพลต่อการตัดสินใจที่จะท าหรือไม่ท า นอกจากนี้ในเรื่องของการพิจารณา
ผลตอบแทนหรือผลประโยชน์ และการวางระเบียบกฎเกณฑ์ต่างๆ ในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนก็
อยู่ในระดับมากเช่นกัน ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงดังรายละเอียดในตารางที่ 52 
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ตารางที่ 52 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของผู้น า
ชุมชน ในด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 

 
ที ่

 
การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 

ระดับการมีส่วนร่วม 

x  S.D. การแปล 
ความหมาย 

1. ท่านมีส่วนร่วมในการประชุมเพ่ือริเริ่มการท่องเที่ยวในชุมชน 3.86 1.21 มาก 
2. ท่านมีส่วนร่วมในการจัดตั้งกลุ่มและคณะกรรมการการ

ท่องเที่ยวชุมชน 
3.66 1.19 มาก 

3. ท่านมีส่วนร่วมในการวางระเบียบ กฎเกณฑ์ในการจัดการ
ท่องเที่ยวในชุมชน 

3.43 1.21 มาก 

4. ท่านมีส่วนร่วมในการพิจารณาถึงผลตอบแทนหรือ
ผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 

3.53 1.19 มาก 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.62 1.20 มาก 
 

การมีส่วนร่วมในการวางแผน 
การมีส่วนร่วมในการวางแผนในการจัดการท่องเที่ยวของผู้น าชุมชน พบว่าผู้น า

ชุมชนของชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนมีการมีส่วนร่วมในการวางแผนอยู่ในระดับปาน

กลาง ( x = 3.32, S.D. = 1.12)  
เมื่อพิจารณารายละเอียดการมีส่วนร่วมในการวางแผนของผู้น าชุมชน พบว่า 

ผู้น าชุมชนของชุมชนท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการก าหนดแนวทางในการจัดการการท่องเที่ยวที่

เหมาะสมกับชุมชนอยู่ในระดับมาก ( x = 3.46) ทั้งนี้เนื่องจากการที่จะตัดสินใจด าเนินการท่องเที่ยว
ในชุมชนต้องผ่านการตัดสินใจจากสมาชิกและผู้น าชุมชน และผู้น าชุมชนมีบทบาทส าคัญในการ
ก าหนดทิศทางในการจัดการท่องเที่ยวที่เหมาะสมกับชุมชนและสร้างผลกระทบต่อชุมชนน้อยที่สุด 
นอกจากนี้ผู้น าชุมชนมีส่วนร่วมในการวางแผนในการวางเส้นทางการท่องเที่ยวในชุมชน และมีส่วน

ร่วมในการก าหนดจุดที่ดึงดูดใจของชุมชนในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน ( x = 3.26) 
เพราะในส่วนของกิจกรรมและรายละเอียดของการก าหนดจุดท่องเที่ยวต่างๆ เป็นในส่วนของสมาชิก
กลุ่มการท่องเที่ยวเป็นผู้ตัดสินใจและด าเนินการ ผู้น าชุมชนส่วนใหญ่จะอยู่เบื้องหลังในการควบคุมให้
การจัดการเป็นไปในทิศทางที่เหมาะสม ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงดังรายละเอียดในตารางที่ 53  
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ตารางที่ 53 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของผู้น า
ชุมชน ในด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผน 

 
ที ่

 
การมีส่วนร่วมในการวางแผน 

ระดับการมีส่วนร่วม 

x  S.D. การแปล 
ความหมาย 

1. ท่านมีส่วนร่วมวางแผนในการวางเส้นทางการท่องเที่ยวใน
ชุมชน 

3.26 1.19 ปานกลาง 

2. ท่านมีส่วนร่วมในการวางแผนในการก าหนดกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวของชุมชน 

3.30 1.20 ปานกลาง 

3. ท่านมีส่วนร่วมในการก าหนดจุดที่ดึงดูดใจของชุมชน 3.26 1.11 ปานกลาง 
4. ท่านมีส่วนร่วมในการก าหนดแนวทางในการจัดการการ

ท่องเที่ยวที่เหมาะสมกับชุมชน 
3.46 1.00 มาก 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.32 1.12 ปานกลาง 

 
การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานในการจัดการท่องเที่ยวของผู้น าชุมชน พบว่า

ผู้น าชุมชนของชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนมีการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานอยู่ในระดับ

มาก ( x = 3.59, S.D. = 1.12)  
เมื่อพิจารณารายละเอียดการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของผู้น าชุมชน พบว่า 

ผู้น าชุมชนของชุมชนท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการดูแลพ้ืนที่และแหล่งท่องเที่ยวในชุมชนให้มีความ

สะอาดและสวยงามอยู่ในระดับมาก ( x = 4.00) เนื่องจากแหล่งท่องเที่ยวในชุมชนเป็นทรัพย์สิน
สาธารณะ เป็นความรับผิดชอบที่คนในชุมชนมีร่วมกันในการดูแลรักษาให้มีความสะอาด สวยงาม 
โดยเฉพาะผู้น าชุมชน ซึ่งในชุมชนท่องเที่ยว ผู้น ามีบทบาทส าคัญในการน าให้สมาชิกในชุมชนยอมรับ
และช่วยกันดูแลรักษาแหล่งท่องเที่ยวของชุมชน และปฏิบัติตามระเบียบในการจัดการท่องเที่ยวของ
ชุมชน อย่างไรก็ตาม ผู้น ามีส่วนร่วมในการเป็นผู้น ากลุ่มหรือเป็นสมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยวของชุมชน

ในระดับปานกลาง ( x = 3.20) เพราะชุมชนท่องเที่ยวบางชุมชนเท่านั้นที่มีผู้น าชุมชนและผู้น ากลุ่ม
การท่องเที่ยวเป็นคนเดียวกัน แต่การด าเนินการต่างๆ ต้องผ่านการยอมรับจากผู้ที่เป็นผู้น าชุมชน  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงดังรายละเอียดในตารางที่ 54 
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ตารางที่ 54 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของผู้น า
ชุมชน ในด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 

 
ที ่

 
การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 

ระดับการมีส่วนร่วม 

x  S.D. การแปล 
ความหมาย 

1. ท่านมีส่วนร่วมในการเป็นผู้น ากลุ่มหรือเป็นสมาชิกกลุ่มการ
ท่องเที่ยวของชุมชน 

3.20 1.46 ปานกลาง 

2. ท่านมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่เก่ียวกับการท่องเที่ยวในชุมชน 3.46 1.20 มาก 
3. ท่านมีส่วนร่วมในการปฏิบัติตามระเบียบ ข้อบังคับในการ

จัดการการท่องเที่ยวของชุมชน 
3.73 0.98 มาก 

4. ท่านมีส่วนร่วมในการดูแลพ้ืนที่และแหล่งท่องเที่ยวในชุมชน
ให้มีความสะอาดและสวยงาม 

4.00 0.83 มาก 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.59 1.12 มาก 

 
การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 
การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวของผู้น าชุมชน 

พบว่าผู้น าชุมชนของชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนมีการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์

อยู่ในระดับปานกลาง ( x = 3.06, S.D. = 1.05)  
เมื่อพิจารณารายละเอียดการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ของผู้น าชุมชน 

พบว่า การท่องเที่ยวในชุมชนมีส่วนท าให้ท่านได้รับโอกาสในการเข้าร่วมประชุม สัมมนามากขึ้น ( x = 3.53) 
เพราะเมื่อเกิดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน ผู้ที่มีบทบาทส าคัญในการตัดสินใจและวางแผนทิศทางการ
ด าเนินการก็คือผู้น าชุมชน ดังนั้น ผู้น าชุมชนจึงได้รับโอกาสมากกว่าสมาชิกคนอ่ืนๆ ในชุมชนในการ
เข้าร่วมประชุมสัมมนาในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว แต่ในส่วนของการมีอาชีพหลักหรืออาชีพ
เสริมจากการพัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชน (เช่น ที่พัก ร้านอาหาร ของที่ระลึก การเป็นมัคคุเทศก์น าเที่ยว) 

และการท่องเที่ยวในชุมชนมีส่วนท าให้ท่านมีรายได้เพ่ิมขึ้นนั้น อยู่ในระดับน้อย ( x = 2.60) ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลแสดงดังรายละเอียดในตารางที่ 55 
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ตารางที่ 55 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของผู้น า
ชุมชน ในด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 

 

ที ่

 

การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 

ระดับการมีส่วนร่วม 

x  S.D. การแปล 

ความหมาย 

1. ท่านได้รับการชื่นชมจากคนในชุมชนหรือหน่วยงานภายนอก

จากการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชน 

3.36 1.13 ปานกลาง 

2. การจัดการท่องเที่ยวในชุมชนท าให้ท่านได้รับการยอมรับนับ

ถือมากข้ึน 

3.20 0.99 ปานกลาง 

3. ท่านได้มีอาชีพหลักหรืออาชีพเสริมจากการพัฒนาการ

ท่องเที่ยวในชุมชน (เช่น ที่พัก ร้านอาหาร ของที่ระลึก การ

เป็นมัคคุเทศก์น าเท่ียว) 

2.60 1.23 น้อย 

4. การท่องเที่ยวในชุมชนมีส่วนท าให้ท่านมีรายได้เพ่ิมขึ้น 2.60 1.02 น้อย 

5. การท่องเที่ยวในชุมชนมีส่วนท าให้ท่านได้รับโอกาสในการ

เข้าร่วมประชุม สัมมนามากข้ึน 

3.53 0.89 มาก 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.06 1.05 ปานกลาง 

 
การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล 
การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลการจัดการท่องเที่ยวของผู้น าชุมชน 

พบว่าผู้น าชุมชนของชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนมีการมีส่วนร่วมในการติดตามและ

ประเมินผลอยู่ในระดับมาก ( x = 3.34, S.D. = 1.00)  
เมื่อพิจารณารายละเอียดการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลของผู้น าชุมชน 

พบว่า ผู้น าชุมชนของชุมชนท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการดูแลรักษาความสะอาดของแหล่งท่องเที่ยวใน

ชุมชนอยู่ในระดับมาก ( x = 3.96) แต่ในด้านอ่ืน ผู้น าชุมชนมีส่วนร่วมอยู่ในระดับปานกลาง 

โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมในการติดตามผลการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน ( x = 3.13) และการมีส่วน

ร่วมในการสรุปผลการด าเนินงานการท่องเที่ยวของชุมชน ( x = 3.03) เพราะในการติดตามและ
สรุปผลในเรื่องการท่องเที่ยวส่วนใหญ่จะเป็นการด าเนินการภายในเฉพาะสมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยว 
ในส่วนของผู้น าเป็นเพียงผู้ที่อยู่เบื้องหลังที่คอยรับฟังผลและควบคุมทิศทางในการพัฒนาให้เหมาะสม
แต่อย่างไรก็ตาม ในบางชุมชนผู้น าเข้าไปมีบทบาทในการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของ
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กลุ่มการท่องเที่ยวและน าเอาประเด็นเข้าประชุมในระดับชุมชนด้วย เพ่ือเป็นการสะท้อนภาพรวมการ
พัฒนาของชุมชนที่เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยว ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงรายละเอียดในตารางที่ 56 

ตารางที่ 56 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของผู้น า
ชุมชน ในด้านการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล 

 
ที ่

 
การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล 

ระดับการมีส่วนร่วม 

x  S.D. การแปล 
ความหมาย 

1. ในการประชุมของชุมชนได้มีการบรรจุวาระการประชุมใน
เรื่องการจัดการท่องเที่ยวชุมชนในการประชุมด้วย 

3.23 1.20 ปานกลาง 

2. ท่านได้มีส่วนร่วมในการติดตามผลการจัดการท่องเที่ยวใน
ชุมชน 

3.13 0.99 ปานกลาง 

3. ท่านมีส่วนร่วมในการดูแลรักษาความสะอาดของแหล่ง
ท่องเที่ยวในชุมชนอยู่เสมอ 

3.96 0.74 มาก 

4. ท่านมีส่วนร่วมในการสรุปผลการด าเนินงานการท่องเที่ยว
ของชุมชน 

3.03 1.07 ปานกลาง 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.34 1.00 มาก 

 
โดยสรุปเมื่อวิเคราะห์ภาพรวมของการมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของ

ผู้น าชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย พบว่า ผู้น าชุมชนท่องเที่ยวมีส่วนร่วมใน

ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  ( x = 3.39, S.D. = 1.10)    
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านตามองค์ประกอบ พบว่า  ด้านที่มีการมีส่วนร่วมอยู่ใน

ระดับมาก  คือ ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ( x = 3.62) และด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 

 ( x = 3.59)  นอกนั้นมีการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมในการติดตามและ

ประเมินผล ( x = 3.34) การมีส่วนร่วมในการวางแผน ( x = 3.32) และการมีส่วนร่วมในการรับ

ผลประโยชน์ ( x = 3.06)  ซ่ึงสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลได้แสดงรายละเอียดดังตารางที ่57 
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ตารางที่ 57 ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนของ
ผู้น าชุมชนท่องเที่ยวในพื้นที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย ในภาพรวม 

 การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยว
ชุมชนของผู้น าชุมชน 

ระดับการมีส่วนร่วม 

x  S.D. การแปลความหมาย 

1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 3.62 1.20 มาก 

2. การมีส่วนร่วมในการวางแผน 3.32 1.12 ปานกลาง 

3. การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 3.59 1.12 มาก 

4. การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 3.06 1.05 ปานกลาง 

5. การมีส่วนร่วมในการติดตามและ
ประเมินผล 

3.34 1.00 ปานกลาง 

 การมีส่วนร่วมในภาพรวม 3.39 1.10 ปานกลาง 

 
การทดสอบความตรงของโมเดลการวัดตัวแปรแฝงการจัดการท่องเที่ยวภายใน

ชุมชน (CBT)  

การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของตัวแปรแฝงการจัดการท่องเที่ยวภายใน
ชุมชน (CBT) ใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันระดับเดียว (Single Level Confirmatory) ด้วย
โปรแกรม Mplus Version 8  

จากสมมติฐานการวิจัย ซึ่งมีสมมติฐานว่าการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชนเป็นผลรวม
ของรูปแบบการจัดตั้งกลุ่มการท่องเที่ยว ความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยว จ านวนนักท่องเที่ยว 
ความพร้อมชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว และการมีส่วนร่วมการจัดการท่องเที่ยวของผู้น า  

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่า รูปแบบการวัดตัวแปรแฝงการจัดการ
ท่องเที่ยวภายในชุมชนมีความตรงเชิงโครงสร้าง พิจารณาจากค่าสถิติที่ใช้ตรวจสอบความตรงของ

รปูแบบ ได้แก่ ค่า 𝑥2 = 124.42, df = 95, p = 0.078, ดัชนี CFI = 0.996, TLI = 0.996, RMSEA = 0.031, 

SRMR = 0.022 และ 𝑥2/𝑑𝑓= 1.3096 โดยค่า p มากพอที่จะไม่ปฏิเสธสมมติฐาน แสดงว่าค่า 𝑥2 
ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานว่ารูปแบบการวัดมีความตรงเชิงโครงสร้าง ซึ่ง
สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ CFI และ TLI ที่มีค่าเท่ากับ 1 ค่าดัชนี RMSEA และ SRMR มีค่าเข้า
ใกล้ 0 และ 𝑥2/𝑑𝑓 มีค่าน้อยกว่า 2 รายละเอียดดังตารางที่ 58 และภาพท่ี 17 
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ตารางที่ 58 ดัชนีทดสอบความตรงของโมเดลการวัดตัวแปรแฝงการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน  

องค์ประกอบ (ตัวแปรสังเกตได้) Factor Loading sig 

1. รูปแบบการจัดตั้งกลุ่มการท่องเที่ยว (CB1) 0.346 0.021 

2. ความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยว (CB2) 0.952 0.035 

3. จ านวนนักท่องเที่ยว (CB3) 0.311 0.012 

4. ความพร้อมชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว (CB4) 0.982 0.032 

5. การมีส่วนร่วมการจัดการท่องเที่ยวของผู้น า (CB5) 0.822 0.025 

เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์น้ าหนักองค์ประกอบ (𝛽) ของตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 5 ตัวแปร 
พบว่าค่าสัมประสิทธิ์น้ าหนักองค์ประกอบของรูปแบบการจัดตั้งกลุ่มการท่องเที่ยว (CB1) ความ
เข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยว (CB2) จ านวนนักท่องเที่ยว (CB3) ความพร้อมชุมชนในการจัดการ
ท่องเที่ยว (CB4) และการมีส่วนร่วมการจัดการท่องเที่ยวของผู้น า (CB5) มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 โดยตัวแปรที่มีน้ าหนักความส าคัญสูงที่สุด คือ ความพร้อมชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว (CB4) 

(𝛽 = 0.982) รองลงมาคือ ความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยว (CB2)  (𝛽 = 0.952) การมีส่วน

ร่วมการจัดการท่องเที่ยวของผู้น า (CB5 (𝛽 = 0.822)  รูปแบบการจัดตั้งกลุ่มการท่องเที่ยว (CB1) 

(𝛽 = 0.346)   และจ านวนนักท่องเที่ยว (CB3)  (𝛽 = 0.311) ตามล าดับ  ซึ่ งจากค่า Factor 
Loading ของตัวแปรความพร้อมชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว ความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยว 
และการมีส่วนร่วมการจัดการท่องเที่ยวของผู้น า ที่มีค่าค่อนข้างสูง ถึงสูง ตั้งแต่ 0.822 - 0.982 แสดง
ว่าตัวแปรเชิงประจักษ์มีความตรงต่อการวัด (Validity) สูง แต่ตัวแปรจ านวนนักท่องเที่ยว และรูปแบบ
การจัดตั้งกลุ่มการท่องเที่ยว มีค่า Factor Loading ต่ า 0.311 - 0.346 แต่อย่างไรก็ตาม ตามทฤษฎี ทั้ง
สองตัวแปรมีความสัมพันธ์หรือมีความส าคัญกับการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน อีกท้ัง Hair (2010) 
ก าหนดไว้ว่าถ้าขนาดกลุ่มตัวอย่างมากกว่า 350 ค่า Factor Loading ต้องไม่ต่ ากว่า 0.30 ดังนั้น จึงคงตัว
แปรทั้งสองไว้ โดยสามารถแสดงรายละเอียดดังภาพที ่17 
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𝑥2 = , 124.42, df = 95, p = 0.078, 𝑥2/𝑑𝑓= 1.3096 ,CFI = 0.996, TLI = 0.996,  
RMSEA = 0.031, SRMR = 0.022  (Mplus 8 Standardized Edstimates) 

ภาพที่ 17 รูปแบบการวัดผลของการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน 

จากข้อมูลข้างต้นสรุปว่า รูปแบบการวัดที่สร้างขึ้นตามทฤษฎีมีความตรงหรือมีความ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 3 ตัว ได้แก่ ความเข้มแข็งในการจัดการ
ท่องเที่ยว (CB2) ความพร้อมชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว (CB4) และการมีส่วนร่วมการจัดการ
ท่องเที่ยวของผู้น า (CB5) เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการวัดผลของการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน 
โดยทุกตัวแปรมีค่าน้ าหนักเป็นบวก หมายความว่าหากครัวเรือนมีลักษณะตามตัวบ่งชี้ดังกล่าวนี้สูงก็
จะส่งผลให้องค์ประกอบด้านการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชนสูงด้วย ในทางตรงกันข้าม หาก
ครัวเรือนมีลักษณะตามตัวบ่งชี้ดังกล่าวต่ าก็จะส่งผลให้องค์ประกอบด้านการจัดการท่องเที่ยวภายใน
ชุมชนต่ าด้วย และแสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบด้านการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชนของแต่ละตัว
บ่งชี้นั้นมีความสัมพันธ์เกื้อหนุนซึ่งกันและกันไม่ได้แยกจากกันอย่างอิสระ แต่ตัวแปรระยะเวลาการ
จัดการท่องเที่ยวชุมชน และจ านวนนักท่องเที่ยว มีค่า Factor Loading ต่ า แต่โดยหลักทฤษฎี ระยะเวลา
ในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนที่แตกต่างกันจะมีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน  

 
 
 
 

0.822* 

0.982* 

0.311* 

0.952* 

0.346* 

รูปแบบการจัดตั้งกลุ่มการท่องเที่ยว (CB1) 

จ านวนนักท่องเที่ยว (CB3) 

ความเข้มแข็งในการจดัการท่องเที่ยว (CB2) 

ความพรอ้มชุมชนในการจดัการท่องเที่ยว (CB4) 

การมีสว่นรว่มการจดัการท่องเที่ยวของผูน้ า (CB5) 

การจัดการท่องเท่ียว
ภายในชุมชน (CBT) 



 239 

4.2 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยเชิงนโยบาย
การส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนทั้งในระดับชุมชนและระดับครัวเรือนที่มีอิทธิพลทางตรงและ
ทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว 

 
การวิจัยนี้มุ่งศึกษาถึงความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว โดยมีสมมติฐานหลักคือนโยบาย

การส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนได้ส่งผลกระทบต่อระบบความสัมพันธ์ในชุมชน เพราะการจัดการ
ชุมชนต้องมีการจัดระบบความสัมพันธ์ทั้งในเชิงอ านาจการตัดสินใจในชุมชน การก าหนดทิศทางการ
พัฒนา และการเข้าถึงทรัพยากรชุมชน ตลอดจนการแบ่งปันผลประโยชน์อันเกิดจากการท่องเที่ยว
ชุมชน ซึ่งหัวใจส าคัญคือการแปลงนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวสู่การปฏิบัติ รวมถึงการมีส่วนร่วม
ของครัวเรือนในการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 

ผลจากการวิเคราะห์แนวคิดทฤษฎี ตลอดจนรายงานการวิจัยที่เกี่ยวข้องตามกรอบแนวคิด
การวิจัย (หน้า 106-114) สะท้อนให้เห็นว่า ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวเป็นผลรวมของ
ความตระหนักรู้ของครัวเรือนต่อความรู้สึกเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในชุมชนในมิติที่เชื่อมโยงกับการ
ท่องเที่ยวในชุมชน โดยความตระหนักรู้ต่อความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของชุมชนถูกก าหนดหรือ
ได้รับอิทธิพลทางตรง (Direct Effect) และอิทธิพลทางอ้อม (Indirect Effect) จากปัจจัยเชิงนโยบาย
ที่มีต่อการเปลี่ยนแปลงในระดับชุมชนและระดับครัวเรือน ซึ่งระบบความสัมพันธ์ตามกรอบแนวคิด 
(Conceptual Framework) ดังกล่าว ผู้วิจัยได้น ามาสร้างเป็นแบบจ าลองหรือโมเดลในการวัด 
(Measurement Model) และท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือ
ตอนบนประเทศไทย หลังจากนั้นได้ท าการวิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลที่สร้าง
ขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ผลการวิเคราะห์ปรากฎดังนี้ 

 
4.2.1 ผลการตรวจสอบความตรงของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มี

อิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว ส าหรับตัวแปรระดับครัวเรือน 

สมมติฐานในการวิจัย คือ รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความ
เป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยปัจจัยระดับครัวเรือนประกอบด้วย 
การตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) และผลประโยชน์จากการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชน (BEN) สามารถท านายความเป็นปึกแผ่นของชุมชนได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  โดย
ปัจจัยด้านการตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชนมีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อ
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน โดยอิทธิพลทางอ้อมส่งผ่านปัจจัยด้านผลประโยชน์จากการจัดการ
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ท่องเที่ยวชุมชน และความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ตามล าดับ ในขณะที่ปัจจัยด้านผลประโยชน์จากการ
จัดการท่องเที่ยวชุมชนมีอิทธิพลทางตรงต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

การวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนนี้เป็นการศึกษาความสามารถในการท านายของตัวแปรระดับ
ครัวเรือน (Household Level) ที่มีต่อตัวแปรตาม ได้แก่ ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ซึ่งเป็นการ
วิเคราะห์รูปแบบเชิงสาเหตุระดับเดียว (Single Level Causal Analysis) โดยท าการวิเคราะห์ด้วย
โปรแกรม Mplus 8 ผลการวิเคราะห์พบว่า รูปแบบเชิงสาเหตุดังกล่าวสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

โดยพิจารณาจากค่า 𝑥2= 101.239 df = 84 p = 0.080 ดัชนี CFI = 0.966, TLI = 0.966, RMSEA = 0.028, 

SRMR =0.012 และ 𝑥2/df = 1.2023 โดยค่า p มากพอที่จะไม่ปฏิเสธสมมติฐาน แสดงว่า ค่า 𝑥2 
ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ นั่นคือยอมรับสมมติฐานว่ารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุมีความตรง  
ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ ค่าดัชนี CFI และ TLI ที่มีค่าเข้าใกล้ 1 ค่าดัชนี RMSEA และ SRMR 

มีค่าเข้าใกล้ 0 และ 𝑥2/df มีค่าน้อยกว่า 2 นั่นคือยอมรับสมมติฐานว่าตามทฤษฎีมีความสอดคล้อง
กับข้อมูลเชิงประจักษ์หรือรูปแบบมีความตรง สามารถแสดงดังตารางที่ 59 

ตารางที่ 59 ขนาดอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมในรูปแบบความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวของตัวแปรระดับครัวเรือน 

ตัวแปรท านาย
ระดับครัวเรือน 

(Within) 

อิทธิพล อิทธิพล 

ตรง  
(DE) 

อ้อม  
(IE) 

รวม 
(TE) 

ตรง  
(DE) 

อ้อม  
(IE) 

รวม 
(TE) 

Y BEN 
1. BEN 0.410** - 0.410** - - - 
2. HPP 0.678** 0.308** 0.986** 0.752** - 0.752** 
R2  ของตัวแปรแฝงความเป็นปึกแผ่นของชุมชน = 0.426 
R2 ของตัวแปรแฝงผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน = 0.849 

𝑥2= 101.239, df = 84, p = 0.080, 𝑥2/df = 1.2023  CFI = 0.966, TLI = 0.966,  
RMSEA = 0.028, SRMR = 0.012 (Mplus 8 Standardized Estimates) 

หมายเหตุ: 1)  * หมายถึง p < 0.05, ** หมายถึง p < 0.01 
2)  DE = Direct Effect (อิทธิพลทางตรง), IE = Indirect Effect (อิทธิพลทางอ้อม),  

TE = Total Effect (อิทธิพลรวม) 
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4.2.2 ผลการตรวจสอบความตรงของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว ส าหรับตัวแปรระดับชุมชน 

สมมติฐานในการวิจัย คือ รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความ
เป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในระดับชุมชนสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยปัจจัยระดับชุมชน
ประกอบด้วย ผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) การสนับสนุนจากภายนอก  
(NET) และการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT) สามารถท านายความเป็นปึกแผ่นของชุมชนได้
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยปัจดัยด้านผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน มีอิทธิพล
ทางตรงและทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน โดยอิทธิพลทางอ้อมส่งผ่านการสนับสนุนจาก
ภายนอก และการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน ตามล าดับ ส่วนปัจจัยด้านการสนับสนุนจาก
ภายนอกมีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน โดยอิทธิพลทางอ้อมส่งผ่าน
ปัจจัยด้านการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน ในขณะที่ปัจจัยด้านการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชนมี
อิทธิพลทางตรงต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

การวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนนี้เป็นการศึกษาความสามารถในการท านายของตัวแปรระดับ
ชุมชน (Communities Level) ที่มีต่อตัวแปรตาม ได้แก่ ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ซึ่งเป็นการ
วิเคราะห์รูปแบบเชิงสาเหตุระดับเดียว (Single Level Causal Analysis) โดยท าการวิเคราะห์ด้วย
โปรแกรม Mplus 8 ผลการวิเคราะห์พบว่า รูปแบบเชิงสาเหตุดังกล่าวสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

โดยพิจารณาจากค่า 𝑥2= 108.484 df = 88, p = 0.682 ดัชนี CFI = 0.996, TLI = 0.996, RMSEA = 0.030, 

SRMR = 0.009 และ 𝑥2/df = 1.233 โดยค่า p มากพอที่จะไม่ปฏิเสธสมมติฐาน แสดงว่า ค่า 𝑥2 
ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ นั่นคือยอมรับสมมติฐานว่ารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุมีความตรง ซึ่ง
สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ ค่าดัชนี CFI และ TLI ที่มีค่าเข้าใกล้ 1 ค่าดัชนี RMSEA มีค่าต่ ากว่า 

0.05  และ SRMR มีค่าต่ ากว่า 0.08 (Hu and Bentler, 1999) และ 𝑥2/df มีค่าน้อยกว่า 2 นั่นคือ
ยอมรับสมมติฐานว่าตามทฤษฎีมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรือรูปแบบมีความตรง 
สามารถแสดงดังตารางที่ 60 
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ตารางที่ 60 ขนาดอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมในรูปแบบความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวของตัวแปรระดับชุมชน 

ตัวแปร
ท านาย

ระดับชุมชน 
(Between) 

อิทธิพล อิทธิพล อิทธิพล 

ตรง  
(DE) 

อ้อม (IE) รวม 
(TE) 

ตรง (DE) อ้อม 
(IE) 

รวม  
(TE) 

ตรง 
(DE) 

อ้อม (IE) รวม 
(TE) 

Y NET CBT 
1. IOP - 0.212* -0.479* -0.691* 0.595* - 0.595* 0.704* 0.239* 0.943* 
2. NET - 0.283* -0.178* -0.461* - - - 0.402* - 0.402* 
3. CBT -0.442* - -0.442* - - -  - - 
4. TIME - 0.203 - - - - - - - - 
R2 ของตัวแปรแฝงความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 0.508 
R2 ของตัวแปรแฝงการสนับสนุนจากภายนอก = 0.620 
R2 ของตัวแปรแฝงการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน = 0.868 

𝑥2= 108.484, df = 88, p = 0.682  𝑥2/df = 1.233, CFI = 0.996, TLI = 0.996,  
RMSEA = 0.030, SRMR = 0.009 (Mplus 8 Standardized Estimates) 

หมายเหตุ: 1)  * หมายถึง p < 0.05, ** หมายถึง p < 0.01 
2)  DE = Direct Effect (อิทธิพลทางตรง), IE = Indirect Effect (อิทธิพลทางอ้อม),  

TE = Total Effect (อิทธิพลรวม) 
 

4.2.3 ผลการวิเคราะห์ความตรงของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุพหุระดับของ
ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว (Multilevel Causal Analysis) 

ในการตรวจสอบความตรงของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุพหุระดับของปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว วิธีทางสถิติที่น ามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ การวิเคราะห์
เชิงสาเหตุพหุระดับ (Multilevel Causal Analysis) ซึ่งใช้วิเคราะห์ตัวแปรทั้งในระดับครัวเรือนและ
ระดับชุมชน (Heck and Thomas, 2015) รวมทั้งสามารถทดสอบอิทธิพลทางตรงและอิทธิพล
ทางอ้อมของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนได้โดยมีเป้าหมายเพ่ือศึกษาว่าความ
แปรปรวนในตัวแปรความเป็นปึกแผ่นของชุมชนสามารถท านายได้ด้วยตัวแปรท านายระดับครัวเรือน
และระดับชุมชนได้หรือไม่ (Muthen, 1994) เนื่องจากข้อจ ากัดด้านกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

เพราะจากการวิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบความตรงโดยทั่วไปจะพิจารณาที่ค่า 𝑥2 ที่ไม่มีนัยส าคัญทาง

สถิติ แต่ค่า 𝑥2 มีความไวต่อขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ดังนั้น การวิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบความตรง
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ในตอนนี้พิจารณาเฉพาะค่า Intercept มาวิเคราะห์เป็นตัวแปรตามในระดับชุมชนเท่านั้น ไม่ได้น า
ความชัน (Slope) มาพิจารณาเป็นตัวแปรตาม 

การวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนนี้มีเป้าหมายเพ่ือตรวจสอบความตรงหรือความสอดคล้องของ
รูปแบบเชิงสาเหตุพหุระดับของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนตามสมมติฐานกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ โดยมีสมมติฐานในการทดสอบ คือ เมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมตามรูปแบบ

สมมติฐาน (∑) เท่ากับเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมตามที่ได้จากข้อมูลเชิงประจักษ์ (S) 

ตลอดจนศึกษาปัจจัยระดับครัวเรือนและระดับชุมชนที่สัมพันธ์และมีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 
สมมติฐานในการวิจัย คือ รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุพหุระดับของปัจจัยที่มีอิทธิพล

ต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยปัจจัยระดับครัวเรือน 
ประกอบด้วย การตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) และผลประโยชน์จาก
การจัดการท่องเที่ยวชุมชน (BEN) และปัจจัยระดับชุมชน ประกอบด้วย การสนับสนุนจากภายนอก  
(NET) ผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) และการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน 
(CBT) สามารถท านายความเป็นปึกแผ่นของชุมชนได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  ทั้งนี้  รูปแบบ
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุพหุระดับจะช่วยอธิบายความแตกต่างระหว่างระดับซึ่งในที่นี้คือความสัมพันธ์
เชิงสาเหตุระดับครัวเรือน และระดับชุมชน โดยที่จ านวนความแปรปรวนในตัวแปรตามทั้งหมดในที่นี้
คือความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ซ่ึงสามารถอธิบายได้ด้วยตัวแปรท านายระดับครัวเรือนและระดับชุมชน  

การน าเสนอข้อมูลประกอบด้วย ค่าสถิติตรวจสอบความตรงของรูปแบบ ค่าขนาด
อิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของ
ชุมชน โดยการประมาณค่าด้วยโปรแกรม SPSS และ Mplus Version 8  

ผลการวิเคราะห์ความตรงของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุพหุระดับของปัจจัยท่ีมี
อิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว 

จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ถึงอิทธิพลที่ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่น
ของชุมชนท่องเที่ยว แสดงให้เห็นว่าตัวแปรแฝง (Latent Variables) ในระดับชุมชน 3 ปัจจัย คือ ผลของ
นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) การสนับสนุนจากภายนอก (NET) และการจัดการ
ท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT) และตัวแปรสังเกตได้ (Observe Variables) คือ ระยะเวลาการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชน (TIME) มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน (Yb) 

โดยอิทธิพลของปัจจัยนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) เป็นปัจจัยเข้า ซึ่งสามารถ
วัดหรือสังเกตได้จากการรับรู้นโยบายการท่องเที่ยวของผู้น าชุมชน (IO1) ปัจจัยระยะเวลาการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชน (IO2) และปัจจัยการได้รับงบประมาณสนับสนุนเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน (IO3) 
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ในขณะที่อิทธิพลจากการสนับสนุนจากภายนอก (NET) สามารถวัดหรือสังเกตได้จากจ านวนการสนับสนุน
จากหน่วยงานภายนอก (NE1) การเข้าร่วมสมาชิกเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชน (NE2) และความต่อเนื่อง
ของการสนับสนุนการท่องเที่ยว (NE3) และอิทธิพลของปัจจัยด้านการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT) 
วัดหรือสังเกตได้จากรูปแบบการจัดตั้งกลุ่มการท่องเที่ยว (CB1) ความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยว (CB2) 
จ านวนนักท่องเที่ยว (CB3) และความพร้อมชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว (CB4) และปัจจัยระยะเวลาการ
จัดการท่องเที่ยวชุมชน (TIME) โดยทั้ง 4 ปัจจัยมีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน (Yb) 

ความเป็นปึกแผ่นในชุมชนเป็นผลรวมของการตระหนักรู้ของครัวเรือนต่อความเป็นอันหนึ่ง
อันเดียวกันในชุมชน ซึ่งปัจจัยระดับครัวเรือนที่มีผลหรือมีอิทธิพลต่อความตระหนักรู้หรือความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชนถูกก าหนดโดยตัวแปรแฝง (Latent Variables) ในระดับครัวเรือน 2 ปัจจัย คือ การ
ตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายการท่องเที่ยวชุมชน (HPP) ซึ่งมีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อ
การตระหนักรู้ถึงความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในชุมชน โดยทางอ้อมส่งผ่านปัจจัยด้านผลประโยชน์
จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (BEN)  

ทั้งนี้ตัวปัจจัยการตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายการท่องเที่ยวชุมชน (HPP) โดยปัจจัยดังกล่าว
วัดหรือสังเกตได้จากตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variables) คือ การรับรู้นโยบายของครัวเรือน (HP1) ความเป็น
มิตรกับนักท่องเที่ยว (HP2) ประสบการณ์เรียนรู้ด้านการท่องเที่ยว (HP3) และการมีส่วนร่วมในการจัดการ
ท่องเที่ยว (HP4) ในขณะที่ปัจจัยด้านผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (BEN) ซึ่งเป็นปัจจัยแฝงที่วัด
หรือสังเกตได้จาก การมีกิจการเกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยว (BE1)  และรายได้จากการท่องเที่ยว (BE2)  

จากโมเดลการวัดดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยได้พัฒนาเครื่องมือการวัดตามนิยามเชิงปฏิบัติการ 
พร้อมทั้งตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และความเชื่อถือได้ (Reliability) แล้ว 
จึงได้น าไปเก็บข้อมูลจากชุมชนท่องเที่ยวทั้งในระดับครัวเรือนและระดับชุมชน จากนั้นน ามาวิเคราะห์
ข้อมูลเพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลตามกรอบแนวคิดการวิจัยและกรอบการวัด โดยอาศัย
ค่าสถิติในการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล (รายละเอียดในบทที่ 3 หน้า 129-132)  

ผลการวิเคราะห์ขนาดอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมของตัวแปรท านายระดับ
ครัวเรือนและระดับชุมชนที่มีต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน การวิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบความตรงของรูปแบบ
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุพหุระดับของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ผลการวิเคราะห์พบว่า 

รูปแบบเชิงสาเหตุพหุระดับดังกล่าวสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจากค่า 𝑥2= 226.204 df = 195, 

p = 0.0605 𝑥2/df = 1.166 ค่ าดั ชนี  CFI = 0.999, TLI = 0.999, RMSEA = 0.006, SRMRW = 0.012 , 

SRMRB = 0.042 โดยค่า p มากพอที่จะไม่ปฏิเสธสมมติฐาน แสดงว่าค่า 𝑥2 ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ นั่นคือ
ยอมรับสมมติฐานว่ารูปแบบเชิงสาเหตุพหุระดับมีความตรง ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ ค่าดัชนี CFI และ 
TLI ที่มีค่าเข้าใกล้ 1 ค่าดัชนี RMSEA มีค่าต่ ากว่า 0.06 และ SRMRW และ SRMRB มีค่าต่ ากว่า 0.08 และค่า 
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𝑥2/df มีค่าน้อยกว่า 2 ดังนั้นผลการวิเคราะห์ครั้งนี้จึงยอมรับสมมติฐานหลักที่ว่ารูปแบบความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุพหุระดับของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนตามทฤษฎีมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์หรือรูปแบบมีความตรง ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่ากรอบแนวคิดการวิจัยและกรอบการวัด หรือโมเดลการ
วิเคราะห์ มีความสอดคล้องกัน แสดงให้เห็นถึงความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) และความสามารถ
ของกรอบแนวคิดการวิจัยในการอธิบายปรากฏการณ์เกี่ยวกับความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวอันเกิดจาก
อิทธิพลทางตรงและทางอ้อมเชิงสาเหตุ (Causal Relationship) ของปัจจัยเชิงนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยว
ชุมชนที่มีต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนทั้งในระดับครัวเรือนและระดับชุมชน โดยค่าสัมประสิทธิ์ขนาด
อิทธิพลจ าแนกตามตัวแปรท านายในแต่ละระดับ แสดงรายละเอียดดังตารางที่ 61 

ตารางที่ 61 ขนาดอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมของตัวแปรท านายระดับ
ครัวเรือนและระดับชุมชนที่มีต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 
ตัวแปร
ท านาย 
ระดับ

ครัวเรือน 

อิทธิพล อิทธิพล อิทธิพล 
ตรง  
(DE) 

อ้อม  
(IE) 

รวม 
(TE) 

ตรง  
(DE) 

อ้อม  
(IE) 

รวม 
(TE) 

ตรง  
(DE) 

อ้อม  
(IE) 

รวม 
(TE) 

Yw BEN - 
1. BEN 0.388** - 0.388** - - - - - - 

2. HPP 0.700** 0.271** 0.971** 0.658** - 0.658** - - - 

ระดับชุมชน Yb NET CBT 
1. IOP - 0.368* - 0.526* - 0.894* 0.586* - 0.586* 0.728* 0.248* 0.976* 

2. NET - 0.275* -0.213* - 0.488* - - - 0.424* - 0.424* 

3. CBT - 0.502* - - 0.502* - - - - - - 

4. TIME - 0.195 - - - - - - - - 

R2 ของตัวแปรแฝงความเป็นปึกแผ่นของชมชนในระดับครัวเรือน = 0.405 
R2 ของตัวแปรแฝงความเป็นปึกแผ่นของชมชนในระดับชุมชน = 0.768 
R2 ของตัวแปรแฝงผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน = 0.856 
R2 ของตัวแปรแฝงการสนับสนุนจากภายนอก = 0.324 
R2 ของตัวแปรแฝงการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน = 0.822 

𝑥2= 226.204 df = 194, p = 0.605 𝑥2/df = 1.166. CFI = 0.999, TLI = 0.999,  
RMSEA =0.006, SRMRW = 0.012, SRMRB = 0.042  (Mplus 8 standardized estimates) 

หมายเหตุ: 1)  * หมายถึง p < 0.05, ** หมายถึง p < 0.01 
2)  DE = Direct Effect (อิทธิพลทางตรง), IE = Indirect Effect (อิทธิพลทางอ้อม),  

TE = Total Effect (อิทธิพลรวม) 
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ตอนที่ 5 ผลการศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมของปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวชุมชนทั้งปัจจัยระดับชุมชนและปัจจัยระดับครัวเรือนที่ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของ
ชุมชนท่องเที่ยว 

 
การศึกษาความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวของชุมชนท่องเที่ยวในพื้นที่ภาคเหนือตอนบน

ประเทศไทยพบว่า ชุมชนท่องเที่ยวมีความเป็นปึกแผ่นของชุมชนในระดับปานกลาง ( x = 3.31, S.D. = 0.84) 
โดยมิติที่ชุมชนท่องเที่ยวมีความตระหนักรู้น้อยที่สุด คือ มิติการบูรณาการทางการสื่อสาร ซึ่งอิทธิพล
ทางตรงและทางอ้อมของปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนทั้งปัจจัยระดับชุมชนและ
ปัจจัยระดับครัวเรือนที่ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว มีดังนี้ 

5.1 อิทธิพลทางตรงและทางอ้อมปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนใน
ระดับครัวเรือนที่ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว 

จากผลการตรวจสอบความตรงหรือความสอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของ
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว ส าหรับตัวแปรระดับครัวเรือน ตารางที่ 59 
พบว่า รูปแบบความสัมพันธ์ของโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรือรูปแบบมีความตรง 
ซึ่งสามารถอธิบายขนาดอิทธิพลของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวใน
ระดับครัวเรือน (Household Level) สามารถสรุปเป็น 3 ประเด็น ดังนี้ 

1) อิทธิพลทางตรง การศึกษาขนาดอิทธิพลทางตรงของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อความ
เป็นปึกแผ่นของชุมชนตามการตระหนักรู้ของครัวเรือน พบว่า ตัวแปร การตอบสนองของครัวเรือนต่อ

นโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) (𝛽 = 0.678) และผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (BEN) 

(𝛽 = 0.410) เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับนัยส าคัญ 0.01 

ส่วนขนาดอิทธิพลทางตรงของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อตัวแปรผลประโยชน์จากการจัดการ

ท่องเที่ยวชุมชน พบว่าตัวแปรการตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP)  (𝛽 = 0.752) 
เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับนัยส าคัญ 0.01 

2) อิทธิพลทางอ้อม ผลการศึกษาพบว่า การตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบาย
ท่องเที่ยวชุมชน (HPP) ที่ส่งอิทธิพลทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ซึ่งอิทธิพลทางอ้อม
ส่งผ่าน ผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (BEN) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับนัยส าคัญ 
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0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.308 (𝛽 = 0.308) แสดงว่าในระดับครัวเรือน เมื่อ
นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนจากรัฐถูกน ามาปฏิบัติในระดับชุมชน แล้วเมื่อครัวเรือนในชุมชนมี
การตอบสนองต่อนโยบาย มีการรับรู้นโยบายและเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนใน
รูปแบบต่างๆ จะส่งผลตอการมีผลประโยชน์หรือรายได้จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชนมากขึ้น ซึ่งจะ
ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนที่เพ่ิมข้ึนด้วย  

3) อิทธิพลโดยรวม การศึกษาขนาดอิทธิพลโดยรวมของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อความ
เป็นปึกแผ่นของชุมชนตามการตระหนักรู้ของครัวเรือน พบว่า การตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบาย
ท่องเที่ยวชุมชน (HPP) และผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (BEN) เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพล
ต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยการตอบสนองของครัวเรือน

ต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) มีค่าสัมประสิทธิ์ขนาดอิทธิพลรวมสูงสุด 0.986 (𝛽 = 0.986) แสดงว่า 
เมื่อครัวเรือนมีการตอบสนองต่อนโยบายและเข้าร่วมการด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวของชุมชนจะ
ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนที่สูงขึ้น และเมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยง (R2) ของตัว
แปรแฝงความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ซึ่งพบว่าตัวแปรการตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบาย
ท่องเที่ยวชุมชน (HPP) และผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (BEN) ร่วมกันอธิบายความ
แปรปรวนของตัวแปรความเป็นปึกแผ่นของชุมชนได้ร้อยละ 42.60  (R2 = 0.426) 

ส่วนอิทธิพลโดยรวมที่ส่งผลต่อผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (BEN) คือ 
การตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ขนาดอิทธิพลรวม 

0.752 (𝛽 = 0.752) แสดงว่าเมื่อครัวเรือนในชุมชนมีการตอบสนองต่อนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยว 
มีการรับรู้และเท่าทันต่อนโยบาย และมีส่วนร่วมกับการท่องเที่ยวมากขึ้น จะท าให้ครัวเรือนได้รับ
ผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนสูงขึ้นเช่นกัน และเมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ความ
เที่ยง (R2) ของตัวแปรแฝงผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ซึ่งพบว่าตัวแปรการตอบสนอง
ของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) อธิบายความแปรปรวนของตัวแปรผลประโยชน์จาก
การจัดการท่องเที่ยวชุมชนได้ร้อยละ 84.90 (R2 = 0.849) 

รูปแบบความสัมพันธ์เชิงเหตุผลของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน
ท่องเที่ยวสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ในระดับครัวเรือน สามารถแสดงความสัมพันธ์ได้ดังภาพที่ 18 
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𝑥2= 101.239, df = 84, p = 0.080, 𝑥2/df = 1.2023  CFI = 0.966, TLI = 0.966,  
RMSEA = 0.028, SRMR = 0.012 (Mplus 8 Standardized Estimates) 

ภาพที่ 18 รูปแบบความสัมพันธิ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่อิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนในระดับครัวเรือน 
 
ผลจากการวิเคราะห์ข้างต้นสามารถสรุปได้ว่ารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่

มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวตามการตระหนักรู้ของครัวเรือนดังกล่าวสอดคล้อง
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ เมื่อพิจารณาตัวแปรระดับครัวเรือน พบว่า ตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงเชิ งบวก
ต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนมากที่สุด คือ การตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน 

(HPP) (𝛽 = 0.678) รองลงมาคือ ผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (BEN) (𝛽 = 0.410) 
โดยพบว่าการตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) ยังมีอิทธิพลทางอ้อมต่อ
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน โดยส่งผ่านการได้รับผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (BEN) 

โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.308 (𝛽 = 0.308) 

ส าหรับอิทธิพลโดยรวมเชิงบวกที่ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนสูงสุด คือ การ

ตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) (𝛽 = 0.986) เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์
ความเที่ยง (R2) ของตัวแปรแฝงความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ซึ่งพบว่า ตัวแปรการตอบสนองของครัวเรือน
ต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) และตัวแปรผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (BEN) ร่วมกัน
อธิบายความแปรปรวนของตัวแปรความเป็นปึกแผ่นของชุมชนได้ร้อยละ 42.60 (R2 = 0.426) ส่วน
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อิทธิพลโดยรวมที่ส่งผลต่อผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (BEN) คือ การตอบสนองของ

ครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) (𝛽 = 0.752) เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยง 
(R2) พบว่าตัวแปรการตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) อธิบายความ
แปรปรวนของตัวแปรผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชนได้ร้อยละ 84.90 (R2 =0.849) 

5.2 อิทธิพลทางตรงและทางอ้อมปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนใน
ระดับชุมชนที่ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว 

จากผลการตรวจสอบความตรงหรือความสอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของ
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว ส าหรับตัวแปรระดับชุมชน จากตารางที่ 60 
พบว่า รูปแบบความสัมพันธ์ของโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรือรูปแบบมีความตรง 
ซึ่งสามารถอธิบายขนาดอิทธิพลของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวใน
ระดับชุมชน (Communities Level) สามารถสรุปเป็น 3 ประเด็น ดังนี้  

1) อิทธิพลทางตรง การศึกษาขนาดอิทธิพลทางตรงของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชนจากระดับชุมชน พบว่า ตัวแปรผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP)  

(𝛽 = - 0.212) การสนับสนุนจากภายนอก (NET) (𝛽 = - 0.283) ระยะเวลาการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 

(TIME) (𝛽 = - 0.203) และการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT) (𝛽 = - 0.442) เป็นตัวแปรที่มี
อิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 

ส่วนขนาดอิทธิพลทางตรงของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อการสนับสนุนจากภายนอก (NET)  

พบว่าผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) (𝛽 = 0.595) เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพล
ทางตรงเชิงบวกต่อการสนับสนุนจากภายนอกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 0.05  

ส าหรับขนาดอิทธิพลทางตรงของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน 

(CBT) พบว่า การสนับสนุนจากภายนอก (NET)  (𝛽 = 0.402) และผลของนโยบายส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) (𝛽 = 0.704)  เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการจัดการ
ท่องเที่ยวภายในชุมชนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 0.05  

2) อิทธิพลทางอ้อม ผลการศึกษาพบว่า ผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน 
(IOP) ที่ส่งอิทธิพลทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนของแต่ละชุมชน ซึ่งอิทธิพลทางอ้อมได้
ส่งผ่าน 2 ทางด้วยกัน คือ ผ่านตัวแปรการสนับสนุนจากภายนอก (NET)  และการจัดการท่องเที่ยว
ภายในชุมชน (CBT) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ขนาดอิทธิพลเท่ากับ 

- 0.479 (𝛽 = - 0.479) แสดงว่าในระดับชุมชน เมื่อนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนถูกน ามาสู่การ
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ปฏิบัติในระดับชุมชน ผู้น ามีการรับรู้และตอบสนองต่อนโยบาย มีการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวให้เกิดขึ้นในชุมชน มีการสนับสนุนจากภายนอก ท าให้นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวมีผลต่อ
ชุมชนมากขึ้น และเกิดการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชนมากขึ้น และการสนับสนุนจากภายนอก (NET) ส่ง
อิทธิพลทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน โดยเป็นอิทธิพลที่ส่งผ่านการจัดการท่องเที่ยวภายใน
ชุมชน (CBT) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ขนาดอิทธิพลเท่ากับ - 0.178 

(𝛽 = - 0.178) แสดงว่าเมื่อหน่วยงานในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนมีมากขึ้น ผู้น าเข้ามามีส่วนร่วมใน
การจัดการ โดยบางชุมชนมีการจัดตั้งกลุ่มการท่องเที่ยวขึ้นมาเพ่ือตอบสนองต่อหน่วยงานเท่านั้น ไม่ได้มี
ความต้องการที่แท้จริงในการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชน มีการสร้างความพร้อมให้กับชุมชนเพ่ือ
ตอบสนองต่อหน่วยงานที่ให้งบประมาณและเข้ามาให้ความรู้ในการจัดการท่องเที่ยว โดยบางชุมชนเป็น
การสร้างความพร้อมโดยการจัดเตรียมขึ้นมา ไม่ได้เป็นความพร้อมที่เกิดขึ้นจากศักยภาพของชุมชนและคน
ในชุมชน ดังนั้น เมื่อมีนักท่องเที่ยวเข้ามาก็ต้องมีการจัดเตรียมทุกครั้ง ซึ่งส่งผลกระทบต่อการด าเนินชีวิต
ของสมาชิกในชุมชน นอกจากนี้ ในบางชุมชนที่กลุ่มการท่องเที่ยวมีการเข้ามาสนับสนุนจากหน่วยงานจน
ท าให้กลุ่มท่องเที่ยวเกิดความเข้มแข็งและมีอ านาจในชุมชนมากขึ้น ท าให้กลุ่มในชุมชนเกิดการแข่งขันกัน 
มีการสร้างกลุ่มอ านาจใหม่ขึ้นมาในชุมชน เกิดความขัดแย้งกับกลุ่มอ านาจเดิมหรือกลุ่มผู้น าชุมชน สร้าง
ความแตกแยกระหว่างสมาชิกในชุมชน และส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนโดยเฉพาะในมิติที่
เกี่ยวกับการท่องเที่ยว  

ส่วนผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) ได้ส่งอิทธิพลทางอ้อมต่อการ
จัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT) โดยเป็นอิทธิพลที่ส่งผ่านการสนับสนุนจากภายนอก (NET)  

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.239 (𝛽 = 0.239) 
แสดงว่าเมื่อนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเกิดกับชุมชนจะส่งผลให้มีการเข้ามาสนับสนุนจาก
หน่วยงานภายนอก โดยเฉพาะหน่วยงานภาครัฐ และจะส่งผลให้ชุมชนเกิดการจัดการท่องเที่ยว
ภายในชุมชนแต่ละชุมชนมากขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม สะท้อนจากการจัดตั้งกลุ่มการท่องเที่ยวขึ้นใน
ชุมชน การมีนักท่องเที่ยวเข้ามา และชุมชนพยายามสร้างความพร้อมในการจัดการท่องเที่ยว  

3) อิทธิพลโดยรวม การศึกษาขนาดอิทธิพลโดยรวมของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อความ
เป็นปึกแผ่นของชุมชนแต่ละชุมชน พบว่า ผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) การ
สนับสนุนจากภายนอก  (NET) ระยะเวลาการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (TIME) และการจัดการ
ท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT) เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยที่ผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) มีค่าสัมประสิทธิ์

ขนาดอิทธิพลรวมสูงสุด (𝛽 = - 0.691) แสดงว่า เมื่อนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนส่งผลต่อ
ชุมชน มีการเข้ามาสนับสนุนงบประมาณ ผู้น ารับรู้และสนองต่อนโยบาย จะส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่น
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ของชุมชนในทางตรงกันข้าม ก็คือ เมื่อระยะเวลาในการจัดการเริ่มนานความน่าสนใจหรือการ
ตอบสนองของคนในชุมชนเริ่มลดลงหรือคงที่ ไม่ตื่นเต้นกับสิ่งที่เกิดขึ้นและไม่มีพลังในการพัฒนาให้ดี
ขึ้น และยิ่งได้รับงบประมาณในการสนับสนุนสูง แต่งบประมาณกับลงไปกับสมาชิกเพียงบางกลุ่ม 
ไม่ได้น าไปสู่การพัฒนาชุมชนในภาพรวมก็จะยิ่งท าให้ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนลดน้อยลง 
โดยเฉพาะในมิติของการท่องเที่ยว โดยเมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยง (R2) ของตัวแปรแฝง
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ซึ่งพบว่าตัวแปรผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน ( IOP) 
การสนับสนุนจากภายนอก  (NET) ระยะเวลาการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (TIME) และการจัดการ
ท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT) ร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรความเป็นปึกแผ่นของชุมชน
ท่องเที่ยวได้ร้อยละ 50.80 (R2 = 0.508) 

ส่วนอิทธิพลโดยรวมที่จะส่งผลต่อการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT) สูงสุดคือ  
ตัวแปรผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ขนาดอิทธิพลรวม

สูงสุด (𝛽 = 0.943) แสดงว่าเมื่อมีนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเข้าไปในชุมชนในรูปแบบของ
งบประมาณจากหน่วยงานรัฐ และผู้น ามีการรับรู้นโยบายและตอบสนองต่อนโยบาย โครงการ ที่รัฐได้
น าเข้ามาโดยไม่มีการต่อต้านหรือปฏิเสธการน าการท่องเที่ยวเข้ามาสู่ชุมชน ซึ่งส่งผลให้เกิดการจัดการ
ท่องเที่ยวในชุมชนมากขึ้น เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยง (R2) ของตัวแปรแฝงการจัดการ
ท่องเที่ยวภายในชุมชนในระดับชุมชน ซึ่งพบว่าตัวแปรการสนับสนุนจากภายนอก (NET) และตัวแปร
นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) ร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรการจัดการ
ท่องเที่ยวภายในชุมชนได้ร้อยละ 86.80 (R2 = 0.868) 

ส่วนอิทธิพลโดยรวมที่จะส่งผลต่อการสนับสนุนจากภายนอก (NET) ของชุมชนท่องเที่ยว
แต่ละชุมชน คือ ผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ขนาด

อิทธิพลรวม (𝛽 = 0.595) แสดงว่าเมื่อนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเข้ามาปฏิบัติในชุมชนผ่านการรับรู้
ของผู้น าชุมชน และมีงบประมาณเข้ามาสนับสนุน ย่อมส่งผลให้มีการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอกสูง 
ขึ้นเช่นเดียวกัน เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยง (R2) ของตัวแปรแฝงการสนับสนุนจากภายนอก
ในระดับชุมชน พบว่าตัวแปรผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) สามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของตัวแปรการสนับสนุนจากภายนอกได้ร้อยละ 62.00 (R2 = 0.620) 

รูปแบบความสัมพันธ์เชิงเหตุผลของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน
ท่องเที่ยวสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ในระดับชุมชน สามารถแสดงความสัมพันธ์ได้ดังภาพที ่19 
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𝑥2= 108.484, df = 88, p = 0.682, 𝑥2/df = 1.233, CFI = 0.996, TLI = 0.996,  
RMSEA = 0.030, SRMR = 0.009 (Mplus 8 Standardized Estimates) 

ภาพที่ 19 รูปแบบความสัมพันธิ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่อิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนในระดับชุมชน 

ผลจากการวิเคราะห์ข้างต้นสรุปได้ว่ารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพล
ต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ เมื่อพิจารณาตัวแปรระดับชุมชน 
(Communities Level) พบว่า ตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนมาก

ที่สุด คือ การจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT)  (𝛽 = - 0.442) รองลงมา คือ การสนับสนุนจาก

ภายนอก (NET) (𝛽 = -0.283)  ผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) (𝛽 = -0.212) 

และระยะเวลาการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (TIME) (𝛽 = -0.203) ตามล าดับ  
อย่างไรก็ตาม จะเห็นได้ว่า ปัจจัยผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นต่อชุมชนนั้น 

สามารถส่งผลโดยตรงได้น้อย เพราะต้องผ่านกระบวนการในการน านโยบายไปปฏิบัติในระดับชุมชน ซึ่ง
นโยบายแปลงไปเป็นโครงการ กิจกรรม ต่างๆ ต้องถูกน าไปปฏิบัติผ่านหน่วยงานหรือองค์กรทั้งหน่วยงาน
หลักและหน่วยงานรองที่มีภารกิจในด้านการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน นอกจากนี้ เมื่อผล
ของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชนส่งอิทธิพลโดยตรงต่อการจัดการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นในชุมชน 
แต่การด าเนินการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นไม่ได้เกิดกับสมาชิกในชุมชนทั้งหมด แต่เกิดขึ้นกับสมาชิกในชุมชน

0.802* 

การสนบัสนุนจาก
หน่วยงาน (NE1) 

 

การเข้าร่วมสมาชิก
เครือข่าย (NE2) 

 

ความต่อเนื่องของ
การสนับสนุน (NE3) 

 

รูปแบบการจดัตั้ง
กลุม่ทอ่งเที่ยว (CB1) 

 

ความเข้มแข็งในการ
จัดการท่องเที่ยว  (CB2) 

 

จ านวน
นักท่องเที่ยว (CB3) 

 

ความพร้อมชุมชนใน
การจัดท่องเที่ยว (CB4) 

 

การมสี่วนร่วม
ของผู้น า (CB5) 

 

0.402* 

-0.442* 
0.704* 

-0.283* 
0.595** 

0.708* 

0.852* 

0.649* 
0.924* 0.321* 0.939* 

0.336* 

0.908** 

0.910** 

0.942** 

0.956** 
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ความเป็นปึกแผ่น
ของชุมชน  

(Yb) 
 

วัฒนธรรม (SO1) 

 

บรรทัดฐาน  (SO2) 

 

 
 

 
การหน้าที่ (SO3) 

 

การสื่อสาร (SO4) 

 

 

ผลของนโยบาย
ส่งเสริมการท่องเที่ยว

ต่อชุมชน (IOP) 
 
 

การจัดการ
ท่องเท่ียวภายใน
ชุมชน (CBT) 

การสนับสนุน
จากภายนอก 

(NET) 

-0.212* 

การรับรู้นโยบาย
ของผู้น า (IO1) 

 

งบประมาณ
สนบัสนุน (IO2) 

 

ระยะเวลาการจัดการทอ่งเที่ยวชุมชน (TIME) 
 

 

- 0.203* 
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เพียงบางกลุ่มที่มีการตอบสนองต่อนโยบาย ดังนั้น เมื่อมีการท่องเที่ยวเกิดขึ้น มีการจัดตั้งกลุ่มการ
ท่องเที่ยวขึ้นมาบริหารจัดการ และถ้าในกรณีที่บางชุมชนมีกลุ่มการท่องเที่ยวที่เข้มแข็งมากกว่ากลุ่ม
อ านาจเดิมที่มีอยู่ ก็ท าให้เกิดการคานอ านาจกันขึ้น นอกจากนี้งบประมาณในการพัฒนาชุมชนจาก
หน่วยงานต่างๆ ลงมาสู่กลุ่มการท่องเที่ยวมากกว่ากลุ่มใหญ่ในชุมชน ท าให้เกิดความไม่พอใจและความ
ขัดแย้งขึ้น อีกทั้งเมื่อมีการจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน มีการประชาสัมพันธ์ชุมชนขึ้นจากภาครัฐ ท าให้
มีนักท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชนจ านวนมาก ซึ่งบางชุมชนมากจนเกินการรองรับ ซึ่งก่อให้เกิดผลกระทบต่อ
สมาชิกอ่ืนๆ ในชุมชน ทั้งทางกายภาพและจิตใจ สร้างความร าคาญหรืออึดอัดใจแก่สมาชิกในชุมชน บาง
ชุมชนเกิดปัญหารถติด ปัญหาขยะ และความเสื่อมโทรมของทรัพยากรในชุมชน ซึ่งปัจจัยเหล่านี้ส่งผลทั้ง
ทางตรงและทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

จากผลดังกล่าวพบว่า ตัวแปรที่มีอิทธิพลทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน คือ ผล
ของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) ที่ส่งอิทธิพลทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน
แต่ละแห่ง โดยส่งผ่านการสนับสนุนจากภายนอก (NET) และการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT) 

โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ขนาดอิทธิพลเท่ากับ -0.479 (𝛽 = -0.479)  
ส าหรับตัวแปรที่มีอิทธิพลโดยรวมเชิงลบต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนสูงสุด คือ ผลของ

นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) (𝛽 = -0.691) เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยง (R2) 
ของตัวแปรแฝงความเป็นปึกแผ่นของชุมชน พบว่าตัวแปรผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน 
(IOP) การสนับสนุนจากภายนอก (NET) และการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT) ร่วมกันอธิบาย
ความแปรปรวนของตัวแปรความเป็นปึกแผ่นของชุมชนได้ร้อยละ 50.80 (R2 = 0.508) ส่วนอิทธิพล
โดยรวมที่จะส่งผลต่อการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT) สูงสุดคือ ผลของนโยบายส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP)  (𝛽 = 0.943) เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยง (R2) พบว่าตัวแปรการ
สนับสนุนจากภายนอก (NET) และตัวแปรผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) ร่วมกัน
อธิบายความแปรปรวนของตัวแปรการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชนได้ร้อยละ 86.80 (R2 = 0.868) และ
ในส่วนของอิทธิพลโดยรวมที่จะส่งผลต่อการสนับสนุนจากภายนอก (NET) ของชุมชนท่องเที่ยวแต่ละ

ชุมชน คือ ผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) (𝛽 = 0.595) เมื่ อพิจารณาค่า
สัมประสิทธิ์ความเที่ยง (R2) พบว่าตัวแปรการสนับสนุนจากภายนอก (NET) สามารถอธิบายความ
แปรปรวนของตัวแปรนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชนได้ร้อยละ 62.00 (R2 = 0.620) 
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5.3 อิทธิพลทางตรงและทางอ้อมปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนพหุระดับ
ทั้งในระดับชุมชนและระดับครัวเรือนที่ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว 

จากผลการตรวจสอบความตรงหรือความสอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของ
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว โดยเป็นปัจจัยพหุระดับทั้งในระดับ
ครัวเรือนและระดับชุมชน ตามตารางที่ 61 พบว่า รูปแบบความสัมพันธ์ของโมเดลมีความสอดคล้อง
กับข้อมูลเชิงประจักษ์หรือรูปแบบมีความตรง ซึ่งสามารถอธิบายขนาดอิทธิพลของตัวแปรพหุระดับทั้ง
ระดับครัวเรือนและระดับชุมชนที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว ซึ่งสามารถสรุป
ค่าสัมประสิทธิ์ขนาดอิทธิพลจ าแนกตามตัวแปรท านายในแต่ละระดับ ดังนี้ 

1) ตัวแปรท านายระดับครัวเรือน เมื่อพิจารณาขนาดอิทธิพลของตัวแปรระดับครัวเรือน
ที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน สามารถสรุปเป็น 3 ประเด็นดังนี้ 

1.1) อิทธิพลทางตรง การศึกษาขนาดอิทธิพลทางตรงของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อ
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนจากการตระหนักรู้ของครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยว พบว่า  ตัวแปรการ

ตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) (𝛽 = 0.658) และตัวแปรผลประโยชน์

จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (BEN) (𝛽 = 0.388) เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความ
เป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 0.01 

ส่วนขนาดอิทธิพลทางตรงของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อผลประโยชน์จากการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชน (BEN) พบว่าตัวแปรการตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) 
เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 0.01 

โดยมีขนาดอิทธิพล 0.700 (𝛽 = 0.700)  

1.2) อิทธิพลทางอ้อม ผลการศึกษาพบว่า การตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบาย
ท่องเที่ยวชุมชน (HPP) ส่งอิทธิพลทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนตามการตระหนักรู้ของ
ครัวเรือนในชุมชน ซึ่งอิทธิพลทางอ้อมได้ส่งผ่านตัวแปร ผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 

(BEN) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.271 (𝛽 = 0.271) 
แสดงว่าในระดับครัวเรือนเมื่อนโยบายท่องเที่ยวมาสู่การปฏิบัติในระดับชุมชน และคนในชุมชนรับรู้
และมีการตอบสนองต่อนโยบายทั้งในการเริ่มเรียนรู้และมีประสบการณ์ด้านการท่องเที่ยวและมีส่วน
ร่วมในการจัดการท่องเที่ยวโดยเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยวที่เข้ามายังชุมชน เมื่อมีการตอบสนองต่อ
นโยบายท่องเที่ยวชุมชนของครัวเรือนมากขึ้น ก็จะส่งผลให้ครัวเรือนในชุมชนมีกิจการที่เกี่ยวเนื่องหรือ
ใช้ประโยชน์จากการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นในชุมชน และมีรายได้เสริมจากการท่องเที่ยวมากขึ้น ซึ่ง
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อิทธิพลส่งผลทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน เพราะเมื่อครัวเรือนในชุมชนมีการเข้าร่วม
กิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชนและได้รับผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชนมาก ผลกระทบ
ทางบวกที่ได้จากการท่องเที่ยว และการด าเนินการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนอย่างมีส่วนร่วมด้วยกัน
ของสมาชิกในชุมชน เกิดการพูดคุยแลกเปลี่ยน มีกิจกรรมร่วมกัน ก็จะส่งผลให้เกิดความเป็นปึกแผ่น
ของชุมชนที่มากขึ้น แต่ในทางกลับกัน หากการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นในชุมชนเกิดแค่เพียงกับคนกลุ่มใด
กลุ่มหนึ่ง ไม่ได้เกิดจากการมีส่วนร่วมหรือการยอมรับจากสมาชิกในชุมชน ท าให้การท่องเที่ยวสร้าง
ความเดือดร้อนร าคาญใจแก่สมาชิกในชุมชนจากการเข้ามาของนักท่องเที่ยว  ก็ย่อมส่งผลกระทบต่อ
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนในทางลบเช่นเดียวกัน 

1.3) อิทธิพลโดยรวม การศึกษาอิทธิพลโดยรวม ของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อความ
เป็นปึกแผ่นของชุมชนตามการตระหนักรู้ของครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวนั้น พบว่า ตัวแปรการ
ตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) และตัวแปรผลประโยชน์จากการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชน (BEN) เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ 0.01 โดยการตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) มีค่า

สัมประสิทธิ์ขนาดอิทธิพลรวมสูงสุด 0.971 (𝛽 = 0.971) แสดงว่าเมื่อครัวเรือนมีตอบสนองต่อ
นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนสูง จะส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนที่สูงขึ้น นอกจากนี้เมื่อ
ครัวเรือนมีการตอบสนองต่อนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนสูง ยังส่งต่อการได้รับผลประโยชน์
จากการจัดการท่องเที่ยว ทั้งในด้านการมีกิจการเกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยว และการมีรายได้จากการ
ท่องเที่ยว ซึ่งเป็นอิทธิพลที่จะส่งผลโดยอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนในที่สุด  และเมื่อพิจารณา
ค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยง (R2) ของตัวแปรแฝงความเป็นปึกแผ่นของชุมชน พบว่าตัวแปรการ
ตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) และตัวแปรผลประโยชน์จากการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชน (BEN) ร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรความเป็นปึกแผ่นของชุมชน
ท่องเที่ยวได้ร้อยละ 40.50 (R2 = 0.405)  

ส่วนอิทธิพลโดยรวมที่ส่งผลต่อตัวแปรผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 
(BEN) คือ การตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ขนาด

อิทธิพลรวมสูงสุด 0.658 (𝛽 = 0.658) เมื่อพิจารณาถึงค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยง (R2) ของตัวแปร
ผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชนของครัวเรือน พบว่าตัวแปรการตอบสนองของครัวเรือน
ต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) สามารถอธิบายความแปรปรวนของผลประโยชน์ของครัวเรือนจาก
การจัดการท่องเที่ยวชุมชนได้ร้อยละ 85.60 (R2 = 0.856)  
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2) ตัวแปรท านายระดับชุมชน เมื่อพิจารณาขนาดอิทธิพลของตัวแปรระดับชุมชนที่มี
อิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน สามารถสรุปเป็น 3 ประเด็นดังนี ้

1.1) อิทธิพลทางตรง การศึกษาขนาดอิทธิพลทางตรงของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อ
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในระดับชุมชน พบว่า ผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อ

ชุมชน (IOP) (𝛽 = - 0.368) การสนับสนุนจากภายนอก (NET) (𝛽 = - 0.275) การจัดการท่องเที่ยว

ภายในชุมชน (CBT) (𝛽 = - 0.502) และ ระยะเวลาการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (TIME) (𝛽 = - 
0.195) เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
0.05  

1.2) อิทธิพลทางอ้อม ผลการศึกษาพบว่า ผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยว
ต่อชุมชน (IOP) ส่งอิทธิพลทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนของแต่ละชุมชน ซึ่งอิทธิพล
ทางอ้อมได้ส่งผ่าน 2 ทางด้วยกัน คือ ผ่านตัวแปรการสนับสนุนจากภายนอก (NET)  และการจัดการ
ท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ขนาด

อิทธิพลเท่ากับ - 0.526 (𝛽 = - 0.526) แสดงว่าในระดับชุมชน เมื่อนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยว
ชุมชนถูกน ามาสู่การปฏิบัติในระดับชุมชนสูง มีการเข้าไปสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอกมากข้ึน จึง
ท าให้เกิดนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเกิดขึ้นในชุมชน ผู้น ามีการรับรู้และตอบสนองต่อนโยบายมาก
ขึ้น และชุมชนก็ย่อมรับงบประมาณสนับสนุนเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชนมากขึ้น แต่เมื่อ
นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนถูกน ามาสู่การปฏิบัติในระดับชุมชน มีการสนับสนุนจากภายนอก
มากจนเกินไป มีหน่วยงานเข้าไปในชุมชนจ านวนมากจนท าให้เกิดความซ้ าซ้อนในการท างาน สมาชิก
ในชุมชนเกิดความเบื่อหน่ายที่ต้องรองรับการขับเคลื่อนการด าเนินการท่องเที่ยวในหลายมิติ เช่น ด้าน
วัฒนธรรม ด้านการเกษตร ด้านผลิตภัณฑ์ชุมชน ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านความหลากหลายทางชีวภาพ 
ด้านสุขภาพ จากหลายหน่วยงาน ซึ่งแต่ละหน่วยงานไม่มีการบูรณาการการท างานร่วมกันจึงเกิดความ
ซับซ้อนในการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวสู่ชุมชน อีกทั้งเมื่อมีการสนับสนุนอย่างต่อเนื่องจาก
หลายหน่วยงาน ท าให้ชุมชนไม่สามารถจัดการได้เองต้องมีการพ่ึงพิงหน่วยงานพ่ีเลี้ยงตลอดเวลา ขาด
การพ่ึงพาตนเอง ท าให้เมื่อไม่มีหน่วยงานพ่ีเลี้ยงช่วยเหลือ ชุมชนไม่สามารถด าเนิ นการจัดการ
ท่องเที่ยวเองได้ อีกทั้งมีงบประมาณจากหลายหน่วยงานเข้ามาสนับสนุนการท่องเที่ยวในชุมชน แต่
เมื่อการท่องเที่ยวด าเนินการขึ้นมีความจ าเป็นต้องเดินหน้าจึงท าให้เกิดปัญหาในการจัดการขึ้น ทั้งใน
เรื่องของงบประมาณ การจัดสรรผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยว  และส่งผลต่อความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชน อีกท้ัง ผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) ยังส่งอิทธิพลทางอ้อม
ต่อการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT) โดยส่งอิทธิพลผ่านการสนับสนุนจากภายนอก (NET)  
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อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.248 (𝛽 = 0.248) 
ซึ่งแสดงว่าเมื่อมีนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวมีผลต่อชุมชน ผู้น ารับรู้และเกิดการตอบสนองนโยบาย
มีงบประมาณเข้ามาเพ่ือพัฒนา จึงท าให้มีหน่วยงานภายนอกเข้ามาทั้งเป็นหน่วยงานพี่เลี้ยงและให้การ
สนับสนุนมากขึ้น ทั้งให้ความรู้ในเรื่องการท่องเที่ยว การบริหารจัดการ การต้อนรับ และอ่ืนๆ ซึ่งจะ
ส่งผลให้มีการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชนที่สูงขึ้นในที่สุด 

นอกจากนี้ การสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอกจ านวนมาก ท าให้การจัดการ
ท่องเที่ยวภายในชุมชนเกิดความเป็นรูปธรรมมากขึ้น ผู้น าเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวมาก
ขึ้น มีรูปแบบในการจัดตั้งกลุ่มการท่องเที่ยว มีนักท่องเที่ยวที่มากขึ้น ชุมชนพยายามสร้างความพร้อม
ในการจัดการท่องเที่ยว ซึ่งบางแห่งอาจไม่ได้มีทรัพยากรการท่องเที่ยวที่พร้อมแต่พยายามสร้างชุมชน
ให้พร้อม ทั้งด้านทรัพยากรการท่องเที่ยว ทั้งทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม วิถีชีวิต วัฒนธรรม
ประเพณี ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านผลิตภัณฑ์ชุมชนและของที่
ระลึก ด้านบุคลากรการท่องเที่ยว และด้านระบบการจัดการ ซึ่งการท่องเที่ยว หากชุมชนไม่มีความ
พร้อมในการจัดการท่องเที่ยว ย่อมส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงในวิถีชีวิต และการจัดการทรัพยากร
ส่วนรวมของชุมชน และจะเกิดปัญหาความขัดแย้งขึ้นหากไม่มีรูปแบบการจัดการที่เป็นธรรมกับทั้งผู้ที่
มีส่วนเสียกับการท่องเที่ยวและสมาชิกในชุมชนที่ไม่ได้มีส่วนเกี่ยวข้อง นอกจากนี้อีกด้านหนึ่งของ
ความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยว หากชุมชนใดที่ตอบสนองต่อนโยบาย ท าให้ภายในชุมชนเกิด
การรวมกลุ่มเป็นสมาคม ชมรม หรือวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยว กลุ่มการท่องเที่ยวชุมชนมีความเข้มแข็ง
สูง มีบทบาทส าคัญในการพัฒนาชุมชนมีศักยภาพในการพึ่งตนเองโดยไม่ต้องพ่ึงพาชุมชน จะส่งผลให้
เกิดการคานอ านาจในชุมชน เกิดความขัดแย้งในการใช้ทรัพยากร การขัดผลประโยชน์ในชุมชน มีการ
สร้างข้อตกลงหรือระเบียบในการจัดการการท่องเที่ยวในชุมชน จึงท าให้บางกลุ่มได้ผลประโยชน์ บาง
กลุ่มไม่ได้ประโยชน์ บางกลุ่มเห็นด้วยกับการพัฒนาชุมชนท่องเที่ยว บางกลุ่มไม่เห็นด้วยเพราะ
ต้องการความเป็นส่วนตัว แต่เมื่อพัฒนาสู่การเป็นชุมชนท่องเที่ยว ท าให้นักท่องเที่ยวเข้ามา สร้าง
ความอึดอัด รู้สึกไม่ปลอดภัย ซึ่งจากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวชี้ให้เห็นว่านโยบายการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวในชุมชน น าไปสู่การจัดระบบชุมชนใหม่ และก่อให้เกิดความขัดแย้งและความขัดแย้งเหล่านี้
ล้วนส่งผลให้เกิดความไม่เป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในชุมชน หรือท าให้ความเป็นปึกแผ่นในชุมชนลดลง  

นอกจากนี้ การสนับสนุนจากภายนอก (NET) ยังส่งอิทธิพลทางอ้อมต่อความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชน โดยเป็นอิทธิพลที่ส่งผ่านการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT) อย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ขนาดอิทธิพลเท่ากับ - 0.213 (𝛽 = - 0.213) แสดงว่าเมื่อ
นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชน มีหน่วยงานเข้ามาสนับสนุนมากขึ้น จะท าให้เกิดการ
จัดการท่องเที่ยวภายในชุมชนอย่างเป็นรูปธรรมมากข้ึน แต่เมื่อเกิดการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน
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มากขึ้น การจัดการมีความเป็นรูปแบบที่เป็นทางการตามหลักการ แต่ไม่สอดคล้องกับบริบทชุมชนและ
วิถีชีวิตของคนในชุมชน ประกอบกับมีนักท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชนมากขึ้น กลุ่มการท่องเที่ยวมีความ
เข้มแข็งจนคานอ านาจกลุ่มอ่ืนๆ ในชุมชน จะส่งผลให้ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนลดลงเช่นเดียวกัน  

1.3) อิทธิพลโดยรวม การศึกษาขนาดอิทธิพลโดยรวมของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อ
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนในระดับชุมชน พบว่า ผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน 
(IOP) การสนับสนุนจากภายนอก (NET) ระยะเวลาการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (TIME) และการ
จัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT) เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยที่ผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) มีค่า

สัมประสิทธิ์ขนาดอิทธิพลรวมสูงสุด - 0.894 (𝛽 = - 0.894) ซึ่งเป็นอิทธิพลทางลบ แสดงว่าเมื่อผล
ของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเกิดข้ึนต่อชุมชนสูงจะส่งผลให้ มีการสนับสนุนจากภายนอกเพ่ิมมาก
ขึ้น และเกิดการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนมากขึ้น ส่งผลให้ความเป็นปึกแผ่นในชุมชนแต่ละชุมชน
ลดลง เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยง (R2) ของตัวแปรแฝงความเป็นปึกแผ่นของชุมชนใน
ระดับชุมชน ซึ่งพบว่าตัวแปรการสนับสนุนจากภายนอก (NET) การจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน 
(CBT) ระยะเวลาการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (TIME) และผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อ
ชุมชน (IOP) ร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรความเป็นปึกแผ่นของชุมชนได้ร้อยละ 76.80 
(R2 = 0.768) 

ส่วนอิทธิพลโดยรวมที่จะส่งผลต่อการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT) สูงสุดคือ 
ตัวแปรผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ขนาดอิทธิพลรวม

สูงสุด 0.976 (𝛽 = 0.976) แสดงว่าเมื่อมีนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเข้าไปในชุมชนสูงจะส่งผลให้
เกิดการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนสูงขึ้นตามไปด้วย เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยง (R2) ของ
ตัวแปรแฝงการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชนในระดับชุมชน ซึ่งพบว่าตัวแปรการสนับสนุนจาก
ภายนอก (NET) และตัวแปรผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) ร่วมกันอธิบาย
ความแปรปรวนของตัวแปรการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชนได้ร้อยละ 82.20 (R2 = 0.822) 

ส่วนอิทธิพลโดยรวมที่จะส่งผลต่อการสนับสนุนจากภายนอก (NET) ของชุมชน
ท่องเที่ยวแต่ละชุมชน คือ ผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

ขนาดอิทธิพลรวม 0.586 (𝛽 = 0.586) แสดงว่าเมื่อการตอบสนองของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยว
ต่อชุมชนสูง ผู้น าชุมชนมีการรับรู้และตอบสนองต่อนโยบาย มีงบประมาณเข้ามาเพ่ือการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวในชุมชน ผู้น ารู้และยอมรับการที่จะน าเอาการท่องเที่ยวชุมชนเข้ามาในพ้ืนที่ จะส่งผลให้มี
การสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอกมากขึ้นเช่นเดียวกัน เพราะการเข้ามาของหน่วยงานในเบื้องต้น
ต้องผ่านการเห็นชอบหรือการตัดสินใจรับนโยบายหรือการสนับสนุนจากผู้น าชุมชนก่อน และถ้าผู้น า
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ตัดสินใจที่จะด าเนินการท่องเที่ยวในชุมชน จะมีการน าการท่องเที่ยวไปด าเนินการอย่างเป็นรูปธรรม
ต่อไป เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยง (R2) ของตัวแปรแฝงการสนับสนุนจากภายนอกในระดับ
ชุมชน พบว่าตัวแปรผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) สามารถอธิบายความ
แปรปรวนของตัวแปรการสนับสนุนจากภายนอกได้ร้อยละ 32.40 (R2 = 0.324) 

จากที่กล่าวข้างต้น จะเห็นได้ว่าปัจจัยนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน ส่งอิทธิพล
ทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนผ่านปัจจัยทั้งระดับครัวเรือนซึ่งได้รับอิทธิพลจากปัจจัยระดับ
ชุมชน ทั้งจากการสนับสนุนจากภายนอกและการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน ซึ่งจากกรณีศึกษาของ
ชุมชนสวรรค์บ้านนา (นามสมมติ) ซึ่งเป็นชุมชนที่ได้รับผลกระทบจากนโยบาย จากในระยะเริ่มต้นที่
ชุมชนยังคงความเป็นปึกแผ่นทางสังคมที่ถึงแม้การเปลี่ยนแปลงทางสังคม และความก้าวหน้าจะท าให้
ความเป็นปึกแผ่นทางสังคมเปลี่ยนจากเชิงกลไกเป็นความเป็นปึกแผ่นเชิงอินทรีย์  (Organic 
Solidarity) แต่การตระหนักรู้ของครัวเรือนต่อความรู้สึกเป็นหนึ่งเดียวกันกับชุมชนในมิติที่เชื่อมโยง
กับการท่องเที่ยวในชุมชนยังคงอยู่ โดยพิจารณาจากความตระหนักรู้ของคนในชุมชนถึงการที่มีสิ่ง
คล้ายกัน มีความผูกพันกันอย่างแน่นแฟ้น มีความสมานสามัคคีกัน เอ้ือเฟ้ือ เกื้อกูล ช่วยเหลือ แบ่งปัน
กัน รู้สึกเต็มใจในการท ากิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชนส่วนรวม มีความเห็นพ้องไปในทิศทาง
เดียวกันในด้านการท่องเที่ยว มีการให้ความช่วยเหลือและการแลกเปลี่ยนตามบทบาทหน้ าที่ของแต่
ละบุคคลผ่านการปฏิสังสรรค์และการท ากิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เป้าหมายของชุมชน
บรรลุผลส าเร็จในด้านการจัดการท่องเที่ยว แต่เมื่อเวลาเปลี่ยนแปลงไป มิติความเป็นปึกแผ่นทาง
สังคมของชุมชนสวรรค์บ้านนาได้เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยว และ
ท าให้ชุมชนเกิดความขัดแย้ง ซึ่งสะท้อนให้เห็นได้ชัดเจนว่านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนส่งผลต่อ
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนในมิติต่างๆ ดังนี้ 

1) มิติการบูรณาการทางวัฒนธรรม (Cultural Integration) 
เมื่อพิจารณาถึงความเป็นปึกแผ่นทางสังคมในมิติการบูรณาการทางวัฒนธรรมของ

ชุมชนสวรรค์บ้านนา โดยพิจารณาจากการประพฤติและปฏิบัติตามวัฒนธรรมชุมชน ความรู้สึกถึงการ
ด ารงอยู่ของวัฒนธรรมตามแบบแผนชีวิตปกติของชุมชน ความรู้สึกถึงว่าวัฒนธรรม ประเพณี ของชุมชน
ยังคงอยู่ แม้ว่าจะมีการจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชนนั้น จะเห็นได้ว่า เมื่อมีการส่งเสริมนโยบายการ
ท่องเที่ยวชุมชน และเมื่อชุมชนมีการตอบสนองต่อนโยบายและด าเนินการท่องเที่ยวขึ้น ท าให้ชุมชนที่
เคยอยู่กันเพียงแค่สมาชิกในชุมชนต้องมีคนอ่ืนหรือนักท่องเที่ยวเข้ามาอยู่ในชุมชน ที่ถึงแม้จะเป็นการมา
เพียงชั่วคราว แต่ก็สร้างการเปลี่ยนแปลงในการด าเนินชีวิตของคนในชุมชนได้ แต่ส าหรับชุมชนสวรรค์
บ้านนา เมื่อเกิดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน คนในชุมชนยังคงด าเนินตามแผนปกติของชีวิต ตามอาชีพ 
และวิถีชีวิต แต่เมื่อมีนักท่องเที่ยวเข้ามา จะต้องมีการเตรียมการเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว ซึ่งหากตรงกับ
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วันส าคัญทั้งทางศาสนา ประเพณี วัฒนธรรมของชุมชน ชุมชนก็จะไม่รับนักท่องเที่ยว หรือรับ
นักท่องเที่ยวเฉพาะเมื่อกิจกรรมใดที่นักท่องเที่ยวสามารถเข้าร่วมได้เท่านั้น จึงท าให้คนในชุมชนรู้สึกถึง
ว่าวัฒนธรรม ประเพณี ของชุมชนยังคงอยู่ แม้ว่าจะมีการจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน 

2) มิติการบูรณาการทางบรรทัดฐาน (Normative Integration) 
ในมิติการบูรณาการทางบรรทัดฐาน เมื่อพิจารณาถึงการปฏิบัติตามบรรทัดฐานหรือ

แบบแผนของชุมชนของคนในชุมชน การยอมรับและกระท าตามแบบแผนในการจัดการท่องเที่ยวที่
ชุมชนก าหนดไว้ จะเห็นได้ว่าชุมชนสวรรค์บ้านนามีแบบแผนหรือระเบียบในการจัดการท่องเที่ยวอย่าง
ชัดเจน ทั้งกฎ กติการร่วมกันในชุมชน และระเบียบในการปันผลประโยชน์แก่สมาชิกและชุมชน แต่
เมื่อเวลาผ่านไป ระเบีบบที่เคยก าหนดไว้ใช้กลับไม่ได้เป็นไปตามที่เคยก าหนด ผลประโยชน์ไม่ได้
กระจายสู่สมาชิกและชุมชน แต่กลับเป็นไปเพ่ือคนกลุ่มเดียวในชุมชน จึงท าให้เกิดความไม่พอใจของ
คนในชุมชน และไม่เข้าร่วมกิจกรรมใดๆ ของกลุ่มการท่องเที่ยว และมีความคิดเห็นในทางที่ไม่ดีต่อ
การจัดการท่องเที่ยวในชุมชน และต่อยอดให้เกิดความขัดแย้งขึ้นในชุมชน 

3) มิติการบูรณาการทางการหน้าที ่(Functional Integration) 
มิติการบูรณาการทางการหน้าที่ การพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันของครัวเรือนในชุมชน 

และการแลกเปลี่ยนการท างานด้านการท่องเที่ยวตามหน้าที่  ซึ่งเมื่อพิจารณาจากการยอมรับและ
ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ ชุมชนสวรรค์บ้านนาเคยมีการแบ่งแยกบทบาทหน้าที่ในเรื่องของการท่องเที่ยว
ในชุมชน ทั้งในเรื่องของคณะกรรมการกลุ่มการท่องเที่ยว ต าแหน่งในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ เมื่อมี
นักท่องเที่ยวเข้ามา อาหาร และของที่ระลึก ซึ่งสมาชิกกลุ่มรวมถึงสมาชิกอ่ืนๆ ในชุมชน ที่อาจไม่ได้
เข้าร่วมกลุ่มการท่องเที่ยวมีการแลกเปลี่ยนการท างานตามหน้าที่ มีการพึ่งพิงกันตามบทบาทหน้าที่ใน
การจัดการท่องเที่ยวในชุมชน แต่เมื่อมีคนกลุ่มหนึ่งในชุมชนไม่ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์หรือบทบาท
หน้าที่ของตน มีการท าหน้าที่เพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือกลุ่มของตนจนมากเกินไปจนท าให้เกิดความ
ขัดแย้งขึ้นในชุมชน และความเป็นปึกแผ่นของชุมชนในมิติการบูรณาการทางการหน้าที่ก็ลดน้อยลง 
คนในชุมชนหันตัวเองออกจากการท่องเที่ยวและไม่ท าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว จึงท าให้การ
ด าเนินการหรือการขับเคลื่อนการท่องเที่ยวในชุมชนเป็นไปได้ยาก  

4) มิติการบูรณาการทางการสื่อสาร (Communication Integration) 
มิติการบูรณาการทางการสื่อสารของชุมชนสวรรค์บ้านนานั้น การมีการติดต่อกับ

บุคคลหรือกลุ่มอ่ืนๆ ของสมาชิกในครัวเรือนลดน้อยลง การติดสื่อสารไปมาหาสู่กันระหว่างครัวเรือน
ในชุมชนในเรื่องการท่องเที่ยว และการมีส่วนร่วมทางสังคมที่เกี่ยวข้องกับการจัดการท่องเที่ยวจากสมาชิก
ในชุมชนน้อย อีกท้ัง เมื่อมีนักท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชน ไม่มีการติดต่อประสานให้ข้อมูลแก่สมาชิกอ่ืนๆ 
ท าให้เกิดผลกระทบและสร้างความไม่พอใจแก่สมาชิกในชุมชน ก่อให้เกิดความขัดแย้งระหว่างสมาชิก
ในชุมชนอันเนื่องมาจากขาดการสื่อสาร และปัญหาในการจัดการผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยว  
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โดยสรุป ปัญหาส าคัญที่ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนของชุมชนสวรรค์บ้านนา
จากการตระหนักรู้ของคนในชุมชนคือ ปัญหาด้านการบูรณาการทางบรรทัดฐาน และการบูรณาการ
ทางการหน้าที่ กล่าวคือ ชุมชนมีปัญหาในการบริหารจัดการ และการปันผลประโยชน์ที่ได้จากการ
ท่องเที่ยวในชุมชน มีผู้ที่เป็นหลักในการประสานงานและบริหารจัดการทั้งหมดโดยไม่มีการกระจาย
หรือแบ่งปันผลประโยชน์แก่ชุมชนที่ชัดเจน ซึ่งในความเป็นจริง ปัจจุบันผู้ใหญ่บ้านซึ่งเป็นผู้น าคนใหม่
เข้ามาจัดการและวางกฎระเบียบควบคุม โดยได้มีการก าหนดระเบียบในการปันผลประโยชน์ไว้ว่า ใน
การรับนักท่องเที่ยวแต่ละครั้ง กลุ่มการท่องเที่ยวจะต้องแบ่งรายได้ส่วนหนึ่งให้กับชุมชนเป็นรายได้
ส่วนกลางของชุมชน 500 บาท/ครั้ง แต่บางครั้งก็ไม่ได้ให้ แต่เป็นการให้ประโยชน์แก่พวกพ้อง ท าให้
คนในชุมชนไม่พอใจและไม่เข้ามาร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยวของชุมชน  

นอกจากนี้ เมื่อมีการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวในชุมชน มีการพัฒนาทั้งโครงสร้าง
พ้ืนฐานด้านการท่องเที่ยว และบุคลากรทางการท่องเที่ยว มีการอบรมบุคลาการด้านการท่องเที่ยว
ของชุมชนจากหน่วยงานต่างๆ แต่เกิดประเด็นการขัดแย้งในเรื่องของการหักหัวคิว หรือหักเงินจาก
การไปอบรมของผู้น าหรือผู้ที่เป็นหลักในการประสานงาน อีกทั้งในด้านที่พัก ปัจจุบันบ้านที่เป็นโฮมสเตย์
และจุดที่เป็นศูนย์รวมในการรับแขกหรือนักท่องเที่ยวได้ถูกเจ้าของ ซึ่งเป็นผู้เริ่มต้นท่องเที่ยวชุมชน
ร่วมกับผู้น ากลุ่มท่องเที่ยวคนปัจจุบันไล่ให้ออกจากพ้ืนที่ เนื่องจากมีปัเญหาในการปันผลประโยชน์ 

นอกจากนี้ กิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชนเปลี่ยนไป เมื่อมีปัญหาในเรื่องของการปัน
ผลประโยชน์และคนในชุมชนไม่พอใจและไม่เข้ามาร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยวของชุมชน ท าให้
กิจกรรมการท่องเที่ยวที่เคยเกิดจากการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน เป็นกิจกรรมที่มาจากวีชีวิต ไม่ได้มี
การปรุงแต่งหรือสร้างขึ้น แต่ผู้น ากลุ่มท่องเที่ยวก าหนดว่าหากบางกลุ่มในชุมชนไม่จัดแสดงสินค้าเมื่อ
มีนักท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชน ก็จะไม่ได้รับค่าจ้าง ท าให้คนในชุมชนไม่พอใจและไม่เข้าร่วมกิจกรรม 
จึงท าให้กิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชนกลายเป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวที่น ามาจากภายนอก มีการไป
น าเอาศูนย์เรียนรู้อาชีพต่างๆ จากหมู่บ้านอ่ืนมาจัดแสดงแทนเมื่อมีนักท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชน  

ในด้านการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก งบประมาณต่างๆ ที่ ได้รับมา เช่น 
งบประมาณในการจัดซื้อจักรยาน มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตน คือ มีการน าไปไว้ที่บ้านตนเอง และ
เก็บค่าเช่าจากนักท่องเที่ยว ไม่ได้น าไปแบ่งปันให้กับสมาชิกอ่ืนๆ ในชุมชน หรือเป็นส่วนกลางของ
ชุมชน จึงท าให้เกิดปัญหาความขัดแย้งข้ึนในชุมชน และส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

ในภาพรวมจะเห็นได้ว่า ปัจจัยส าคัญที่มีอิทธิพลต่อการท่องเที่ยวชุมชน และส่งผลต่อ
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนสวรรค์บ้านนา ได้แก่ 1) ผู้น า เมื่อผู้น าที่ขับเคลื่อนการท่องเที่ยวในชุมชนมี
ผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวโดยไม่ค านึงถึงกฎระเบียบและชุมชน จึงท าให้เกิ ดการไม่พอใจของ
สมาชิกในชุมชน และท าให้การยอมรับในตัวผู้น าลดลง ซึ่งส่งผลต่อการปฏิบัติตามและการมีส่วน
ร่วมกับกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ เกิดขึ้นในชุมชน 2) การได้รับงบประมาณสนับสนุนเพ่ือพัฒนาการ
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ท่องเที่ยวในชุมชน แต่งบประมาณทีได้กลับไปกระจุกอยู่กับกลุ่มคนกลุ่มเดียวในชุมชน ไม่ได้ถูก
กระจายเพ่ือประโยชน์ในชุมชนภาพรวม จึงท าให้เกิดความไม่พอใจกันของคนในชุมชน และความ
ขัดแย้งตามมา 3) รูปแบบการจัดตั้งกลุ่มการท่องเที่ยวที่ไม่ชัดเจน จากที่เคยเป็นกลุ่มที่มีกฎระเบียบ
ชัดเจนร่วมกัน กลับกลายเป็นกลุ่มที่ไม่เป็นทางการและได้รับผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวเพียงกลุ่ม
เดียว 4) ความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน จะเห็นได้ว่าชุมชนในภาพรวมมีความ
เข้มแข็งลดลงจากอดีต สมาชิกในชุมชนไม่ได้มีวัตถุประสงค์ร่วมกันในการจัดการการท่องเที่ยวใน
ชุมชนอีกต่อไป ขาดการมีส่วนร่วมจากสมาชิกในชุมชน ระเบียบที่มีไม่ได้ถูกยอมรับ เนื่องจากปัญหา
เรื่องผลประโยชน์และผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยว อีกท้ังผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวยัง
ไม่ได้ถูกแบ่งปันไปเพ่ือการพัฒนาชุมชน 5) การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของสมาชิกในชุมชนที่
ลดลง สมาชิกในชุมชนไม่ยอมรับหัวหน้ากลุ่มท่องเที่ยว จึงท าให้ขาดการมีส่วนร่วมและไม่ช่วยเหลือ
กิจกรรมการท่องเที่ยว และ 6) การมีรายได้จากการท่องเที่ยว ที่เกิดกับคนกลุ่มเดียว ไม่ได้เกิดการ
กระจายรายได้แก่สมาชิกอ่ืนๆ ในชุมชน ที่ปัญหาส าคัญ คือ รายได้ที่เกิดขึ้นไม่ได้ถูกจัดสรรหรือปัน
ผลประโยชน์แก่ชุมชนตามระเบียบกฎเกณฑ์ท่ีเคยก าหนดไว้ จึงท าให้เกิดปัญหาในเรื่องของการบริหาร
จัดการ และส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

 
จากผลการวิเคราะห์อิทธิพลทางตรงและทางอ้อมของปัจจัยเชิงนโยบายทั้งปัจจัยใน

ระดับครัวเรือนและปัจจัยในระดับชุมชน และการศึกษากรณีศึกษา สะท้อนให้เห็นว่า นโยบายการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนมีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว  

 
รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุพหุระดับของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของ

ชุมชนสามารถ แสดงรายละเอียดดังภาพที่ 20 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 263 

 
 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

𝑥2= 226.204 df = 194, p = 0.605 𝑥2/df = 1.166. CFI = 0.999, TLI = 0.999,  
RMSEA =0.006, SRMRW = 0.012, SRMRB = 0.042 (Mplus 8 standardized estimates) 

0.792* 

-0.275* 

0.424* 

0.728* 

0.920** 

0.938** 

-0.502* 

การสนับสนุนจาก
หน่วยงาน  (NE1) 

การเข้าร่วมสมาชิก
เครือข่าย (NE2) 

 

ความต่อเนื่องของ
การสนับสนนุ (NE3) 

 

-0.368* 

0.586* 

0.702* 

0.823* 

0.908** 
0.922** 

0.940** 

วัฒนธรรม (SO1) 

 

บรรทัดฐาน  (SO2) 

 
 

การหนา้ท่ี (SO3) 

 

 

 

การสื่อสาร (SO4) 
 

 

 

ผลของนโยบาย
ส่งเสริมการท่องเที่ยว

ต่อชุมชน (IOP) 
 
 

0.700** 

0.658** 

0.388** 0.912** 

0.958** 

0.890** 0.920** 

0.842** 0.742** 0.722** 0.888** 

ความเป็นปึกแผ่น
ของชุมชน   

(Yw) 
 

การตอบสนองของ
ครัวเรือนต่อนโยบาย

ท่องเท่ียวชุมชน (HPP) 

ผลประโยชน์จากการ
จัดการท่องเท่ียว
ชุมชน (BEN) 

การรับรู้นโยบายของ
ครัวเรือน (HP1) 

 

ความเปน็มิตรกับ
นักท่องเท่ียว (HP2) 

 

 

ประสบการณ์เรียนรู้
ด้านการท่องเท่ียว  (HP3) 

 

 

การมีส่วนร่วมในการ
จัดการท่องเท่ียว  (HP4) 

 

 

การมีกิจการด้านการ
ท่องเท่ียว (BE1) 

 

 

รายได้จากการท่องเท่ียว 
(BE2) 

 

 

 

วัฒนธรรม (SO1) 

บรรทัดฐาน  (SO2) 

 

 
การหน้าที่ (SO3) 

 

 

 

 

การสื่อสาร (SO4) 

 

 

Households Level/ Within Group 

การรับรู้นโยบาย
ของผู้น า (IO1) 

 
งบประมาณ

สนับสนนุ (IO2) 

 

-0.195* 

รูปแบบการจัดต้ัง
กลุ่มท่องเท่ียว (CB1) 

 

ความเข้มแข็งในการ
จัดการท่องเท่ียว (CB2) 

 

จ านวน
นักท่องเท่ียว (CB3) 

 

การมีส่วนร่วม
ของผู้น า (CB5) 

 

-0.318** 

0.778* 
0.962* 0.302* 0.952* 

0.303* 

การจัดการ
ท่องเท่ียวภายใน
ชุมชน (CBT) 

ระยะเวลาการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (TIME) 

ความพร้อมชุมชนใน
การจัดท่องเท่ียว  (CB4) 

 

การสนับสนุน
จากภายนอก 

(NET) 

Communities Level/ Between Group 

0.768* 0.830* 

0.898** 

ความเป็นปึกแผ่น
ของชุมชน  

(Yb) 
 

ภาพที่ 20 รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุพหุระดับของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 
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ตอนที่ 6 แนวทางการผลักดันนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพื่อหนุนเสริมความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชน 

ในการพัฒนาแนวทางการผลักดันนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุนเสริม
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนนั้น จากผลการวิจัยในการศึกษาและวิเคราะห์แนวทางการผลักดัน
นโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ที่แสดงถึงผล
การศึกษาการก่อเกิด พลวัตร และกระบวนการในการผลักดันสู่การปฏิบัติของนโยบายการส่งเสริม
การท่องเที่ยวชุมชนของประเทศไทย ซึ่งจากผลการวิจัยท าให้ทราบถึงพลวัตรการเปลี่ยนแปลงของ
นโยบายจากอดีตจนถึงปัจจุบัน รวมถึงรูปแบบในการผลักดันนโยบายไปสู่การปฏิบัติในระดับชุมชนว่า
ประเทศไทยมีหน่วยงาน (Actor) ที่มีหน้าที่ในการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ และกระบวนการและ
รูปแบบในการน านโยบายไปใช้ เช่น รูปแบบของโครงการ และกิจกรรมต่างๆ รวมถึงนโยบายในระดับ
องค์กรหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องน านโยบายไปสู่การปฏิบัติในระดับชุมชน นอกจากนี้ มีการศึกษา
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงมิติ
ของผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนที่เกิดต่อชุมชนท่องเที่ยวที่ท าให้ความเป็นชุมชน
เปลี่ยนไป ทั้งสิ่งที่เป็นรูปธรรม และสิ่งที่เป็นนามธรรม ดังเช่นความสัมพันธ์ทางสังคมในชุมชนและ 
การเปลี่ยนแปลงความสัมพันธ์เชิงอ านาจที่เกิดขึ้นในชุมชน รวมทั้งผลการศึกษาความสอดคล้องของ
โมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และปัจจัยเชิงนโยบายพหุระดับทั้งระดับชุมชนและระดับครัวเรือนที่ส่ง
อิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว  ผู้วิจัยได้น าผลการวิจัยมา
วิเคราะห์ร่วมกับการสัมภาษณ์ผู้น าชุมชนท่องเที่ยว และสมาชิกทั้งที่มีส่วนเกี่ยวข้องและไม่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวในชุมชน น ามาสู่หลักการและเหตุผล และแนวทางการผลักดันนโยบายการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ซึ่งสามารถสรุปกระบวนการใน
การน ามาสู่การเสนอแนวทางพัฒนา ดังนี้ 
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ภาพที่ 21 กระบวนการในการเสนอแนวทางในการผลักดันนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุน
เสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

 
 

Small Group Discussion 

ศึกษาการก่อเกิดและพล
วัตรของนโยบายการ

ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน 

- Documentary Research 

- Structured - Interview 

ผลการศึกษาการก่อเกิดและ 
พลวัตรของนโยบายการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวชุมชนของประเทศไทย 

 

ศึกษาลัษณะทั่วไปของชุมชน
ท่องเที่ยวและความเป็น

ปึกแผ่นของชุมชนท่องเทีย่ว 
 

- Questionnaire  
- Descriptive Statistic 
- Confirmatory Factor 
Analysis (CFA) 

- Case Study 

ผลการศึกษาความเป็นปึกแผ่น
ของชุมชนท่องเท่ียวในภาคเหนือ

ตอนบนของประเทศไทย 
 

ตรวจสอบความสอดคล้องของ
โมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และ
ศึกษาอิทธิพลของนโยบายการ
ท่องเท่ียวชุมชนท่ีส่งผลต่อความ
เป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเท่ียว 
 

 

- Questionnaire  
- Confirmatory Factor 
Analysis (CFA) 

- The Multilevel Structural 
Equation Model (MSEM) 

 

ผลการตรวจสอบความสอดคล้อง
ของโมเดล และผลการศึกษา
อิทธิพลของนโยบายการ

ท่องเท่ียวชุมชนท่ีส่งผลต่อความ
เป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเท่ียว 

 

ข้อเสนอหรือแนวทางการผลักดันนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยว

ชุมชนเพื่อหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

(ร่าง) ข้อเสนอหรือแนวทางการผลักดันนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยว
ชุมชนเพ่ือหนุนเสริมความเป็นปกึแผ่นของชุมชน 
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จากกระบวนการดังกล่าวข้างต้น น ามาสู่หลักการและแนวทางในการผลักดันนโยบายส่งเสริม
การท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ดังนี้ 

6.1 หลักการและเหตุผล 

จากผลการวิจัยการก่อเกิด พลวัตร และกระบวนการในการผลักดันสู่การปฏิบัติของนโยบาย
การส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนของประเทศไทย ผลการศึกษาความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว
ในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย รวมทั้งผลการศึกษาความสอดคล้องของโมเดลที่ผู้วิจัยได้
ท าการศึกษาทบทวนแนวคิดทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พัฒนาเป็นโมเดลสมการ
โครงสร้างเพ่ืออธิบายอิทธิพลที่ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
และผลการศึกษาปัจจัยเชิงนโยบายพหุระดับทั้งระดับชุมชนและระดับครัวเรือนที่ส่งอิทธิพลทั้ง
ทางตรงและทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว รวมทั้งศึกษาสถานการณ์และ
ปรากฎการณ์การท่องเที่ยวชุมชนที่ผ่านมา พบว่า นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเกิดจากบริบท  
4 ประการหลัก ดังนี้ 

1) รัฐบาลที่ผ่านมา ใช้นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวในการพัฒนาประเทศในระดับมหภาค
มาโดยตลอด โดยเน้นการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียง ในจังหวัดหลัก เช่น ภูเก็ต พัทยา 
เชียงใหม่ โดยสถิติรายได้จากการท่องเที่ยวตั้งแต่ปี พ.ศ. 2525 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวสามารถ
สร้างรายได้เป็นอันดับหนึ่งของประเทศ โดยมีมูลค่า 11,232 ล้านบาท และเพ่ิมเป็น 219,364 ล้าน
บาท ในปี พ.ศ. 2539 (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2550:  75) และในปี พ.ศ. 2560 มีรายได้จาก
การท่องเที่ยวถึง 2,754,000  ล้านบาท โดยเป็นรายได้จากนักท่องเที่ยวต่างชาติ 1,824,000 ล้านบาท 
และรายได้จากการท่องเที่ยวภายในประเทศของชาวไทย 930,000 ล้านบาท (ส านักปลัดกระทรวง
ท่องเที่ยวและกีฬา, 2558:  62-65) ซึ่งจากสถิติสะท้อนให้เห็นถึงการเติบโตทางด้านเศรษฐกิจอัน
เนื่องมาจากการท่องเที่ยวที่เติบโตขึ้นอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง ก่อให้เกิดการลงทุนในการผลิตและ
การบริการแก่นักท่องเที่ยว ช่วยสร้างงานสร้างอาชีพให้แก่ประชาชนให้มีงานท าและมีรายได้  เช่น ใน
ธุรกิจโรงแรม ที่พัก ร้านอาหาร การขนส่งทั้งทางบก ทางน้ า และทางอากาศ ซึ่งเชื่อมโยงกับการ
ท่องเที่ยวทั้งหมด ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าการท่องเที่ยวท าให้เศรษฐกิจขยายตัว และท าให้ประชาชนมี
ชีวิตความเป็นอยู่ทีดีข้ึน 

2) นโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวที่ผ่านมามีการประเมินผลของนโยบายจากจ านวน
นักท่องเที่ยวและรายได้จากการท่องเที่ยว ซึ่งจะเห็นได้ว่ามีการขยายตัวเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง แต่จาก
รายได้จากนักท่องเที่ยวที่ผ่านมามีการกระจุกตัวอยู่กับส่วนกลางหรือกระจุกอยู่กับภาคธุรกิจที่
เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยวเป็นหลัก เช่น ในธุรกิจที่พัก โรงแรม รีสอร์ท ร้านอาหาร ของที่ระลึก 
ระบบขนส่ง แต่รายได้จากการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นไม่ได้ถูกกระจายไปในระดับชุมชนท้องถิ่น ซึ่งสะท้อน
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ให้เห็นว่าการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ผ่านมามีปัญหาในเรื่องของการกระจายรายได้อย่างชัดเจน ทั้งนี้ 
นักวิชาการและหน่วยงานภาครัฐต่างๆ ได้คิดหาวิธีการในการแก้ไขปัญหานี้ โดยการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวให้เกิดขึ้นชุมชน เพ่ือให้ประชาชนในชุมชนท้องถิ่นได้มีส่วนร่วมกับธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการ
ท่องเที่ยว แต่เป็นการมีส่วนร่วมบนพื้นฐานของชุมชนของตน การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในชุมชน การ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน การท่องเที่ยวแบบสัมผัสวัฒนธรรมชนบท (Home Stay) จึงเกิดข้ึนตามมา 

3) การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว ซึ่งจะเห็นได้ว่า ปัจจุบันนักท่องเที่ยวมี
พฤติกรรมการท่องเที่ยวที่เปลี่ยนแปลงไป จากอดีตที่เป็นการท่องเที่ยวแบบมวลชน คือ ท่องเที่ยวใน
แหล่งท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงและได้รับความนิยม ในจังหวัดใหญ่ เช่น กรุงเทพมหานคร เชียงใหม่ ภูเก็ต 
กระบี่ โดยเดินทางแบบกรุ้ปทัวร์ มีการบริหารจัดการการเดินทาง ที่พัก การรับประทานอาหาร โดย
บริษัททัวร์ เพราะในอดีตการติดต่อสื่อสารและการเข้าถึงข้อมูลยังเข้าถึงล าบาก แต่ปัจจุบันพฤติกรรม
ของนักท่องเที่ยวเปลี่ยนแปลงไป ด้วยปัจจัยด้านการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี
ที่ทันสมัยมากขึ้น ท าให้คนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ง่ายขึ้น นักท่องเที่ยวจึงเปลี่ยนมาเป็นการเดินทาง
ด้วยตนเอง และหาข้อมูลการท่องเที่ยวด้วยตัวเอง หรือเดินทางเป็นกลุ่มที่เล็กลง เปลี่ยนจากการ
ท่องเที่ยวแบบแหล่งท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงเป็นกลุ่มการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ที่เน้นการเรียนรู้ใน
เรื่องศิลปะ วัฒนธรรม และเอกลักษณ์ของสถานที่ผ่านประสบการณ์ตรงและการมีส่วนร่วมกับผู้เป็น
เจ้าของวัฒนธรรม ซึ่งเป็นการหันมาสนใจประเพณี วัฒนธรรมชุมชน เรียนรู้และมีประสบการณ์ร่วม
มากขึ้น  

4) การท่องเที่ยวก่อให้เกิดผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม จากที่กล่าวข้างต้นจะเห็นได้ว่า
การท่องเที่ยวเกิดผลทั้งทางบวกและทางลบต่อคนในสังคม ทางบวกก็คือประเทศได้รายรับเงินตรา
ต่างประเทศมากขึ้น เกิดรายได้แก่รัฐบาล เกิดการจ้างงาน และสร้างรายได้ให้กับคนในสังคม เกิดการรื้อ
ฟ้ืนวัฒนธรรม ประเพณี แต่ในทางกลับกัน การท่องเที่ยวก็เกิดผลในทางลบ โดยเฉพาะผลกระทบที่เกิด
ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม กล่าวคือ ผลกระทบทางสังคม ท าให้โครงสร้างทางสังคมเปลี่ยนแปลง การเลือน
หายของอาชีพดั้งเดิมในท้องถิ่น นอกจากนี้ยังเกิดปัญหาอาชญากรรม ปัญหาโสเภณี การมีค่านิยมผิดๆ 
จากการเลียนแบบนักท่องเที่ยว ปัญหาความไม่เข้าใจและการขัดแย้งระหว่างคนท้องถิ่นกับนักท่องเที่ยว 
รวมถึงปัญหาสังคมต่างๆ อาทิ ยาเสพติด โรคเอดส์ คุณค่าของงานศิลปะลดลงวัฒนธรรมประเพณีที่ถูก
น าเสนอขายในรูปแบบของสินค้าเน้นตอบสนองนักท่องเที่ยว นอกจากนี้ ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม พ้ืนที่
ธรรมชาติบางส่วนถูกท าลาย เพ่ือการสร้างที่พักในแหล่งธรรมชาติกิจกรรมนันทนาการบางประเภทมีผล
ต่อธรรมชาติ อาทิ การตั้งแคมป์ไฟ การตัดต้นไม้ อีกทั้ง การสร้างสิ่งอ านวยความสะดวกอาจส่งผลต่อภูมิ
ทัศน์ของแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ และปัญหาการรุกล้ าพ้ืนที่ธรรมชาติ เกิดการพัฒนาและใช้ประโยชน์
จากที่ดินในแนวทางที่ไม่เหมาะสม และเกิดการรบกวนธรรมชาติหากไมม่ีการจ ากัดจ านวนนักท่องเที่ยวที่
เข้าเยี่ยมชมธรรมชาติ นอกจากนี้ ผลกระทบของการท่องเที่ยว คือ ปัญหาด้านมลพิษ ขยะมูลฝอยต่าง ๆ 
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ที่เกิดจากนักท่องเที่ยวและผู้ประกอบการที่ก าจัดไม่เหมาะสม ท าลายภูมิทัศน์ของแหล่งท่องเที่ยว ทั้ง
กลิ่น และภาพ น้ าเน่าเสีย จากผู้ประกอบการต่างๆ อาทิ โรงแรม ที่พัก ร้านอาหาร ฯลฯ อากาศเสีย จาก
การก่อสร้างเนื่องมาจากการขยายตัวของแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งจากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่าการท่องเที่ยวมีทั้ง
ผลดีและผลเสียต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ดังนั้นจึงมีการคิดหาการท่องเที่ยวที่จะช่วยลดผลกระทบ
ดังกล่าวข้างต้นโดยการพัฒนาเริ่มต้นจากการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Eco Tourism) การท่องเที่ยวโดยชุมชน 
(Communities Based Tourism) และการท่องเที่ยวชุมชน (Communities Tourism) ซึ่งจากแนวคิด
การท่องเที่ยวดังกล่าวเป็นแนวคิดที่ดี แต่ไม่สอดคล้องกับวิถีชุมชนจึงท าให้การน านโยบายไปปฏิบัติ
เกิดผลทางลบต่อชุมชน 

จากบริบท  4 ประการดังกล่าวข้างต้น สะท้อนให้เห็นว่านโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวที่
ผ่านมาเกิดปัญหา โดยเฉพาะปัญหาด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม รวมถึงการกระจายรายได้ที่เกิดขึ้นไม่
ถูกกระจายไปยังผู้ได้รับผลกระทบร่วมกัน คือ สมาชิกในชุมชนท้องถิ่น แต่ะกลับไปกระจุกอยู่เพียงใน
ภาคธุรกิจและบริการที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว กอรปกับ พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว
ที่เปลี่ยนแปลงไป น ามาสู่การแก้ไขปัญหาดังกล่าวโดยการส่งเสริมให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในธุรกิจที่
เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว จึงเป็นจุดเริ่มต้นของแนวคิดการกระจายรายได้สู่ชุมชนโดยใช้การท่องเที่ยว
เป็นเครื่องมือ ดังนั้นนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนจึงถูกน ามาใช้ เพ่ือกระจายรายได้จาก
การท่องเที่ยวสู่ชุมชนท้องถิ่นมากข้ึน  

จุดเริ่มต้นของการท่องเที่ยวชุมชนเริ่มต้นจากการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ซึ่งเป็นการท่องเที่ยวที่มี
ความรับผิดชอบโดยมีจิตส านึกท่ีจะรักษาสิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม เพ่ือให้เป็นการท่องเที่ยวที่
ยั่ งยืน  ภายใต้การจัดการอย่างมีส่วนร่วมของท้องถิ่น  พัฒนามาสู่ การท่องเที่ยวโดยชุมชน 
(Community Based Tourism) คือ การท่องเที่ยวที่ค านึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคม และ
วัฒนธรรม  มีการก าหนดทิศทางโดยชุมชน  จัดการโดยชุมชน เพ่ือชุมชน และชุมชนมีบทบาทเป็น
เจ้าของมีสิทธิในการจัดการดูแลเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู้มาเยือน  (สถาบันการท่องเที่ยวโดยชุมชน, 
2555:  7) ทั้งนี้รูปแบบของการจัดการโดยชุมชนถูกคาดหวังว่าเป็นวิธีการจัดการท่องเที่ยวแบบหนึ่งที่
มีศักยภาพ โดยเน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการ และสนับสนุนการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ รวมทั้งทรัพยากรการท่องเที่ยวในตัวเอง (สินธุ์ สโรบล, 2547:  15) ดังนั้นจะเห็น
ได้ว่าโดยเป้าหมายของการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนนั้นหวังว่าการท่องเที่ยวจะเป็นเครื่องมือ
หนึ่งในการพัฒนาชุมชนในทุกมิติ โดยในทางเศรษฐกิจ การท่องเที่ยวโดยชุมชนจะท าให้เกิดรายได้แก่
ชุมชนท้องถิ่น เกิดการจ้างงานท้องถิ่น อันจะน ามาซึ่งการกระตุ้นเศรษฐกิจของท้องถิ่น  ในทางด้าน
สังคม การท่องเที่ยวโดยชุมชนถูกคาดหวังไว้ว่าจะก่อให้เกิดความภูมิใจในความเป็นเจ้าของทรัพยากร
การท่องเที่ยว ก่อให้เกิดคุณภาพชีวิตที่ดีของคนในท้องถิ่น โดยการได้รับรายได้เสริมจากการท่องเที่ยว 
ลดความยากจน มีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นและการท่องเที่ยวอาจน ามาซึ่งการพัฒนาระบบ
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สาธารณูปโภคที่เหมาะสมกับท้องถิ่น เช่น ถนน ระบบไฟฟ้า โทรศัพท์ เป็นต้น อีกทั้งยังก่อให้เกิดองค์
ความรู้และทักษะที่เพ่ิมเติมขึ้นจากกระบวนการเรียนรู้และแลกเปลี่ยนความรู้และวัฒนธรรมระหว่าง
ชุมชนด้วยกัน ชุมชนท้องถิ่นกับหน่วยงานภายนอก และชุมชนท้องถิ่นกับนักท่องเที่ยว ซึ่งองค์ความรู้
และทักษะต่างๆ สามารถน ามาประยุกต์ในการตัดสินใจจัดการทรัพยากรอ่ืนๆ ของชุมชน นอกจากนี้
ยังก่อให้เกิดการกระชับความผูกพันระหว่างสมาชิกในชุมชน โดยผ่านทางการท างานร่วมกัน ก่อให้เกิด
การสืบสานวัฒนธรรม ประเพณี และวิถีชีวิตของท้องถิ่น ลดการอพยพย้ายถิ่นของประชาชนใน
ท้องถิ่น ก่อให้เกิดความประทับใจแก่ผู้มาเยือนและได้รับประสบการณ์ที่มีคุณค่ากลับไป นอกจากนี้ 
ในทางด้านสิ่งแวดล้อม การท่องเที่ยวโดยชุมชนถูกคาดหวังไว้ว่าจะเกิดการรักษาทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวให้เกิดความยั่งยืนและไม่เสื่อมโทรม เกิดคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่ดี และเป็นระเบียบ เกิดความ
หวงแหนในทรัพยากรท่องเที่ ยวและสิ่ งแวดล้อม ป้องกันการบุกรุกท าลายทรัพยากรธรรมชาติ 
ประวัติศาสตร์ หรือโบราณสถานต่างๆ และท าให้เกิดแนวร่วมในการรักษาทรัพยากรการท่องเที่ยวและ
ทรัพยากรธรรมชาติอ่ืนๆ ขึ้น ระหว่างประชาชนท้องถิ่นและนักท่องเที่ยวต่างถิ่น (ดรรชนี เอมพันธุ์, 2550:  
6-10) ดังนั้นจึงจะเห็นได้ว่าเป้าหมายของแนวคิดการท่องเที่ยวโดยชุมชนถูกคาดหมายว่าจะเป็น
เครื่องมือหนึ่งในการพัฒนาชุมชน โดยการสร้างความเข้มแข็งขององค์กรชาวบ้านในการจัดการ
ทรัพยากรการท่องเที่ยวโดยการมีประชาชนในท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการและ
ก าหนดทิศทาง บนฐานคิดที่ว่าชาวบ้านทุกคนเป็นเจ้าของทรัพยากรและเป็นผู้มีส่วนได้เสียจากการ
ท่องเที่ยว เพื่อให้เกิดการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน รักษาสภาพแวดล้อม ตลอดจนเกิดการกระจายรายได้อย่าง
เป็นธรรมในชุมชน 

จากการที่การท่องเที่ยวจะเป็นเครื่องมือหนึ่งในการพัฒนาชุมชนในทุกมิติ และที่ส าคัญคือ  
จะเป็นการกระจายรายได้จากการท่องเที่ยวสู่ชุมชน การท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community Based 
Tourism) จึงเป็นหนึ่งในเครื่องมือการพัฒนาชุมชนที่รัฐได้หยิบมาใช้ในการพิจารณาชุมชนที่มีความ
พร้อมในการประยุกต์ใช้การท่องเที่ยวกับพ้ืนที่ของตน กล่าวคือ แนวคิดดังกล่าวเป็นการใช้การ
ท่องเที่ยวเป็นเงื่อนไขและสร้างโอกาสให้องค์กรชุมชนเข้ามามีบทบาทส าคัญในการวางแผนทิศทางการ
พัฒนาชุมชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในชุมชนที่มีแนวโน้มว่าการท่องเที่ยวจะเข้าไปถึง หรือต้ องการ
น าเสนอความเป็นชุมชนของตนให้เป็นที่รู้จักในวงกว้าง โดยให้มีการสร้างให้เกิดกระบวนการเรียนรู้
เกี่ยวกับการวางแผน การบริหารจัดการทรัพยากรและกระจายอ านาจการตัดสินใจ  โดยเน้น
ความส าคัญของการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการ
พัฒนาชุมชนไปพร้อมกัน (เฉลิมชัย ปัญญาดี, 2557:  21)  

จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่า กระบวนการในการท าให้การท่องเที่ยวชุมชนบรรลุวัตถุประสงค์ ก็
คือ กระบวนการมีส่วนร่วมจากคนในชุมชน ซึ่งเป็นกุญแจส าคัญที่ทั่วโลกน าไปใช้ ซึ่งไทยก็น ามาใช้ใน
การน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวไปปฏิบัติในระดับชุมชนเช่นกัน แต่จากผลการวิจัยจะเห็นได้ว่า
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การพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน หรือกระบวนการในการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนไป
ปฏิบัติที่ผ่านมาไม่มีวิธีการหรือกระบวนการท าชัดเจน ท าให้เกิดปัญหากระบวนการในการน านโยบาย
ไปสู่การปฏิบัติ เพราะการท่องเที่ยวชุมชนที่ผ่านมาที่สร้างการมีส่วนร่วมจากคนในชุมชนกลับ
กลายเป็นการมีส่วนร่วมในแบบที่ หากคนมีส่วนร่วมจะได้รับผลประโยชน์ และดูแลสิ่งแวดล้อมหรือ
ทรัพยากรการท่องเที่ยว เพราะเห็นคุณค่าและประโยชน์ที่ได้ แต่ในทางกลับกัน คนที่ไม่มีส่วนร่วมก็จะ
ไม่ได้รับผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวในชุมชน ไม่เห็นคุณค่าในทรัพยากรในชุมชน และอาจเชื่อมโยง
ไปสู่การมีส่วนร่วมในกิจกรรมอ่ืนๆ ของชุมชนนอกเหนือจากกิจกรรมการท่องเที่ยวได้ 

นอกจากนี้ ผลการวิจัยความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนของ
ประเทศไทยพบว่า การท่องเที่ยวนอกจากจะเป็นการสร้างรายได้แล้ว ในอีกด้านหนึ่ง การท่องเที่ยวที่
เกิดขึ้นในชุมชนท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงความสัมพันธ์ของคนในชุมชน เกิดการเปลี่ยนแปลงระบบ
แบบแผนความสัมพันธ์เชิงอ านาจในชุมชน ทั้งอ านาจในการบริหารจัดการภายในชุมชน อ านาจในการ
เข้าถึงทรัพยากรทั้งทรัพยากรที่เป็นของส่วนรวมในชุมชน และทรัพยากรที่มาจากการสนับสนุนจาก
ภายนอก เพราะจากผลการวิจัยจะเห็นได้ว่า ชุมชนท่องเที่ยวบางชุมชนสามารถด า เนินต่อไปได้ แต่
บางชุมชนกลับต้องเลิกการจัดการท่องเที่ยวไป เพราะการท่องเที่ยวท าให้คนที่ไม่ได้มีส่วนร่วมหรือมี
ส่วนเกี่ยวข้องกับกิจกรรมการท่องเที่ยวรู้สึกห่างเหิน เป็นคนอ่ืน อีกทั้งคนในชุมชนที่ไม่ได้มีส่วนร่วม
ได้รับผลกระทบทั้งทางกายภาพและทางจิตใจ (Social Impact) ยกตัวอย่างดังกรณีของชุมชนสวรรค์
บ้านนา (นามสมมติ) 

ชุมชนสวรรค์บ้านนาเป็นชุมชนที่ได้รับผลกระทบจากการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน จาก
ชุมชนที่มีความเป็นปึกแผ่นทางสังคม เป็นชุมชนที่คนในชุมชนมีความผูกพันกันอย่างใกล้ชิด มี
ความคิด ความเชื่อ ค่านิยมร่วมกัน มีการช่วยเหลือแบ่งปันกันอย่างต่อเนื่อง แต่เมื่อมีการน าการ
ท่องเที่ยวเข้ามาจัดการในชุมชนในระยะแรกที่มีการจัดการอย่างเป็นระบบโดยการมีส่วนร่วมจากคน
ในชุมชน เกิดการปันผลประโยชน์แก่คนในชุมชน แต่เมื่อเวลาล่วงเลยไป การมีส่วนร่วมของสมาชิกใน
ชุมชนเริ่มลดน้อยถอยลง จนกลับกลายเป็นไม่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการท่องเที่ยว เนื่องจากปัญหาใน
การปันผลประโยชน์แก่สมาชิก และการไม่ปฏิบัติตามระเบียบกฎเกณฑ์ของชุมชน เป็นสิ่งหนึ่งที่
สะท้อนให้เห็นถึงความเป็นปึกแผ่นทางสังคมของชุมชนที่เปลี่ยนไป จากชุมชนที่มีความรู้สึกเป็นหนึ่ง
เดียวกันในมิติที่เชื่อมโยงกับการท่องเที่ยว รู้สึกเต็มใจในการท ากิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน
ส่วนรวม มีความเห็นพ้องไปในทิศทางเดียวกันในด้านการท่องเที่ยว มีการให้ความช่วยเหลือและการ
แลกเปลี่ยนตามบทบาทหน้าที่ของแต่ละบุคคลผ่านการปฏิสังสรรค์และการท ากิจกรรมร่วมกันอย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือให้เป้าหมายของชุมชนบรรลุผลส าเร็จในด้านการจัดการท่องเที่ยวจนชุมชนกลายเป็น
ชุมชนต้นแบบในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนที่มีชื่อเสียง มีนักท่องเที่ยวและคนมาศึกษาดูงานจากทั่ว
ประเทศ กลับกลายเป็นชุมชนที่ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนลดลงในทุกมิติ  
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ชุมชนสวรรค์บ้านนากลายเป็นชุมชนที่ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนลดลง โดยเฉพาะในมิติ
การบูรณาการทางบรรทัดฐาน โดยพบว่า ชุมชนสวรรค์บ้านนามีแบบแผนหรือระเบียบในการจัดการ
ท่องเที่ยวอย่างชัดเจน ทั้งกฎ กติการร่วมกันในชุมชน และระเบียบในการปันผลประโยชน์แก่สมาชิก
และชุมชน แต่เมื่อเวลาผ่านไป ระเบีบบที่ เคยก าหนดไว้ใช้กลับไม่ได้เป็นไปตามที่ เคยก าหนด 
ผลประโยชน์ไม่ได้กระจายสู่สมาชิกและชุมชน แต่กลับเป็นไปเพ่ือคนกลุ่มเดียวในชุมชน จึงท าให้เกิด
ความไม่พอใจของคนในชุมชน และไม่เข้าร่วมกิจกรรมใดๆ ของกลุ่มการท่องเที่ยว ซึ่งจากมิติการบูร
ณาการทางบรรทัดฐานที่เปลี่ยนแปลงไป ส่งผลต่อการบูรณาการทางการหน้าที่ กล่าวคือ ชุมชน
สวรรค์บ้านนา เคยมีการแบ่งแยกบทบาทหน้าที่ในเรื่องของการท่องเที่ยวในชุมชน ทั้งในเรื่องของ
คณะกรรมการกลุ่ม ต าแหน่งในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ รวมถึงสมาชิกอ่ืนๆ ในชุมชน ที่อาจไม่ได้เข้า
ร่วมกลุ่มการท่องเที่ยวมีการแลกเปลี่ยน มีการพ่ึงพิงกันตามบทบาทหน้าที่  แต่เมื่อมีคนกลุ่มหนึ่งใน
ชุมชนไม่ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์หรือบทบาทหน้าที่ของตน มีการท าหน้าที่เพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือ
กลุ่มของตนจนมากเกินไปจนท าให้เกิดความขัดแย้งขึ้นในชุมชน และความเป็นปึกแผ่นของชุมชนใน
มิติการบูรณาการทางการหน้าที่ก็ลดน้อยลง คนในชุมชนหมางเมิน หรือหันตัวเองออกจากการ
ท่องเที่ยวและไม่ท าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว จึงท าให้การด าเนินการหรือการขับเคลื่อนการ
ท่องเที่ยวในชุมชนเป็นไปได้ยาก ท าให้ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนเริ่มลดหายไป โดยเฉพาะความเป็น
ปึกแผ่นในมิติการท่องเที่ยวของคนในชุมชน 

นอกจากนี้ จากการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว จะเห็น
ได้ว่า ในระดับชุมชน ปัจจัยผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน เป็นปัจจัยภายนอกที่ส่งผล
ให้เกิดการเข้ามาสนับสนุนจากภายนอก และท าให้ชุมชนที่ตอบสนองต่อนโยบายเกิดการจัดการ
ท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน นอกจากนี้ ในระดับครัวเรือน นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวยังมีอิทธิพลส่งผล
ต่อการตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน ซึ่งส่งผลทางตรงต่อการได้รับ
ผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน และปัจจัยทั้งหมดมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อ
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน  

6.2 การเสนอแนวทางการผลักดันนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพื่อหนุนเสริม
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

จากผลการวิจัยและหลักการที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่า นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเป็น
นโยบายที่ดี สามารถแก้ไขปัญหาจากบริบท 4 ประการหลักข้างต้น การท่องเที่ยวชุมชนสามารถอุด
รอยรั่วทางเศรษฐกิจจากการกระจุกตัวของรายได้จากการท่องเที่ยว แต่ยังพบว่ามีปัญหาในการแปลง
นโยบายไปสู่การปฏิบัติที่ไม่สอดคล้องกับวิถีชีวิตของคนในชุมชนท้องถิ่น แต่เป็นการน านโยบายไปสู่
การปฏิบัติแบบจากส่วนกลางลงไปปฏิบัติในชุมชนแบบสายการบังคับบัญชา (Top-Down) มี
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หน่วยงานมากมายทั้งที่เป็นหน่วยงานที่มีภารกิจหลักในการส่งเสริมและสนับสนุนด้านการท่องเที่ยว 
และหน่วยงานรองที่น านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวไปปฏิบัติ แต่การน านโยบายลงสู่การปฏิบัติใน
ระดับชุมชนเป็นลักษณะที่ปฏิบัติกับทุกชุมชนในรูปแบบและหลักการเดียวกัน เป็นมาตรฐานเดียวกัน
ตามภารกิจหน้าที่ของหน่วยงานที่ได้รับนโยบายมา แต่กลับละเลยความแตกต่างหลากหลายที่มีอยู่ใน
ชุมชน เพราะแต่ละชุมชนมีลักษณะเฉพาะและมีรูปแบบวิถีชีวิตที่แตกต่างกัน รูปแบบการจัดการ
ท่องเที่ยวก็ควรสอดคล้องกับบริบทและวิถีชีวิตชุมชน ดังนั้น จึงท าให้การท่องเที่ยวชุมชนที่ผ่านมาไม่
ประสบผลส าเร็จเท่าที่ควร เพราะหากประเมินผลความส าเร็จจากรายได้ นโยบายการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวชุมชนสามารถสร้างงานและรายได้เสริมแก่คนในชุมชน แต่ในอีกด้านหนึ่ง นโยบายก็ส่งผล
กระทบต่อชุมชนในมิติความสัมพันธ์ทางสังคม และส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ดังนั้น ใน
การน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน ซึ่งถือว่าเป็นนโยบายที่ดี สามารถแก้ไขปัญหาและกระตุ้น
เศรษฐกิจชุมชนได้ไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิผลนั้น ควรมีแนวทางในการผลักดันนโยบายการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ดังนี้ 
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แนวทางในการผลักดันนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพื่อหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 22 แนวทางการผลักดันนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชน  

การท่องเที่ยวชุมชนอย่างย่ังยืน / Community Based Sustainable Tourism 
(ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน) 

การกระจายรายได้จากการ

ท่องเที่ยวสู่ชุมชน 

การเรียนรู้ การเห็นคุณค่าของ

แหล่งท่องเที่ยว 

ระดับนโยบาย กระบวนการแปลงนโยบาย 

 การก าหนดนโยบายโดยส่วนกลาง
ก าหนดกรอบ (Framework) 
ชุมชนสร้างนโยบายที่สอดคล้อง
กับนโยบายจากส่วนกลาง (Policy 
Consolidation)  

 การบูรณาการการท างานของ
หน่วยงานหลักระดับนโยบาย 
(ท ท ท ./  อพ ท ./  กรมการ
ท่องเที่ยว / อปท.) 

 เป็นนโยบายบนฐานคิดการ
พัฒนาที่สมดุล  

 นโยบายต้องต่อเนื่อง สร้าง
การเรียนรู้ และดูแลชุมชน 

 

ระดับปฏิบัติการ 

การป้องกันและลดผลกระทบด้านสังคม

และสิ่งแวดล้อมจากการท่องเที่ยว 

 กระบวนการประเมินศักยภาพ
และเลือกสรรชุมชนท่องเที่ยว 

 มีการทบทวนภารกิจหน่วยงาน ลด
ความความซ้ าซ้อนของงาน 

 การท างานเชิ งบู รณาการของ
หน่วยงาน (Co - creation) 

 สร้างความเข้าใจในนโยบายแก่
สมาชิกในชุมชนก่อนปฏิบัติ 

 มี เวที /แผน/นโยบายร่วมจาก
ชุมชน และภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง 

 มีวงจรการบริหารที่ เป็นระบบ 
ครบกระบวนการ 

 ปรับกลไกงบประมาณให้สอดคล้อง
กับแผนการพัฒนาของชุมชน 

 

 มติร่วม / วิสัยทัศน์ร่วม (Shared 
Vision) โดยคนในชุมชนมีมติร่วมกัน 

 การคิดค้นนวัตกรรมในการหนุน
เสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน 

 มีระบบในการกลั่นกรองแนวคิดการ
จัดการท่องเที่ยวก่อนด าเนินการ 

 แนวคิดในการจัดการท่องเที่ยว
ต้องเป็นการแบ่งปัน (Sharing) 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้    

 การสร้างคนรุ่นใหม่เพ่ือการสร้าง
ความต่อเนื่อง 

 ประเมินผลการจัดการท่องเที่ยว
จากสมาชิกในชุมชน 

 หนุนให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างชุมชน 
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จากแผนภาพ แนวทางในการผลักดันนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุนเสริม

ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน แสดงรายละเอียดแต่ละประเด็น ดังนี้ 

6.2.1 ระดับนโยบาย 
1) จากผลการวิจัยในตอนที่ 1 จะเห็นได้ว่า นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน

ของไทยที่ผ่านมา เป็นการก าหนดนโยบาย และน านโยบายไปสู่การปฏิบัติแบบจากบนลงล่าง คือจาก
ตัวนโยบาย และการบริหารจัดการส่งผ่านหน่วยงานทั้งที่เป็นหน่วยงานที่มีภารกิจด้านการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยว ได้แก่ กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา โดยมีหน่วยงานภายใต้ได้แก่ กรมการท่องเที่ยว 
และการท่องเที่ยวและประเทศไทย หรือ ททท. และ องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (องค์การมหาชน) หรือ อพท. ที่เป็นหน่วยงานหลักในการขับเคลื่อนนโยบายการ
ท่องเที่ยวของประเทศไทย และนอกจากนี้นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนยังส่งผ่านหน่วยงาน
อ่ืนๆ ที่อาจจะเป็นหน่วยงานที่ไม่ได้มีภารกิจหลักในการพัฒนาหรือส่งเสริมการท่องเที่ยว แต่มีการน า
นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนไปปฏิบัติในระดับชุมชน ได้แก่ กรมพัฒนาชุมชน กรมส่งเสริม
วัฒนธรรม กรมส่งเสริมการเกษตร สถาบันการท่องเที่ยวโดยชุมชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
รวมถึงองค์กรสาธารณะประโยชน์ (NGOs) ที่ขับเคลื่อนนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนไปสู่ชุมชน
ท้องถิ่น  

อย่างไรก็ตาม จะเห็นได้ว่าเป็นการขับเคลื่อนจากส่วนกลาง คือ รอค าสั่งจาก
หน่วยงานของรัฐแต่เพียงอย่างเดียว ตามสายการบังคับบัญชา (Top-Down) จึงท าให้นโยบายและ
การน านโยบายไปปฏิบัติในระดับชุมชนไม่สอดคล้องกับบริบทชุมชนและวิถีชีวิตของคนในชุมชน แต่
เป็นการน านโยบายไปปฏิบัติกับชุมชนตามรูปแบบที่หน่วยงานก าหนด จึงท าให้ทุกชุมชนถูกออกแบบ
ให้มีการจัดการท่องเที่ยวในรูปแบบเดียวกันตามหลักการที่ก าหนดโดยหน่วยงานที่เข้าไปสนับสนุน ลด
ความเป็นชุมชนที่มีความแตกต่างหลากหลายและมีลักษณะเฉพาะที่ต่างกัน ดังนั้น ในการก าหนด
นโยบายและการน านโยบายไปปฏิบัติควรให้คนในชุนท้องถิ่น หรือสมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดนโยบายของตนเอง สามารถออกแบบการท่องเที่ยวในชุมชนให้สอดคล้องกับบริบทและวิถีชีวิต
ของตน แต่ให้สอดคล้องกับนโยบายหลักของรัฐ โดยการสนับสนุนให้ชุมชนมีแผนการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวของชุมชน เพ่ือเปิดโอกาสให้ชุมชนได้ออกแบบการจัดการของตนเอง ซึ่งการมีแผนชุมชนจะ
ต่อยอดไปสู่การของบประมาณ หรือก าหนดทิศทางที่จะส่งต่อให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือไป
ด าเนินการ เพ่ือที่การน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเข้ามาสู่ชุมชนจะไม่ส่งผลกระทบและไม่
เกิดการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของคนในชุมชน รวมถึงไม่สร้างความขัดแย้งที่จะส่งผลต่อความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชน 
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2) จากผลการวิจัยจะเห็นได้ว่าโดยระบบโครงสร้างในการบริจัดการ หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องและมีพันธกิจหลักในการพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศ ที่เป็นหน่วยงานหลักในการ
ขับเคลื่อนนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน ได้แก่ กรมการท่องเที่ยว และการท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทย ซึ่งทั้งสองหน่วยงานมีภารกิจหลักที่ต่างกัน โดยกรมการท่องเที่ยวมีภารกิจหลักในการ
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว (Product) ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยว ส่วนการท่องเที่ยวแห่งประเทศ
ไทย มีภารกิจหลักในด้านการพัฒนาการตลาด และการประชาสัมพันธ์ (Marketing) จึงท าให้ชุมชน
ท่องเที่ยวที่ผ่านมาประสบปัญหา เพราะหน่วยงานที่ท าหน้าที่ในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวและ
กิจกรรมการท่องเที่ยวกับการพัฒนาการตลาดเป็นคนละหน่วยงาน ซึ่งท าหน้าที่ในส่วนของตน ดังนั้น 
ทั้งสองหน่วยงานหลักต้องมีการบูรณาการและการสื่อสารกันระหว่างหน่วยงาน เพ่ือบูรณาการการ
ท างานให้ไปในทิศทางเดียวกันและเอ้ือซึ่งกันและกัน รวมทั้งการท างานเชิงบูรณาการร่วมกับ
หน่วยงานและภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง (Co-creation) เพ่ือให้เกิดกระบวนการพัฒนาการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนอย่างมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน ทั้งภาควิชาการ รัฐ เอกชน ภาคประชาสังคม และชุมชน
ท้องถิ่น โดยควรมีหน่วยงานหลักในการประสานการด าเนินงาน และหน่วยงานอ่ืนๆ เป็นหน่วยงานที่
เสริมการพัฒนา เพ่ือให้การพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนส าเร็จตามเป้าหมาย ตอบสนองต่อความ
ต้องการของชุมชน  ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อชุมชนท่องเที่ยวที่จะสามารถด าเนินการท่องเที่ยวในชุมชน
ไปพร้อมกันในทุกมิติ  

3) จากผลการวิจัยพบว่า การก าหนดนโยบายและน านโยบายไปปฏิบัติเป็นการ
ขับเคลื่อนจากส่วนกลาง (Top-Down) ผ่านหน่วยงานต่างๆ ในรูปแบบของแผนงาน โครงการ ซึ่งจะ
เห็นได้ว่าที่ผ่านมาการน านโยบายไปปฏิบัติในระดับชุมชนมีปัญหา ไม่สอดคล้องกับบริบทชุมชนและ
วิถีชีวิตของคนในชุมชน ไม่ตอบสนองความต้องการของชุมชน แต่เมื่อมีการขับเคลื่อนนโยบายจาก
ระดับชุมชนท้องถิ่นก็ท าได้ยาก เพราะไม่มีพลังในการขับเคลื่อน ดังนั้น ควรมีหน่วยงานตัวกลางในการ
ประสานการด าเนินงาน โดยเป็นตัวกลางระหว่างรัฐกับชุมชนท้องถิ่น  ท าหน้าที่เป็นหน่วยงาน
ประสานงาน หรือภาคประชาสังคม เพ่ือเชื่อมโยงการท างานร่วมกันระหว่างรัฐและชุมชนให้การ
ขับเคลื่อนการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนสามารถเกิดขึ้นได้อย่างเป็นรูปธรรมและเกิดประโยชน์แก่
ชุมชนท้องถิ่นอย่างแท้จริง 

4) จากการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ผ่านมาพบว่า นโยบายออกแบบมาเพ่ือ
พัฒนาการท่องเที่ยวโดยเน้นจ านวนและรายได้จากการท่องเที่ยว ซึ่งเป็นนโยบายที่ค านึงถึงพัฒนาใน
ด้านเศรษฐกิจเป็นหลัก ซึ่งสร้างผลกระทบทางด้านสังคมและสิ่งแลดล้อมอย่างชัดเจน ดังนั้น การ
ออกแบบนโยบายจากรัฐควรเป็นนโยบายบนฐานคิดการพัฒนาที่สมดุลในทุกมิติ ทั้งทางเศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดล้อม และนโยบายต้องมีการพัฒนาที่ต่อเนื่อง สามารถสร้างการเรียนรู้ ไปพร้อมกับ
แก้ปัญหาชุมชน รวมทั้งดูแลชุมชนไปพร้อมๆ กัน 
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6.2.2 ระดับปฏิบัติการ 

การปฏิบัติการของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

1) ในการพัฒนาชุมชนไปสู่การเป็นชุมชนท่องเที่ยว หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการ
พัฒนาหรือเข้าไปสนับสนุนต้องมีกระบวนการในการคัดเลือกชุมชน หรือมีเกณฑ์ในการคัดเลือก โดย
ให้ความส าคัญกับชุมชนที่มีความต้องการในการจัดการท่องเที่ยว หรือคัดเลือกชุมชนที่มีศักยภาพโดด
เด่นและสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจและความตระหนักถึงประโยชน์และความส าคัญของการ
ท่องเที่ยวชุมชนได้ หรือเลือกชุมชนที่มีการประชุมเพ่ือตัดสินใจร่วมกันในการด าเนินการจัดการ
ท่องเที่ยวในชุมชนแล้ว เพราะการที่หน่วยงานคัดเลือกชุมชนตามความเห็นว่าเหมาะสมของหน่วยงาน 
แต่ชุมชนไม่มีความต้องการในการจัดการท่องเที่ยวหรือมีคนบางกลุ่มในชุมชนไม่ยอมรับ ก็จะเป็นการ
สร้างปัญหาและความขัดแย้งให้เกิดขึ้นในชุมชน และส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

2) การเข้าไปสนับสนุนของหน่วยงานทุกหน่วยงานต้องมีการพิจารณาและ
ทบทวนถึงภารกิจของหน่วยงานเพ่ือลดความซ้ าซ้อนในการท างานของหน่วยงานที่เข้าไปจัดการ
ท่องเที่ยวในชุมชน ซึ่งการที่มีหน่วยงานเข้าไปมากเกินไป และมีความซ้ าซ้อนของงานท าให้ชาวบ้าน
หรือคนในชุมชนเกิดความเบื่อหน่ายและไม่อยากเข้าร่วมกิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชน  อีกทั้งในอีก
ด้านหนึ่ง การเข้าไปสนับสนุนของหน่วยงานที่มีภารกิจแตกต่างกัน และเข้าไปสร้างความเข้มแข็งให้กับ
เพียงบางกลุ่มในชุมชน ท าให้เกิดการแข่งขันกันระหว่างกลุ่มในชุมชน ซึ่งอาจน าไปสู่ความขัดแย้งได้ 
ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและเข้าไปสนับสนุนด้านการท่องเที่ยวในชุมชนต้องมีการบูรณาการและ
การสื่อสารกันระหว่างหน่วยงาน เพ่ือลดความซ้ าซ้อนและการสร้างความเข้มแข็งให้กับกลุ่มแบบแยก
ย่อย ไม่ได้เป็นหนึ่งเดียวกัน เพ่ือให้การพัฒนาขับเคลื่อนไปด้วยกันทุกมิติ และเกิดผลเป็นรูปธรรม 

3) การท่องเที่ ยวชุมชนที่ ผ่ านมาประสบปัญหาด้านการตลาด จึงท าให้
นักท่องเที่ยวมีการรับรู้และเข้าใจการท่องเที่ยวชุมชนน้อย และมีนักท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชนน้อย 
ดังนั้น การท่องเที่ยวชุมชนควรให้ความส าคัญกับการขับเคลื่อนในเชิงการตลาด เช่น มีการรวมกลุ่ม
เป็นสมาคมหรือหน่วยงานที่ขับเคลื่อนในเรื่องการตลาดของชุมชนท่องเที่ยวโดยเฉพาะ เพ่ือที่จะได้มี
หน่วยงานที่เป็นหลักในการขับเคลื่อนอย่างเป็นรูปธรรม  

นอกจากนี้ ชุมชนท่องเที่ยวส่วนใหญ่ กลุ่มเป้าหมายทางการตลาดหมายถึงผู้มา
เรียนรู้ เป็นนักเรียน นิสิต นักศึกษา ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการน านโยบายไปปฏิบัติ ควร
ออกแบบโครงการหรือกิจกรรมที่สามารถพัฒนากิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับวิถีชีวิต
ชุมชน วัฒนธรรม เพ่ือสร้างทางเลือกใหม่ ให้กับนัก ท่องเที่ยวที่นอกจากนักท่องเที่ยวจะได้
ประสบการณ์และความรู้แล้วนั้น กิจกรรมที่เกิดขึ้นจะไม่ขัดกับวิถีชุมชนที่จะก่อให้เกิดความขัดแย้ง
หรือส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นทางสังคมได้ 
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4) จากผลการวิจัยพบว่าอิทธิพลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนส่งผล
ต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน แต่อย่างไรก็ตาม ชุมชนต้องอยู่ด้วยกันอย่างเหนียวแน่น ดังนั้น ในการ
ด าเนินการท่องเที่ยวในชุมชนต้องมีการสร้างความรู้และความเข้าใจในนโยบายให้กับสมาชิกในชุมชน
ในภาพรวมก่อนท าการปฏิบัติ 

5) ผลการศึกษาพบว่า ชุมชนท่องเที่ยวหลายแห่งมีการเข้ามาสนับสนุนของหลาย
หน่วยงาน ซึ่งไม่ตรงกับเป้าหมายของการท่องเที่ยวชุมชน แต่เป็นการสนับสนุนสิ่งที่เป็นรูปธรรมเป็นหลัก 
เช่น ป้าย ศูนย์ OTOP ทางจักรยาน ตลาด แผ่นพับ การอบรม การพาคนไปดูงาน ซึ่งเป็นการพัฒนาที่
เป็นแบบแผนเดียวกันทั้งหมด ท าให้ไม่เกิดความแตกต่างและความสร้างสรรค์ ผลผลิตจากการพัฒนาจึง
ท าให้ทุกชุมชนมีความคล้ายกัน อีกท้ังมองข้ามการพัฒนาที่เป็นนามธรรม คือ การพัฒนาการมีส่วนร่วม
ของคนในชุมชน การตระหนักรู้ถึงคุณค่าและคุณประโยชน์ของการท่องเที่ยวชุมชน รวมถึงการตระหนัก
ถึงการอนุรักษ์ทรัพยากรชีวภาพของชุมชน ซึ่งเป็นกระบวนการพัฒนาที่ผิดไปจากแนวคิดการท่องเที่ยว
โดยชุมชน และวัฒนธรรมชุมชน ดังนั้น การพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน หน่วยงานควรตระหนักถึงการน า
นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนไปปฏิบัติในระดับชุมชน ที่ต้องเกิดจากความต้องการของชุมชนจริงๆ 
และตระหนักถึงการพัฒนาการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน การตระหนักรู้ถึงคุณค่าและคุณประโยชน์ของ
การท่องเที่ยวชุมชน รวมถึงการตระหนักถึงการอนุรักษ์ทรัพยากรและวัฒนธรรมชุมชน จะท าให้คนใน
ชุมชนทั้งที่มีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วมในการท่องเที่ยวสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างไม่มีความขัดแย้ง และ
การพัฒนาที่เกิดขึ้นจะเกิดประโยชน์ต่อชุมชนอย่างยั่งยืน นอกจากนี้ รัฐต้องมีการปรับกลไกงบประมาณ
ภาครัฐในด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน ให้สอดคล้องกับแผนการพัฒนาซึ่งเป็นความต้องการที่
แท้จริงของชุมชน 

6) ผลการศึกษาพบว่าการสนับสนุนของหน่วยงานภายนอกมีอิทธิพลทั้งทางตรง
และทางอ้อมต่อการด าเนินการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน และส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน และการ
ที่มีจ านวนหน่วยงานเข้าไปในชุมชนมาก ท าให้เกิดปัญหาการซ้ าซ้อนของการท างาน สร้างความสับสน
ให้กับคนในชุมชน รวมไปถึงอาจส่งผลต่อการสร้างความขัดแย้งขึ้น ดังนั้น ในการขับเคลื่อนการท่องเที่ยว
ชุมชนให้เกิดขึ้นอย่างยั่งยืน ควรมีเวทีกลาง แผน/นโยบายร่วมจากชุมชนและภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้
ได้มีการประสานแลกเปลี่ยนข้อมูลกันทั้งระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และชุมชน เพ่ือลดการซ้ าซ้อนใน
การท างาน และลดปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต รวมทั้งท าให้เกิดการขับเคลื่อนการพัฒนาร่วมกันทุก
ภาคส่วน เกิดการบริหารจัดการที่เป็นระบบ ครบกระบวนการ อันจะส่งผลให้นโยบายส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวชุมชนที่เกิดขึ้นสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชน เกิดการสร้างรายได้และผลประโยชน์จากการ
ท่องเที่ยวแก่ชุมชนอย่างยั่งยืน 
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การปฏิบัติการของชุมชน 

1) การด าเนินการท่องเที่ยวในชุมชน ต้องเป็นมติร่วมกันของสมาชิกในชุมชน 
ผู้น าชุมชนต้องมีการรับฟังความคิดเห็นจากสมาชิกในชุมชนก่อน และการด าเนินการต้องมีความ
ยืดหยุ่นเพื่อเอ้ือประโยชน์ให้กับสมาชิกทุกคนในชุมชน ทั้งที่มีส่วนได้ส่วนเสียกับกิจกรรมการท่องเที่ยว 
และผู้ที่ไม่มีส่วนได้เสีย เพราะการก าหนดทิศทางการพัฒนาเป็นการตัดสินคุณค่าของคนในชุมชนเป็นหลัก 
การพัฒนาควรเริ่มต้นและตัดสินใจบนพ้ืนฐานของคนที่มีส่วนได้ส่วนเสียหรือคนในชุมชน เพราะตาม
หลักกระบวนการพัฒนาอย่างเสรีต้องเกิดจากการมีส่วนร่วมของทุกคน กระบวนการมีส่วนร่วมจึง
แสดงถึงความตระหนัก ความต้องการ และคุณค่าของประชาชนที่เป็นส่วนหนึ่งในการด าเนินการและ
การตัดสินใจภายใต้การมีเป้าหมายเดียวกัน  (Creighton, 2005) และเมื่อการพัฒนาเกิดจาก
กระบวนการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและตัดสินคุณค่าของสมาชิกในชุมชนเพ่ือให้เกิดผลต่อความ
ต้องการที่สอดคล้องกับบริบทชุมชน ค่านิยม ประเพณี ทัศนคติ และวิถีชีวิตของคนในชุมชน  ก็จะท า
ให้เกิดการยอมรับและสมัครใจเข้าร่วมกิจกรรมการท่องเที่ยวหรือหากไม่เข้าร่วมกิจกรรมก็จะมีการ
ยอมรับและปฏิบัติตามระเบียบกฎเกณฑ์และท าหน้าที่ของตนเองโดยไม่ขัดแย้งกับกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นในชุมชน เช่น กรณีของบ้านบัว ที่มีการสร้างกฎระเบียบในการจัดการท่องเที่ยวใน
ชุมชนและการปันผลประโยชน์อย่างชัดเจน โดยที่วางกฎไว้ว่า เมื่อใดที่มีนักท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชน 
ต้องมีการประสานสมาชิกในชุมชนก่อน และก าหนดระเบียบไว้ว่า นักท่องเที่ยว 1 กลุ่ม จะต้องมีการ
ปันรายได้ให้แก่สมาชิกทุกครัวเรือนในชุมชนทั้งที่มีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วมกับการท่องเที่ยว 
ครัวเรือนละ 2 บาท เพ่ือเป็นการปันผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยวให้กับสมาชิกในชุมชน
อย่างเป็นธรรม ซึ่งเมื่อมีการได้รับผลประโยชน์อย่างเป็นธรรมแล้วนั้น ก็จะเป็นการป้องกันผลกระทบ
หรือความขัดแย้งที่อาจจะเกิดขึ้นจากการด าเนินการท่องเที่ยวในชุมชน อีกทั้งเป็นการยกระดับให้
สมาชิกในชุมชนยังคงมีการบูรณาการทางบรรทัดฐานและการหน้าที่ในมิติที่เชื่อมโยงกับการท่องเที่ยว
คงอยู่หรือมีเพ่ิมมากข้ึน 

2) กระบวนการในการท าให้การท่องเที่ยวชุมชนบรรลุวัตถุประสงค์ หรือเงื่อนไข
ความส าเร็จของการท่องเที่ยวชุมชนก็คือ กระบวนการมีส่วนร่วมจากคนในชุมชน ดังนั้น ทุกชุมชนควร
มีการคิดนวัตกรรมในการหนุนเสริมให้สมาชิกในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเป็นนวัตกรรมที่สอดคล้อง
กับบริบทสภาพแวดล้อม วิถีชีวิต และวัฒนธรรมชุมชน ซึ่งนวัตกรรมอาจพัฒนามาในรูปแบบของ
กิจกรรม โครงสร้างการบริหาร ระเบียบกฎเกณฑ์ในการบริหารจัดการ และการปันผลประโยชน์แก่
สมาชิกกลุ่มและสมาชิกในชุมชน เช่น กรณีของชุมชนสามัคคีรวมใจ ซึ่งเป็นชุมชนที่ประสบ
ความส าเร็จในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน เพราะมีการคิดนวัตกรรมในการบริหารจัดการกิจกรรม
การท่องเที่ยวในชุมชนเพื่อเอ้ือให้สมาชิกในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยว โดยชุมชน
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มีรูปแบบในการบริหารจัดการที่ชัดเจน คือมีการตั้งกรรมการชมรมท่องเที่ยวที่เลือกโดยผู้น าชุมชน ซึ่ง
มีการคัดเลือกตามความเหมาะสมและศักยภาพของคนตามต าแหน่ง และเมื่อคัดเลือกแล้วได้มีการ
น าเข้าคณะกรรมการหมู่บ้านเพ่ือพิจารณาร่วมกัน นอกจากนี้ ในด้านระเบียบกฎเกณฑ์ด้านการ
ท่องเที่ยว มีการตั้งระเบียบกฎเกณฑ์เรื่องการท่องเที่ยวในชุมชนอย่างชัดเจน โดยมีการฟังความ
คิดเห็นของสมาชิกในชุมชน และออกมาเป็นกฎระเบียบที่น ามาใช้ร่วมกันในชุมชน ซึ่งกฎระเบียบที่ให้
ความส าคัญ คือ การให้ความส าคัญกับความสามารถในการรองรับของชุมชน (Carrying Capacity) 
และการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน  

ผู้น าชุมชน “บ้านเราจะมีการจ ากัดจ านวนนักท่องเที่ยว รับแค่ 4 กลุ่ม/เดือน และถ้า
บ้านเรามีกิจกรรมหรืองานประเพณีชุมชน จะไม่มีการรับนักท่องเที่ยว ถ้ามี
นักท่องเที่ยวเข้ามา กิจกรรมทั้งหมดจะเสร็จไม่เกิน 2 ทุ่ม เพ่ือไม่ให้รบกวนสมาชิก
คนอ่ืนๆ ในชุมชน” 

จากระเบียบดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าชุมชนให้ความส าคัญกับวิถีชีวิตและแบบ
แผนชีวิตของคนในชุมชนก่อน ทั้งนี้ การก าหนดระเบียบกฎเกณฑ์ในการจัดการท่องเที่ยวชุมชน
ดังกล่าวข้างต้นท าให้ง่ายต่อการจัดการและไม่ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตของคนในชุมชน นอกจากนี้ ใน
ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวของชุมชน ผ่านการร่วมกันคิดและน าเสนอจากคนในชุมชน โดยเน้นจุดเด่น
หรือจุดขายของชุมชน เช่น กลุ่มออมทรัพย์ การนวด ย่ าขาง ท าอาหารสมุนไพร ท ายาหม่อง ลูก
ประคบ ชมวิถีชีวิตของคนในชุมชน รวมไปถึงการปั่นจักรยานชมหมู่บ้านและแหล่งท่องเที่ยวเชื่อมโยง
รอบชุมชน ซึ่งกิจกรรมเหล่านี้ผ่านความคิดเห็นร่วมกันของสมาชิกในชุมชนเรียบร้อยแล้ว  และเมื่อมี
นักท่องเที่ยวเข้ามา จะมีการน าเรื่องเข้าประชุมกลุ่มเพ่ือแจ้งให้ชุมชนทราบ และแบ่งหน้าที่ในการ
ท างาน 

นวัตกรรมส าคัญในการบริหารจัดการท่องเที่ยวเพ่ือนหนุนเสริมการมีส่วนร่วมจาก
สมาชิกในชุมชนนั้น ชุมชนสามัคคีรวมใจเป็นชุมชนที่มีทั้งความเป็นชนบทและความเป็นเมือง เพราะ
อยู่ใกล้ตัวเมืองของจังหวัด สมาชิกมีทั้งสมาชิกที่มีอาชีพอยู่ในชุมชน และมีอาชีพที่ต้องออกไปท างาน
ในเมือง ดังนั้น ในการออกแบบการบริหารจัดการการเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยวจึงมี
การออกแบบให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตของคนในชุมชน โดยในการท างานหรือแบ่งงานกันภายในชุมชน
นั้นจะมีการแบ่งเป็นกะ หรือ 4 คาบ หรือ 4 ช่วงเวลาต่อวัน คือ ช่วงเช้า สาย บ่าย และช่วงเย็น โดย
สมาชิกกลุ่มท่องเที่ยวที่ไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้ทั้งวัน แต่หากมีเวลาในบางช่วงของวันก็สามารถ
เข้ามาร่วมได้ และนับช่วงเวลาเป็นกะ หรือเป็นคาบ โดยจะมีผู้ใหญ่บ้านหรือคณะกรรมการกลุ่ม
ท่องเที่ยวเป็นผู้บันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมการท่องเที่ยว อีกทั้งได้ใช้ประโยชน์จากบริบทที่เป็นของ
ชุมชน เพราะชุมชนเริ่มต้นจากกลุ่มออมทรัพย์ ซึ่งสมาชิกในชุมชนส่วนใหญ่เป็นสมาชิกกลุ่มออมทรัพย์  
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ดังนั้น การปันผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวจะมีการปันผลเป็นรายปี โดยจะมีการปันผลทุกวันที่ 10 
มกราคม ของทุกปี โดยคณะกรรมจะมีการสรุปรายได้จากการจัดการท่องเที่ยวที่หักลบค่าใช้จ่ายแล้ว 
มาหารกับจ านวนคาบหรือกะที่สมาชิกเข้าร่วม และปันผลให้กับสมาชิกตามคาบหรือกะที่สมาชิกเข้า
ร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ได้บันทึกไว้ ซึ่งแต่ละคนจะได้ไม่เท่ากันตามสัดส่วนการเข้าร่วม อีกทั้ง
ยังมีเงินปันผลออมทรัพย์ของแต่ละคน ที่สมาชิกในชุมชนออมไว้ ดังนั้น ผลประโยชน์ที่ได้จากการเข้า
ร่วมกิจกรรมการท่องเที่ยวจึงเป็นอีกส่วนหนี่งที่กลายเป็นรายได้เสริมให้กับคนในชุมชนที่เกิดขึ้นอย่าง
เป็นรูปธรรม คนในชุมชนยอมรับ และเป็นกิจกรรมที่สามารถท าให้คนในชุมชนสามารถมีกิจกรรม
ร่วมกัน ลดความขัดแย้งที่อาจจะเกิดขึ้น อีกทั้งยังสร้างความสมัครสมานและการมีส่วนร่วมของคนใน
ชุมชนอีกด้วย 

สมาชิกในชุมชน “พ่ีก็เข้าร่วมกลุ่มท่องเที่ยว เพราะเป็นสมาชิกกลุ่มออมทรัพย์อยู่แล้ว 
กลางวันพ่ีก็ไปท างานของพ่ี ถ้าวันไหนเย็นๆ ว่าง พ่ีก็จะไปช่วยงานกลุ่มตอนเย็น” 

สมาชิกในชุมชน “พ่ีว่าดีนะ เราได้เงินปันผลจากกลุ่มออมทรัพย์อยู่แล้วแหละทุกปี 
แต่พอมีการท่องเที่ยวขึ้นในหมู่บ้าน ท าให้ได้เงินปันผลเยอะขึ้น มันไม่ได้ท าละหาย 
แต่มันคืนมาให้เราเป็นตัวเงิน แถมเงินจากการท าการท่องเที่ยว เราแบ่งส่วนหนึ่งไป
พัฒนาหมู่บ้านด้วย ไปท าความสะอาด ตกแต่งชุมชนให้สวยงาม ให้ทุนเด็กในชุมชน 
ช่วยกลุ่มคนเฒ่าคนแก่ ละอีกอย่างก็ท าให้หมู่บ้านเรามีชื่อเสียงเป็นที่รู้จัก พ่ีว่าผู้ใหญ่
เค้าเก่งมากนะ มีแนวทางในการจัดการที่เป็นธรรมดี” 

นอกจากการปันรายได้ให้แก่สมาชิกในชุมชนแล้วนั้น รายได้ส่วนหนึ่งของกลุ่มการ
ท่องเที่ยวจะมีการปันส่วนหนึ่งไปใช้ในการพัฒนาชุมชน เช่น ท าความสะอาดชุมชน อนุรักษ์วัฒนธรม 
ประเพณี ดูแลสถานที่สาธารณะ ตกแต่งชุมชนให้สวยงาม รวมไปถึงให้ทุนการศึกษาเด็กในชุมชน และ
แบ่งให้กับชมรมผู้สูงอายุเพ่ือดูแลกลุ่มผู้สูงอายุในชุมชน ซึ่งจากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่า ด้วยระบบ
จัดการที่เป็นรูปธรรม มีอัตลักษณ์เด่นชัด ชุมชนสามัคคีรวมใจจึงเป็นต้นแบบการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
และหลักคิดนี้ท าให้เห็นได้ว่า หากทุกชุมชนสามารถดึงจุดเด่นหรืออัตลักษณ์ตัวเองขึ้นมาได้และเข้าใจ
บริบทของตัวเองก็สามารถเป็นชุมชนเพ่ือการท่องเที่ยวที่สามารถสร้างรายได้ และเกิดผลประโยชน์
ให้กับคนในชุมชนอย่างยั่งยืนได้ และจากกรณีของชุมชนสามัคคีรวมใจ สะท้อนให้เห็นว่าการที่จะท า
ให้ชุมชนท่องเที่ยวที่มีการเริ่มต้นและด าเนินการอยู่แล้วสามารถคงอยู่ได้อย่างยั่งยืนนั้น ระเบียบ
กฎเกณฑ์ในการด าเนินการมีความส าคัญอย่างมาก ซึ่งระเบียบที่ก าหนดขึ้น จะต้องผ่านความคิดเห็น
ของสมาชิกในชุมชนและมีการยอมรับร่วมกันในการปฏิบัติตามระเบียบที่ก าหนด โดยเฉพาะระเบียบ
ในการปันผลประโยชน์ให้กับสมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยวและสมาชิกอ่ืนๆ ในชุมชน เพราะเมื่อสมาชิกใน
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ชุมชนยอมรับและปฏิบัติตามระเบียบที่ก าหนดขึ้น โดยระเบียบมีความเป็นธรรมต่อทุกคนในชุมชน ก็
จะท าให้การด าเนินการท่องเที่ยวที่เกิดข้ึนเกิดความมั่นคงและยั่งยืน 

3) ผู้น าชุมชนและสมาชิกต้องน าเอาแนวคิดการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ทั้งจาก
หน่วยงานภาครัฐ และผู้เชี่ยวชาญมาประชุมกลั่นกรองก่อนที่จะด าเนินการ เพราะการจัดการ
ท่องเที่ยวตามแนวคิดของหน่วยงานรัฐและผู้เชี่ยวชาญ อาจจะไม่ใช่รูปแบบที่เหมาะสมกับสภาพบริบท
ชุมชนและวิถีชีวิตของคนในชุมชนก็ได้ ดังเช่น กรณีของบ้านผาหมอน ที่มีการประชุมชนกันในชุมชน
และปฏิเสธการรับโครงการ OTOP นวัตวิถี เพราะคิดว่าไม่ตรงกับแนวคิดและระบบการจัดการที่มีอยู่
ของชุมชน สะท้อนให้เห็นว่า การจะด าเนินการหรือรับนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวจากภาครัฐ
และการรับความช่วยเหลือจากหน่วยงานภายนอกนั้น ต้องมีการกลั่นกรองการรับการช่วยเหลือ และ
ท าระบบความชัดเจนในการรับความช่วยเหลือ โดยเฉพาะเรื่องที่เป็นตัวเงิน และที่ไม่ใช่ตัวเงิน เช่น รางวัล
ต่างๆ เพราะถ้าไม่มีระบบในการกลั่นกรองจะท าให้เกิดปัญหาการแย่งชิงทรัพากรที่ไม่ใช่ทรัพยากรใน
ชุมชน แต่เป็นการแย่งชิงทรัพยากรที่มาจากภายนอก และสร้างความขัดแย้งในชุมชนได้ และควรเน้น
กระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของคนในชุมชนในการเริ่มต้นด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชน เพ่ือให้เกิด
การเรียนรู้และมีส่วนร่วมร่วมกันของสมาชิกทั้งสมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยวและสมาชิกอ่ืนๆ ในชุมชน  

4) แนวคิดในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนควรเป็นการซื้อขาย (Sale) ร่วมกับ
การแบ่งปัน (Sharing) เพราะการท่องเที่ยวชุมชนที่เน้นการคิดก าไร รายได้ และมีการปันผลประโยชน์
ระหว่างผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง และปันประโยชน์จากการท่องเที่ยวแก่ชุมชนส่วนรวมอย่างเหมาะสมจะ
ก่อให้เกิดการพัฒนา และลดการขัดแย้งในชุมชน แต่หากการท่องเที่ยวชุมชนที่มุ่งเน้นเพียงก าไรและ
รายได้ตามหลักการทางธุรกิจอย่างเดียวนั้น ไม่สอดคล้องกับการจัดการในระดับชุมชน แต่หาก
เปลี่ยนเป็นการซื้อขาย (Sale) ร่วมกับการแบ่งปัน (Sharing) แลกเปลี่ยนเรียนรู้  แลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ระหว่างนักท่องเที่ยวกับคนในชุมชน ให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้และแบ่งปัน จะท าให้
นักท่องเที่ยว และสมาชิกในชุมชนได้เรียนรู้ร่วมกัน ได้รับผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน
ร่วมกัน และส่งผลสู่การตระหนักถึงความส าคัญในการอนุรักษ์ทรัพยากรชีวภาพและภูมิปัญญาท้องถิ่น  

5) ในการด าเนินงาน ชุมชนจะต้องมีคณะกรรมการในการบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยว โดยเป็นตัวแทนของคนในชุมชน โดยที่มีการก าหนดให้การท่องเที่ยวเป็นหนึ่งในวาระการ
ประชุมของชุมชน เพ่ือให้เกิดการรับรู้ร่วมกันของคนในชุมชน 

6) การสร้างคนรุ่นใหม่เพ่ือการสร้างความต่อเนื่องในการจัดการท่องเที่ยวใน
ชุมชน โดยการเตรียมคนรุ่นใหม่เข้ามาท างานหรือเข้ามามีส่วนร่วม คณะกรรมการในการบริหาร
จัดการการท่องเที่ยวต้องมีวาระในการด ารงต าแหน่ง และชุดคณะกรรมการต้องหมดวาระไม่พร้อมกัน 
เกิดการทดแทน เพราะปัญหาของชุมชนท่องเที่ยวหลายแห่ง คือ เมื่อเปลี่ยนผู้น า และเปลี่ยนชุด
ท างานหรือคณะกรรมการ ท าให้เกิดการแบ่งแยกฝ่าย และการท างานขาดตอน เพราะต้องเริ่มต้น
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เรียนรู้ใหม่ ดังนั้น หากคณะท างานมีการหมดวาระไม่พร้อมกัน จะท าให้เกิดการเรียนรู้การบริหารและ
เกิดการถ่ายโอนความรู้ ท าให้การด าเนินงานและการจัดการท่องเที่ยวของชุมชนมีความต่อเนื่อง และ
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

7) การด าเนินการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนต้องมีการประเมินผลการด าเนินการ
จัดการท่องเที่ยวอย่างเป็นรูปธรรม และเป็นขั้นตอน ทั้งจากผู้ที่มีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วมกับการ
ท่องเที่ยว โดยเฉพาะการประเมินตนเอง (Assessment) หรือการประเมินเพ่ือการพัฒนา โดยเฉพาะ
ระบบการบันทึกความโปร่งใสต่างๆ เพ่ือให้ชุมชนได้ตรวจสอบและพิจารณาทบทวนการปฏิบัติงานที่
ผ่านมาว่าเป็นไปตามที่ตั้งเป้าหมายไว้หรือไม่ และเพ่ือให้ทราบปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน
เพ่ือหาแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินงานในอนาคตให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

8) ควรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างชุมชนที่เป็นชุมชนท่องเที่ยว เพราะแต่ละ
ชุมชนมีบริบท มีวิถีชีวิต และมีรูปแบบในการด าเนินการท่องเที่ยวในชุมชนแตกต่างกัน แต่ละชุมชนมี
จุดเด่นและจุดด้อยแตกต่างกัน ซึ่งการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จะท าให้แต่ละชุมชนได้เห็นถึงจุดดีและ
จุดอ่อน และน ามาปรับใช้กับการด าเนินการท่องเที่ยวของตนได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับบริบท
และวิถีชีวิตของชุมชน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 283 

บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาการก่อเกิด พลวัตร และกระบวนการในการผลักดันสู่

การปฏิบัติของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนของประเทศไทย  2) เพ่ือศึกษาความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย 3) เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้อง
ของโมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนทั้งในระดับชุมชน
และระดับครัวเรือนที่มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว ซึ่งเป็น
โมเดลเชิงทฤษฎีที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์  4) เพ่ือศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมของ
ปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนทั้งปัจจัยระดับชุมชนและปัจจัยระดับครัวเรือนที่
ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว และ 5) เพ่ือเสนอแนวทางการผลักดันนโยบายการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชน โดยด าเนินการรวบรวมข้อมูล
และใช้วิธีวิเคราะห์ข้อมูลแบบผสมผสานทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ซึ่งใช้วิธีการวิจัยเชิงเอกสาร 
(Documentary Research) ร่วมกับวิธีการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research)  เครื่องมือที่ใช้เป็น
แบบสอบถาม และการรวบรวมข้อมูลโดยใช้การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured - Interview) 
รวมถึงการอภิปรายกลุ่มย่อย (Small Group Discussion) โดยเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างชุมชน
ท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย รวม 56 ชุมชน 672 ครัวเรือน สามารถสรุปผล 
อภิปรายผลการวิจัย และน าเสนอข้อเสนอแนะ ดังนี้  

 
สรุปผล       

 
1. ผลการศึกษาการก่อเกิด พลวัตร และกระบวนการในการผลักดันสู่การปฏิบัติของ

นโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนของประเทศไทย  นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนมี
จุดเริ่มต้นจากการเล็งเห็นถึงผลกระทบที่เกิดจากการท่องเที่ยว ซึ่งผลกระทบที่เกิดขึ้นแม้จะมีทั้งใน
ด้านบวก คือ กระตุ้นการเติบโตของเศรษฐกิจของประเทศในภาพรวม ก่อให้เกิดการสร้างงาน สร้าง
รายได้แก่ประชาชน ในทุกรัฐบาลจึงเห็นความส าคัญของอุตสาหกรรมการท่องที่ยวและได้มีนโยบายใน
การส่งเสริมการท่องเที่ยวในทุกวิถีทาง แต่อย่างไรก็ตาม ในด้านลบจากการท่องเที่ยวท าให้เกิดปัญหา
การกระจุกตัวของนักท่องเที่ยว เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม และปัญหาการ
กระจุกตัวของรายได้จากการท่องเที่ยว ที่ส่วนใหญ่อยู่ที่ภาคธุรกิจ ไม่กระจายไปสู่ประชาชนในระดับ
ชุมชนเท่าที่ควร การขยายตัวของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวก่อให้เกิดปัญหามลพิษ ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมเสื่อมโทรม ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนและชุมชน  
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นอกจากนี้ยังมีปัจจัยที่ก่อให้เกิดนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน นั่นคือ การที่โลก
เกิดการตื่นตัวเรื่องการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนและหาทางเลือกใหม่ของการท่องเที่ยว หลังจากนั้น การ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) ได้เข้ามาเป็นกระแสใหม่และกระแสใหญ่ในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว
ไทย และมีการก าหนดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นนโยบายระดับชาติ อีกทั้งมีนโยบายในการกระจาย
การท่องเที่ยวสู่ชุมชนท้องถิ่น เนื่องจากมีการกระจายอ านาจและสิทธิชุมชนตามรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 
2540 (มาตรา 46 และ มาตรา 56) ซึ่งจากปัญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้น ประกอบกับปัจจัยแวดล้อม
จากการตื่นตัวในเรื่องของการพัฒนาที่ยั่งยืน และนโยบายการกระจายอ านาจและสิทธิชุมชน จึงเป็น
จุดเริ่มต้นของการสร้างทางเลือกในการแก้ไขปัญหา และเป็นจุดเริ่มต้นของการก าหนดนโยบายการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน และปัจจุบันนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนได้น าไปสู่การปฏิบัติในชุมชน
หลายรูปแบบ  

จากพัฒนาการที่ผ่านมา รูปแบบการท่องเที่ยวชุมชนมีลักษณะเป็นพลวัตร (Dynamic) 
โดยเริ่มจากยุคการท่องเที่ยวแบบมวลชน (Mass Tourism), การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Eco Tourism), 
การท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community Based Tourism (CBT)) สู่การพัฒนาที่อะไรๆ ก็ท่องเที่ยว
ชุมชน (All Things are Community Tourism) ผลจากการปรับเปลี่ยนนโยบายได้ส่ งผลให้
หน่วยงานภาครัฐใช้เครื่องมือในการพัฒนาที่แตกต่างกัน และส่งผลให้ชุมชนมีการปรับตัวตามนโยบาย 
ในแต่ละพัฒนาการของนโยบายได้ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในชุมชน เพราะการท่องเที่ยวในชุมชนมี
ผลต่อการเปลี่ยนแปลงแบบแผนความสัมพันธ์ในชุมชน ทั้งในด้านของการเข้าถึงทรัพยากรในชุมชน 
และความช่วยเหลือจากภาครัฐ รวมถึงความสัมพันธ์เชิงอ านาจในการจัดการชุมชน เกิดความขัดแย้ง
ในชุมชน บางชุมชนปฏิเสธการสนับสนุนนโยบายจากภาครัฐ บางชุมชนเลิกกิจกรรมการท่องเที่ยว 
ดังนั้นสิ่งที่ปรากฏจากงานวิจัยสะท้อนให้เห็นว่าพัฒนาการของชุมชนไม่เป็นไปตามหลักการของการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน ผลของนโยบายส่งผลให้ชุมชนอ่อนแอ ไม่เข้มแข็ง และมีปัญหาด้านความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชน (Community Solidarity)  

2. ผลการศึกษาข้อมูลทั่วไปชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย 
พบว่า ส่วนใหญ่ ร้อยละ 44.64 มีจ านวนสมาชิก 101-150 ครัวเรือน ผู้น าชุมชนส่วนใหญ่ ร้อยละ 
87.50 เป็นเพศชาย และส่วนใหญ่ ร้อยละ 42.86 อยู่ในช่วงอายุ 51-60 ปี และมีการศึกษาอยู่ในระดับ
มัธยมศึกษา ร้อยละ 48.21 นอกจากนี้ ชุมชนท่องเที่ยวส่วนใหญ่ ร้อยละ 60.71 ตั้งอยู่ในพื้นที่องค์การ
บริหารส่วนต าบล (อบต.) ในส่วนของสิ่งดึงดูดใจให้นักท่องเที่ยวมายังชุมชน ส่วนใหญ่ ร้อยละ 42.73 
มีจุดดึงดูดใจในเรื่องของวัฒนธรรมและวิถีชีวิตชุมชน ซึ่งชุมชนท่องเที่ยวส่วนใหญ่พยายามยกในเรื่อง
ของวิถีชีวิตและวัฒนธรรมชุมชนมาเป็นจุดขายของชุมชน  

นอกจากนี้ ข้อมูลทั่วไปของครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบน
ประเทศไทย พบว่า หัวหน้าครัวเรือนส่วนใหญ่ ร้อยละ 88.80 เป็นเพศชาย มีการศึกษาอยู่ในระดับ
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มัธยมศึกษา ร้อยละ 49.60 และส่วนใหญ่ ร้อยละ 49.60 มีจ านวนสมาชิก 3-5 คน โดยมีจ านวน
สมาชิกในครัวเรือนโดยเฉลี่ยคือ 5.06 คน ในด้านรายได้ของครัวเรือน ส่วนใหญ่ ร้อยละ 50.70 มี
รายได้ประมาณ 10,001-20,000 บาท/เดือน และรายได้ของครัวเรือนโดยเฉลี่ยคือ 20,533.35 บาท  
นอกจากนี้ ในด้านการเข้าร่วมเป็นสมาชิกกลุ่มท่องเที่ยว พบว่าใหญ่ ร้อยละ 63.70 ไม่ได้เข้าร่วมเป็น
สมาชิกกลุ่มท่องเที่ยว โดยไม่ได้เข้าร่วมเป็นสมาชิกกลุ่มท่องเที่ยวชุมชนแบบเป็นทางการ แต่มีบาง
กลุ่มท่ีเข้ามาร่วมกิจกรรมการท่องเที่ยวของกลุ่มโดยที่ไม่ได้เข้ามาเป็นสมาชิกกลุ่ม  

3. ผลการศึกษาความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบน
ประเทศไทย โดยพิจารณาจากการตระหนักรู้ของครัวเรือนต่อความรู้สึกเป็นหนึ่งเดียวกันกับชุมชนใน
มิติที่เชื่อมโยงกับการท่องเที่ยวในชุมชน พบว่า ครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวมีความเป็นปึกแผ่นของ
ชุมชน โดยมีการตระหนักรู้ต่อความรู้สึกเป็นหนึ่งเดียวกันกับชุมชนในมิติที่เชื่อมโยงกับการท่องเที่ยว
ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านตามองค์ประกอบ พบว่า ชุมชนท่องเที่ยวมี
ความตระหนักรู้ต่อความรู้สึกเป็นหนึ่งเดียวกันกับชุมชนในมิติการบูรณาการทางวัฒนธรรมมีค่าเฉลี่ย
มากที่สุด  รองลงมาคือ มิติการบูรณาการทางบรรทัดฐาน มิติการบูรณาการทางการหน้าที่ และมิติ
การบูรณาการทางการสื่อสาร ตามล าดับ 

4. ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยเชิงนโยบาย
การส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนทั้งในระดับชุมชนและระดับครัวเรือนที่มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อม
ต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว ซึ่งเป็นโมเดลเชิงทฤษฎีที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
สามารถสรุปผลการตรวจสอบได้ดังนี ้

4.1 รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของ
ชุมชนท่องเที่ยวสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยปัจจัยระดับครัวเรือนประกอบด้วย การตอบสนอง
ของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) และผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (BEN) 
สามารถท านายความเป็นปึกแผ่นของชุมชนได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ การวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนนี้
เป็นการศึกษาความสามารถในการท านายของตัวแปรระดับครัวเรือน (Household level) ที่มีต่อตัว
แปรตาม ได้แก่ ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ผลการวิเคราะห์พบว่า รูปแบบเชิงสาเหตุดังกล่าว

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจากค่า 𝑥2= 101.239 df = 84 p = 0.080 ดัชนี CFI 

= 0.966, TLI = 0.966, RMSEA = 0.028, SRMR =0.012 และ 𝑥2/df = 1.2023 โดยค่า p มาก

พอที่จะไม่ปฏิเสธสมมติฐาน แสดงว่า ค่า 𝑥2 ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ นั่นคือยอมรับสมมติฐานว่า
รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุมีความตรง และทฤษฎีมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

4.2 รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของ
ชุมชนท่องเที่ยวในระดับชุมชนสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยปัจจัยระดับชุมชนประกอบด้วย  
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ผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) การสนับสนุนจากภายนอก  (NET) และการจัดการ
ท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT) สามารถท านายความเป็นปึกแผ่นของชุมชนได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
การวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนนี้ เป็นการศึกษาความสามารถในการท านายของตัวแปรระดับชุมชน 
(Communities level) ที่มีต่อตัวแปรตาม ได้แก่ ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ผลการวิเคราะห์พบว่า 

รูปแบบเชิงสาเหตุดังกล่าวสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจากค่า 𝑥2= 108.484 df = 88, 

p = 0.682 ดัชนี  CFI = 0.996, TLI = 0.996, RMSEA = 0.030, SRMR = 0.009 และ 𝑥2/df = 1.233 

โดยค่า p มากพอที่จะไม่ปฏิเสธสมมติฐาน แสดงว่า ค่า 𝑥2 ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ นั่นคือยอมรับ
สมมติฐานว่ารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุมีความตรง และทฤษฎีมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

4.3 รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุพหุระดับของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยปัจจัยระดับครัวเรือน ประกอบด้วย 
การตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) และผลประโยชน์จากการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชน (BEN) และปัจจัยระดับชุมชน ประกอบด้วย การสนับสนุนจากภายนอก  (NET) ผล
ของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) และการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT) 
สามารถท านายความเป็นปึกแผ่นของชุมชนได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  การวิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบ
ความตรงของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุพหุระดับของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของ
ชุมชน ผลการวิเคราะห์พบว่า รูปแบบเชิงสาเหตุพหุระดับดังกล่าวสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

โดยพิจารณาจากค่า 𝑥2= 226.204 df = 195, p = 0.0605 𝑥2/df = 1.166 ค่าดัชนี  CFI = 
0.999, TLI = 0.999, RMSEA = 0.006, SRMRW = 0.012 , SRMRB = 0.042 โดยค่า p มากพอที่จะ

ไม่ปฏิเสธสมมติฐาน แสดงว่าค่า 𝑥2 ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ นั่นคือยอมรับสมมติฐานว่ารูปแบบ
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุมีความตรง และยอมรับสมมติฐานหลักท่ีว่ารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุพหุ
ระดับของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนตามทฤษฎีมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์  

5. ผลการศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมของปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวชุมชนทั้งปัจจัยระดับชุมชนและปัจจัยระดับครัวเรือนที่ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน
ท่องเที่ยว  

จากผลการตรวจสอบความตรงหรือความสอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ
ของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว โดยเป็นปัจจัยพหุระดับทั้งในระดับ
ครัวเรือนและระดับชุมชน พบว่า รูปแบบความสัมพันธ์ของโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์หรือรูปแบบมีความตรง ซึ่งสามารถอธิบายขนาดอิทธิพลของตัวแปรพหุระดับทั้งระดับ
ครัวเรือนและระดับชุมชนที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวไดด้ังนี้ 
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5.1 ปัจจัยในระดับครัวเรือน พบว่า ตัวแปรการตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบาย

ท่องเที่ยวชุมชน (HPP) (𝛽 = 0.658) และตัวแปรผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (BEN) (𝛽 
= 0.388) เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว  โดยการ
ตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน (HPP) ยังส่งอิทธิพลทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของ
ชุมชน ซึ่งส่งผ่านตัวแปรผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (BEN) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ขนาด

อิทธิพลเท่ากับ 0.271 (𝛽 = 0.271) แสดงว่าในระดับครัวเรือนเมื่อนโยบายท่องเที่ยวมาสู่การปฏิบัติใน
ระดับชุมชน และคนในชุมชนรับรู้และมีการตอบสนองต่อนโยบายมากขึ้น ก็จะส่งผลให้ครัวเรือนในชุมชนมี
กิจการที่เกี่ยวเนื่องหรือใช้ประโยชน์จากการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นในชุมชน และมีรายได้เสริมจากการ
ท่องเที่ยวมากขึ้น ซึ่งอิทธิพลส่งผลทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน เพราะเมื่อครัวเรือนในชุมชนมี
การเข้าร่วมกิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชนและได้รับผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชนมาก มี
การด าเนินการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนอย่างมีส่วนร่วมด้วยกันของสมาชิกในชุมชน เกิดการแลกเปลี่ยน 
ก็จะส่งผลให้เกิดความเป็นปึกแผ่นของชุมชนที่สูงขึ้น แต่ในทางกลับกัน หากการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นใน
ชุมชนไม่ได้เกิดจากการมีส่วนร่วมหรือการยอมรับจากสมาชิกในชุมชน แต่กลับสร้างความเดือดร้อน
ร าคาญใจแก่สมาชิกในชุมชน ย่อมส่งผลกระทบต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนในทางลบเช่นเดียวกัน และ
เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยง (R2) พบว่าตัวแปรการตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบาย
ท่องเที่ยวชุมชน (HPP) และตัวแปรผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (BEN) ร่วมกันอธิบาย
ความแปรปรวนของตัวแปรความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวได้ร้อยละ 40.50 (R2 = 0.405)  

5.2 ปัจจัยในระดับชุมชน พบว่า ผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน 

(IOP) (𝛽 = - 0.368) การสนับสนุนจากภายนอก (NET) (𝛽 = - 0.275) การจัดการท่องเที่ยวภายใน

ชุมชน (CBT) (𝛽 = - 0.502) และ ระยะเวลาการจัดการท่องเที่ยวชุมชน (TIME) (𝛽 = - 0.195) เป็น
ตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน กล่าวคือ ปัจจัยในระดับชุมชนนี้ยิ่งมี
สูงก็ยิ่งจะท าให้ชุมชนมีความเป็นปึกแผ่นที่ลดลง โดยผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชนยัง
ส่งอิทธิพลทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนของแต่ละชุมชน ผ่านการสนับสนุนจากภายนอก และ

การจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ขนาดอิทธิพลเท่ากับ - 0.526 (𝛽 = - 0.526) 
แสดงว่าในระดับชุมชน เมื่อนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนถูกน ามาสู่การปฏิบัติในระดับชุมชนสูง 
ผู้น ามีการรับรู้และตอบสนองต่อนโยบายมากขึ้น และชุมชนก็ย่อมรับงบประมาณสนับสนุนเพ่ือ
พัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชนมากข้ึน จะท าให้มีการเข้าไปสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอกมากข้ึน จึง
ท าให้เกิดการจัดการท่องเที่ยวเกิดขึ้นในชุมชน แต่เมื่อหากการสนับสนุนจากภายนอกมากจนเกินไป
จนท าให้เกิดความซ้ าซ้อนในการท างาน อีกทั้งเมื่อมีการสนับสนุนอย่างต่อเนื่องจากหลายหน่วยงาน 
ท าให้ชุมชนไม่สามารถจัดการได้เองต้องมีการพ่ึงพิงหน่วยงานพ่ีเลี้ยงตลอดเวลา ขาดการพ่ึงพาตนเอง 
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แต่เมื่อการท่องเที่ยวด าเนินการขึ้นมีความจ าเป็นต้องเดินหน้าจึงท าให้เกิดปัญหาในการจัดการขึ้น ทั้ง
ในเรื่องของงบประมาณ การจัดสรรผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยว และส่งผลต่อความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชน  

นอกจากนี้ การสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอกจ านวนมาก ท าให้การจัดการ
ท่องเที่ยวภายในชุมชนเกิดความเป็นรูปธรรมมากขึ้น มีรูปแบบในการจัดตั้งกลุ่มการท่องเที่ยว มี
นักท่องเที่ยวที่มากขึ้น ชุมชนพยายามสร้างความพร้อมในการจัดการท่องเที่ยว ซึ่งบางแห่งอาจไม่ได้มี
ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่พร้อมแต่พยายามสร้างชุมชนให้พร้อม ซึ่งการท่องเที่ยวหากชุมชนไม่มีความ
พร้อมในการจัดการท่องเที่ยว ย่อมส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงในวิถีชีวิต และการจัดการทรัพยากร
ส่วนรวมของชุมชน และจะเกิดปัญหาความขัดแย้งขึ้นหากไม่มีรูปแบบการจัดการที่เป็นธรรม 
นอกจากนี้อีกด้านหนึ่งของความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยว หากชุมชนใดที่กลุ่ มการท่องเที่ยว
ชุมชนมีความเข้มแข็งสูง มีบทบาทส าคัญในการพัฒนาชุมชนมีศักยภาพในการพ่ึงตนเองโดยไม่ต้อง
พ่ึงพาชุมชน จะส่งผลให้เกิดการคานอ านาจในชุมชน เกิดความขัดแย้งในการใช้ทรัพยากร ซึ่งจากการ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าวชี้ให้เห็นว่านโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวในชุมชน น าไปสู่การจัดระบบชุมชน
ใหม่ และก่อให้เกิดความขัดแย้งและความขัดแย้งเหล่านี้ล้วนส่งผลให้เกิดความไม่เป็นอันหนึ่งอัน
เดียวกันในชุมชน หรือท าให้ความเป็นปึกแผ่นในชุมชนลดลง และเมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ความ
เที่ยง (R2) พบว่าตัวแปรการสนับสนุนจากภายนอก (NET) การจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน (CBT) 
และผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชน (IOP) ร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของตัวแปร
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนได้ร้อยละ 76.80 (R2 = 0.768) 

6. ผลการเสนอแนวทางการผลักดันนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุน
เสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ได้ท าการเสนอบนหลักการ คือ การพัฒนาที่ผ่านมาใช้นโยบาย
ส่งเสริมการท่องเที่ยวในการพัฒนาประเทศในระดับมหภาค มีการประเมินผลของนโยบายจากจ านวน
นักท่องเที่ยวและรายได้จากการท่องเที่ยว แต่จากรายได้กระจุกตัวอยู่กับภาคธุรกิจ ไม่ได้ถูกกระจาย
ไปในระดับชุมชนท้องถิ่น นอกจากนี้พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวเปลี่ยนแปลงไป เปลี่ยนมาเป็นการ
เดินทางและหาข้อมูลการท่องเที่ยวด้วยตัวเอง เน้นการท่องเที่ยวที่สร้างการเรียนรู้และประสบการณ์ 
อีกทั้งการท่องเที่ยวที่ผ่านมาก่อให้เกิดผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม น ามาสู่การแก้ไขปัญหา
ดังกล่าวโดยใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการกระจายรายได้จากการท่องเที่ยวสู่ชุมชนท้องถิ่น  
ซึ่งจากผลการวิจัยจะเห็นได้ว่านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเป็นนโยบายที่ดี สามารถแก้ไข
ปัญหาที่เกิดขึ้นข้างต้น แต่ยังพบว่ามีปัญหาในการแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบัติที่ไม่สอดคล้องกับวิถี
ชีวิตของคนในชุมชนท้องถิ่น จึงท าให้การท่องเที่ยวชุมชนที่ผ่านมาไม่ประสบผลส าเร็จเท่าที่ควร ดังนั้น 
ในการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิผลนั้น  มีแนวทางในการ
ผลักดันนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ดังนี้ 
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6.1  ระดับนโยบาย 
1) นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนของไทยที่ผ่านมา เป็นการก าหนด

นโยบาย และน านโยบายไปสู่การปฏิบัติแบบจากบนลงล่าง ตามสายการบังคับบัญชา (Top-Down) 
จึงท าให้นโยบายและการน านโยบายไปปฏิบัติในระดับชุมชนไม่สอดคล้องกับบริบทและวิถีชีวิตของคน
ในชุมชน แต่เป็นการน านโยบายไปปฏิบัติกับชุมชนตามรูปแบบที่หน่วยงานก าหนด จึงท าให้ทุกชุมชน
ถูกออกแบบให้มีการจัดการท่องเที่ยวในรูปแบบเดียวกัน ดังนั้น  ในการก าหนดนโยบายและการน า
นโยบายไปปฏิบัติควรให้คนในชุนท้องถิ่น หรือสมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายของ
ตนเอง สามารถออกแบบการท่องเที่ยวในชุมชนให้สอดคล้องกับบริบทและวิถีชีวิตของตน แต่ให้
สอดคล้องกับนโยบายหลักของรัฐ เพ่ือที่นโยบายไม่ส่งผลกระทบและสร้างการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของ
คนในชุมชน รวมถึงไม่สร้างความขัดแย้งท่ีจะส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

2) จากผลการวิจัยจะเห็นได้ว่าโดยระบบโครงสร้างในการบริหารจัดการ 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและมีพันธกิจหลักในการพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศ ที่เป็นหน่วยงานหลักใน
การขับเคลื่อนนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน ได้แก่ กรมการท่องเที่ยว และการท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทย ซึ่งทั้งสองหน่วยงานมีภารกิจหลักที่ต่างกัน และมีการท าหน้าที่ในส่วนของตน แต่การ
ขับเคลื่อนการท่องเที่ยวต้องมีการด าเนินการร่วมกัน ดังนั้น ทั้งสองหน่วยงานหลักต้องมีการบูรณาการ
และการสื่อสารกันระหว่างหน่วยงาน เพ่ือบูรณาการการท างานให้ไปในทิศทางเดียวกันและเอ้ือซึ่งกัน
และกัน รวมทั้งการท างานเชิงบูรณาการร่วมกับหน่วยงานและภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง (Co-creation) 
เพ่ือให้เกิดกระบวนการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน โดยควรมี
หน่วยงานหลักในการประสานการด าเนินงาน และหน่วยงานอ่ืนๆ เป็นหน่วยงานที่เสริมการพัฒนา 
เพ่ือให้การพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนส าเร็จตามเป้าหมาย ตอบสนองต่อความต้องการของชุมชน 
ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อชุมชนท่องเที่ยวที่จะสามารถด าเนินการท่องเที่ยวในชุมชนไปพร้อมกันในทุกมิติ  

3) จากผลการวิจัยพบว่า การก าหนดนโยบายและน านโยบายไปปฏิบัติเป็น
การขับเคลื่อนจากส่วนกลาง (Top-Down) ผ่านหน่วยงานต่างๆ ในรูปแบบของแผนงาน โครงการ ซึ่ง
จะเห็นได้ว่าที่ผ่านมาการน านโยบายไปปฏิบัติในระดับชุมชนมีปัญหา ไม่สอดคล้องกับบริบทชุมชน
และวิถีชีวิตของคนในชุมชน ไม่ตอบสนองความต้องการของชุมชน แต่เมื่อมีการขับเคลื่อนนโยบาย
จากระดับชุมชนท้องถิ่นก็ท าได้ยาก เพราะไม่มีพลังในการขับเคลื่อน ดังนั้น ควรมีหน่วยงานตัวกลาง
ในการประสานการด าเนินงาน โดยเป็นตัวกลางระหว่างรัฐกับชุมชนท้องถิ่น  ท าหน้าที่เป็นหน่วยงาน
ประสานงาน หรือภาคประชาสังคม เพ่ือเชื่อมโยงการท างานร่วมกันระหว่างรัฐและชุมชนให้การ
ขับเคลื่อนการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนสามารถเกิดขึ้นได้อย่างเป็นรูปธรรมและเกิดประโยชน์แก่
ชุมชนท้องถิ่นอย่างแท้จริง 
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4) จากการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ผ่านมาพบว่า นโยบายออกแบบมาเพ่ือ
พัฒนาการท่องเที่ยวโดยเน้นจ านวนและรายได้จากการท่องเที่ยว ซึ่งเป็นนโยบายที่ค านึงถึงพัฒนาใน
ด้านเศรษฐกิจเป็นหลัก ซึ่งสร้างผลกระทบทางด้านสังคมและสิ่งแลดล้อมอย่างชัดเจน ดังนั้น การ
ออกแบบนโยบายจากรัฐควรเป็นนโยบายบนฐานคิดการพัฒนาที่สมดุลในทุกมิติ ทั้งทางเศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดล้อม และนโยบายต้องมีการพัฒนาที่ต่อเนื่อง สามารถสร้างการเรียนรู้ ไปพร้อมกับ
แก้ปัญหาชุมชน รวมทั้งดูแลชุมชนไปพร้อมๆ กัน 

6.2 ระดับปฏิบัติการ 

การปฏิบัติการของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

1) ในการพัฒนาชุมชนไปสู่การเป็นชุมชนท่องเที่ยว หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องมี
กระบวนการในการคัดเลือกชุมชน โดยให้ความส าคัญกับชุมชนที่มีความต้องการในการจัดการท่องเที่ยว 
หรือคัดเลือกชุมชนที่มีศักยภาพโดดเด่นและสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจและความตระหนักถึงประโยชน์
และความส าคัญของการท่องเที่ยวชุมชนได้ เพราะการที่หน่วยงานคัดเลือกชุมชนตามความเห็นว่าเหมาะสม
ของหน่วยงาน แต่ชุมชนไม่มีความต้องการในการจัดการท่องเที่ยวมีคนบางกลุ่มในชุมชนไม่ยอมรับ ก็จะเป็น
การสร้างปัญหาและความขัดแย้งให้เกิดขึ้นในชุมชน และส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

2) การเข้าไปสนับสนุนของหน่วยงานทุกหน่วยงานต้องมีการพิจารณาและ
ทบทวนถึงภารกิจของหน่วยงาน ซึ่งการที่มีหน่วยงานเข้าไปมากเกินไป มีความซ้ าซ้อนของงานท าให้
ชาวบ้านหรือคนในชุมชนเกิดความเบื่อหน่าย อีกทั้งในอีกด้านหนึ่ง การเข้าไปสนับสนุนของหน่วยงานที่มี
ภารกิจแตกต่างกันและเข้าไปสร้างความเข้มแข็งให้กับเพียงบางกลุ่มในชุมชน ท าให้เกิดการแข่งขันกัน
ระหว่างกลุ่มในชุมชน ซึ่งอาจน าไปสู่ความขัดแย้งได้ ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและเข้าไปสนับสนุนด้าน
การท่องเที่ยวในชุมชนต้องมีการบูรณาการและการสื่อสารกันระหว่างหน่วยงาน เพ่ือลดความซ้ าซ้อนและ
การสร้างความเข้มแข็งให้กับกลุ่มแบบแยกย่อย เพ่ือให้การพัฒนาขับเคลื่อนไปด้วยกันทุกมิติ  

3) การท่องเที่ยวชุมชนที่ผ่านมาประสบปัญหาด้านการตลาด ดังนั้น ควรให้
ความส าคัญกับการขับเคลื่อนในเชิงการตลาด เช่น มีการรวมกลุ่มเป็นสมาคมหรือหน่วยงานที่ขับเคลื่อนใน
เรื่องการตลาดของชุมชนท่องเที่ยวโดยเฉพาะ เพ่ือที่จะได้มีหน่วยงานที่เป็นหลักในการขับเคลื่อนอย่างเป็น
รูปธรรม และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการน านโยบายไปปฏิบัติ ควรออกแบบโครงการหรือกิจกรรมที่
สามารถพัฒนากิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตชุมชน  

4) จากผลการวิจัยพบว่าอิทธิพลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน
ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ดังนั้น ในการด าเนินการท่องเที่ยวในชุมชนต้องมีการสร้าง
ความรู้และความเข้าใจในนโยบายให้กับสมาชิกในชุมชนในภาพรวมก่อนท าการปฏิบัติ 
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5) ผลการศึกษาพบว่า ชุมชนท่องเที่ยวมีการเข้ามาสนับสนุนของหลาย
หน่วยงาน ซึ่งไม่ตรงกับเป้าหมายของการท่องเที่ยวชุมชน เป็นการพัฒนาที่เป็นแบบแผนเดียวกัน
ทั้งหมด อีกทั้งมองข้ามความสัมพันธ์ของคนในชุมชน ดังนั้น หน่วยงานควรตระหนักถึงความต้องการ
ของชุมชน และตระหนักถึงการพัฒนาการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน การตระหนักรู้ถึงคุณค่าและ
ประโยชน์ของการท่องเที่ยวชุมชน จะท าให้คนในชุมชนทั้งที่มีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วมในการ
ท่องเที่ยวสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างไม่มีความขัดแย้ง และการพัฒนาที่เกิดขึ้นจะเกิดประโยชน์ต่อ
ชุมชนอย่างยั่งยืน ทั้งนี้ รัฐต้องมีการปรับกลไกงบประมาณให้สอดคล้องกับแผนการพัฒนาซึ่งเป็น
ความต้องการที่แท้จริงของชุมชน 

6) ผลการศึกษาพบว่าการสนับสนุนของหน่วยงานภายนอกมีอิทธิพลต่อการ
ด าเนินการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน และส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน และการที่มีจ านวน
หน่วยงานเข้าไปในชุมชนมาก ท าให้เกิดปัญหาการซ้ าซ้อนของการท างาน สร้างความสับสนให้กับคน
ในชุมชน และอาจส่งผลต่อการสร้างความขัดแย้งขึ้น ดังนั้น ในการขับเคลื่อนการท่องเที่ยวชุมชนควร
มีเวทีกลาง แผน/นโยบายร่วมจากชุมชนและภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ได้มีการประสานแลกเปลี่ยน
ข้อมูลกันทั้งระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และชุมชน เพ่ือลดการซ้ าซ้อนในการท างาน และลดปัญหา
ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต  

การปฏิบัติการของชุมชน 

1) การด าเนินการท่องเที่ยวในชุมชน ต้องเป็นมติร่วมกันของสมาชิกในชุมชน 
ผู้น าชุมชนต้องมีการรับฟังความคิดเห็นจากสมาชิกในชุมชนก่อน และการด าเนินการต้องมีความ
ยืดหยุ่นเพ่ือเอ้ือประโยชน์ให้กับสมาชิกทุกคนในชุมชน เพราะการก าหนดทิศทางการพัฒนาเป็นการ
ตัดสินคุณค่าของคนในชุมชนเป็นหลัก การพัฒนาควรเริ่มต้นและตัดสินใจบนพ้ืนฐานของคนที่มีส่วนได้
ส่วนเสียหรือคนในชุมชน เพราะเมื่อการพัฒนาเกิดจากกระบวนการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและ
ตัดสินคุณค่าของสมาชิกในชุมชน ก็จะท าให้เกิดการยอมรับและสมัครใจเข้าร่วมกิจกรรมการท่องเที่ยว
หรือหากไม่เข้าร่วมกิจกรรมก็จะมีการยอมรับและปฏิบัติตามระเบียบกฎเกณฑ์และท าหน้าที่ของ
ตนเองโดยไม่ขัดแย้งกับกิจกรรมการท่องเที่ยวที่เกิดข้ึนในชุมชน  

2) กระบวนการในการท าให้การท่องเที่ ยวชุมชนบรรลุวัตถุประสงค์ก็คือ 
กระบวนการมีส่วนร่วมจากคนในชุมชน ดังนั้น ทุกชุมชนควรมีการคิดนวัตกรรมในการหนุนเสริมให้
สมาชิกในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเป็นนวัตกรรมที่สอดคล้องกับบริบทสภาพแวดล้อม วิถีชีวิต และ
วัฒนธรรมชุมชน ซึ่งนวัตกรรมอาจพัฒนามาในรูปแบบของกิจกรรม โครงสร้างการบริหาร ระเบี ยบ
กฎเกณฑ์ในการบริหารจัดการ และการปันผลประโยชน์แก่สมาชิกกลุ่มและสมาชิกในชุมชน  
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3) ผู้น าชุมชนและสมาชิกต้องน าเอาแนวคิดการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ทั้ง
จากหน่วยงานภาครัฐ และผู้เชี่ยวชาญมาประชุมกลั่นกรองก่อนที่จะด าเนินการ เพราะการจัดการ
ท่องเที่ยวตามแนวคิดของหน่วยงานรัฐและผู้เชี่ยวชาญ อาจจะไม่ใช่รูปแบบที่เหมาะสมกับสภาพบริบท
ชุมชนและวิถีชีวิตของคนในชุมชนก็ได้ และต้องมีการกลั่นกรองการรับการช่วยเหลือ และท าระบบ
ความชัดเจนในการรับความช่วยเหลือ โดยเฉพาะเรื่องท่ีเป็นตัวเงิน และท่ีไม่ใช่ตัวเงิน  

4) แนวคิดในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนต้องเปลี่ยนจากการเน้นการซื้อ
ขายเป็นการแบ่งปัน (sharing) แลกเปลี่ยนเรียนรู้ แลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างนักท่องเที่ยวกับ
คนในชุมชน ให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้และแบ่งปัน จะท าให้นักท่องเที่ยว และสมาชิกในชุมชนได้เรียนรู้
ร่วมกัน และตระหนักถึงความส าคัญในการอนุรักษ์ทรัพยากรชีวภาพและภูมิปัญญา  

5) ในการด าเนินงาน ชุมชนจะต้องมีคณะกรรมการในการบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยว โดยเป็นตัวแทนของคนในชุมชน โดยที่มีการก าหนดให้การท่องเที่ยวเป็นหนึ่งในวาระการ
ประชุมของชุมชน เพ่ือให้เกิดการรับรู้ร่วมกันของคนในชุมชน 

6) การสร้างคนรุ่นใหม่เพ่ือการสร้างความต่อเนื่องในการจัดการท่องเที่ยวใน
ชุมชน โดยการเตรียมคนรุ่นใหม่เข้ามาท างาน คณะกรรมการในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวต้องมี
วาระในการด ารงต าแหน่ง และหมดวาระไม่พร้อมกัน เพ่ือให้เกิดการทดแทน เกิดการเรียนรู้การ
บริหารและเกิดการถ่ายโอนความรู้ ท าให้การด าเนินงานและการจัดการท่องเที่ยวของชุมชนมีความ
ต่อเนื่อง และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

7) ในการท างานต้องให้ความส าคัญกับกระบวนการประเมินผลการจัด
กิจกรรมการท่องเที่ยวจากสมาชิกในชุมชน โดยเฉพาะการประเมินตนเอง (Assessment) และ
ประเมินระบบการบันทึกความโปร่งใสต่างๆ เพ่ือให้ชุมชนได้ตรวจสอบและพิจารณาทบทวนการ
ปฏิบัติงานที่ผ่านมา และเพ่ือให้ทราบปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานเพ่ือหาแนวทางในการ
ปรับปรุงและให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

8) ควรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างชุมชนที่เป็นชุมชนท่องเที่ยว เพราะแต่
ละชุมชนมีบริบท มีวิถีชีวิต และมีรูปแบบในการด าเนินการท่องเที่ยวในชุมชนแตกต่างกัน แต่ละชุมชน
มีจุดเด่นและจุดด้อยแตกต่างกัน ซึ่งการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จะท าให้แต่ละชุมชนได้เห็นถึงจุดดีและ
จุดอ่อน และน ามาปรับใช้กับการด าเนินการท่องเที่ยวของตนได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับบริบท
และวิถีชีวิตของชุมชน  
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อภิปรายผล 
 
จากผลการศึกษาวิจัย ทั้งในประเด็นการศึกษาการก่อเกิด พลวัตร และกระบวนการในการ

ผลักดันสู่การปฏิบัติของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนของประเทศไทย  ผลการศึกษาความ
เป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย  ผลการตรวจสอบความ
สอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยเชิงนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนต่อความ
เป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว และผลการศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมของปัจจัยเชิงนโยบาย
การส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนที่ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว และ ผลการเสนอ
แนวทางการผลักดันนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของ
ชุมชน มีประเด็นการอภิปรายดังนี้ 

1. ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนเป็นตัวชี้วัดหนึ่งที่สะท้อนความเป็นหนึ่งเดียวกันของคนใน
ชุมชน ซึ่งจากผลการศึกษาความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย 
พบว่า ครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวมีความเป็นปึกแผ่นของชุมชน โดยมีการตระหนักรู้ต่อความรู้สึกเป็น
หนึ่งเดียวกันกับชุมชนในมิติที่เชื่อมโยงกับการท่องเที่ยวในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยเห็นได้ว่า มิติ
การบูรณาการทางบรรทัดฐาน มิติการบูรณาการทางการหน้าที่ และมิติการบูรณาการทางการสื่อสาร  
อยู่ในระดับปานกลางเช่นกัน ซึ่งจะเห็นได้ว่าชุมชนท่องเที่ยวยังคงมีการบูรณาการทางวัฒนธรรมอยู่สูง 
ครัวเรือนในชุมชนยังตระหนักถึงวิถีชีวิต ประเพณี วัฒนธรรมยังคงอยู่ แม้จะมีการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน 
ซ่ึง อภิชาติ สุขแสง (2555) ที่ได้เสนอขั้นตอนการขับเคลื่อนความเป็นปึกแผ่นของชุมชนว่าจะเป็นปัญหา
หากการท่องเที่ยวสร้างการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของคนในชุมชน แต่จากผลการวิจัยพบว่า การท่องเที่ยวที่
เกิดขึ้นในชุมชนยังไม่ไปกระทบวัฒนธรรม ประเพณีชุมชนจนเกินความเหมาะสม มิเช่นนั้นจะยิ่งท าให้
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนในมิติวัฒนธรรมเกิดปัญหาได้ แต่ในด้านการบูรณาการทางบรรทัดฐานที่ยังคง
อยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้ เนื่องจากเมื่อมีการจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน มีการสร้างระเบียบกฎเกณฑ์ที่
เข้าไปก าหนดอ านาจในการจัดการทรัพยากรซึ่งเป็นทรัพยากรร่วมของคนในชุมชน และระเบียบในการ
จัดการ โดยเฉพาะการจัดการในเรื่องของทรัพยากรที่เกี่ยวเนื่องกับผลประโยชน์ แต่จะเห็นได้ว่าหลายๆ 
ชุมชน ระเบียบกฎเกณฑ์ที่ก าหนดขึ้นไม่ได้สอดคล้องกับบริบทและวิถีชีวิต อีกทั้ง กฎเกณฑ์บางข้อกีดกัน
หรือจ ากัดอ านาจในการใช้ทรัพยากรกับสมาชิกอ่ืนๆ ในชุมชนที่ไม่ได้เข้าร่วมการท่องเที่ยว ท าให้เกิด
ปัญหาความขัดแย้ง ไม่พอใจ ทั้งระหว่างบุคคลและกลุ่มต่างๆ ในชุมชน 

นอกจากนี้ ยังเกิดปัญหาเมื่อมีกลุ่มคนไม่ปฏิบัติตามระเบียบ/กฎเกณฑ์ท่ีก าหนดขึ้น โดยพยายาม
ด าเนินการท่องเที่ยวเพ่ือผลประโยชน์แก่พวกพ้อง (อภิชาติ สุขแสง, 2555) ซึ่งปัญหาจากการบูรณาการทาง
บรรทัดฐานดังกล่าวก็ส่งผลต่อเนื่องกับการบูรณาการทางการหน้าที่ เพราะเมื่อมีปัญหาความขัดแย้งขึ้น 
ท าให้สมาชิกกลุ่มไม่ท าหน้าที่ของตน รวมทั้งสมาชิกท่ีไม่มีส่วนร่วมหรือไม่ได้รับผลประโยชน์จากการ
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ท่องเที่ยว เนื่องจากขาดการจัดการที่มีประสิทธิภาพ ท าให้กลุ่มคนที่ไม่พอใจไม่ยอมรับและต่อต้านการ
ท่องเที่ยวที่เกิดขึ้น จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้นจึงเป็นเหตุผลส าคัญที่ท าให้บางชุมชนที่ด าเนินการท่องเที่ยว
ประสบผลส าเร็จและด ารงอยู่ แต่บางชุมชนต้องล้มเลิกไปและยังฝากบาดแผลจากการนโยบายส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเข้าไปในชุมชนที่สะท้อนให้เห็นจากความเป็นปึกแผ่นของชุมชนที่ลดลง ทั้งนี้ ความเป็นปึกแผ่น
ของชุมชนที่ลดลงอันเนื่องมาจากปัจจัยเชิงนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน รูปแบบความสัมพันธ์ใน
ชุมชนเปลี่ยนแปลงไปก็จะส่งผลต่อความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในภาพรวม เพราะความเป็นปึกแผ่นของ
ชุมชนที่ลดลงสะท้อนถึงความสมัครสมานสามัคคี เกื้อกูล ช่วยเหลือ แบ่งปันกัน ร่วมกันท ากิจกรรมที่เป็น
ประโยชน์ต่อส่วนรวมที่ลดลงด้วย (ฌาณิญา จินดามล, 2549) และการแลกเปลี่ยนกันตามหน้าที่ โอกาสใน
การพบปะ พูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ที่จะเป็นโอกาสให้สมาชิกในชุมชนเกิดการผสานบูรณาการ
ร่วมกันก็ลดลงด้วย ซึ่งความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในชุมชนและความเป็นปึกแผ่นของความสัมพันธ์
เหล่านี้มีความส าคัญต่อการขับเคลื่อนและการพัฒนาชุมชนในมิติอ่ืนๆ และมีความส าคัญต่อการรักษา
ชุมชนให้คงอยู่ต่อไป 

2. ผลการศึกษาความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย 
ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีระดับความเป็นปึกแผ่นทางสังคมในแต่ละมิติเรียงล าดับ คือ 
มิติการบูรณาการทางวัฒนธรรม มิติการบูรณาการทางบรรทัดฐาน มิติการบูรณาการทางการหน้าที่ และ
มิติการบูรณาการทางการสื่อสาร โดยผู้วิจัยน าทฤษฎีความเป็นปึกแผ่นของชุมชนของ Landecker (1951) 
มาประยุกต์ในการอภิปราย โดยมีรายละเอียดในการอภิปรายในแต่ละมิติดังนี้ 

2.1 ชุมชนท่องเที่ยวมีความตระหนักรู้ต่อความรู้สึกเป็นหนึ่งเดียวกันกับชุมชนใน
มิติการบูรณาการทางวัฒนธรรมอยู่ในระดับมาก เพราะชุมชนยังคงยึดถือและปฏิบัติตามวิถีปฏิบัติของ
ชุมชนเช่นเดียวกันกับสมาชิกอ่ืนๆ ในชุมชน จะเห็นได้ว่าถึงแม้ว่าจะมีการจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน 
แต่วิถีปฏิบัติของชุมชนยังคงอยู่ และสมาชิกในชุมชนก็ยังคงปฏิบัติตามวิถีนั้นถึงแม้ว่าจะเกิดกลุ่มการ
ท่องเที่ยวขึ้นและมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นในชุมชนจากการท่องเที่ยวก็ตาม ซึ่งสอดคล้องกับ
การศึกษาของ ฌาณิญา จินดามล (2549) ที่ได้ท าการศึกษาการศึกษาฮีตสิบสองในฐานะเครื่องมือ
เสริมสร้างความเป็นปึกแผ่นทางสังคมของชุมชนอีสาน ที่พบว่าชุมชนใช้ประเพณีฮีตสิบสอง เป็นเครื่องมือ
ในการถ่ายทอดความคิด ความเชื่อ ค่านิยมด้านต่างๆ ที่มีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์อยู่กับพุทธศาสนา ความ
เชื่อเรื่องผี ระบบความสัมพันธ์เชิงครอบครัวและเครือญาติ และวิถีผลิตทางการเกษตรให้กับชาวบ้าน ซึ่ง
ถือว่าเป็นสิ่งที่คนในชุมชนสร้างขึ้น ปฏิบัติและรับรู้ร่วมกัน เป็นวัฒนธรรมของชุมชน โดยประเพณีนี้เน้นให้
เกิดวิถีปฏิบัติที่ยังประโยชน์ต่อการธ ารงระบบความสัมพันธ์ทางสังคมเชิงครอบครัวและเครือญาติ สร้าง
ความรู้สึกเป็นญาติ เป็นพ่ีเป็นน้องกับชาวบ้านร่วมชุมชน ส่งผลให้วิถีปฏิบัติต่อกันมีลักษณะของการ
ช่วยเหลือ เกื้อกูล และแบ่งปันซึ่งกันและกัน ท าให้ชาวบ้านมีความใกล้ ชิดสนิทสนมกัน  ซึ่งระบบ
ความสัมพันธ์ดังกล่าวนับเป็นทุนทางสังคมของชุมชน ที่มีส่วนส าคัญในการยึดโยงชาวบ้านเข้าไว้ด้วยกัน 
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สร้างความสมานสามัคคีให้เกิดขึ้น ท าให้ชุมชนพ่ึงตนเองได้และมีความเป็นปึกแผ่นทางสังคม ดังนั้น การที่
จะท าให้เกิดการพัฒนาการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชนไปพร้อมกับการยังคงความเป็นปึกแผ่นของชุมชนไว้ 
มิติการบูรณาการทางวัฒนธรรมเป็นมิติแรกที่ควรค านึงถึง โดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่เข้าไปพัฒนา
และส่งเสริมการท่องเที่ยวให้เกิดขึ้นในชุมชนต้องค านึงถึงมิตินี้ และวางแผนในการน านโยบายส่งเสริม
การท่องเที่ยวชุมชนไปปฏิบัติโดยยึดถือการคงไว้ซึ่งวัฒนธรรมประเพณี และวิถีชีวิตของคนในชุมชน 
ให้ยังคงอยู่เช่นเดิมหรือเกิดการเปลี่ยนแปลงน้อยที่สุด รวมไปถึงต่อยอดไปถึงการตระหนักให้เห็นถึง
คุณค่าของวัฒนธรรม วิถีชีวิตเดิมให้แก่คนในชุมชน โดยเฉพาะในเยาวชนคนรุ่นใหม่ เพราะเมื่อคนใน
ชุมชนมีความตระหนักถึงความส าคัญและคุณค่าของวัฒนธรรมชุมชนแล้วนั้น ถึงแม้ว่าจะมีการเกิดการ
ท่องเที่ยวขึ้นในชุมชนหรือไม่ก็ตาม วิถีชีวิตและวัฒนธรรมชุมชนจะยังคงอยู่ วิถีชีวิตของคนในชุมชน
ยังคงเดิม และจะถูกสืบทอดจากรุ่นสู่รุ่นจากเยาวชนคนรุ่นใหม่ต่อไป ซึ่งก็จะส่งผลให้ความเป็นปึกแผ่น
ของชุมชนยังคงอยู่หรือมีความเป็นปึกแผ่นมากยิ่งขึ้นจากการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน 

2.2 มิติการบูรณาการทางบรรทัดฐาน ชุมชนท่องเที่ยวในพื้นที่ภาคเหนือตอนบนมี
ความรู้สึกตระหนักรู้ถึงแบบแผนในการอยู่ร่วมกันในชุมชน แม้ว่าชุมชนจะมีการจัดการท่องเที่ยว 
เนื่องจากสมาชิกในชุมชนที่มีการอยู่อาศัยกันมาเป็นระยะเวลายาวนาน มีความผูกพัน และมีแบบแผน
ในการอยู่ร่วมกันมาตั้งแต่อดีต ซึ่งเมื่อมีการจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน ชุมชนส่วนใหญ่ก็ยังมีการ
ด าเนินชีวิตภายใต้แบบแผนเดิม และมีการปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ซึ่งจะเห็นได้ว่าจาก
ผลการวิจัยมีระดับความเป็นปึกแผ่นในมิติการบูรณาการทางบรรทัดฐานอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้
เพราะมีบางชุมชนไม่ยอมรับและไม่สามารถปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้นในชุมชนอัน
เนื่องมาจากการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน ท าให้เกิดปัญหาและความขัดแย้งขึ้นระหว่างกลุ่มคนที่เป็น
สมาชิกและมีส่วนได้ส่วนเสียกับการท่องเที่ยว กับกลุ่มที่ไม่มีส่วนได้ส่วนเสียกับการท่องเที่ยว เพราะ
การท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นในชุมชนเป็นการน าทรัพยากรท้องถิ่นและทรัพย์สินของชุมชนซึ่งเป็นของ
ร่วมกันไปใช้เพ่ือการท่องเที่ยว แต่ผลกระทบที่เกิดขึ้น ซึ่งมีทั้งผลกระทบทางบวก คือ มีรายได้เพ่ิมขึ้น
ในชุมชน ซึ่งเกิดขึ้นกับคนบางกลุ่ม มีการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานบางส่วน แต่ก็มีผลกระทบทางลบ  
ทั้งในเรื่องของความเสื่อมโทรมของทรัพยากร ปัญหาเรื่องสิ่งแวดล้อม และการท าลายวัฒนธรรมและ
วิถีชีวิตของคนในชุมชน ซึ่งเป็นผลกระทบที่เกิดกับคนทั้งชุมชน และส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของ
ชุมชน แต่อย่างไรก็ตามคนในชุมชนบางส่วนก็เข้าใจถึงการพัฒนา สอดคล้องกับ McGregor and 
Fawcett (2011) ได้ศึกษาถึงการท่องเที่ยวในเมืองเล็ก ผลกระทบต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน  
โดยกล่าวถึงผลกระทบของการท่องเที่ยวต่อความเป็นหนึ่งเดียวกันหรือความเป็นปึกแผ่นของชุมชนว่า
มีผลทั้งการรับรู้ในแง่ลบของการท่องเที่ยวและการเติบโตที่เกี่ยวข้องด้านเศรษฐกิจสังคมและเครือข่าย
การเมือง คนในชุมชนบางส่วนแสดงความรู้สึกของความเข้าใจต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้นแม้
จะกลัวว่ามันจะคุกคามความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกันของชุมชน อีกทั้งยังยินดีต่อการพัฒนาใหม่และ



 296 

โอกาสทางเศรษฐกิจที่จะเกิดขึ้น เพราะมันก็ส่งผลกระทบทางบวกในภาพรวมของชุมชนเช่นกัน 
อย่างไรก็ตาม จะเห็นได้ว่าการท่องเที่ยวส่งผลกระทบทั้งทางบวกและลบ ดังนั้น คนในชุมชนจะต้องมี
การบริหารจัดการที่ถูกต้อง และสอดคล้องกับวิถีชีวิตและบรรทัดฐานที่มีอยู่แล้วของชุมชน และเมื่อมี
การจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน บรรทัดฐานที่ก าหนดขึ้นมาเพ่ือควบคุมการท่องเที่ยวก็ต้องไม่ไปขัด
ต่อกฎเกณฑ์ของชุมชน และไม่ส่งผลกระทบต่อแบบแผนในการอยู่ร่วมกันของคนในชุมชน ซึ่งเมื่อ
สามารถจัดการได้ ก็จะไม่ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนและสามารถพัฒนาการท่องเที่ยวได้
อย่างยั่งยืน 

2.3 มิติการบูรณาการทางการหน้าที่  ชุมชนท่องเที่ยวมีความตระหนักรู้ต่อ
ความรู้สึกเป็นหนึ่งเดียวกันกับชุมชนในมิติการบูรณาการทางการหน้าที่อยู่ในระดับปานกลาง โดยผู้ที่
เป็นสมาชิกก็จะมีหน้าที่และปฏิบัติตามหน้าที่ของตน และในส่วนของผู้ที่ไม่ได้เป็นสมาชิกก็ปฏิบัติ
หน้าที่ของตน ไม่ก้าวก่ายหรือขัดขวางกลุ่มที่ด าเนินการท่องเที่ยว แต่ในความเป็นจริงมีเพียงบางส่วน
เท่านั้นที่ตระหนักรู้ถึงบทบาทหน้าที่ของตนเองว่ามีหน้าที่อะไรในชุมชน เพราะบางชุมชนมีการ
แบ่งแยกบทบาทของสมาชิกในชุมชนในการจัดการการท่องเที่ยวในชุมชนอย่างชัดเจน แต่ในบาง
ชุมชนไม่ได้มีการแบ่งแยกบทบาท อีกท้ังไม่มีการบริหารจัดการที่เป็นรูปแบบ ไม่มีความชัดเจนทั้งเรื่อง
ระเบียบการบริหาร และการแบ่งปันผลประโยชน์ ซึ่งจะเห็นได้ว่าผลที่เกิดขึ้นไม่สอดคล้องกับความ
เป็นปึกแผ่นทางสังคมในมิติการบูรณาการทางการหน้าที่ของ Landecker (1951:  333-340) ที่ต้อง
เป็นการพ่ึงพิงเชิงการหน้าที่นั้นเอง ถ้ามีการแลกเปลี่ยนการท างานตามหน้าที่มากเท่าไร ปัจเจกบุคคล
แต่ละคนย่อมต้องติดต่อสัมพันธ์กับผู้อ่ืนมากเท่านั้น แสดงให้เห็นว่า บูรณาการทางการหน้าที่จะยิ่งสูง
เท่านั้น ในทางตรงกันข้าม หากสังคมมีการแบ่งงานแยกแรงงานกันท าอย่างสิ้นเชิง ปัจเจกบุคคลไม่
สามารถติดต่อสัมพันธ์หรือพ่ึงพิงซึ่งกันและกันได้ ย่อมหมายความว่า บูรณาการทางการหน้าที่เกิด
ความล้มเหลวในสังคมนั้นๆ หรือบูรณาการทางการหน้าที่เป็นไปในทิศทางลบ จึงท าให้ความเป็น
ปึกแผ่นในมิติการบูรณาการทางการหน้าที่มีอยู่ในระดับปานกลาง  

2.4 มิติการบูรณาการทางการสื่อสาร ชุมชนท่องเที่ยวมีความตระหนักรู้ต่อ
ความรู้สึกเป็นหนึ่งเดียวกันกับชุมชนในมิติการบูรณาการทางการสื่อสารอยู่ในระดับปานกลาง และ
เมื่อเปรียบเทียบกับมิติอ่ืนๆ จะพบว่าในมิติทางการสื่อสารมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด สะท้อนให้เห็นว่า 
ถึงแม้ว่าคนในชุมชนมีความสัมพันธ์กับกลุ่มการท่องเที่ยวในระดับที่ดี เพราะเป็นสมาชิกในชุมชน
เดียวกัน แต่ยังมีความขัดแย้งอันเนื่องมาจากการจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน สมาชิกในชุมชนมีการ
เข้าไปมีส่วนร่วมในเรื่องการพัฒนาและจัดการการท่องเที่ยวในชุมชนทั้งที่แบบเป็นทางการและแบบไม่เป็น
ทางการ อีกทั้งยังการมีการติดต่อสื่อสารไปมาหาสู่กับสมาชิกอ่ืนๆในชุมชนในเรื่องการพัฒนาและ
จัดการการท่องเที่ยวในชุมชนน้อย ผู้ที่ไม่ได้เป็นสมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยวส่วนใหญ่ก็จะไม่เข้าไป
เกี่ยวข้องหรือรับรู้เรื่องที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวในชุมชน และส่วนใหญ่มีอาชีพและรายได้หลักอยู่แล้ว  
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ซึ่งเมื่อพิจารณาความเป็นปึกแผ่นทางสังคมในทางการสื่อสารตาม Newcomb (1947) ที่วัดจาก
ความสัมพันธ์ในลักษณะความเป็นศัตรูคู่พยาบาท ความเป็นปรปักษ์ หรือการไม่ถูกกันระหว่างปัจเจก
บุคคล (Antagonistic Relationships) เป็นตัวชี้วัดความล้มเหลวของบูรณาการทางการสื่อสาร จะเห็น
ได้ว่าชุมชนท่องเที่ยวมีความเป็นปึกแผ่นของชุมชนในมิติทางการสื่อสารน้อย เพราะยังมีความขัดแย้ง
เกิดขึ้นในชุมชน นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาจากความเป็นปึกแผ่นทางสังคมในมิติการบูรณาการทางการ
สื่อสารของ Landecker (1951:  333-340)  ที่มองการบ่งชี้ของระดับบูรณาการทางการสื่อสาร ว่าถ้า
ปัจเจกบุคคลมีการติดต่อสื่อสารกับปัจเจกบุคคลหรือกลุ่มทางสังคมมากเท่าไร ก็จะท าให้บูรณาการ
ทางการสื่อสารยิ่งมากเท่านั้น ในทางกลับกัน ถ้าปัจเจกบุคคลมีการติดต่อกับปัจเจกบุคคลหรือกลุ่ม
ทางสังคมน้อยเท่าไร ก็เท่ากับว่าปัจเจกบุคคลนั้นจะต้องเผชิญกับความโดดเดี่ยวทางสังคมมากเท่านั้น 
ซึ่งจะถือว่าปัจเจกบุคคลนั้นเป็นผู้ที่มีบูรณาการทางการสื่อสารในระดับที่ ต่ า ซึ่งเมื่อวิเคราะห์จาก
ผลการวิจัยจะเห็นได้ว่าชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือมีการสื่อสารหรือติดต่อกันระหว่างปัจเจกบุคคล
กับกลุ่มทางสังคมน้อย โดยเฉพาะการติดต่อสื่อสารในเรื่องการพัฒนาการท่องเที่ยว ดังนั้นความเป็น
ปึกแผ่นทางสังคมในมิติการบูรณาการทางการสื่อสารจึงน้อยตามไปด้วย 

3. อิทธิพลของปัจจัยเชิงนโยบายที่ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน พบว่า ปัจจัยระดับ
ชุมชน การสนับสนุนจากภายนอก มีอิทธิพลโดยตรงต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน แต่เป็นอิทธิพล
ทางลบ กล่าวคือ ยิ่งมีการเข้าไปในสนับสนุนจากภายนอกมาก มีความต่อเนื่อง จนชุมชนไม่สามารถ
ด าเนินการทุกอย่างได้เอง ต้องพ่ึงหน่วยงานพ่ีเลี้ยง จะท าให้ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนลดลง โดย
พบว่า ยิ่งชุมชนมีการเข้ามาสนับสนุนจากองค์กร/หน่วยงานภายนอกจ านวนมาก ก็จะยิ่งท าให้ชุมชน
เกิดความขัดแย้ง และเกิดการสร้างกลุ่มอ านาจใหม่มากมายในชุมชนจากการเข้ามาสร้างความเข้มแข็ง
ของหน่วยงาน แต่เป็นการสร้างความเข้มแข็งเป็นกลุ่มๆ ย่อย จึงท าให้เกิดการแข่งขันกันเองภายใน
ชุมชน ซึ่งผลจากการวิจัยนี้ต่างจาก อภิชาติ สุขแสง (2555) ที่พบว่า ปัญหาการสนับสนุนจาก
หน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้องไม่มีผลต่อการขับเคลื่อนความเป็นหนึ่งเดียวกันของชุมชน เพราะใน
ความเป็นจริง การเข้ามาของหน่วยงานที่น าเอานโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนลงมาปฏิบัติใน
ชุมชน แต่ละหน่วยงานมีแนวคิดและเป้าหมายต่างกันและน าเอาแนวคิดและเป้าหมายของหน่วยงาน
ไปถ่ายทอดกับชุมชนที่คิดว่าเหมาะสม โดยเฉพาะชุมชนที่มีศักยภาพและมีชื่อเสียง แต่การที่แต่ละ
หน่วยงานเข้าไปทั้งหน่วยงานที่มีภารกิจหลักและหน่วยงานที่ไม่ได้มีภารกิจหลักในการสนับสนุนการ
ท่องเที่ยวเข้าไปตามวัตถุประสงค์และแนวคิดที่แตกต่างกัน ส่งผลให้บางชุมชนเกิดความซ้ าซ้อนในการ
ท างาน สมาชิกในชุมชนเกิดความเบื่อหน่ายเพราะต้องด าเนินการเพ่ือตอบสนองต่อหน่วยงาน และใน
บางชุมชนการเข้าไปของหน่วยงานจ านวนมากท าให้เกิดกลุ่มอ านาจใหม่ที่สร้างข้ึนเป็นกลุ่มย่อยๆ เช่น 
ส านักงานพัฒนาชุมชนเข้าไปสร้างความเข้มแข็งให้กับกลุ่ม OTOP ส านักงานส่งเสริมการเกษตรเข้าไป
สร้างความเข้มแข็งให้กับกลุ่มวิสาหกิจชุมชน กรมการท่องเที่ยวเข้าไปสร้างความเข้มแข็งให้กลุ่ม
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ท่องเที่ยว การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยเข้าไปท าการตลาดและประชาสัมพันธ์ ซึ่งจะเห็นได้ว่าแต่ละ
หน่วยงานด าเนินการไปในทิศทางเดียวกันแต่ไม่เกิดการบูรณาการกัน ซึ่งความเป็นจริงดังกล่าว
สอดคล้องกับ วรเดช จันทรศร (2548) ที่ชี้ถึงปัญหาในการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติที่เกิดจากที่
หน่วยงานมีการแสวงหาความร่วมมือ พึ่งพา หรือท าความตกลงกับหน่วยงานอื่นๆ น้อย จึงสร้างความ
ซ้ าซ้อนและท าให้คนในชุมชนเกิดการแข่งขัน ชิงดีชิงเด่น ไม่มีการบูรณาการทุกกลุ่มให้ขับเคลื่อนการ
พัฒนาไปด้วยกัน ซึ่งส่งผลให้ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนโดยเฉพาะในมิติด้านการท่องเที่ยวลดลง และ
ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนในภาพรวมด้วย  

นอกจากนี้ การพ่ึงพาความช่วยเหลือจากภายนอกอย่างต่อเนื่อง ท าให้ชุมชนไม่สามารถ
ด าเนินการจัดการได้ด้วยตนอง ดังนั้น การพ่ึงพาควรเป็นการพ่ึงพาเพ่ือให้ชุมชนสามารถพ่ึงตนเองได้ 
ไม่ใช้การพ่ึงพาตลอดไป เพ่ือให้ชุมชนได้เกิดการเรียนรู้ผ่านการกระบวนการด าเนินงานของชุมชน  
ซึ่งการลดความช่วยเหลือหรือพ่ึงพิงภายนอกนี้ นพดล เหล่ากอ (2549) ชี้ว่าจะท าให้ชุมชนเกิดการสร้าง
ความเข้มแข็งได้เองผ่านการเรียนรู้ในการขับเคลื่อนการท่องเที่ยว อีกทั้ง การพ่ึงพาตนเองได้อย่างยั่งยืนนี้ 
จะท าให้ชุมชนสามารถขับเคลื่อนไปในทิศทางที่ต้องการได้โดยที่ไม่ต้องรอหน่วยงานภายนอกมาจุด
ประกายหรือก าหนดทิศทาง (อภิชาติ สุขแสง, 2555) เพราะคนในชุมชนมีความเป็นหนึ่งเดียวกันและมี
องค์ความรู้ที่เกิดจากการเรียนรู้ร่วมกันของสมาชิกในชุมชน อีกทั้ง การเข้ามาสนับสนุนจากหน่วยงาน
ภายนอกจ านวนมาก ซึ่งเข้ามาพร้อมกับแนวคิดและรูปแบบการจัดการท่องเที่ยวที่ต่างกัน ส่งอิทธิพลต่อ
ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันหรือความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ดังนั้น ชุมชนต้องมีระบบการกลั่นกรอง
แนวคิดและหน่วยงานที่เข้ามาสนับสนุน โดยต้องมีการวิเคราะห์ข้อมูลร่วมกัน ทั้งในด้านศักยภาพ ข้อจ ากัด 
โอกาส และความเสี่ยงในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน ซึ่งการกลั่นกรองนี้จะท าให้เกิดการจัดล าดับ
ความส าคัญของปัญหา ซึ่งอาจท าให้ชุมชนพบว่าการแก้ไขปัญหาหรือพัฒนาให้เหมาะสมกับชุมชนอาจไม่
จ าเป็นต้องใช้เรื่องการท่องเที่ยวเลยก็เป็นได้ (พจนา สวนศรี, 2546b) ซึ่งจะน าไปสู่การตัดสินใจรับการ
สนับสนุนนโยบายจากรัฐต่อไป 

4. จากผลการศึกษาอิทธพลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนในระดับครัวเรือน 
การตอบสนองของครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชน มีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่ อความ
เป็นปึกแผ่นของชุมชน ซึ่งยิ่งครัวเรือนมีการตอบสนองต่อนโยบายสูง ก็จะท าให้ครัวเรือนได้รับ
ผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน และเกิดการตระหนักรู้ต่อความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน
กับชุมชนสูงไปด้วย ทั้งนี้เพราะเมื่อครัวเรือนมีการตอบสนองและมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยว
ของชุมชน ซึ่งการมีส่วนร่วมของสมาชิกจะมีผลต่อการพัฒนาความเป็นหนึ่งเดียวกันอย่างมาก เพราะ
กระบวนการมีส่วนร่วมเป็นเงื่อนไขที่ท าให้เกิดการรับรู้ ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ และร่วมลงมือท าอย่าง
แข็งขัน จนเกิดเป็นพลังที่จะท าให้สามารถบรรลุเป้าหมายของกลุ่มหรือชุมชนได้  อีกท้ัง การมีส่วนร่วม
จะท าให้มีการปฏิสัมพันธ์กันระหว่างสมาชิกในชุมชนอย่างต่อเนื่อง ซึ่งหากการด าเนินกิจกรรมการ
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ท่องเที่ยวในชุมชนสามารถท าให้สมาชิกในชุมชนมีการท ากิจกรรมร่วมกัน และผลของการปฏิสัมพันธ์
นั้นก่อให้เกิดการพัฒนาทางความรู้ ความคิด ประสบการณ์ ตลอดถึงความเหนียวแน่นในความสัมพันธ์
ระหว่างกัน (อภิชาติ สุขแสง, 2555) และย่อมส่งผลให้คนในชุมชนเกิดการตระหนักถึงความเป็น
อันหนึ่งอันเดียวกัน และสร้างความเป็นปึกแผ่นของชุมชนได้จากนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน 
ดังนั้น หน่วยงานภาครัฐ ซึ่งเป็นตัวกลางในการน านโยบายไปปฏิบัติในชุมชนต้องค านึงถึงการพัฒนาที่
นอกเหนือจากสิ่งที่เป็นรูปธรรม แต่ต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาในสิ่งที่เป็นนามธรรม ดังเช่นการ
พัฒนาการมีส่วนร่วม รวมทั้งการสร้างส านึกร่วม ซึ่งถือเป็นเป้าหมายสูงสุดของการขับเคลื่อนความเป็น
หนึ่งเดียวกันอย่างมีพลัง เพราะจะน าไปสู่ความรับผิดชอบต่อสังคม ไม่สร้างความเดือดร้อน รวมตัวกัน
อย่างเป็นปึกแผ่น มีความคิด ทัศนคติและความต้องการไปในทิศทางเดียวกัน หรือหากมีความเห็นไม่
ตรงกัน ก็จะเป็นการน าความคิดขัดแย้งมาใช้เพ่ือการพัฒนา เพ่ือให้ชุมชนเกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนต่อไป 

5. ผลการศึกษาพบว่าความพร้อมชุมชนในการจัดท่องเที่ยว เป็นอีกหนึ่งองค์ประกอบ
ส าคัญที่สะท้อนถึงความส าเร็จในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน และมีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของ
ชุมชน เพราะการจัดการท่องเที่ยวนั้น ชุมชนต้องมีความพร้อม โดยเฉพาะความพร้อมด้านทรัพยากร 
กิจกรรม โครงสร้างพ้ืนฐาน และบุคลากรด้านการท่องเที่ยว แต่ที่ผ่านมาพบว่า หลายชุมชนจัดการ
ท่องเที่ยวโดยไม่มีความพร้อม แต่เป็นการด าเนินการเพ่ือสนองต่อนโยบายของรัฐ การด าเนินการ
ท่องเที่ยวจึงเป็นรูปแบบการเตรียมความพร้อมโดยการสร้างขึ้นมา ไม่ได้เกิดจากความพร้อมที่แท้จริง 
ดังนั้น เมื่อมีนักท่องเที่ยวข้ามา จึงท าให้ส่งผลต่อวิถีชีวิตของคนในชุมชน และระบบการจัดการ
ทรัพยากรในชุมชน อีกทั้ง ในกรณีของการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ซึ่งใช้ลักษณะเด่น ทั้งวิถีชีวิต 
วัฒนธรรมท้องถิ่น และลักษณะธรรมชาติของท้องถิ่นมาเป็นจุดขายเพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยว  ซึ่งในบาง
แหล่งท่องเที่ยวเป็นทรัพยากรสาธารณะที่เป็นกรรมสิทธิ์ร่วมของชุมชน  (Common Property)  
บางแหล่งท่องเที่ยวเป็นกรรมสิทธิ์ของรัฐ (State Property)  และบางแหล่งท่องเที่ยวเป็นกรรมสิทธิ์
ส่วนบุคคล (Private Property) (Coase, 1960; Hardin, 1968) ดังนั้น ในการจัดการการท่องเที่ยวที่
เกิดขึ้นในชุมชนให้เกิดการกระจายผลประโยชน์อย่างเป็นธรรมนั้น จึงเป็นเรื่องที่คนในชุมชนต้องเข้า
มามีส่วนร่วมในการจัดการให้มากที่สุด โดยเฉพาะมีส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากรที่ใช้ เพ่ือการ
ท่องเที่ยว ดังที่ Coase (1960) มีความเห็นว่า ถ้าทรัพยากรมีความชัดเจนในกรรมสิทธิ์แล้ว ก็สามารถมี
การจัดสรรที่มีประสิทธิภาพได้โดยการตกลงกัน  และได้ให้ความคิดเห็นที่ส าคัญในการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ โดยสนับสนุนให้มีการวางกฎเกณฑ์ของกรรมสิทธิ์ ไม่ว่าจะในรูปแบบกฎหมาย 
กฎระเบียบ หรือวิธีปฏิบัติให้มีความชัดเจน เพราะเมื่อมีปัญหาความไม่ชัดเจนของกรรมสิทธิ์เกิดขึ้น 
ทุกคนก็จะแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตัวและกอบโกยผลประโยชน์จากทรัพยากรนั้นโดยไม่มีผู้
บ ารุงรักษา ในที่สุดทรัพยากรก็จะเสื่อมโทรมลง และจะส่งผลไปถึงปัญหาในการจัดการอ านาจ
ทรัพยากรในชุมชน และส่งผลให้เกิดความขัดแย้งได้  ดังนั้น เมื่อคนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม และมี
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บทบาทร่วมกันในการสร้างข้อตกลงร่วมที่ชัดเจน ก็จะท าให้เกิดการยอมรับและลดผลกระทบจากการ
จัดการท่องเที่ยวได้ 

6. ผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน เป็นอีกปัจจัยเชิงนโยบายในระดับ
ครัวเรือนที่มีอิทธิพลทางตรงต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน โดยได้รับอิทธิพลจากการตอบสนองต่อ
นโยบายของครัวเรือนต่อนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ย วชุมชน ซึ่งหากในชุมชนมีการจัดสรร
ผลประโยชน์ที่ไม่ลงตัว อาจท าให้เกิดปัญหาความไม่พอใจ ไม่ยอมรับ และสร้างความขัดแย้งขึ้น  ซึ่ง
ปัญหาความขัดแย้งเรื่องผลประโยชน์ในท้องถิ่นเมื่อมีการท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชนมักมีเรื่องของรายได้
และผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวตามมาเสมอ ซึ่งถ้าหากไม่มีการจัดการที่เป็นระบบ โปร่งใส และให้
ความเป็นธรรมแก่สมาชิกในชุมชนแล้วอาจเกิดปัญหาความขัดแย้งและความแตกแยกขึ้นในชุมชนเรื่อง
ผลประโยชนได้ (ดรรชนี  เอมพันธุ์, 2549) ดังนั้น ชุมชนควรมีระเบียบ ข้อตกลงร่วมกันในการจัดสรร
รายได้อย่างเป็นธรรม ทั่วถึง รวมทั้งต้องมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และเป็นรายได้และผลประโยชน์
ที่ได้รับทั้งผู้ที่มีส่วนร่วมกับกิจกรรมการท่องเที่ยว และสมาชิกอ่ืนๆ ในชุมชน  

7. ผู้น าชุมชนมีความส าคัญอย่างมากต่อการพัฒนาชุมชนและสร้างความเป็นหนึ่ง
เดียวกันของคนในชุมชน เพราะจากผลการศึกษาอิทธิพลของปัจจัยเชิงนโยบายที่ส่งผลต่อความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชน พบว่า อีกปัจจัยในระดับชุมชนที่ส าคัญอย่างมาก คือ ผลของนโยบายส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวต่อชุมชน ซึ่งมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ทั้งนี้ ผลของ
นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนที่ส าคัญนอกเหนือจากงบประมาณที่เข้ามาพัฒนาการท่องเที่ยว
แล้วนั้น ผู้น าชุมชนมีความส าคัญอย่างมากต่อการพัฒนา เพราะหากผู้น ารับรู้และตอบสนองต่อ
นโยบาย ก็จะส่งผลให้การจัดการท่องเที่ยวเกิดขึ้น อีกทั้งผู้น ายังมีบทบาทส าคัญต่อการเข้ามา
สนับสนุนของหน่วยงานต่างๆ ในฐานะผู้น าและผู้ประสานงานกับหน่วยงานในการขับเคลื่อนนโยบาย
และสร้างให้เกิดกิจกรรมการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน ทั้งนี้ หากผู้น ามีความรู้ความสามารถ มีภาวะความ
เป็นผู้น า สามารถสร้างความเชื่อถือและมีวิสัยทัศน์ในการพัฒนาการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นเครื่องมือในการ
พัฒนาชุมชน ก็จะท าให้การเข้ามาของหน่วยงานผ่านการคัดกรอง ทั้งคัดกรองตัวหน่วยงาน และ
แนวคิดในการจัดการท่องเที่ยวที่เหมาะสมกับบริบทและวิถีชีวิตของชุมชน อีกทั้งผู้น าส่งผลต่อการ
บริหารจัดการกลุ่มการท่องเที่ยวและกลุ่มอ่ืนๆ ในชุมชน เพราะผู้นะที่ดี ได้รับการยอมรับ สามารถ
สร้างความน่าเชื่อถือและมีบทบาทด้านการท่องเที่ยว จะสามารถสร้างความเข้าใจให้กับสมาชิกใน
ชุมชนในการด าเนินการท่องเที่ยวและสามารถสร้างการมีส่วนร่วมทั้งทางตรงและทางอ้อมให้กลุ่ม
ต่างๆ ในชุมชน (พิมพ์ลภัส พงศกรรังศิลป์, 25577) ซึ่งศักยภาพของผู้น านี้จะสามารถบูรณาการและ
ขับเคลื่อนการพัฒนาและสร้างผลประโยชน์ที่เกื้อหนุนซึ่งกันและกัน ซึ่งจะท าให้การด าเนินการ
ท่องเที่ยวในชุมชนเกิดความยั่งยืน ดังนั้น ผู้น าและ การสร้างกลุ่มคนรุ่นใหม่เข้ามาท างานจึงเป็นสิ่ง
ส าคัญที่จะท าให้การท่องเที่ยวเกิดขึ้น เกิดความต่อเนื่อง และสร้างการขับเคลื่อนการท างานอย่าง
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บูรณาการระหว่างกลุ่มและสมาชิกในชุมชนได้ ซึ่งสอดคล้องกับปัจจัยส าคัญที่ท าให้การท่องเที่ยว
ชุมชนประสบผลส าเร็จ ของ พจนา สวนศรี (2550) คือ การมีผู้น าที่สร้างศรัทธาหรือมีความสามารถ 
สามารถประสานทรัพยากร น าทางความคิด และลงมือท าอย่างต่อเนื่องอย่างเป็นรูปธรรม และต้องมี
การสืบทอด ผลัดเปลี่ยนผู้น าและสร้างผู้น าใหม่ แต่อย่างไรก็ตาม ในอีกด้านหนึ่งหากผู้น าชุมชนไม่มี
ภาวะผู้น า ไม่มีบทบาทในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน ตอบสนองนโยบายโดยไม่มีการรับรู้หรือไม่มี
ความรู้เกี่ยวกับนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้น การด าเนินการพัฒนาจะไม่ได้มีเป้าหมายเพ่ือ
สร้างความเข้มแข็งหรือการพัฒนาชุมชนจากการท่องเที่ยว แต่เป็นการด าเนินการท่องเที่ยวเพ่ือ
ตอบสนองต่องบประมาณและความต้องการของหน่วยงานเท่านั้น โดยไม่ได้มีการกลั่นกรองความ
เหมาะสมในรูปแบบหรือแนวคิดการจัดตั้งกลุ่ม แนวคิดการด าเนินการ ที่เป็นไปตามแนวคิดของแต่ละ
หน่วยงาน ไม่มีจุดยืนที่เหมาะสมของตัวเอง ดังนั้น เมื่อมีนักท่องเที่ยวเข้ามา การด าเนินการท่องเที่ยว
จึงเป็นการจัดเตรียมขึ้นมา เพราะไม่ได้เกิดจากการออกแบบการท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับการด าเนิน
ชีวิตของคนในชุมชน สร้างผลกระทบต่อวิถีชีวิต และไม่สอดคล้องกับความต้องการ ท าให้สมาชิกใน
ชุมชนเกิดความเบื่อหน่ายและหมางเมินต่อกิจกรรมการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นในชุมชน และอาจส่งผลต่อ
การหมางเมินต่อการด าเนินกิจกรรมอ่ืนๆ ของชุมชนและความเป็นปึกแผ่นของชุมชน  

8. ผลการเสนอแนวทางการผลักดันนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุนเสริม
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว พบว่าการด าเนินการหรือการน านโยบายไปปฏิบัติ คือ การให้
ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นในการมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย และออกแบบ
แนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนจากระดับล่างขึ้นบน (Bottom Up) เพ่ือให้นโยบายที่ก าหนดขึ้น
เกิดจากความต้องการของชุมชนท้องถิ่นจริงๆ และสอดคล้องกับบริบทและวิถีชีวิตชุมชน เพราะการ
ด าเนินการท่องเที่ยวจะยั่งยืนได้นั้น การมีส่วนร่วมเป็นองค์ประกอบส าคัญ ซึ่งการจะสร้างการมีส่วนร่วม
จากสมาชิกในชุมชนได้นั้น ต้องเกิดจากความต้องการของชุมชนเป็นหลัก (สมชัย เบญจชย, 2549) รวมทั้ง
การน านโยบายไปปฏิบัติในระดับชุมชนต้องเป็นมติร่วมกันของสมาชิกในชุมชนทุกชุมชนที่ต้องร่วมกัน
ตัดสินใจ ตั้งแต่ตัดสินใจรับนโยบายและเกิดการจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน และตัดสินใจร่วมกันใน
การออกแบบรูปแบบการจัดการท่องเที่ยวที่เหมาะสมกับชุมชน ทั้งรูปแบบการรวมกลุ่ม การบริหาร
จัดการ และการปันผลประโยชน์แก่สมาชิกกลุ่มและผู้ที่ไม่ได้เป็นสมาชิกกลุ่มท่องเที่ยว เพราะการ
ตัดสินใจและมีส่วนร่วมร่วมกันจะลดปัญหาการต่อต้านหรือความขัดแย้งที่อาจจะเกิดขึ้นได้ อีกทั้งการ
ให้บุคลากรระดับล่างเข้ามามีบทบาทในการตัดสินใจและใช้ดุลยพินิจในการน านโยบายไปปฏิบัติ 
ปัญหาจะได้รับการแก้ไขโดยผู้ปฏิบัติที่อยู่ใกล้จุดที่สัมผัสปัญหามากท่ีสุด โดยผู้ก าหนดนโยบายไม่ควร
ควบคุมหรือสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตาม แต่ควรเป็นผู้สนับสนุนด้านงบประมาณ และเปิด
โอกาสให้ได้ใช้ประสบการณ์ให้มากที่สุด (สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์, 2551) นั่นคือเปิดโอกาสให้ชุมชน 
รวมทั้งสมาชิกในชุมชนได้มีบทบาทในการก าหนดนโยบายและรูปแบบในการน าไปปฏิบัตินั่นเอง 
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ดังเช่น กรณีของชุมชนสามัคคีรวมใจที่มีการจัดตั้งกลุ่ม มีการแบ่งหน้าที่กันตามศักยภาพและความ
เหมาะสมโดยผ่านการพิจารณาจากผู้น าชุมชนและสมาชิกในชุมชน มีการออกแบบการจัดการให้
สอดคล้องกับบริบทชุมชน โดยการเชื่อมโยงกับกลุ่มออมทรัพย์ที่มีอยู่เดิมของชุมชน และออกแบบการ
จัดการให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตคนในชุมชนที่เป็นชุมชนกึ่งเมือง สมาชิกมีอาชีพหน้าที่ที่ต่างกัน จึง
ออกแบบการมีส่วนร่วมออกมาเป็นกะ หรือคาบเวลา เพ่ือให้สมาชิกสามารถเข้าร่วมกิจกรรมใน
ช่วงเวลาที่ว่างเว้นจากหน้าที่หรือการท างานหลักได้ นอกจากนี้ การออกแบบระเบียบกฎเกณฑ์ในการ
บริหารจัดการโดยสมาชิกในชุมชนทั้งที่มีส่วนร่วมและไม่ได้มีส่วนร่วมหรือได้เสียกับการท่องเที่ยว ซึ่ง
จะเห็นได้ว่าการที่สมาชิกในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนทั้งในรูปแบบของปัจเจกหรือกลุ่มใน
ชุมชนด้วยความสมัครใจ ไม่ใช่ด้วยการถูกบังคับนั้น สะท้อนให้เห็นได้ว่าการมีส่วนร่วมเป็นพ้ืนฐาน
หลักที่ส าคัญในการพัฒนา (สนธยา พลศรี, 2547) อีกทั้งยังเป็นการสร้างความรู้สึกเชื่อมั่นในศักยภาพ
ของตนเอง เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของ เพราะการมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชนเป็น
การคืนอ านาจในการก าหนดการพัฒนาแก่สมาชิกในชุมชน (สายทิพย์ สุขติพันธ์, 2534) โดยเฉพาะ
อ านาจในการตัดสินใจที่จะริเริ่มหรือเริ่มต้นการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนที่ต้องเกิดจากปัญหาหรือ
ความต้องการที่แท้จริง ไม่ใช่เกิดจากความต้องการของหน่วยงาน และความต้องการที่แท้จริงนี้จะ
สร้างพลังในการหนุนให้สมาชิกในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ย วทั้งทางตรงและ
ทางอ้อมด้วยความเต็มใจ หรือหากไม่ได้เข้ามามีส่วนร่วมหรือมีส่วนได้ส่วนเสียก็จะเกิดการยอมรับและ
ปรับตัวโดยไม่เกิดความขัดแย้งหรือไม่เกิดผลกระทบต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

9. ในการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสานทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยเน้นการ
วิจัยในเชิงปริมาณเป็นหลัก โดยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือ
ตอนบน 9 จังหวัด รวม 56 ชุมชน เพ่ือวัดความเป็นปึกแผ่นทางสังคมของชุมชนท่องเที่ยว ซึ่งความ
เป็นปึกแผ่นทางสังคม หมายถึงการตระหนักรู้ของครัวเรือนต่อความรู้สึกเป็นหนึ่งเดียวกันกับชุมชนใน
มิติที่เชื่อมโยงกับการท่องเที่ยวในชุมชน โดยพิจารณาจากความตระหนักรู้ถึงการที่มีสิ่งคล้ายกัน มี
ความผูกพันกันอย่างแน่นแฟ้น มีความสมานสามัคคีกัน เอ้ือเฟ้ือ เกื้อกูล ช่วยเหลือ แบ่งปันกัน รู้สึก
เต็มใจในการท ากิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชนส่วนรวม มีความเห็นพ้องไปในทิศทางเดียวกันใน
ด้านการท่องเที่ยว ดังนั้นการวิเคราะห์ถึงความเป็นปึกแผ่นทางสังคมนั้นไม่สามารถศึกษาได้เฉพาะ
หน่วยการวิเคราะห์ระดับชุมชน เพราะจากนิยามจะเห็นได้ว่าการวิเคราะห์ถึงความเป็นปึกแผ่นของ
ชุมชนอันเนื่องมาจากนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวนั้นมีหน่วยในการวิเคราะห์ (Unit of 
Analysis) ที่มากกว่าระดับครัวเรือน นั่นคือต้องวิเคราะห์ในระดับชุมชนด้วย เพราะการเห็นดีเห็นงาม
และมีส่วนร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยวของชุมชนเกิดจากการตัดสินใจในระดับครัวเรือน 
(Household Level) และการตัดสินใจของครัวเรือนส่วนหนึ่งถูกก าหนดโดยปัจจัยในระดับชุมชน 
(Community Level) สอดคล้องกับที่ ศิริชัย กาญจนวาสี (2550) ชี้ให้เห็นว่าตัวแปรท านายและตัว
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แปรตามที่อยู่ระดับล่าง ต่างมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน และได้รับอิทธิพลร่วมกันจากตัวแปรท านาย
ที่อยู่ระดับบน จ าเป็นต้องมีการวิเคราะห์พหุระดับ ซึ่งเป็นเทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลที่มีหลายระดับ
สอดแทรกเป็นระดับลดหลั่น (Hierarchical Nested Data) โดยลักษณะของข้อมูลจะแบ่งออกเป็น
ระดับ โดยระดับล่างสุดจะเป็นข้อมูลในระดับบุคคล โดยข้อมูลระดับบุคคลจะได้รับอิทธิพลมาจาก
ข้อมูลระดับกลุ่ม และข้อมูลระดับกลุ่มจะได้รับอิทธิพลมาจากข้อมูลระดับสถาบัน การวิเคราะห์
ปรากฏการณ์เพ่ือท าความเข้าใจเพ่ือก าหนดทิศทางการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนจึงต้องให้ความส าคัญทั้ง 
2 ระดับ ดังนั้นในงานวิจัยนี้จึงใช้หน่วยการวิเคราะห์ 2 ระดับ ได้แก่ หน่วยการวิเคราะห์ระดับชุมชน และ
หน่วยการวิเคราะห์ระดับครัวเรือน โดยในระดับชุมชนท าการเก็บรวมรวมข้อมูลจากชุมชนท่องเที่ยว 
56 ชุมชน และเมื่อท าการก าหนดขนาดตัวอย่างของหน่วยการวิเคราะห์ที่สูงกว่าและใช้วัดความเป็น
ปึกแผ่นทางสังคมของชุมชนท่องเที่ยวนั้น ต้องใช้กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นตัวแทนของแต่ละชุมชนถึงชุมชน
ละ 12 ครัวเรือน รวมทั้งหมด 672 ครัวเรือน ซึ่งเป็นหน่วยการวิเคราะห์ที่มีจ านวนมาก 

10. ในงานวิจัยนี้นอกจากจะวิเคราะห์ใน 2 ระดับ (Multilevel Analysis) แล้ว ตัว
ปัจจัยทั้งในระดับนโยบายและครัวเรือน รวมถึงตัวแปรด้านความเป็นปึกแผ่นของชุมชนเองก็มี
องค์ประกอบหรือตัวชี้วัดที่หลากหลาย ทั้งตัวแปรแฝง (Latent Variable) และตัวแปรสังเกตได้ 
(Observe Variable) ซึ่งจากงานวิจัยที่ผ่านมาจะเห็นได้ว่า การวิเคราะห์ที่มีหน่วยการวิเคราะห์
มากกว่า 1 ระดับ และการวิเคราะห์โดยตัวแปรแฝงและตัวแปรสังเกตได้ทั้งหลายต้องมาจากหลัก
ทฤษฎี หรืองานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่แข็งแรง และมักใช้ในงานวิจัยด้านการศึกษาและด้านสาธารณสุข 
หรือการวิจัยในองค์กร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศศิรัศมิ์ ประสาทแก้ว จรัส อติวิทยาภรณ์ และ 
อิศรัฏฐ์ รินไธสง (2557) ที่ได้ศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุพหุระดับในการพัฒนามหาวิทยาลัยสู่องค์กร
สมรรถนะสูงแบบบูรณาการพหุมิติ ศึกษากรณีมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ มหาวิทยาลัยทักษิณ และ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเป็นผู้ที่ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย 3 
แห่ง จ านวน 684 คน โดยผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วยผู้บริหาร จ านวน 100 คน อาจารย์/คณาจารย์
จ านวน 163 คน และสายสนับสนุนวิชาการ จ านวน 421 คน ซึ่งจะเห็นได้ว่ามีการใช้กลุ่มตัวอย่าง 3 
ระดับ คือ ผู้บริหาร อาจารย์ และสายสนับสนุน ในการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์และมีอิทธิพลต่อ
การพัฒนามหาวิทยาลัยสู่องค์กรสมรรถนะสูงแบบบูรณาการพหุมิติ ซึ่งจะเห็นได้ว่า การวิเคราะห์หรือ
ศึกษาในบางประเด็นการวิเคราะห์จากหน่วยการวิเคราะห์ระดับเดียวอาจท าให้ได้ข้อมูลที่ไม่ครบถ้วน 
เพราะข้อมูลส าหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์มีลักษณะเป็นโครงสร้างที่มีระดับลดหลั่น (Hierarchical 
Structure) โดยลักษณะของข้อมูลจะแบ่งออกเป็นระดับ โดยระดับล่างสุดจะเป็นข้อมูลในระดับบุคคล 
โดยข้อมูลระดับบุคคลจะได้รับอิทธิพลมาจากข้อมูลระดับกลุ่ม และข้อมูลระดับกลุ่มจะได้รับอิทธิพล
มาจากข้อมูลระดับสถาบัน ซึ่งหากผู้วิจัยไม่ตระหนักถึงโครงสร้างข้อมูลที่มีระดับลดหลั่นแล้วก็จะท าให้
ฝ่าฝืนข้อตกลงเบื้องต้นเกี่ยวกับความเป็นอิสระของหน่วยตัวอย่าง อันจะส่งผลให้การประมาณค่า
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ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standard Error) ได้ต่ ากว่าความเป็นจริง (Duncan and et al., 
1998; Osborne, 2000; Heck and Thomas, 2000) เพราะในการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการน าตัว
แปรต่างๆ ที่อยู่ต่างระดับกันมาวิเคราะห์อยู่ในระดับเดียวกันเป็นการไม่สอดคล้องกับลักษณะ
ธรรมชาติและโครงสร้างของข้อมูล ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องวิเคราะห์ข้อมูลให้สอดคล้องตามธรรมชาติและ
โครงสร้างของข้อมูลด้วยการวิเคราะห์พหุระดับ 

 
ข้อเสนอแนะ 

 
จากผลการวิจัย ได้สรุปและวิเคราะห์เพ่ือเสนอเป็นข้อเสนอแนะทั้งในเชิงนโยบาย ข้อเสนอแนะ

ระดับปฏิบัติการ และข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไปได้ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน โดยเฉพาะกรมการ
ท่องเที่ยว การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) และองค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (องค์การมหาชน) หรือ อพท. ที่เป็นเสมือน 3 เสาหลักในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวในประเทศไทย รวมไปถึงหน่วยงานที่น าเอาแนวคิดนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนไป
ปฏิบัติในรูปแบบโครงการต่างๆ อย่างเช่น กรมพัฒนาชุมชนที่ได้ท าโครงการในหลายรูปแบบเพ่ือ
พัฒนาชีวิตความเป็นอยู่ของคนในชุมชน ซึ่งรวมไปถึงการส่งเสริมการท่องเที่ ยวด้วย เช่น โครงการ
หมู่บ้าน OTOP เพ่ือการท่องเที่ยว โครงการหมู่บ้าน OTOP นวัตวิถี และอ่ืนๆ มีการน าเอานโยบาย
ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนมาปฏิบัติในรูปแบบของแผนงาน โครงการต่างๆ ตามแผนพัฒนาของ
หน่วยงาน โดยเน้นการพัฒนาที่เป็นรูปธรรม โครงสร้างพ้ืนฐานต่างๆ ซึ่งไม่ ได้เกิดจากความต้องการ
หรือปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน ดังนั้น หน่วยงานเหล่านี้ควรให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมในการ
จัดการท่องเที่ยวของคนในชุมชน รวมทั้งความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว โดยต่อยอดจากการ
พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานทางการท่องเที่ยวที่ได้ท าไปแล้วเป็นการพัฒนาการสร้างการมีส่วนร่วมจากคนใน
ชุมชน และพัฒนาจากความต้องการของชุมชน เพราะสิ่งเหล่านี้ เป็นปัจจัยส าคัญที่จะส่งผลต่อการ
พัฒนาการท่องเที่ยวให้เกิดขึ้นได้อย่างยั่งยืน ลดการเกิดปัญหาความขัดแย้งที่จะเกิดขึ้นในชุมชน 

2. ข้อเสนอแนะระดับปฏิบัติการ 

2.1 ผลการวิจัยพบว่า การสนับสนุนจากภายนอกมีอิทธิพลโดยตรงต่อความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชน แต่เป็นอิทธิพลทางลบ กล่าวคือ ยิ่งมีการเข้าไปในสนับสนุนจากภายนอกมากก็จะ
ยิ่งท าให้ชุมชนเกิดความขัดแย้ง และเกิดการสร้างกลุ่มอ านาจใหม่มากมายในชุมชนจากการเข้ามาของ
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หน่วยงาน ดังนั้น ทุกหน่วยงานต้องมีการพิจารณาและทบทวนถึงภารกิจของหน่วยงานเพ่ือลดความ
ซ้ าซ้อนในการท างานของหน่วยงานที่เข้าไปจัดการท่องเที่ยวในชุมชน และท าให้ชาวบ้านหรือคนใน
ชุมชนเกิดความเบื่อหน่ายและไม่อยากเข้าร่วมกิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชน  

2.2 ผลการศึกษาพบว่า ชุมชนท่องเที่ยวหลายแห่งมีการเข้ามาสนับสนุนของ
หลายหน่วยงาน ซึ่งไม่ตรงกับเป้าหมายของการท่องเที่ยวชุมชน แต่เป็นการสนับสนุนสิ่งที่เป็นรูปธรรม
เป็นหลัก เช่น ป้าย ศูนย์ OTOP ทางจักรยาน ตลาด แผ่นพับ การอบรม การพาคนไปดูงาน ซึ่งเป็นการ
พัฒนาที่เป็นแบบแผนเดียวกันทั้งหมด ท าให้ไม่เกิดความแตกต่างและความสร้างสรรค์ ผลผลิตจากการ
พัฒนาจึงท าให้ทุกชุมชนมีความคล้ายกัน อีกทั้งมองข้ามการพัฒนาที่เป็นนามธรรม คือ การพัฒนาการมี
ส่วนร่วมของคนในชุมชน การตระหนักรู้ถึงคุณค่าและคุณประโยชน์ของการท่องเที่ยวชุมชน รวมถึงการ
ตระหนักถึงการอนุรักษ์ งบประมาณทั้งหลายหมดไปกับสิ่งที่เป็นรูปธรรมที่สามารถแสดงให้เห็นได้  
แต่ไม่ได้ตระหนักถึงการคงอยู่อย่างยั่งยืนของการท่องเที่ยวที่จะเกิดขึ้นในชุมชน ซึ่งเป็นกระบวนการพัฒนา
ที่ผิดไปจากแนวคิดการท่องเที่ยวโดยชุมชน และวัฒนธรรมชุมชน ดังนั้น การพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน 
หน่วยงานควรตระหนักถึงการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนไปปฏิบัติในระดับชุมชน ที่ต้อง
เกิดจากความต้องการของชุมชนจริงๆ และตระหนักถึงการพัฒนาการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน  
การตระหนักรู้ถึงคุณค่าและคุณประโยชน์ของการท่องเที่ยวชุมชน รวมถึงการตระหนักถึงการอนุรักษ์
ทรัพยากรและวัฒนธรรมชุมชน จะท าให้คนในชุมชนทั้งที่มีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วมในการท่องเที่ยว
สามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างไม่มีความขัดแย้ง อีกทั้งควรมีการพิจารณาความเหมาะสมและสอดคล้อง
ของนโยบายกับชุมชน เพราะบางชุมชนที่มีการพัฒนาการท่องเที่ยวมาอยู่แล้ว อาจไม่ต้องการเพราะ
สิ่งเหล่านี้ งบประมาณก็ควรไปยังชุมชนอ่ืนๆ ที่เหมาะสมและสอดคล้องกับนโยบายจะเหมาะสมและ
เกิดประโยชน์มากกว่า และการพัฒนาที่เกิดขึ้นจะเกิดประโยชน์ต่อชุมชนอย่างยั่งยืน 

2.3 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนต้องมีกระบวนการใน
การคัดเลือกชุมชน หรือมีเกณฑ์ในการคัดเลือก โดยให้ความส าคัญกับชุมชนที่มีความต้องการในการ
จัดการท่องเที่ยว หรือคัดเลือกชุมชนที่มีศักยภาพโดดเด่นและสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจและ
ความตระหนักถึงประโยชน์และความส าคัญของการท่องเที่ยวชุมชนได้ เพราะการที่หน่วยงานคัดเลือก
ชุมชนตามความเห็นว่าเหมาะสมของหน่วยงาน แต่ชุมชนไม่มีความต้องการในการจัดการท่องเที่ยวก็
จะเป็นการสร้างปัญหาและความขัดแย้งให้เกิดข้ึนในชุมชน และส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

2.4 ชุมชนท่องเที่ยวส่วนใหญ่ กลุ่มเป้าหมายทางการตลาดหมายถึงผู้มาเรียนรู้ 
เป็นนักเรียน นิสิต นักศึกษา ต้องมีการพัฒนาฐานกิจกรรมให้เกิดประสบการณ์ใหม่แก่นักท่องเที่ยว 
ทั้งเนื้อหาวิถีชุมชน วัฒนธรรม หรือการพัฒนาทางเลือกกิจกรรมทางการท่องเที่ยว ดังนั้นหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องในการน านโยบายไปปฏิบัติ ควรออกแบบโครงการหรือกิจกรรมที่สามารถพัฒนากิจกรรม
ทางการท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตชุมชน วัฒนธรรม เพ่ือสร้างทางเลือกใหม่ให้กับนักท่องเที่ยวที่
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นอกจากนักท่องเที่ยวจะได้ประสบการณ์และความรู้แล้วนั้น กิจกรรมที่เกิดขึ้นจะไม่ขัดกับวิถีชุมชนที่
จะก่อให้เกิดความขัดแย้งหรือส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นทางสังคมได้  ซึ่งเมื่อชุมชนไม่มีความเป็น
ปึกแผ่น ก็จะท าให้ส่งผลกระทบต่อการจัดการส่วนอ่ืนของชุมชน และการพัฒนาการท่องเที่ยวที่
เกิดข้ึนก็จะไม่เกิดความยั่งยืน 

3. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

3.1 ในการวิจัยมุ่งศึกษาอิทธิพลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนที่มีต่อ
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน ซึ่งตามกรอบแนวคิดได้ก าหนดอิทธิพลของนโยบายที่มีผลทั้งโดยตรงและโดย
อ้อมต่อชุมชนและครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยว อย่างไรก็ตาม จากการวิจัยพบว่า มีองค์กรและ
หน่วยงานที่ปฏิบัติงานอยู่ระหว่างหน่วยก าหนดนโยบายในส่วนกลาง ซึ่งเป็นหน่วยงานภาครัฐระดับ
กระทรวง และชุมชน เช่น สถาบันการท่องเที่ยวโดยชุมชน (The Thailand Community Based 
Tourism Institute : CBT-I) ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มีฐานความเชื่อว่า “การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือใน
การพัฒนาชุมชน และเพ่ือให้การท่องเที่ยวที่เข้าไปในชุมชนยั่งยืน ชุมชนจะต้องเข้ามามีส่วนร่วมและ
ได้รับประโยชน์จากการท่องเที่ยว นอกจากนั้น ชุมชนท่องเที่ยวในแต่ละภูมิภาคของไทยยังได้รวมตัว
กันจัดตั้งองค์กรเพ่ือท าหน้าที่ในการก าหนดทิศทางการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน รวมถึงการพยายาม
เข้าไปมีบทบาทในการก าหนดนโยบายการท่องเที่ยวชุมชนและต่อรองกับภาครัฐ อาทิ สมาคมการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดกระบี่ สมาคมการท่องเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดล าปาง สมาคมการท่องเที่ยว
โดยชุมชนจังหวัดชุมพร และสมาคมการท่องเที่ยวโดยชุมชนภาคเหนือ เป็นต้น โดยองค์กรเหล่านี้ได้
รวมกันเป็นเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งบทบาทในการขับเคลื่อนและต่อรองเชิงนโยบาย
ดังกล่าวย่อมมีผลต่อการปรับเปลี่ยนกระแสอิทธิพลของนโยบายการท่องเที่ยวชุมชนที่มีผลต่อการ
พัฒนาและส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของครัวเรือนและชุมชนการท่องเที่ยว ดังนั้น ในการวิจัยครั้ง
ต่อไปจึงควรวิจัยถึงบทบาทและอิทธิพลขององค์กรและเครือข่ายต่อการพัฒนาและความเป็นปึกแผ่น
ของชุมชนท่องเที่ยว รวมถึงการกระจายรายได้และผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวชุมชนต่อครัวเรือน 
ตลอดจนความยั่งยืนของชุมชนท่องเที่ยว  

3.2 ผลการวิจัยครั้งนี้แสดงให้เห็นอย่างเด่นชัดว่า การรับรู้นโยบายของผู้น าชุมชน
เป็นปัจจัยส าคัญในการน าชุมชนเข้าสู่การเป็นชุมชนท่องเที่ยว ผู้น าที่สามารถสร้างความไว้เนื้อเชื่อใจ
จากสมาชิกในชุมชนย่อมสร้างความเป็นปึกแผ่นในชุมชน อย่างไรก็ตาม หลายชุมชนเมื่อมีการ
เปลี่ยนแปลง ผู้น าชุมชนกลับประสบปัญหาความชะงักงันของการท่องเที่ยวโดยชุมชน จนบางชุมชน
ต้องเลิกล้มกิจการ ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะไม่ได้จัดเตรียมกลุ่มผู้น าชุมชนไว้รองรับการเปลี่ยนแปลง ดังนั้น 
ในการวิจัยครั้งต่อไป ควรท าวิจัยและพัฒนา (Research and Development) หารูปแบบและ
กระบวนการเตรียมการที่เหมาะสมในการเตรียมผู้น า การบริหารชุมชน และการบริหารจัดการ
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ท่องเที่ยวโดยชุมชน ทั้งนี้ เพ่ือให้เกิดการปรับตัวของชุมชนท่องเที่ยวให้มีการด าเนินกิจการอย่าง
ต่อเนื่อง ตลอดจนรู้เท่าทันอิทธิพลของนโยบาย และปัจจัยเงื่อนไขภายนอกที่จะส่งผลต่อความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว  

3.3 การวิจัยครั้งนี้พิจารณาตัวแปรที่น ามาศึกษาโดยต้องมีทฤษฏีรองรับทุกตัวแปร 
และมีจ านวนผลงานวิจัยมากพอที่ศึกษาว่าตัวแปรนั้นมีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน แต่เมื่อ
มีการเปลี่ยนแปลงของเวลาอาจท าให้การอธิบายและท านายปรากฏการณ์ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน
ในการวิจัยนี้มีข้อจ ากัด ซึ่งการวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบตัดขวาง (Cross-sectional Study) แม้ว่าจะ
ท าการศึกษาเฉพาะรายกรณี (Case Study) มาอธิบายประกอบก็ตาม ดังนั้น การวิจัยครั้งต่อไปควร
วิจัยถึงอิทธิพลของปัจจัยในมิติของเงื่อนเวลา (Time Series Analysis) พร้อมทั้งใช้ระยะเวลาใน
การศึกษาติดตามการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาการของความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในแต่ละ
ระยะตั้งแต่เริ่มต้นด าเนินการท่องเที่ยวโดยชุมชน รวมทั้งจ าแนกความแตกต่างของกลุ่มที่ได้รับประโยชน์
โดยตรงกับกลุ่มที่ไม่ได้รับประโยชน์หรือไม่ได้มีส่วนร่วมกับการท่องเที่ยวกับความเป็นปึกแผ่นของ
ชุมชน ซึ่งเป็นการศึกษาการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในระยะยาว (Longitudinal Study)  

3.4 การศึกษาครั้งนี้ท าให้ทราบว่าปัจจัยในระดับครัวเรือน คือ การตอบสนองของ
ครัวเรือนต่อนโยบายท่องเที่ยวชุมชนเป็นตัวแปรส าคัญที่มีอิทธิพลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน
ท่องเที่ยว ดังนั้นการวิจัยครั้งต่อไปควรท าวิจัยเพ่ือหาแนวทางในการพัฒนานโยบายส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวชุมชนจากระดับล่างคือชุมชนท้องถิ่นเพ่ือให้การพัฒนาการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นสามารถหนุน
เสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชนได้ต่อไป 

3.5 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน โดยใช้การวิจัยเชิงปริมาณเป็นวิธี
วิจัยหลักในการศึกษาความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว แต่ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนเป็น
การศึกษาถึงความตระหนักรู้ของคนในชุมชนต่อความรู้สึกแน่นแฟ้น เป็นหนึ่งเดียวกันของคนในชุมชน 
ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ระหว่างคน ดังนั้น ในการวิจัยครั้งต่อไป ควรท าการศึกษาความเป็นปึกแผ่นของ
ชุมชนในเชิงคุณภาพ โดยการเลือกชุมชนกรณีศึกษาเพ่ือท าการวิจัยเชิงปฏิบัติการและน างานวิจัยนี้ไป
ต่อยอดเพ่ือใช้ในการหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชนจากการพัฒนาการท่องเที่ยว 
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แบบสอบถาม (ระดับครัวเรือน) 

การวิจัยเรื่อง อิทธิพลของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนต่อความเป็นปึกแผ่น 

ของชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย 

ค าชี้แจง 
1. แบบสอบถามส าหรับ: หัวหน้าครัวเรือน 
2. เนื้อหา: แบบสอบถามนี้ ประกอบด้วยข้อมูล 6 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของครัวเรือน 
ตอนที่ 2 ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวของครัวเรือน 
ตอนที่ 3 การรับรู้นโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนของหัวหน้าครัวเรือน  
ตอนที่ 4 ความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยวของครัวเรือน 
ตอนที่ 5 การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของครัวเรือน 
ตอนที่ 6 ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 
 

การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาถึงอิทธิพลของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนต่อ
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย ขอให้ท่านพิจารณาและท า
เครืองหมาย √ ในช่องที่ตรงกับความเห็นของท่าน ชึ่งค าตอบจะไม่มี ถูก หรือ ผิด ค าตอบและความ
คิดเห็นของท่านจะเป็นประโยชน์ในการชี้น าทางให้เกิดพลังในระดับชุมชนในการร่วมมือกันผลักดัน
นโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชน และเกิดเครือข่าย
ชุมชนท่องเที่ยวที่มีพลังในเชิงนโยบายที่สามารถผลักดันนโยบายให้เกิดขึ้นได้จริง และเพ่ือเป็น
ประโยชน์ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการวางแผนเชิงนโยบายให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตและความเป็น
ชุมชน และสามารถใช้ประโยชน์จากการท่องเที่ยวได้อย่างเกื้อกูล ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจะน า
ข้อมูลไปวิเคราะห์ในภาพรวม ฉะนั้นจึงไม่มีผลกระทบต่อท่าน ครอบครัว และชุมชนของท่านแต่
อย่างไร จึงขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง ที่เล็งเห็นความส าคัญของการศึกษาและสละเวลาในการตอบ
แบบสอบถามในครั้งนี้ 

 

นางสาวจริยา   โกเมนต์ 
นักศึกษาระดับปริญญาเอก สาขาบริหารศาสตร์ 

วิทยาลัยบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของครัวเรือน 

1. เพศของหัวหน้าครัวเรือน  

❑ ชาย    ❑ หญิง 

2. ระดับการศึกษาของหัวหน้าครัวเรือน 

❑ ประถมศึกษา   ❑ มัธยมศึกษา 

❑ ปริญญาตรี   ❑ สูงกว่าปริญญาตรี 

❑ อ่ืนๆ โปรดระบุ..............................................................  

3. ครัวเรือนของท่านมีจ านวนสมาชิกท้ังหมด.............................คน 

4. รายได้เฉลี่ยของครัวเรือน....................................................บาท/เดือน  

 

ตอนที่ 2 ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวของครัวเรือน 

1. ท่านและสมาชิกในครัวเรือนของท่านเข้าร่วมเป็นสมาชิกกลุ่มท่องเที่ยวของชุมชนหรือไม่ 

❑ ไม่ได้เข้าร่วม  ❑ เข้าร่วม    

2. ท่านและสมาชิกในครัวเรือนของท่านเคยมีประสบการณ์ในการเรียนรู้เกี่ยวกับการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนหรือไม่  

❑ ไม่เคย  ❑ เคย  

3. หากเคยมีประสบการณ์ในการเรียนรู้เกี่ยวกับการท่องเที่ยวโดยชุมชน ท่านหรือสมาชิกในครัวเรือน
ของท่านมีประสบการณ์ในทั้งในการเข้ารับการอบรมหรือศึกษาดูงาน.......................................ครั้ง 

4. ท่านและสมาชิกในครัวเรือนมีกิจการที่เก่ียวเนื่องสัมพันธ์กับการท่องเที่ยวในชุมชนหรือไม่ 

❑ ไม่มี   ❑ มี โปรดระบุ...................................................................  

5. ครัวเรือนของท่านได้รับรายได้จากการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน (เช่น จากการมีที่พัก ร้านอาหาร 
ของที่ระลึก หรือการเป็นมัคคุเทศก์ท้องถิ่น หรือจากการแบ่งปันผลประโยชน์จากการเป็นสมาชิกกลุ่ม
ท่องเที่ยวชุมชน) โดยเฉลี่ย.......................................................................บาท/เดือน 
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ตอนที่ 3 การรับรู้นโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนของหัวหน้าครัวเรือน  

ค าชี้แจง  ขอให้ท่านพิจารณาว่าท่านมีการรับรู้เกี่ยวกับนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนมากน้อย

เพียงใด และโปรดเขียนเครื่องหมาย √ ลงในช่องที่ตรงกับระดับการรับรู้ของท่าน โดยพิจารณาตาม

เกณฑ์ดังนี้ 

5  หมายถึง  มีการรับรู้มากท่ีสุด 
4  หมายถึง  มีการรับรู้มาก 
3  หมายถึง  มีการรับรู้ปานกลาง 
2  หมายถึง  มีการรับรู้น้อย 
1  หมายถึง  มีการรับรู้น้อยมาก หรือไม่มีการรับรู้เลย 

ข้อ 
การรับรูน้โยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยว

ชุมชน 
ของหัวหน้าครัวเรือน 

ระดับการรับรู้ 

มาก
ที่สุด 
5 

มาก  
4 

ปาน
กลาง 
3 

น้อย  
2 

น้อย
ที่สุด 
1 

1  
ท่านรู้ว่ ารัฐบาลมีน โยบายส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวในชุมชน 

     

2  
ท่านรู้มาก่อนว่าการท่องเที่ยวชุมชนท าให้
ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐ 

     

3  
ท่านรู้ว่าการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนจะส่งผล
ต่อการเกิดความต้องการด้านที่พัก ร้านอาหาร 
ของที่ระลึก หรือมัคคุเทศก์ท้องถิ่น 

     

4  
ท่านเห็นว่าชุมชนมีแหล่งท่องเที่ยวที่สามารถ
ดึงดูดให้คนมาเที่ยว 

     

5  

ท่านรู้ว่าสมาชิกในครัวเรือนสามารถมีส่วนร่วม
ในการจัดการท่องเที่ยวชุมชน ทั้งในด้านการ
ก าหนดทิศทางการบริหารจัดการ และการรับ
ผลประโยชน์ 

     

6  
ท่านรู้ว่าการท่องเที่ยวชุมชนจะก่อให้เกิด
อาชีพหลักและอาชีพเสริมให้กับสมาชิกใน
ครัวเรือน 
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ข้อ 
การรับรูน้โยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยว

ชุมชน 
ของหัวหน้าครัวเรือน 

ระดับการรับรู้ 

มาก
ที่สุด 
5 

มาก  
4 

ปาน
กลาง 
3 

น้อย  
2 

น้อย
ที่สุด 
1 

7  
ท่านรู้ว่าการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนจะ
ท าให้ครัวเรือนของท่านมีรายได้เสริมจากการ
ท่องเที่ยว 

     

8  

ท่านรับรู้ว่าการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนท า
ให้ครัวเรือนได้รับความสะดวกจากการพัฒนา
ระบบสาธารณูปโภค เช่น ถนน ระบบไฟฟ้า 
โทรศัพท์  

     

9  
ท่านรู้ว่าชุมชนสามารถพัฒนาไปเป็นชุมชน
ท่องเที่ ยวได้ โดยไม่สูญ เสียวิถีชี วิตและ
วัฒนธรรมเดิม 

     

10  
ท่านรู้ว่าการท่องเที่ยวชุมชน ท าให้สมาชิก
ในครัวเรือนเห็นความส าคัญในการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรของชุมชน 

     

 

ตอนที่ 4 ความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยวของครัวเรือน 

ค าชี้แจง  ขอให้ท่านพิจารณาว่าในระยะที่ผ่านมาสมาชิกในครัวเรือนของท่านเคยพูดคุยหรือแสดงมี
ความรู้สึกต่อนักท่องเที่ยวในแต่ละข้อความมากน้อยเพียงใด และโปรดท าเครืองหมาย √ ที่ตรงหรือ
สอดคล้องกับความคิดเห็นในครัวเรือนของท่านมากท่ีสุด โดยพิจารณาตามเกณฑ์ดังนี้ 

5  หมายถึง  มีความรู้สึกยอมรับมากท่ีสุด 

4  หมายถึง  มีความรู้สึกยอมรับมาก 

3  หมายถึง  มีความรู้สึกยอมรับปานกลาง 

2  หมายถึง  มีความรู้สึกยอมรับน้อย 

1  หมายถึง  มีความรู้สึกยอมรับน้อยมาก หรือไม่ยอมรับเลย 
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ข้อ ข้อความ 

ระดับความคิดเห็นของสมาชิกในครัวเรือน
โดยรวมต่อนักท่องเที่ยว 

มาก
ที่สุด 
5 

มาก  
4 

ปาน
กลาง 
3 

น้อย  
2 

น้อย
ที่สุด 
1 

1  
สมาชิกในครัวเรือนของท่านรู้สึกดีเมื่อเห็น
นักท่องเที่ยวเข้ามาเที่ยวในชุมชน 

     

2  
สมาชิ กในครั วเรือนของท่ านไม่ รั งเกี ยจ
นักท่องเที่ยวที่เข้าไปเยี่ยมเยือนวัดหรือศาสน
สถานของชุมชน 

     

3  
สมาชิกในครัวเรือนของท่านสามารถนั่ ง
รับประทานอาหารร่ วม โต๊ ะ/ร้ าน  กับ
นักท่องเที่ยวได้ 

     

4  
สมาชิกในครัวเรือนของท่านเคยทักทายหรือ
สนทนากับนักท่องเที่ยวที่เข้ามาในชุมชน 

     

5  
สมาชิกในครัวเรือนของท่านรู้สึกว่าได้เพ่ือน
ใหม่จากการที่มีนักท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชน 

     

6  
สมาชิกในครัวเรือนของท่านรู้สึกภูมิใจที่มี
นักท่องเที่ยวมาเยือนชุมชน 

     

7  
สมาชิกในครัวเรือนของท่านรู้สึกพอใจที่ชุมชน
ได้ รับประโยชน์ จากการมี ผู้ เข้ าชมหรือมี
นักท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชน 

     

8  
สมาชิกในครัวเรือนของท่านรู้สึกขอบคุณ
นักท่องเที่ยวที่เข้ามาในชุมชนส าหรับการมี
ส่วนร่วมท าให้เศรษฐกิจในท้องถิ่นดีขึ้น 

     

9  
สมาชิ กในครั วเรื อนของท่ านปฏิ บั ติ ต่ อ
นักท่องเที่ยวที่เข้ามาด้วยความเป็นมิตร 

     

10  
หากนั กท่ องเที่ ยวมีพฤติกรรมที่ คิ ดว่าไม่
เหมาะสม สมาชิกในครัวเรือนของท่านตักเตือน
ด้วยความสุภาพ 
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ตอนที่ 5 การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของครัวเรือน 

ค าชี้แจง  ขอให้ท่านพิจารณาว่าที่ผ่านมาสมาชิกในครัวเรือนของท่านเข้าไปมีบทบาทและมีส่วนร่วม
ในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนมากน้อยเพียงใด และโปรดเขียนเครื่องหมาย √ ลงในช่องที่ตรงกับระดับ
การมีส่วนร่วมตามสภาพความเป็นจริงของท่าน โดยพิจารณาตามเกณฑ์ดังนี้ 

5  หมายถึง  มีส่วนร่วมมากที่สุด 
4  หมายถึง  มีส่วนร่วมมาก 
3  หมายถึง  มีส่วนร่วมปานกลาง 
2  หมายถึง  มีส่วนร่วมน้อย 
1  หมายถึง  มีส่วนร่วมน้อยมาก หรือไม่มีส่วนร่วมเลย 

ข้อ 
การมีส่วนร่วมในการจัดการทอ่งเที่ยวของ

ครัวเรือน 

ระดับการมีส่วนร่วม 

มาก
ที่สุด 
5 

มาก  
4 

ปาน
กลาง 
3 

น้อย  
2 

น้อย
ที่สุด 
1 

1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ      

1.1  
ครัวเรือนของท่านมีส่วนร่วมในการประชุม
พัฒนาชุมชนเพ่ือรองรับการท่องเที่ยวชุมชน 

     

1.2  
ครัวเรือนของท่านมีส่วนร่วมในการจัดตั้งกลุ่ม
ท่องเที่ยวของชุมชน 

     

1.3  
ครัวเรือนของท่านมีส่วนร่วมในการคัดเลือก
คณะกรรมการการท่องเที่ยวชุมชน 

     

1.4  
ครัวเรือนของท่านมีส่วนร่วมในการพิจารณาการ
แบ่งปันรายได้หรือผลประโยชน์จากการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชน 

     

2. การมีส่วนร่วมในการวางแผน      

2.1  
ครัวเรือนของท่านมีส่วนร่วมวางแผนในการ
จัดการทรัพยากรการท่องเที่ ยวและแหล่ง
ท่องเที่ยวของชุมชน 

     

2.2  
ครัวเรือนของท่านมีส่วนร่วมในการก าหนด
กิจกรรมการท่องเที่ยวของชุมชน 
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ข้อ 
การมีส่วนร่วมในการจัดการทอ่งเที่ยวของ

ครัวเรือน 

ระดับการมีส่วนร่วม 

มาก
ที่สุด 
5 

มาก  
4 

ปาน
กลาง 
3 

น้อย  
2 

น้อย
ที่สุด 
1 

2.3  
ครัวเรือนของท่านมีส่วนร่วมในการประชุมเพ่ือ
ก าหนดระเบียบ กฎเกณฑ์ในการจัดการท่องเที่ยว
ในชุมชน 

     

3. การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน      

3.1  
ครัวเรือนของท่านมีส่วนร่วมในการเป็นผู้น ากลุ่ม
หรือเป็นสมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยวของชุมชน 

     

3.2  
ครัวเรือนของท่ านมีส่ วนร่วมในกิจกรรมที่
เกี่ยวกับการท่องเที่ยวในชุมชน 

     

3.3  
ครัวเรือนของท่านมีส่วนร่วมในการดูแลพ้ืนที่และ
แหล่งท่องเที่ยวในชุมชนให้มีความสะอาดและ
สวยงาม 

     

4. การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์      

4.1  
ครัวเรือนของท่านได้มีอาชีพหลักหรืออาชีพเสริม
จากการพัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชน  

     

4.2  
ครัวเรือนของท่านได้รับรายได้เพ่ิมขึ้นจากการมี
การท่องเที่ยวในชุมชน 

     

4.3  
ครัวเรือนของท่านได้รับประโยชน์จากการ
ปรับปรุงและพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่ง
อ านวยความสะดวกเพ่ือการท่องเที่ยวในชุมชน 

     

5. การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล      

5.1  
ครัวเรือนของท่านมีส่วนร่วมในการสรุปผลการ
ด าเนินงานการท่องเที่ยวของชุมชน 

     

5.2  
ครัวเรือนของท่านมีส่วนร่วมในการดูแลรักษาความ
สะอาดของแหล่งท่องเที่ยวในชุมชนเพ่ือให้สามารถ
รองรับนักท่องเที่ยว 
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ตอนที่ 6 ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

ค าชี้แจง  ข้อความต่อไปนี้เป็นข้อความเกี่ยวกับความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของสมาชิกในชุมชนต่อ
การจัดการท่องเที่ยวในชุมชน ขอให้ท่านพิจารณาว่า ข้อความต่อไปนี้ตรง หรือสอดคล้องกับความ
คิดเห็นของท่านหรือสมาชิกในครัวเรือนท่านมากน้อยเพียงใด โปรดท าเครืองหมาย √ ในช่องที่ตรง
หรือสอดคล้องกับความเห็นของท่านหรือสมาชิกในครัวเรือนของท่านโดยรวมมากที่สุด โดยพิจารณา
ตามเกณฑ์ดังนี ้

5  หมายถึง  มีการตระหนักรู้มากท่ีสุด 

4  หมายถึง  มีการตระหนักรู้มาก 

3  หมายถึง  มีการตระหนักรู้ปานกลาง 

2  หมายถึง  มีการตระหนักรู้น้อย 

1  หมายถึง  มีการตระหนักรู้น้อยมาก หรือไม่มีการตระหนักรู้เลย 

ข้อ ความเปน็ปึกแผ่นของชุมชน 

ระดับการตระหนักรู้ 

มาก
ที่สุด 
5 

มาก  
4 

ปาน
กลาง 
3 

น้อย  
2 

น้อย
ที่สุด 
1 

1.  ด้านวัฒนธรรม      

1.1  
เมื่อมีการจัดงานประเพณีของชุมชน ครัวเรือน
ของท่านเข้าร่วมกิจกรรมแม้ว่าจะมีนักท่องเที่ยว
เข้ามาร่วมก็ตาม 

     

1.2  
ครัวเรือนของท่านยึดถือและปฏิบัติตามวิถีปฏิบัติ
ของชุมชนเช่นเดียวกันกับสมาชิกอ่ืน  ๆในชุมชน 

     

1.3  
การท่องเที่ยวในชุมชนไม่ได้ท าให้ครัวเรือน
ของท่านมีวิถีชีวิตที่แตกต่างจากครัวเรือน
อ่ืนๆ ในชุมชน 

     

1.4  
ครัวเรือนของท่านมองว่าการท่องเที่ยวชุมชนมี
ผลดีต่อการรื้อฟ้ืนประเพณี วัฒนธรรมของชุมชน  

     

1.5  
ภายหลังจากที่มีการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน 
ครัวเรือนของท่านยังคงรู้สึกถึงการด ารงอยู่ของ
วัฒนธรรมตามแบบแผนชีวิตปกติของชุมชน 
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ข้อ ความเปน็ปึกแผ่นของชุมชน 

ระดับการตระหนักรู้ 

มาก
ที่สุด 
5 

มาก  
4 

ปาน
กลาง 
3 

น้อย  
2 

น้อย
ที่สุด 
1 

2.  ด้านแบบแผนชุมชน      

2.1  
ครัวเรือนของท่านมีความรู้สึกตระหนักรู้ถึง
แบบแผนในการอยู่ร่วมกันในชุมชน แม้ว่าชุมชน
จะมีการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนก็ตาม  

     

2.2  
ครัวเรือนของท่านยอมรับแบบแผนในการจัดการ
ท่องเที่ยวที่ชุมชนก าหนดไว้โดยไม่มีข้อขัดแย้ง  

     

2.3  
ครัวเรือนของท่านมีความเข้าใจและปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์/ระเบียบการท่องเที่ยวในชุมชน 

     

2.4  
ครัว เรือนของท่ านมีความคิดเห็ นว่าการ
ท่องเที่ยวในชุมชนเป็นสิ่งที่คนในชุมชนเห็นดี
เห็นงามร่วมกัน 

     

2.5  
ครัวเรือนของท่านเห็นว่าสมาชิกในชุมชนได้
ประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน
ถ้วนหน้า 

     

3.  ด้านการแบ่งหน้าที่      

3.1  
ครัวเรือนของท่านตระหนักรู้ถึงบทบาทหน้าที่
ของตนเอง ในการจัดการการท่องเที่ยวในชุมชน 

     

3.2  

การแบ่งแยกบทบาทของสมาชิกในชุมชนในการ
จัดการการท่องเที่ยวในชุมชน ท าให้ครัวเรือน
ของท่านรู้สึกมีความรับผิดชอบกับการจัดการ
ท่องเที่ยวในชุมชน 

     

3.3  
ครัวเรือนของท่านมีการแลกเปลี่ยนและร่วมท างาน
ด้านการท่องเที่ยวกับสมาชิกอ่ืน  ๆในชุมชน 

     

3.4  
ครัวเรือนของท่ านมีการพ่ึ งพิ งและให้ การ
ช่วยเหลือสมาชิกคนอ่ืนๆ ในชุมชนในเรื่องการ
จัดการท่องเที่ยวในชุมชน 
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ข้อ ความเปน็ปึกแผ่นของชุมชน 

ระดับการตระหนักรู้ 

มาก
ที่สุด 
5 

มาก  
4 

ปาน
กลาง 
3 

น้อย  
2 

น้อย
ที่สุด 
1 

3.5  

ครัวเรือนของท่านตระหนักและยอมรับบทบาท
ของสมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยวของชุมชน แม้ว่า
จะไม่ได้รับผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยว
ในชุมชนก็ตาม 

     

4.  ด้านการสื่อสาร      

4.1  

ครัวเรือนของท่านมีการติดต่อสื่อสารไปมา
หาสู่กับสมาชิกอ่ืนๆในชุมชนในเรื่องการ
พัฒนาและจัดการการท่องเที่ยวในชุมชนใน
หลายรูปแบบ 

     

4.2  

ครัวเรือนของท่านเข้าไปมีบทบาท (พูดคุย/
พบปะ/ติดต่อ) ในเรื่องการพัฒนาและจัดการ
การท่องเที่ยวในชุมชนอย่างเป็นทางการ โดย
เข้าไปเป็นสมาชิกในกลุ่มการท่องเที่ยวชุมชน 
หรือกลุ่มอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง 

     

4.3  
ครัวเรือนของท่านเข้าไปมีส่วนร่วมในเรื่องการ
พัฒนาและจัดการการท่องเที่ยวในชุมชนแบบไม่
เป็นทางการ 

     

4.4  
ครัวเรือนของท่านมีความสัมพันธ์กับกลุ่มการ
ท่องเที่ยวในระดับที่ดี  

     

4.5  
ครั วเรื อนของท่ านไม่ มี ความขั ดแย้ งอั น
เนื่องมาจากการจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน 
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เพื่อให้ชุมชนของท่านมีการพัฒนาด้านการท่องเที่ยวยิ่งขึ้นไป ท่านคิดว่าชุมชน หรือหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง (เทศบาล  อบต. จังหวัด) ควรต้องท าอะไร อย่างไรบ้าง 

1. ด้านการบริหารจัดการท่องเที่ยวในชุมชน  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2. ด้านระเบียบกฏเกณฑ์การท่องเที่ยวในชุมชน  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. ด้านการแบ่งปันผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวในชุมชน  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. ด้านการสร้างความสงบสุขในชุมชน 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ขอขอบคุณท่ีท่านสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 
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แบบสอบถาม (ระดบัชุมชน) 
การวิจัยเรื่อง อิทธิพลของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนต่อความเป็นปึกแผ่น 

ของชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย 

ค าชี้แจง 
1. แบบสอบถามส าหรับ 

แบบสอบถามนี้มีจุดประสงค์เพ่ือสอบถามเกี่ยวกับสถานการณ์การท่องเที่ยวในชุมชน การ
รับรู้นโยบายการท่องเที่ยว และการมีส่วนร่วมของผู้น าชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน รวมกึง
ความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน ซึ่งผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วยผู้น าชุมชน ประธานหรือ
คณะกรรมการท่องเที่ยวในชุมชน หรือบุคคลผู้รู้หรือมีส่วนในการผลักดันการท่องเที่ ยวในชุมชน ซึ่ง
ค าตอบบางส่วนเป็นความเห็นพร้องต้องกันของกรรมการท่องเที่ยวในชุมชนเป็นหลัก 

2. เนื้อหา: แบบสอบถามนี้ ประกอบด้วยข้อมูล 6 ตอน คือ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของชุมชน 
ตอนที่ 2 ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวของชุมชน 
ตอนที่ 3 การรับรู้นโยบายการท่องเที่ยวชุมชนของผู้น าชุมชน  
ตอนที่ 4 การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของผู้น าชุมชน 
ตอนที่ 5 ความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 
ตอนที่ 6 ความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน 

การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาถึงอิทธิพลของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนต่อ
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในภาคเหนือตอนบนประเทศไทย ขอให้ท่านพิจารณาและท า
เครืองหมาย √ ในช่องที่ตรงกับความเห็นของท่าน ชึ่งค าตอบจะไม่มี ถูก หรือ ผิด ความคิดเห็นของ
ท่านจะเป็นประโยชน์ในการชี้น าทางให้เกิดพลังในระดับชุมชนในการร่วมมือกันผลักดันนโยบายการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชน และเกิดเครือข่ายชุมชน
ท่องเที่ยวที่มีพลังในเชิงนโยบายที่สามารถผลักดันนโยบายให้เกิดขึ้นได้จริง และเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการวางแผนเชิงนโยบายให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตและความเป็นชุมชน และ
สามารถใช้ประโยชน์จากการท่องเที่ยวได้อย่างเกื้อกูล ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัย จะน าข้อมูลไป
วิเคราะห์ในภาพรวม ฉะนั้นจึงไม่มีผลกระทบต่อท่านและชุมชนของท่านแต่อย่างไร จึงขอขอบพระคุณเป็น
อย่างสูง ที่เล็งเห็นความส าคัญของการศึกษาและสละเวลาในการตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ 

นางสาวจริยา   โกเมนต์ 
นักศึกษาระดับปริญญาเอก สาขาบริหารศาสตร์ 

       วิทยาลัยบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของชุมชน 

1. ชื่อชุมชน...................................................อ าเภอ...................................จังหวัด................................  

2. จ านวนสมาชิกในชุมชน......................................................ครัวเรือน  

3. เพศของผู้น าชุมชน 

❑ ชาย    ❑ หญิง 

4. ผู้น าขุมชนมีอายุ.................................. ..........ป ี

5. ระดับการศึกษาของผู้น าชุมชน 

❑ ประถมศึกษา   ❑ มัธยมศึกษา 

❑ ปริญญาตรี   ❑ สูงกว่าปริญญาตรี 

❑ อ่ืนๆ โปรดระบุ..............................................................  

6. ชุมชนตั้งอยู่ในพื้นท่ี  

❑ อบต.    ❑ เทศบาลต าบล 

❑ เทศบาลเมือง   ❑ เทศบาลนคร 

7. สิ่งดึงดูดใจนักท่องเที่ยวให้เข้ามาในชุมชน 

❑ ธรรมชาติ ระบุ.........................................................  

❑ วัฒนธรรม/วิถีชีวิต ระบุ.........................................................  

❑ กลุ่มวิสาหกิจชุมชน ระบุ................................. ........................ 

ตอนที่ 2 ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวของชุมชน 

1. ปัจจุบันชุมชนของท่านมีการด าเนินการท่องเที่ยวในชุมชนในรูปแบบใด 

❑ กลุ่มวิสาหกิจชุมชน   ❑ ชมรม    ❑ สมาคม   

❑ กลุ่มสหกรณ์    ❑ เครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชน   

❑ รูปแบบอื่นๆ โปรดระบุ...........................................................  

2. ชุมชนของท่านเริ่มมีการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน ในปี พ.ศ...................................................  

3. ในแต่ละปี ชุมชนของท่านมีนักท่องเที่ยวโดยเฉลี่ย....................................................คน/ปี  

4. ชุมชนของท่านได้รับงบประมาณสนับสนุนเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชนโดยเฉลี่ย..............................บาท/ปี  
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5. ในระยะเริ่มแรกของการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานอื่นหรือไม่ 

❑ ไม่ได้รับ ชุมชนริเริ่มเอง 

❑ ได้รับการสนับสนุนจ านวน...................หน่วยงาน  
       โปรดระบุหน่วยงาน  1)………………………………………………………………… 

     2) ………………………………………………………………… 
     3) ………………………………………………………………… 

6. กรณีได้รับการสนับสนุน โปรดระบุรูปแบบที่ชุมชนได้รับการสนับสนุน (ระบุได้มากกว่า 1 ค าตอบ) 

❑ งบประมาณ   ❑ วิชาการ/ อบรม/ ศึกษาดูงาน 

❑ อ่ืนๆ โปรดระบุ...............................................................  

7. ในปัจจุบัน มีหน่วยงานใดเข้ามาช่วยสนับสนุนในเรื่องการท่องเที่ยวในชุมชนบ้าง  

❑ ไม่ได้รับการสนับสนุน 

❑ ได้รับการสนับสนุนจ านวน...................หน่วยงาน  
       โปรดระบุหน่วยงาน  1)………………………………………………………………… 

     2) ………………………………………………………………… 
     3) ………………………………………………………………… 

8. กรณีได้รับการสนับสนุน โปรดระบุรูปแบบที่ชุมชนได้รับการสนับสนุน (ระบุได้มากกว่า 1 ค าตอบ) 

❑ งบประมาณ   ❑ วิชาการ/ อบรม/ ศึกษาดูงาน 

❑ อ่ืนๆ โปรดระบุ...............................................................  

9. หน่วยงานที่ให้การสนับสนุนชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน มีความต่อเนื่องของการ
สนับสนุนหรือไม่ 

❑ ต่อเนื่อง  ❑ ไม่ต่อเนื่อง 

10.ชุมชนของท่านได้มีการเข้าร่วมเป็นสมาชิกเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชนหรือไม่ 

❑ ไม่ได้เข้าร่วมเป็นสมาชิก 

❑ เข้าร่วม โปรดระบุ ชมรม......................................................................... 
สมาคม......................................................................  
มูลนิธิ........................................................................  
อ่ืนๆ ระบุ..................................................................  
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ตอนที่ 3 การรับรู้นโยบายการท่องเที่ยวชุมชนของผู้น าชุมชน  

ค าชี้แจง  ขอให้ท่านพิจารณาว่าท่านมีการรับรู้เกี่ยวกับนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนมากน้อยเพียงใด 
และโปรดเขียนเครื่องหมาย √ ลงในช่องที่ตรงกับระดับการรับรู้ของท่าน โดยพิจารณาตามเกณฑ์ดังนี้ 

5  หมายถึง  มีการรับรู้มากท่ีสุด 
4  หมายถึง  มีการรับรู้มาก 
3  หมายถึง  มีการรับรู้ปานกลาง 
2  หมายถึง  มีการรับรู้น้อย 
1  หมายถึง  มีการรับรู้น้อยมาก หรือไม่มีการรับรู้เลย 

ข้อ 
การรับรู้นโยบายการท่องเที่ยวชุมชน 

ของผู้น าชุมชน 

ระดับการรับรู้ 
มาก
ที่สุด 
5 

มาก  
4 

ปาน
กลาง 
3 

น้อย  
2 

น้อย
ที่สุด 
1 

1.  ความส าคัญของนโยบาย      

1.1  
ท่านรับรู้ว่ามีการส่งเสริมการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวชุมชนจากหน่วยงานภาครัฐ 

     

1.2  
ท่านรับรู้ว่าสามารถน าเอาการท่องเที่ยวมา
เป็นเครื่องมือในการพัฒนาชุมชนได้ 

     

1.3  
ท่านรับรู้ว่าการส่งเสริมการท่องเที่ยวในชุมชน
จะท าให้ชุมชนมีชื่อเสียงและเป็นที่รู้จัก 

     

2.  การสนับสนุนนโยบายสู่การปฏิบัติ      

2.1  
ท่านรับรู้ว่าชุมชนสามารถของบประมาณ
สนั บสนุ นจากภาครัฐในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวในชุมชนได้ 

     

2.2  
ท่านรับรู้ถึงแหล่งทุนหรือแหล่งงบประมาณ
ที่สนับสนุนการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน 

     

2.3  
ท่านรับรู้ว่าสามารถน าเอาฐานทรัพยากรชุมชน
มาเป็นต้นทุนในการจัดการท่องเที่ยวได ้

     

2.4  
ท่านรับรู้ว่าการท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นการ
ท่องเที่ ยวที่ ชุมชนเข้ามาบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยวด้วยตนเอง  
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ข้อ 
การรับรู้นโยบายการท่องเที่ยวชุมชน 

ของผู้น าชุมชน 

ระดับการรับรู้ 

มาก
ที่สุด 
5 

มาก  
4 

ปาน
กลาง 
3 

น้อย  
2 

น้อย
ที่สุด 
1 

3.  ผลของการด าเนินการท่องเที่ยวในชุมชน      

3.1  
ท่านรับรู้ว่าการท่องเที่ยวชุมชนก่อให้เกิด
สร้างอาชีพหลักและอาชีพเสริมให้กับคนใน
ชุมชน 

     

3.2  
ท่านรับรู้ว่าการท่องเที่ยวชุมชนจะท าให้
ชาวบ้านมีรายได้เสริมจากการท่องเที่ยว 

     

3.3  

ท่านรับรู้ว่าการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน
ท าให้สมาชิกในชุมชนได้รับความสะดวก
จากการพัฒนาระบบสาธารณูปโภคที่
เหมาะสมกับท้องถิ่น เช่น ถนน ระบบไฟฟ้า 
โทรศัพท์  

     

3.4  
ท่านรับรู้ว่าชุมชนสามารถพัฒนาไปเป็นชุมชน
ท่ องเที่ ยวได้ โดยไม่ สู ญ เสี ยวิ ถี ชี วิ ตและ
วัฒนธรรมเดิม 

     

3.5  
ท่านรับรู้ว่าการท่องเที่ยวชุมชน ท าให้สมาชิก
ในชุมชนเห็ นความส าคัญในการอนุ รักษ์
สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรของชุมชน 

     

ตอนที่ 4 การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของผู้น าชุมชน 

ค าชี้แจง  ขอให้ท่านพิจารณาว่าที่ผ่านมาท่านเข้าได้ไปมีบทบาทและมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยว
ชุมชนมากน้อยเพียงใด และโปรดเขียนเครื่องหมาย √ ลงในช่องที่ตรงกับระดับการมีส่วนร่วมของท่าน 
โดยพิจารณาตามเกณฑ์ดังนี้ 

5  หมายถึง  มีส่วนร่วมมากท่ีสุด 
4  หมายถึง  มีส่วนร่วมมาก 
3  หมายถึง  มีส่วนร่วมปานกลาง 
2  หมายถึง  มีส่วนร่วมน้อย 
1  หมายถึง  มีส่วนร่วมน้อยมาก หรือไม่มีส่วนร่วมเลย 
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ข้อ 
การมีส่วนร่วมในการจัดการทอ่งเที่ยวของ

ผู้น าชุมชน 

ระดับการมีส่วนร่วม 

มาก
ที่สุด 
5 

มาก  
4 

ปาน
กลาง 
3 

น้อย  
2 

น้อย
ที่สุด 
1 

1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ      

1.1  
ท่ านมีส่ วนร่วมในการประชุมเพ่ือริ เริ่มการ
ท่องเที่ยวในชุมชน 

     

1.2  
ท่ าน มี ส่ ว น ร่ ว ม ใน ก ารจั ด ตั้ งก ลุ่ ม แล ะ
คณะกรรมการการท่องเที่ยวชุมชน 

     

1.3  
ท่านมีส่วนร่วมในการวางระเบียบ กฎเกณฑ์
ในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน 

     

1.4  
ท่านมีส่วนร่วมในการพิจารณาถึงผลตอบแทน
หรือผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 

     

2. การมีส่วนร่วมในการวางแผน      

2.4  
ท่านมีส่วนร่วมวางแผนในการวางเส้นทางการ
ท่องเที่ยวในชุมชน 

     

2.5  
ท่านมีส่วนร่วมในการวางแผนในการก าหนด
กิจกรรมการท่องเที่ยวของชุมชน 

     

2.6  
ท่านมีส่วนร่วมในการก าหนดจุดที่ดึงดูดใจของ
ชุมชน 

     

2.7  
ท่านมีส่วนร่วมในการก าหนดแนวทางในการ
จัดการการท่องเที่ยวที่เหมาะสมกับชุมชน 

     

3. การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน      

3.4  
ท่านมีส่วนร่วมในการเป็นผู้น ากลุ่มหรือเป็น
สมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยวของชุมชน 

     

3.5  
ท่านมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยว
ในชุมชน 

     

3.6  
ท่ านมีส่ วนร่วมในการปฏิบั ติตามระเบี ยบ 
ข้อบังคับในการจัดการการท่องเที่ยวของชุมชน 

     

3.7  ท่านมีส่ วนร่วมในการดูแลพ้ืนที่ และแหล่ ง      
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ข้อ 
การมีส่วนร่วมในการจัดการทอ่งเที่ยวของ

ผู้น าชุมชน 

ระดับการมีส่วนร่วม 

มาก
ที่สุด 
5 

มาก  
4 

ปาน
กลาง 
3 

น้อย  
2 

น้อย
ที่สุด 
1 

ท่องเที่ยวในชุมชนให้มีความสะอาดและสวยงาม 

4. การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์      

4.4  
ท่ านได้ รับการชื่นชมจากคนในชุมชนหรือ
หน่วยงานภายนอกจากการจัดกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวในชุมชน 

     

4.5  
การจัดการท่องเที่ยวในชุมชนท าให้ท่านได้รับ
การยอมรับนับถือมากขึ้น 

     

4.6  

ท่านได้มีอาชีพหลักหรืออาชีพเสริมจากการ
พัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชน (เช่น ที่ พัก 
ร้านอาหาร ของที่ระลึก การเป็นมัคคุเทศก์น า
เที่ยว) 

     

4.7  
การท่องเที่ยวในชุมชนมีส่วนท าให้ท่านมีรายได้
เพ่ิมขึ้น 

     

4.8  
การท่องเที่ยวในชุมชนมีส่วนท าให้ท่านได้รับ
โอกาสในการเข้าร่วมประชุม สัมมนามากขึ้น 

 
 

    

5. การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล      

5.3  
ในการประชุมของชุมชนได้มีการบรรจุวาระการ
ประชุมในเรื่องการจัดการท่องเที่ยวชุมชนในการ
ประชุมด้วย 

     

5.4  
ท่านได้มีส่วนร่วมในการติดตามผลการจัดการ
ท่องเที่ยวในชุมชน 

     

5.5  
ท่านมีส่วนร่วมในการดูแลรักษาความสะอาดของ
แหล่งท่องเที่ยวในชุมชนอยู่เสมอ 

     

5.6  
ท่านมีส่วนร่วมในการสรุปผลการด าเนินงานการ
ท่องเที่ยวของชุมชน 
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ตอนที่ 5 ความพร้อมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 

ค าชี้แจง  ขอให้ท่านพิจารณาถึงศักยภาพในการรองรับการท่องเที่ยวของชุมชน และโปรดเขียน
เครื่องหมาย √ ลงในช่องที่ตรงกับสิ่งที่ชุมชนท่านมี ตามสภาพความเป็นจริง โดยพิจารณาตามเกณฑ์ดังนี้ 

5 หมายถึง มีความพร้อมมากที่สุด 

4 หมายถึง มีความพร้อมมาก 

3 หมายถึง มีความพร้อมปานกลาง 

2 หมายถึง มีความพร้อมน้อย 

1 หมายถึง มีความพร้อมน้อยมาก หรือไม่มีความพร้อมเลย 

ที ่ ความพร้อมของชุมชนในการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชน 

ระดับความพร้อม 
มาก
ที่สุด 
5 

มาก  
4 

ปาน
กลาง 
3 

น้อย  
2 

น้อย
ที่สุด 
1 

1.  ด้านทรัพยากรการท่องเที่ยว      

1.1  ชุมชนมีแหล่งท่องเที่ยวที่หลากหลาย ทั้ง
แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ และที่มนุษย์
สร้างข้ึน 

     

1.2  ชุมชนมีทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ 
และสามารถพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว
ของชุมชน  

     

1.3  ชุมชนมีเอกลักษณ์ในเรื่องวิถีชีวิตวัฒนธรรม 
ที่สามารถให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้ได้ 

     

1.4  ชุมชนมีวัฒนธรรมประเพณีประจ าท้องถิ่นที่
น่าสนใจให้เป็นกิจกรรมการท่องเที่ยว เช่น 
งานประเพณี ต านาน การละเล่นพ้ืนเมือง 
เพลงและศิลปะประจ าถิ่น  

     

2.  ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว      

2.1  ชุมชนมีโปรแกรมที่น าเสนอแหล่งท่องเที่ยว      
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ที ่ ความพร้อมของชุมชนในการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชน 

ระดับความพร้อม 

มาก
ที่สุด 
5 

มาก  
4 

ปาน
กลาง 
3 

น้อย  
2 

น้อย
ที่สุด 
1 

รวมทั้งของดีของชุมชน 

2.2  ชุมชนมีเส้นทางการท่องเที่ยวในชุมชนที่
พร้อมรับนักท่องเที่ยว 

     

2.3  กิจกรรมการท่องเที่ยวมีความหลากหลาย   
นักท่องเที่ยวสามารถเลือกได้ตามความสนใจ  

     

3.  ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก       

3.1  ชุมชนมีที่ พัก นอน ห้องน้ า อาหาร ที่สะอาด
ปลอดภัยและเพียงพอในการรองรับนักท่องเที่ยว  

     

3.2  มี ข้ อ มู ล เกี่ ย ว กั บ ชุ ม ช น  วั ฒ น ธ ร รม 
สิ่งแวดล้อม และภาษาท้องถิ่น ในรูปแบบ
ของเอกสาร 

     

3.3  มีแผนที่/แผนผัง/ป้ายบอกเส้นทางท่องเที่ยวใน
ชุมชน 

     

3.4  ชุมชนมีการให้บริการยานพาหนะในการเดินทาง
ท่องเที่ยวในชุมชน เช่น จักรยาน รถราง  

     

4.  ด้านผลิตภัณฑ์ชุมชนและของท่ีระลึก      
4.1  ชุมชนมีผลิตภัณฑ์ชุมชนเพ่ือเป็นของที่ระลึก 

ของฝาก หรือจ าหน่ายแก่นักท่องเที่ยว 
     

4.2  ชุมชนมีผลิตภัณฑ์ชุมชนที่ผลิตจากวัตถุดิบ
หรือทรัพยากรในท้องถิ่น 

     

4.3  ผลิตภัณฑ์ที่น ามาเป็นของที่ ระลึกส าหรับ
นักท่องเที่ยวมาจากการมีส่วนร่วมของกลุ่มต่างๆ  
ในชุมชน 

     

5.  ด้านบุคลากรการท่องเที่ยว      

5.1  ชุมชนมีบุคลากรที่มีความสามารถในการ
สื่อสาร สามารถให้ข้อมูลเกี่ยวกับชุมชน และ
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ที ่ ความพร้อมของชุมชนในการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชน 

ระดับความพร้อม 

มาก
ที่สุด 
5 

มาก  
4 

ปาน
กลาง 
3 

น้อย  
2 

น้อย
ที่สุด 
1 

ให้บริการนักท่องเที่ยวได้ 

5.2  คนในชุมชนรู้สึกเป็นเจ้าของและเข้ามามี
ส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนา 

     

5.3  สมาชิกในชุ มชนมีความยินดี และต้ อนรับ
นักท่องเที่ยว 

     

6.  ด้านระบบการจัดการ      

6.1  ชุมชนมีกลุ่ม/องค์กรในการท างานเพ่ือ
จัดการการท่องเที่ยว   

     

6.2  ชุมชนมีกฎ-กติกาในการจัดการสิ่งแวดล้อม 
วัฒนธรรม และการท่องเที่ยวของชุมชน 

     

6.3  ชุมชนมี การจัด เตรียมข้อมู ลที่ ชั ด เจน
เกี่ยวกับโปรแกรม ราคา การบริการ 

     

6.4  ชุ มชนมี ระบบการกระจายรายได้ หรื อ
ผลประโยชน์แก่สมาชิกและชุมชน 

     

6.5  ชุมชนมีการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม  

     

 

ตอนที่ 6 ความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน 

ค าชี้แจง  ขอให้ท่านพิจารณาถึงรูปแบบการจัดการการท่องเที่ยวของชุมชน และโปรดเขียนเครื่องหมาย √ ลง
ในช่องที่ตรงกับการจัดการการท่องเที่ยวของชุมชนของท่าน โดยพิจารณาตามเกณฑ์ดังนี้ 

5 หมายถึง มีการปฏิบัติมากท่ีสุด 
4 หมายถึง มีการปฏิบัติมาก 
3 หมายถึง มีการปฏิบัติปานกลาง 
2 หมายถึง มีการปฏิบัติน้อย 
1 หมายถึง มีการปฏิบัติน้อยมาก หรือไม่มีการปฏิบัติเลย 
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ข้อ 
ความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยว 

ของชุมชน 

ระดับปฏิบัติ 
มาก
ที่สุด 
5 

มาก  
4 

ปาน
กลาง 
3 

น้อย  
2 

น้อย
ที่สุด 
1 

1  
ชุมชนมีการรวมตัวกันจัดจัดตั้งองค์กรด้าน
การท่องเที่ยวเพ่ือจัดการการท่องเที่ยวของ
ชุมชน  

     

2  
ชุมชนมีวัตถุประสงค์ในการจัดการการ
ท่องเที่ยวในชุมชน   

     

3  
ชุมชนมีระเบียบในการบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยวของชุมชน 

     

4  
สมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยวของชุมชนมีบทบาท
ส าคัญในการพัฒนาชุมชน 

     

5  
สมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินการของกลุ่มการท่องเที่ยวชุมชน   

     

6  กลุ่มการท่องเที่ยวในชุมชนมีศักยภาพในการ
พ่ึงตนเอง 

     

7  สมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยวในชุมชนมีการเข้า
ร่วมประชุมสัมมนาและศึกษาดูงาน 

     

8  ชุมชนมีคณะศึกษาดูงานมาเยี่ยมชมอยู่เสมอ      

9  กลุ่มการท่องเที่ยวมีการกระจายรายได้จาก
การจัดการท่องเที่ยวชุมชนแก่สมาชิกกลุ่ม 

     

10  กลุ่มการท่องเที่ยวของชุมชนมีระเบียบ/
กฎเกณฑ์ในการจัดสรรรายได้เข้าสู่ชุมชน 
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เพื่อให้ชุมชนของท่านมีการพัฒนาด้านการท่องเที่ยวยิ่งขึ้นไป ท่านคิดว่าชุมชน หรือหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง(เทศบาล  อบต. จังหวัด) ควรต้องท าอะไร อย่างไรบ้าง 

1. ด้านการบริหารจัดการท่องเที่ยวในชุมชน  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2. ด้านระเบียบกฏเกณฑ์การท่องเที่ยวในชุมชน  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. ด้านการแบ่งปันผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวในชุมชน  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. ด้านการสร้างความสงบสุขในชุมชน 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ขอขอบคุณท่ีท่านสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ข ภาพการลงพื้นที่เก็บข้อมูลชุมชนท่องเที่ยวในพื้นที่ภาคเหนือตอนบนประเทศไทย 
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การเก็บข้อมูลชุมชนท่องเที่ยวและครัวเรือนในชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบน 
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การสนับสนุนนโยบายส่งเสริมชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบน 
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การสนับสนุนนโยบายส่งเสริมชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบน 
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การประชุมเพ่ือรับฟังผลการวิจัยและพิจารณาแนวทางการผลักดันนโยบายการส่งเสริม 
การท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือหนุนเสริมความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

วันที่ 16 กันยายน 2562  
ณ ห้องสิงหรา ชั้น 3 วิทยาลัยบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัยแม่โจ 
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ภาคผนวก ค กรณีตัวอย่าง (Case Study) การศึกษาความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว 
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กรณีตัวอย่าง (Case study) การศึกษาความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยว 

จากการศึกษาความเป็นปึกแผ่นของชุมชนท่องเที่ยวในเชิงปริมาณข้างต้น เพ่ือให้เห็นถึงผลของ
นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนที่เกิดต่อชุมชนท่องเที่ยว โดยเฉพาะในมิติทางสังคม และความเป็น
ปึกแผ่นของชุมชนที่มีลักษณะเป็นพลวัตร ผู้วิจัยจึงได้มีการศึกษากรณีศึกษาชุมชนท่องเที่ยวที่ได้รับผล
จากนโยบายและเกิดผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 2 ชุมชน ที่มีความแตกต่างกัน โดยมีเกณฑ์ในการ
คัดเลือก คือ เป็นชุมชนที่ประสบผลส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเข้าไปในชุมชน และ
ชุมชนที่ได้รับผลกระทบจากการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเข้าไปในชุมชน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ชุมชนสามัคคีรวมใจ (นามสมมติ) ชุมชนที่ประสบความส าเร็จจากนโยบายส่งเสริม
การท่องเที่ยวชุมชน 

1.1 บริบทและข้อมูลทั่วไปชุมชน 
ชุมชนสามัคคีรวมใจหรือชมรมส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชน เกิดขึ้นจากการรวมตัว

ของ 3 ชุมชน โดยในสมัยก่อนที่ยังไม่ได้มีการตัดถนนผ่าน ผู้คนก็สัญจรไปมาด้วยการเดินเท้าและท า
อาชีพเกษตรกรรม นอกจากนี้ยังมีการแบ่งเขตการปกครองตามสายน้ าหรือแม่น้ า เพราะบางพ้ืนที่
แม้ว่าจะอยู่ติดกันแต่กลับเดินทางไปมาหาสู่กันล าบากเนื่องจากมีแม่น้ ากั้นเอาไว้ ต่อมาบ้านนาบุกเริ่ม
มีชาวบ้านอาศัยอยู่มากข้ึน จึงแยกตัวออกไปตั้งเป็นหมู่บ้านใหม่ จึงท าให้ทั้งสองหมู่บ้านนี้มารวมตัวกัน
กลายเป็นหมู่บ้านจนถึงปัจจุบัน ซึ่งกลายเป็นหมู่บ้านที่รู้จักกันดีในแง่ของการรักษาสุขภาพทั้งกายและ
ใจด้วยสมุนไพร มีความเป็นอยู่ที่อิงกับการใช้ชีวิตแบบพอเพียง เรียบง่ายและใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นต่อ
ยอดจนกลายเป็นผลิตภัณฑ์และแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

1.2 ประวัติชุมชนด้านการท่องเที่ยว  
ด้านการท่องเที่ยว ชุมชนสามัคคีรวมใจเป็นหนึ่งในชุมชนเครือข่ายรอบอุทยานราชพฤกษ์ 

หรือพืชสวนโลก โดยการสนับสนุนขององค์การพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน หรือ 
อพท. น าโดยส านักการท่องเที่ยวโดยขุมชน ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2555 โดยการเข้าร่วมโครงการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ด้านการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน” โดยต่อยอดการใช้ทุนทางสังคมจากกลุ่มออมทรัพย์ที่
เข้มแข็งมาพัฒนาเป็นกลุ่มการท่องเที่ยว ซึ่ง อพท. เลือกสนับสนุนชุมชนรอบพืชสวนโลก ซึ่งเป็นพ้ืนที่
ดูแลในอีดตของ อทพ.ให้มีการท าท่องเที่ยวชุมชน โดยเลือกชุมชนที่มีความพร้อม และมีศักยภาพใน
การท าการท่องเที่ยวชุมชน ซึ่งผู้ใหญ่บ้านในขณะนั้นมีการประชุมถามความคิดเห็นของชาวบ้านและ
เสนอชุมชนสามัคคีรวมใจให้แก่ อพท. หลังจากนั้น อพท.จึงเริ่มเข้ามาให้ความรู้เรื่องการท่องเที่ยวแก่
ชุมชน มีการอบรมผู้น า คณะกรรมการกลุ่มการท่องเที่ยว สมาชิกในชุมชน ในเรื่องของการจัดตั้งกลุ่ม
การท่องเที่ยว ระบบการบริหารจัดการ กฎเกณฑ์การท่องเที่ยวในชุมชน โฮมสเตย์ และผลิตภัณฑ์ของ
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ที่ระลึก โดยมีหน่วยงานวิจัยในพ้ืนที่ ได้แก่ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ และมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีล้านนา เชียงใหม่ เข้ามาเป็นหน่วยงานวิจัยในการให้ความรู้ในด้านการจัดการท่องเที่ยว จึงท าให้
ชุมชนสามัคคีรวมใจได้ด าเนินการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนนับแต่นั้นมา โดยเริ่มเปิดตัวเป็นชุมชน
ท่องเที่ยวอย่างเป็นทางการในปี พ.ศ. 2556 นอกจากนี้ ยังมีการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) เข้ามา
สนับสนุนในด้านการตลาดและการประชาสัมพันธ์ชุมชน จึงท าให้ชุมชนเป็นที่รู้จักในวงกว้างมากขึ้น อีกทั้ง
ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) เข้ามาให้ความรู้เรื่องสมุนไพรและเรื่องการ
จัดการสุขภาพ และกรมการท่องเที่ยวยังเข้ามาสนับสนุนเรื่องป้ายชุมชน จักรยานส าหรับนักท่องเที่ยว ซึ่ง
เป็นการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกด้านการท่องเที่ยวในชุมชนมากยิ่งขึ้น 

1.3 สภาพการณ์ท่องเที่ยว 
1) การเข้าถึง (Accessibility)  
ชุมชนสามัคคีรวมใจสามารถเข้าถึงได้ง่าย โดยรถยนต์สามารถขับตามทางถนนทาง

หลวงหมายเลข 11 (ซุปเปอร์ไฮเวย์เชียงใหม่-ล าปาง) สามารถมองเห็นได้ง่าย เพราะหมู่บ้านอยู่ติดกับ
ถนนเส้นหางดง-สะเมิง และใกล้กับแหล่งท่องเที่ยวชื่อดัง ทั้งอุทยานราชพฤกษ์ (พืชสวนโลก) วัดต้น
แกว๋น และบ้านเหมืองกุง ดังนั้นจึงเป็นอีกจุดหนึ่งที่นักท่องเที่ยวมักแวะเข้ามาเยี่ยมชม 

2) กิจกรรม (Activity) 
ชุมชนสามัคคีรวมใจมีกิจกรรมที่หลากหลาย แต่ที่โดดเด่นคือกิจกรรมการท่องเที่ยว

เชิงสุขภาพ การนวดแผนไทย อบประคบ สปาชุมชน แต่นอกจากการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพแล้ว ชุมชน
สามัคคีรวมใจมีฐานกิจกรรม ทั้งในเรื่องของการแปรรูปสมุนไพร การท าลูกประคบ กิจกรรมการเรียนรู้
ศิลปวัฒนธรรมล้านนา เช่น การตัดตุง ใบตองประดิษฐ์ อีกทั้งยังมีกิจกรรมการท าขนม การปลูกผัก
ปลอดสารพิษ รวมไปถึงการปั่นจักรยานเพ่ือสุขภาพเส้นทางธรรมชาติยามเข้าในชุมชนและบริเวณ
รอบ กิจกรรมศิลปะของล้านนา ประเพณีท้องถิ่น ซึ่งถือว่าเป็นชุมชนที่มีกิจกรรมเพ่ือรองรับความ
ต้องการของนักท่องเที่ยวที่หลากหลาย และเป็นกิจกรรมที่สอดคล้องกับการด าเนินชีวิตของคนใน
ชุมชน เพราะในทุกกิจกรรมเป็นสิ่งที่คนในชุมชนท าอยู่แล้ว ไม่ได้จัดเตรียมขึ้นมาเพ่ือรองรับ
นักท่องเที่ยวเท่านั้น ดังนั้น เมื่อมีการท่องเที่ยวในชุมชนและมีนักท่องเที่ยวเข้ามาจึงไม่ได้ท าให้วิถีชีวิต
ของคนในชุมชนเปลี่ยนแปลงไป แต่กลับสร้างรายได้เสริมให้กับคนในชุมชนอีกทางหนึ่งอีกด้วย 

3) สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenity) 
ชุมชนสามัคคีรวมใจมีความสะดวกสบายในการรองรับท่องเที่ยว ทั้งในเรื่องของ ไฟฟ้า 

ประปา ถนน ระบบการสื่อสารต่างๆ เพราะมีความเจริญโดยรอบ และเมื่อชุมชนเริ่มด าเนินการท่องเที่ยว 
โดยการสนับสนุนของ อพท. แล้วนั้น ส่งผลให้ชุมชนมีชื่อเสียง เป็นที่รู้จักทั่วไป  จึงท าให้หน่วยงานหลาย
หน่วยงาน มีเข้ามาสนับสนุนงบประมาณทั้งจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและหน่วยงานภาครัฐอ่ืนๆ 
เช่น กรมการท่องเที่ยว สนับสนุนเรื่องป้าย จักรยาย การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) สนับสนุนใน
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เรืองการประชาสัมพันธ์ นอกจากนี้ ชุมชนยังมีสิ่งอ านวยความสะดวกโครงสร้างพ้ืนฐาน เช่น อาคาร
สหกรณ์จ าหน่ายสินค้า และฟิตเนส  

4) สิ่งดึงดูดใจ (Attraction) 
หากกล่าวถึงสิ่งดึงดูดใจในด้านทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่สามารถดึงดูดความ

สนใจของนักท่องเที่ยวได้ของชุมชนสามัคคีรวมใจนั้น มีชื่อเสียงในเรื่องของการเป็นหมู่บ้านสมุนไพร 
และการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ โดยเฉพาะการย่ าขาง ซึ่งเป็นรูปแบบการดูแลสุขภาพของคนล้านนา
ตั้งแต่โบราณ ที่ยังมีการสืบทอดมาถึงปัจจุบันของชุมชนสวรรค์บ้านนา โดยส านักงานกองทุนสนับสนุน
การสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) เข้ามาให้ความรู้เรื่องสมุนไพรและเรื่องการจัดการสุขภาพเพ่ิมเติมให้กับ
ชุมชน การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพจึงกลายเป็นจุดเด่นของชุมชน นอกจากนี้สิ่งที่เป็นจุดดึงดูดของชุมชน
สามัคคีรวมใจ คือ กิจกรรมต่างๆ ในชุมชน เช่น การแปรรูปสมุนไพร การท าลูกประคบ กิจกรรมการ
เรียนรู้ศิลปวัฒนธรรมล้านนา เช่น การตัดตุง ใบตองประดิษฐ์ อีกท้ังยังมีกิจกรรมการท าขนม การปลูก
ผักปลอดสารพิษ รวมไปถึงการปั่นจักรยานเพ่ือสุขภาพเส้นทางธรรมชาติยามเข้าในชุมชนและบริเวณ
รอบ กิจกรรมศิลปะของล้านนา ประเพณีท้องถิ่น ซึ่งเป็นกิจกรรมในชีวิตประจ าวันของชุมชน ที่เป็น
กิจกรรมทางเลือกที่หลากหลายให้นักท่องเที่ยวได้เลือกสรรตามความต้องการ อีกทั้งจุดเด่นที่ส าคัญ
ของชุมชนสามัคคีรวมใจ คือ อยู่ใกล้กับแหล่งท่องเที่ยวชื่อดังที่มีชื่อเสียง ได้แก่ พืชสวนโลก วัดต้น
แกว๋น และบ้านเหมืองกุง ชุมชนสามัคคีรวมใจจึงกลายเป็นอีกจุดหนึ่งที่สามารถดึงดูดให้นักท่องเที่ยว
ที่มายังแหล่งท่องเที่ยวเชื่อมโยงเหล่านี้เข้ามาท่องเที่ยวได ้

5) ที่พัก (Accommodation) 
ที่พักในชุมชนสามัคคีรวมใจเป็นรูปแบบของโฮมสเตย์ มีทั้งหมด 9 หลัง รองรับ

นักท่องเที่ยวได้ทั้งหมด ประมาณ 50 คน ซึ่งราคาที่พัก 200 บาท/คน/คืน โดยราคนี้คิดแยกจาก
ค่าอาหารและค่ากิจกรรม เมื่อพิจารณาถึงรูปแบบของโฮมสเตย์หรือหลักการของการจัดการที่พักแบบ
โฮมนเตย์แล้วนั้น ชุมชนสามัคคีรวมใจไม่ได้ท าตามหลักการที่ถูกต้อง เพราะโฮมสเตย์ของชุมชน
สามัคคีรวมใจเป็นในรูปแบบบ้านที่ให้นักท่องเที่ยวนอนรวมกันในบ้านที่แยกออกจากบ้านของเจ้าของ
บ้าน แต่มีการกระจายโฮมสเตย์ไปยังคนที่สนใจในชุมชนหลายหลัง และถึงแม้จะเป็นบ้านที่ไม่ได้อยู่ใน
บ้านเดียวกันกับเจ้าของ แต่ก็อยู่ในบริเวณเดียวกันเพ่ือสะดวกต่อทั้งนักท่องเที่ยวเองและเจ้าของบ้าน 
แต่นักท่องเที่ยวยังได้เข้าไปสัมผัสวิถีชีวิตกับเจ้าบ้าน โดยมีการบริหารจัดการทีเป็นระบบ เพราะเมื่อมี
นักท่องเที่ยวมาจะไม่มีการหมุนเวียนตามคิว แต่เป็นการกระจายนักท่องเที่ยวไปทุกบ้าน และให้เงิน
ตามจ านวนนักท่องเที่ยวที่ได้ไป รวมถึงบ้านหัวหน้ากลุ่มซึ่งเป็นผู้ใหญ่บ้านด้วย ซึ่งรูปแบบการจัดการ
แบบนี้เป็นรูปแบบที่เป็นข้อตกลงและเป็นที่ยอมรับร่วมกันของกลุ่มแล้ว จึงไม่เกิดปัญหาเกิดขึ้น 
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1.4 รูปแบบการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน 
ชุมชนสามัคคีรวมใจมีการจัดการท่องเที่ยวที่เป็นรูปแบบชัดเจน และสอดคล้องกับชุมชน 

กล่าวคือ ในด้านการจัดตั้งกลุ่ม มีการตั้งกรรมการชมรมท่องเที่ยวที่เลือกโดยผู้น าชุมชน ซึ่งมีการคัดเลือก
ตามความเหมาะสมและศักยภาพของคนตามต าแหน่ง และเมื่อคัดเลือกแล้วได้มีการน าเข้าคณะกรรมการ
หมู่บ้านเพ่ือพิจารณาร่วมกัน นอกจากนี้ ในด้านระเบียบกฎเกณฑ์ด้านการท่องเที่ยว ชุมชนสามัคคีรวมใจมี
การตั้งระเบียบกฎเกณฑ์เรื่องการท่องเที่ยวในชุมชนอย่างชัดเจนและมีการด าเนินการอย่างเคร่งครัด โดยผู้
ออกกฎระเบียบจะเป็นผู้น าชุมชน หรือผู้ใหญ่บ้านเป็นผู้ตั้งต้น และน าไปรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกใน
ชุมชน และออกมาเป็นกฎระเบียบที่น ามาใช้ร่วมกันในชุมชน ซึ่งกฎระเบียบที่ให้ความส าคัญ คือ การให้
ความส าคัญกับความสามารถในการรองรับของชุมชน (Carrying capacity) และการมีส่วนร่วมของคนใน
ชุมชน โดยมีการก าหนดจ านวนนักท่องเที่ยวจ ากัดเพียง 4 กลุ่ม/เดือน และหากชุมชนมีกิจกรรมหรืองาน
ประเพณีชุมชน จะไม่มีการรับนักท่องเที่ยว เพราะให้ความส าคัญกับวิถีชีวิตและแบบแผนชีวิตของคนใน
ชุมชนก่อน อีกทั้งยังมีการก าหนดเวลาในการจัดกิจกรรม โดยกิจกรรมการท่องเที่ยวจะไม่เกิน 2 ทุ่ม เพ่ือ
ไม่ให้เกิดการรบกวนสมาชิกอ่ืนๆ ในชุมชน ทั้งนี้  การก าหนดระเบียบกฎเกณฑ์ในการจัดการท่องเที่ยว
ชุมชนดังกล่าข้างต้นท าให้ง่ายต่อการจัดการและไม่ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตของคนในชุมชน 

นอกจากนี้ ในด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวของชุมชน ผ่านการร่วมกันคิดและน าเสนอจากคนใน
ชุมชน โดยเน้นจุดเด่นหรือจุดขายของชุมชน เช่น กลุ่มออมทรัพย์ การนวด ย่ าขาง ท าอาหารสมุนไพร ท ายา
หม่อง ลูกประคบ ชมวิถีชีวิตของคนในชุมชน รวมไปถึงการปั่นจักรยานชมหมู่บ้านและแหล่งท่องเที่ยว
เชื่อมโยงรอบชุมชน ซึ่งกิจกรรมเหล่านี้ผ่านความคิดเห็นร่วมกันของสมาชิกในชุมชนเรียบร้อยแล้ว และเมื่อมี
นักท่องเที่ยวเข้ามา จะมีการน าเรื่องเข้าประชุมกลุ่มเพ่ือแจ้งให้ชุมชนทราบ และแบ่งหน้าที่ในการท างาน 

ในการจัดการผลประโยชน์ของชุมชนสามัคคีรวมใจ เนื่องจากชุมชนเริ่มต้นจากกลุ่มออม
ทรัพย์ ซึ่งสมาชิกในชุมชนส่วนใหญ่เป็นสมาชิกกลุ่มออมทรัพย์ และส่วนใหญ่คนในชุมชนมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมการท่องเที่ยวของชุมชนด้วย ดังนั้น ในการปันผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวจะมีการปันผล
เป็นรายปี โดยจะมีการปันผลทุกวันที่ 10 มกราคม ของทุกปี โดยในการท างานหรือแบ่งงานกันภายใน
ชุมชนนั้นจะมีการแบ่งเป็นกะ หรือ 4 คาบ หรือ 4 ช่วงเวลาต่อวัน คือ ช่วงเช้า สาย บ่าย และช่วงเย็น 
โดยสมาชิกกลุ่มท่องเที่ยวที่ไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้ทั้งวัน แต่หากมีเวลาในบางช่วงของวันก็
สามารถเข้ามาร่วมได้ และนับช่วงเวลาเป็นกะ หรือเป็นคาบ โดยจะมีผู้ใหญ่บ้านหรือคณะกรรมการ
กลุ่มท่องเที่ยวเป็นผู้บันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมการท่องเที่ยว และเมื่อถึงเวลาปันผลในแต่ละปี คณะ
กรรมจะมีการสรุปรายได้จากการจัดการท่องเที่ยวที่หักลบค่าใช้จ่ายแล้ว มาหารกับจ านวนคาบหรือกะ
ที่สมาชิกเข้าร่วม และปันผลให้กับสมาชิกตามคาบหรือกะที่สมาชิกเข้าร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยวที่
ได้บันทึกไว้ ซึ่งแต่ละคนจะได้ไม่เท่ากัน อีกทั้งยังมีเงินปันผลออมทรัพย์ของแต่ละคน ที่สมาชิกใน
ชุมชนออมไว้ ดังนั้น ผลประโยชน์ที่ได้จากการเข้าร่วมกิจกรรมการท่องเที่ยวจึงเป็นอีกส่วนหนี่งที่
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กลายเป็นรายได้เสริมให้กับคนในชุมชนที่เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม คนในชุมชนยอมรับ และเป็น
กิจกรรมที่สามารถท าให้คนในชุมชนสามารถมีกิจกรรมร่วมกัน ลดความขัดแย้งที่อาจจะเกิดขึ้น อีกทั้ง
ยังสร้างความสมัครสมานและการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนอีกด้วย 

นอกจากนี้ รายได้ส่วนหนึ่งของกลุ่มการท่องเที่ยวจะมีการปันส่วนหนึ่งไปใช้ในการพัฒนา
ชุมชน เช่น ท าความสะอาดชุมชน อนุรักษ์วัฒนธรม ประเพณี ดูแลสถานที่สาธารณะ ตกแต่งชุมชนให้
สวยงาม รวมไปถึงให้ทุนการศึกษาเด็กในชุมชน และแบ่งให้กับชมรมผู้สูงอายุเพ่ือดูแลกลุ่มผู้สูงอายุใน
ชุมชน ซึ่งจากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่า ด้วยระบบจัดการที่เป็นรูปธรรม มีอัตลักษณ์เด่นชัด ชุมชน
สามัคคีรวมใจจึงเป็นต้นแบบการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และหลักคิดนี้ท าให้เห็นได้ว่า หากทุกชุมชน
สามารถดึงจุดเด่นหรืออัตลักษณ์ตัวเองขึ้นมาได้และเข้าใจบริบทของตัวเองก็สามารถเป็นชุมชนเพ่ือ
การท่องเทีย่วที่สามารถสร้างรายได้ และเกิดผลประโยชน์ให้กับคนในชุมชนอย่างยั่งยืนได้ 

1.5 ผลกระทบของนโยบายต่อชุมชน 
ผลกระทบทางบวก 
ผลกระทบจากนโยบายการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนในด้านบวกที่เกิดขึ้นต่อชุมชนสามัคคี

รวมใจจากการท่องเที่ยว คือ ช่วยเพ่ิมรายได้เสริมจากการท่องเที่ยวให้กับคนในชุมชน ทั้งจากกลุ่มที่มี
การการเปิดร้านอาหาร ที่พักโฮมสเตย์ วิทยากรฐานเรียนรู้ แต่ถึงแม้สมาชิกในชุมชนจะไม่ได้มีกิจการ
ดังกล่าว แต่สมาชิกในชุมชนยังได้รายได้เสริมอย่างเป็นรูปธรรมจากการปันผลรายได้รายปีจากการ
ท่องเที่ยวให้แก่สมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยวตามการเข้าร่วมการท่องเที่ยว และชุมชนยังได้ผลดีในด้าน
การปันผลรายได้ส่วนหนึ่งจากการท่องเที่ยวในการพัฒนาชุมชน และพัฒนาสังคม ในการให้
ทุนการศึกษาเด็กในชุมชน และกลุ่มผู้สูงอายุในชุมชน นอกจากนี้ ในส่วนหนึ่งนโยบายการท่องเที่ยวได้
ส่งเสริมอัตลักษณ์ด้านการสื่อความหมาย/สัญลักษณ์ โดยการรักษาความหมายความเป็นชุมชน
สุขภาพด้วยการอนุรักษ์วัฒนธรรมและภูมิปัญญาในการดูแลสุขภาพ มีการรื้อฟ้ืนวัฒนธรรมประเพณี
ของชุมชนขึ้นมาเพ่ือตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว และมีการสืบทอดต่อคนในชุมชนและ
คนที่เข้ามาท่องเที่ยวในชุมชนด้วย นอกจากนี้ การท่องเที่ยวยังท าให้เกิดการศึกษาเรียนรู้ร่วมกัน โดย
ชาวบ้านมีทัศนคติที่ดีต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวและยอมรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น และเกิดความ
สามัคคี ช่วยเหลือเกื้อกูลกันของสมาชิกในชุมชนจากการร่วมกิจกรรมการท่องเที่ยวอีกด้วย 

ผลกระทบทางลบ 
ผลกระทบจากนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนในด้านลบที่เกิดขึ้นต่อชุมชนสามัคคี

รวมใจมีน้อยมาก เพราะมีระบบการบริหารจัดการที่ชัดเจน และเป็นกฎระเบียบที่ยอมรับร่วมกันของ
คนในชุมชน ทั้งสมาชิกกลุ่มท่องเที่ยว และผู้ที่ไม่ได้เป็นสมาชิกกลุ่มท่องเที่ยว จึงท า ให้ไม่มีปัญหาใน
เรื่องของความขัดแย้งด้านการแบ่งปันผลประโยชน์เกิดขึ้น แต่อาจมีปัญหาในเรื่องของขยะที่เกิดจาก
การการเข้ามาของนักท่องเที่ยวที่เพ่ิมมากขึ้น แต่ก็มีการสร้างกฎระเบียบเพื่อแก้ไขร่วมกัน 
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1.6 ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน/ปัจจัยที่เอี้อหรือมีอิทธิพลต่อการท่องเที่ยวชุมชน 
ชุมชนสามัคคีรวมใจเป็นชุมชนที่สมาชิกส่วนใหญ่ในชุมชนเป็นเครือญาติกัน ถึงแม้จะเป็น

ชุมชนที่มีความเจริญสูง แต่ยังคงเป็นชุมชนที่มีความเป็นปึกแผ่นทางสังคมในเชิงกลไก (Mechanical 
Solidarity) กล่าวคือ เป็นชุมชนที่คนในชุมชนมีความผูกพันกันอย่างใกล้ชิด มีความคิด ความเชื่อ 
ค่านิยมร่วมกัน ที่มีการช่วยเหลือแบ่งปันกันอย่างต่อเนื่อง ซึ่งวิถีปฏิบัติต่อกันดังกล่าวช่วยเสริมสร้าง
สายสัมพันธ์ระหว่างคนในชุมชนให้มีการผูกพันกันอย่างแน่นแฟ้น  ที่ถึงแม้ด้วยการเปลี่ยนแปลงทาง
สังคมที่เกิดขึ้น จะท าให้คนในชุมชนมีการแบ่งหน้าที่กันตามอาชีพหรือต าแหน่งที่มี แต่ความเป็นชุมชน
ยังคงอยู่ และมีความเป็นแผ่นของชุมชนสูง 

อย่างไรก็ตาม เมื่อมีนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน ส่งผลให้ชุมชนสามัคคีรวมใจ
เป็นชุมชนท่องเที่ยว ซึ่งท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในชุมชน มีนักท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชน มีการสร้าง
กฎเกณฑ์ในเรื่องของการจัดการท่องเที่ยวของชุมชนขึ้น แต่การตระหนักรู้ของครัวเรือนต่อความรู้สึก
เป็นหนึ่งเดียวกันกับชุมชนทั้งในมิติที่เชื่อมโยงกับการท่องเที่ยวในชุมชนหรือแม้แต่มิติอ่ืนๆ ที่ไม่ได้
เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวก็ยังคงอยู่ สมาชิกในชุมชนยังคงตระหนักถึงสิ่งที่มีคล้ายกัน และมีความ
ผูกพันกันอย่างแน่นแฟ้น มีความสมานสามัคคีกัน เอ้ือเฟ้ือ เกื้อกูล ช่วยเหลือ แบ่งปันกันในเรื่องของ
การจัดการท่องเที่ยวในชุมชน สมาชิกในชุมชนทั้งที่เป็นสมาชิกมรมการท่องเที่ยวหรือไม่ได้เป็นสมาชิก
รู้สึกเต็มใจในการท ากิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชนส่วนรวม มีความเห็นพ้องไปในทิศทางเดียวกัน
ในด้านการท่องเที่ยว มีการให้ความช่วยเหลือและการแลกเปลี่ยนตามบทบาทหน้าที่ของแต่ละบุคคล
ผ่านการท ากิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่อง ซึ่งการผลจากนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนที่เกิดขึ้น
ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นทางสังคมของชุมชนสามัคคีรวมใจในมิติต่างๆ มีดังนี้ 

1) มิติการบูรณาการทางวัฒนธรรม (Cultural integration) 
เมื่อพิจารณาถึงความเป็นปึกแผ่นทางสังคมในมิติการบูรณาการทางวัฒนธรรมของ

ชุมชนสามัคคีรวมใจ โดยพิจารณาจากการประพฤติและปฏิบัติตามวัฒนธรรมชุมชน ความรู้สึกถึงการ
ด ารงอยู่ของวัฒนธรรมตามแบบแผนชีวิตปกติของชุมชน ความรู้สึกถึงว่าวัฒนธรรม ประเพณี ของ
ชุมชนยังคงอยู่ แม้ว่าจะมีการจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชนนั้น จะเห็นได้ว่า เมื่อมีการส่งเสริมนโยบาย
การท่องเที่ยวชุมชน โดยการเข้ามาของหน่วยงานภาครัฐ และเมื่อชุมชนมีการตอบสนองต่อนโยบาย
และด าเนินการท่องเที่ยวขึ้น ท าให้สถานการณ์ในชุมชนเปลี่ยนไป มีนักท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชนมาก
ขึ้น แต่เนื่องจากระบบการบริหารจัดการที่ชัดเจนของชุมชนสามัคคีรวมใจ ระเบียบที่ก าหนดขึ้นเพ่ือ
ลดผลกระทบจากการเข้ามาของนักท่องเที่ยว และลดการสร้างความเดือดร้อนแก่คนในชุมชน เช่น 
การก าหนดจ านวนนักท่องเที่ยวจ ากัดเพียง 4 กลุ่ม/เดือน หรือหากชุมชนมีกิจกรรมหรืองานประเพณี
ชุมชน จะไม่มีการรับนักท่องเที่ยว เพราะให้ความส าคัญกับวิถีชีวิตและแบบแผนชีวิตของคนในชุมชน
ก่อน อีกทั้งยังมีการก าหนดเวลาในการจัดกิจกรรม โดยกิจกรรมการท่องเที่ยวจะไม่เกิน 2 ทุ่ม เพ่ือ
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ไม่ให้เกิดการรบกวนสมาชิกอ่ืนๆ ในชุมชน จึงท าให้วิถีชีวิตของสมาชิกในชุมชนยังคงอยู่ถึงแม้จะมีการ
จัดการท่องเที่ยว คนในชุมชนยังคงด าเนินตามแผนปกติของชีวิต ตามอาชีพ และด าเนินชีวิต จึงท าให้
รู้สึกถึงว่าวัฒนธรรม ประเพณี ของชุมชนยังคงอยู่ แม้ว่าจะมีการจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน 

2) มิติการบูรณาการทางบรรทัดฐาน (Normative integration) 
ในมิติการบูรณาการทางบรรทัดฐาน เมื่อพิจารณาถึงการปฏิบัติตามบรรทัดฐานหรือ

แบบแผนของชุมชนของคนในชุมชน การยอมรับและกระท าตามแบบแผนในการจัดการท่องเที่ยวที่
ชุมชนก าหนดไว้ จะเห็นได้ว่าชุมชนสามัคคีรวมใจมีแบบแผนหรือระเบียบในการจัดการท่องเที่ยวอย่าง
ชัดเจน ทั้งกฎ กติการร่วมกันในชุมชน ทั้งในเรื่องของกิจกรรม โปรแกรมท่องเที่ยว การจัดสรรที่พัก 
และระเบียบในการปันผลประโยชน์แก่สมาชิกและชุมชน ซึ่งสมาชิกในชุมชนทั้งที่มีส่วนร่วมและไม่มี
ส่วนร่วมกับการจัดการท่องเที่ยวต่างมีส่วนร่วมในกฎเกณฑ์และยอมรับ พร้อมทั้งปฏิบัติตามระเบียบ
ร่วมกันโดยไม่มีข้อขัดแย้ง เพราะระเบียบที่ก าหนดขึ้นเป็นระเบียบที่สร้างความเป็นธรรมให้กับทั้งคนที่
มีส่วนได้ส่วนเสียและคนที่ไม่มีส่วนได้เสียกับการท่องเที่ยว เพราะนอกจากผู้ที่เข้าร่วมกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวจะได้รายได้เสริมจากเงินปันผลรายปีแล้ว ผู้ที่ไม่ได้เข้าร่วมก็ได้รับผลประโยชน์โดยอ้อมจาก
การที่ได้มีการก าหนดระเบียบในการปันผลรายได้จากการท่องเที่ยวของชุมชนไปเพ่ือการพัฒนาชุมชน
ทั้งในมิติทางกายภาพ และสังคม  

3) มิติการบูรณาการทางการหน้าที ่(Functional integration) 
มิติการบูรณาการทางการหน้าที่ การพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันของครัวเรือนในชุมชน 

และการแลกเปลี่ยนการท างานด้านการท่องเที่ยวตามหน้าที่  ซึ่งเมื่อพิจารณาจากการยอมรับและ
ปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของตนนั้น ชุมชนสามัคคีรวมใจมีการจัดตั้งกลุ่ม มีการตั้งกรรมการชมรม
ท่องเที่ยวที่ชัดเจน ซึ่งคณะกรรมการนั้นมีหน้าที่หลักชัดเจนในการจัดการท่องเที่ยว เช่น ต าแหน่ง
ประธานกลุ่ม เลขา เหริญญิก ผู้ประสานงาน แต่ในส่วนของสมาชิกอ่ืนๆ ในชุมชน ทั้งกลุ่มคนที่เข้า
มาร่วมกิจกรรมการท่องเที่ยวต่างเข้ามาท าบทบาทหน้าที่ตามความถนัดหรือตามศักยภาพของตนเอง 
เช่น ด้านการท าอาหาร การเป็นมัคคุเทศก์ หรือด้านอ่ืนๆ ที่สามารถจะท าได้ จึงท าให้สมาชิกในชุมชน
มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนร่วมกัน ซึ่งสมาชิกอ่ืนๆ ในชุมชน ที่อาจไม่ได้
เข้าร่วมกลุ่มการท่องเที่ยว ก็มีการแลกเปลี่ยนการท างานตามหน้าที่ มีการพ่ึงพิงกันตามบทบาทหน้าที่
ในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน จึงท าให้การด าเนินการหรือการขับเคลื่อนการท่องเที่ยวในชุมชน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม 

4) มิติการบูรณาการทางการสื่อสาร (Communication integration) 
เมื่อพิจารณาความเป็นปึกแผ่นของชุมชนสามัคคีรวมใจในมิติการบูรณาการทางการ

สื่อสาร จะเห็นได้ว่าในชุมชนมีการประสาน มีการติดต่อกันทั้งในกลุ่มการท่องเที่ยวและกลุ่มอ่ืนๆ ใน
ชุมชนเพื่อร่วมกันจัดการท่องเที่ยว เพื่อให้เกิดการรับรู้ร่วมกัน เช่น เมื่อมีการรับนักท่องเที่ยว กลุ่มการ
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ท่องเที่ยวจะท าการติดต่อและแจ้งกับสมาชิกในชุมชนก่อน เพ่ือที่สมาชิกที่เกี่ยวข้องสามารถเตรียมตัว
และเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยวที่จะเกิดขึ้น ซึ่งการติดต่อสื่อสารกันนี้ช่วยลดความ
ขัดแย้งระหว่างสมาชิกในชุมชนอันเนื่องมาจากการจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน  
 

โดยสรุป ปัจจัยที่เอ้ือหรือมีอิทธิพลต่อการท่องเที่ยวในชุมชนสามัคคีรวมใจ ที่มีส่วนส าคัญ
อย่างมาก ได้แก่ 1) การมีผู้น าที่เข้มแข็งและได้รับการยอมรับ สามารถสร้างความน่าเชื่อถือ พร้อมทั้ง
เป็นผู้ที่มีบทบาทด้านการท่องเที่ยว มีการรับรู้นโยบายการท่องเที่ยวและใช้ประโยชน์จากนโยบายให้
เกิดแก่การพัฒนาในชุมชนได้อย่างมีประสิทธิผล สามารถสร้างความเข้าใจให้กับลูกบ้าน สมาชิกและ
คนในชุมชน และมีขีดความสามารถในการประสานขอความสนับสนุนจากหน่วยต่างๆ ภายนอกได้ อีก
ทั้งมีการเปิดโอกาสให้สมาชิกในชุมชนได้มีโอกาสมีส่วนร่วมกับการด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ ยวทั้ง
ทางตรงและทางอ้อม ซึ่งเป็นส่วนส าคัญที่ท าให้กลุ่มการท่องเที่ยวชุมชนได้รับการสนับสนุนจากสมาชิก
ในชุมชนส่วนใหญ่ 2) ปัจจัยด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และกิจกรรมการท่องเที่ยวใน
ชุมชน ที่ความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น วิถีชีวิต วัฒนธรรมประเพณีและศิลปะพ้ืนบ้านของชุมชน และ
เป็นกิจกรรมที่ผ่านการลงความคิดเห็นร่วมกันของคนในชุมชน ซึ่งผ่านการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน 
3) การได้รับความร่วมมือและการสนับสนุนจากองค์กรภาคีที่เกี่ยวข้อง ทั้งภายในและภายนอกชุมชน 
ซึ่งเป็นองค์กรพ่ีเลี้ยง ทั้งองค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (อพท.) 
กรมการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย และหน่วยงานทางการศึกษาในพ้ืนที่ ที่มาเป็น
หน่วยงานพ่ีเลี้ยงในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน 4) การจัดการภายในชุมชน ด้านสิ่งแวดล้อม การ
จัดการทรัพยากรในชุมชน การจัดตั้งกลุ่มองค์กรชุมชน กลุ่มออมทรัพย์ และเชื่อมโยงกับชมรมการ
ท่องเที่ยวชุมชนสามัคคีรวมใจ 5) การมีส่วนร่วมของคนในชุมชนในการร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วม
พัฒนาชุมชนสู่การท่องเที่ยว และร่วมรับผลประโยชน์ที่เกิดจากการท่องเที่ยว 7) การสร้างการเรียนรู้
ให้คนในชุมชนด้านการท่องเที่ยว และที่ส าคัญที่สุดคือ 8) การมีระเบียบในการบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยวในชุมชนที่ชัดเจน เป็นรูปธรรม และเป็นระเบียบที่ผ่านการยอมรับจากสมาชิกในชุมชน ซึ่ง
ระเบียบนี้จะเป็นตัวควบคุมการบริหารจัดการการท่องเที่ยวให้สามารถด าเนินไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและลดผลกระทบที่จะเกิดข้ึนกับคนในชุมชน  
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2. ชุมชนสวรรค์บ้านนา (นามสมมติ) ชุมชนที่ได้รับผลกระทบจากนโยบายส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวชุมชน 

1.1 บริบทและข้อมูลทั่วไปชุมชน 
ชุมชนสวรรค์บ้านนา มีพ้ืนที่ 105 ไร่ 58 ครัวเรือน  มีจุดเด่นคือ ผลิตภัณฑ์งานฝีมือ คือ 

เครื่องปั้นดินเผา ข้าวซ้อมมือ การตัด เย็บเสื้อผ้า ธูปหอมไล่ยุง นอกจากนี้ ได้รับการคัดเลือกให้เป็น
หมู่บ้านน าร่องในการพัฒนาของต าบล แม้ว่าจะเป็นหมู่บ้านเล็ก ๆ ที่ชาวบ้านในชุมชนประกอบอาชีพ
เกษตรกรเป็นส่วนใหญ่ก็ตาม แต่ชาวบ้านยังคงสามารถน าภูมิปัญญาดั้งเดิมที่ได้รับจากบรรพบุรุษมาปรับ
ใช้ในชีวิตประจ าวัน ท าให้เกิดการบูรณาการของความหลากหลายทางภูมิปัญญา เพ่ือการปรับตัวในการ
ด ารงชีพและความเป็นอัตลักษณ์ในสังคมล้านนา 

1.2 ประวัติชุมชนด้านการท่องเที่ยว  
การท่องเที่ยวในชุมชนสวรรค์บ้านนาเริ่มก่อตั้งขึ้นมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2544  พัฒนาขึ้นมาเป็น

หมู่บ้านโฮมสเตย์และหมู่บ้านท่องเที่ยวโดยชุมชน โดยการเริ่มต้นของส านักงานคณะกรรมการวัฒนธรรม
แห่งชาติ (สวช.) และท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด ที่ เข้ามาเริ่มต้นให้ ชุมชนสวรรค์บ้านนา เริ่มท าการ
ท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน โดยเข้ามาให้ความรู้ในเรื่องของการท่องเที่ยวชุมชน การบริหารจัดการการท่องเที่ยว 
ซึ่งในช่วงเริ่มต้น มีผู้น าในชุมชน 4 ท่าน เป็นผู้ขับเคลื่อนการท่องเที่ยวในชุมชน จนท าให้ชุมชนมีความเป็น
ระเบียบ เรียบร้อย และสะอาด สามารถรับนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ  

1.3 สภาพการณ์ท่องเที่ยวของชุมชน 
1) การเข้าถงึ (Accessibility)  
ชุมชนสวรรค์บ้านนา เป็นชุมชนที่มีการเข้าถึงง่าย สะดวก เพราะอยู่ใกล้ตัวเมือง

จังหวัด สภาพชุมชนใกล้ถนนสายหลักในการเข้าเมือง เชื่อมต่อกับถนนพหลโยธิน 500 เมตร ท าให้
เดินทางได้ง่ายเพราะมีรถสาธารณะผ่าน และหากใช้รถยนต์ส่วนตัวก็สามารถเดินทางได้สะดวก 

2) กิจกรรม (Activity) 
ในอดีตชุมชนมีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่หลากหลาย มีฐานเรียนรู้กว่า 10 ฐาน โดย

เป็นการเรียนรู้ที่มาจากการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน เช่น ปั่นจักรยานรอบหมู่บ้าน ชื่นชมธรรมชาติ 
สัมผัสกลิ่นไอทุ่งนา เที่ยวชมวัดร่องขุ่น การรับประทานอาหารเย็นแบบขันโตกล้านนาพร้อมการ
ต้อนรับแสนอบอุ่นและชมการแสดงและศึกษาแหล่งเรียนรู้ในชุมชน ชมวิถีชีวิตของคนในชุมชน อีกทั้ง
จากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ในชุมชน น ามาซึ่งของที่ระลึกที่สามารถน ามาขายให้แก่นักท่องเที่ยว สร้าง
รายได้ให้กับคนในชุมชน เช่น สมุนไพร เครื่องปั้นดินเผา ข้าว เสื้อมัดย้อม ผักปลอดสารพิษ อาหาร
แปรรูปต่างๆ ซึ่งมีการปันผลประโยชน์ให้กับคนที่มีส่วนร่วมกับการท่องเที่ยวอย่างชัดเจน แต่ใน
ปัจจุบัน กิจกรรมมีการเปลี่ยนแปลง ฐานเรียนรู้ต่างๆ ที่เคยมีในชุมชนไม่ได้เกิดการมีส่วนร่วมจากคน
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ในชุมชน แต่เป็นการน าเอากิจกรรมมาจากชุมชนอ่ืน ตามรอบที่นักท่องเที่ยวเข้ามา ไม่ได้เป็นกิจกรรม
ที่เกิดจากวิถีชีวิตหรืออาชีพของคนในชุมชน เนื่องจากปัญหาความขัดแย้งในเรื่องผลประโยชน์จากการ
ท่องเที่ยว จึงท าให้คนในชุมชนไม่เข้ามามีส่วนร่วมกับกิจกรรมของกลุ่มท่องเที่ยว 

3) สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenity) 
ชุมชนสวรรค์บ้านนามีความสะดวกสบายในการรองรับท่องเที่ยว ทั้งในเรื่องของ 

ไฟฟ้า ประปา ถนน ระบบการสื่อสารต่างๆ ซึ่งเมื่อชุมชนเริ่มด าเนินการท่องเที่ยว และมีชื่อเสียง ท าให้
หน่วยงานหลายหน่วยงาน มีเข้ามาสนับสนุนงบประมาณทั้งจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ
หน่วยงานภาครัฐ เช่น พัฒนาชุมชน กรมการท่องเที่ยว ในการสนับสนุนการก่อสร้างสิ่งอ านวยความ
สะดวกโครงสร้างพื้นฐานขึ้น อาทิ อาคารประชุม เป็นต้น 

4) สิ่งดึงดูดใจ (Attraction) 
หากกล่าวถึงสิ่งดึงดูดใจในด้านทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่สามารถดึงดูดความ

สนใจของนักท่องเที่ยวได้ของชุมชนสวรรค์บ้านนานั้น หากเป็นทรัพยากรการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ
นั้น เรียกได้ว่ามีน้อยมาก ส่วนใหญ่จะเป็นสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้น ในรูปแบบของศูนย์เรียนรู้ต่างๆ เช่น 
กลุ่มผ้าพ้ืนเมือง กลุ่มบ้านเศรษฐกิจพอเพียง/บ้านต้นแบบ กลุ่มตุ๊กตาดับกลิ่นสมุนไพร กลุ่มข้าวซ้อม
มือ/ข้าวกล้อง กลุ่มธูปสมุนไพร กลุ่มผ้าปัก กลุ่มยุ้งฉางธนาคารข้าว กลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการออม กลุ่ม
แปรรูปอาหารมะขามแก้ว กลุ่มแหนม กลุ่มกล้วยฉาบ กลุ่มพรมเช็ดเท้า กลุ่มเครื่องปั้นดินเผา กลุ่ม
ปลอดสารพิษ และวิถีชีวิตของคนในชุมชน ซึ่งศูนย์เรียนรู้เป็นศูนย์ที่ต้องมีการจัดเตรียมหากมี
นักท่องเที่ยวเข้ามา ไม่ได้เป็นกิจกรรมที่ด าเนินเป็นชีวิตประจ าวันของชาวบ้าน 

5) ที่พัก (Accommodation) 
สิ่งที่นักท่องเที่ยวมีความต้องการคือ ที่พักแรม เนื่องจากในการเดินทางไปท่องเที่ยว

นั้นบางครั้งอาจมีการนอนพักค้างภายในแหล่งท่องเที่ยวเที่ยว ที่พักในชุมชนสวรรค์บ้านนาเป็นรูปแบบ
ของโฮมสเตย์ และมีการได้รับมาตรฐานโฮมสเตย์จากกรมการท่องเที่ยว แต่เมื่อพิจารณาถึงรูปแบบ
ของโฮมสเตย์หรือหลักการของการจัดการที่พักแบบโฮมนเตย์แล้วนั้น ชุมชนสวรรค์บ้านนาไม่ได้ท าตาม
หลักการที่ถูกต้อง เพราะโฮมสเตย์เป็นรูปแบบบ้านที่ให้นักท่องเที่ยวนอนรวมกันในบ้านหลังเดียวใน
จ านวนหลายสิบคน นักท่องเที่ยวไม่ได้เข้าไปสัมผัสวิถีชีวิตกับเจ้าบ้านอย่างแท้จริง แต่แนวทางนี้
สะดวกกับนักท่องเที่ยวและคนในชุมชน อย่างไรก็ตาม ปัญหาที่เกิดขึ้นตามมาจากการจัดการโฮมสเตย์
ในรูปแบบนี้ก็คือ บ้านที่เป็นที่พักของนักท่องเที่ยวเป็นของคนๆเดียว เมื่อเจ้าของไม่เอาเรื่องการ
ท่องเที่ยว หรือมีความขัดแย้งกับกลุ่มการท่องเที่ยว ก็ท าให้ระบบการจัดการที่พักแรมของชุมชนหยุด
ไป ไม่สามารถรับรองนักท่องเที่ยวได้ 
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1.4 รูปแบบการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน 
รูปแบบในการจัดการท่องเที่ยวในชุมชนสวรรค์บ้านนาในอดีต ถือได้ว่าเป็นชุมชนที่เป็น

ต้นแบบในเรื่องการท่องเที่ยวชุมชนให้แก่ชุมชนอ่ืนๆ เพราะมีการรวมกลุ่มการท่องเที่ยวอย่างชัดเจน
และมีการขับเคลื่อนโดยคนในชุมชน มีระเบียบในการบริหารจัดการและการแบ่งปันผลประโยชน์ มี
การจัดการโดยการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน ท าให้ชาวบ้านได้รายได้เสริมจากการจัดการท่องเที่ยวใน
ชุมชน จึงท าให้หน่วยงานภาครัฐหลายหน่วยงานสนใจและเข้าไปสนับสนุนในเรื่องของการท่องเที่ยว
ให้เกิดขึ้นในชุมชน ซึ่งการเข้ามาของหน่วยงานที่หลากหลายนั้น ในด้านหนึ่งท าให้ชุมชนเกิดการ
พัฒนา ทั้งในเรื่องของโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือเตรียมความพร้อมในการรองรับนักท่องเที่ยว การ
ประชาสัมพันธ์ชุมชน การพัฒนาบุคลากร และอ่ืนๆ ซึ่งท าให้ชุมชนมีการพัฒนาและเป็นที่รู้จักมากขึ้น 
แต่ในอีกด้านหนึ่ง การเข้ามาของหน่วยงานภาครัฐที่มาก เกินการรับของชุมชน ท าให้ความตั้งใจใน
การพัฒนาของรัฐสร้างความขัดแย้งขึ้นในชุมชน  

รูปแบบการจัดการท่องเที่ยวของชุมชนสวรรค์บ้านนาในปัจจุบัน มีการเปลี่ยนไปจากใน
อดีต โดยเฉพาะในเรื่องของการมีส่วนร่วมจากคนในชุมชน กล่าวคือ ในปัจจุบันการจัดการท่องเที่ยว
ในชุมชนถูกบริหารจัดการและขับเคลื่อนโดยคนกลุ่มเดียว ก็คือประธานท่องเที่ ยวโดยชุมชนสวรรค์
บ้านนา ซึ่งเป็นผู้ประสานกับนักท่องเที่ยวหรือคนที่เข้ามาดูงาน และท าการด าเนินการเพียงคนเดียว 
ทั้งในเรื่องของที่พัก อาหาร กิจกรรม และวิทยากร ดังนั้น รายได้ที่เกิดขึ้นไม่ได้ถูกกระจายไปยังคน
อ่ืนๆ ในชุมชน จึงเกิดปัญหาความขัดแย้งขึ้นในชุมชน ท าให้ชาวบ้านที่เคยเข้าร่วมหรือเข้ามามีส่วน
ร่วมกับการท่องเที่ยวไม่เข้ามาร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยว ศูนย์เรียนรู้ที่มีในชุมชนที่เคยเป็นของคน
ในชุมชน เมื่อชาวบ้านไม่เข้าร่วม จึงท าให้ศูนย์เรียนรู้หรือกิจกรรมต่างๆ ที่เคยรองรับนักท่องเที่ยวไม่มี
อีกต่อไป จึงท าให้ประธานต้องไปน าเอากลุ่มคนจากชุมชนอ่ืนมาด าเนินกิจกรรมเมื่อมีนักท่องเที่ยวเข้า
มาแทน อีกทั้งในการค านึงผลประโยชน์ในส่วนร่วม รายได้จากการท่องเที่ยวไม่ได้ถูกน ามาใช้ในการ
พัฒนาชุมชน จากการที่ใช้ทรัพยากร ซึ่งเป็นทรัพยากรร่วมหรือของสาธารณะในชุมชนไปเพ่ือการ
ท่องเที่ยว เช่น อาคาร ห้องประชุม สถานที่ แต่กลับไม่ได้ปันผลประโยชน์มาเพ่ือการพัฒนาในชุมชน 
จึงยิ่งตอกย้ าความขัดแย้งที่เกิดขึ้น ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงผลกระทบทางลบที่เกิดขึ้นจากการจัดการ
ท่องเที่ยวขึ้นในชุมชนโดยขาดการบริหารจัดการ 

1.5 ผลกระทบของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนที่เกิดแก่ชุมชน 
ผลกระทบทางบวก 
ผลกระทบในด้านบวกที่เกิดขึ้นต่อชุมชนสวรรค์บ้านนาจากการท่องเที่ยว คือ ช่วยเพ่ิมรายได้

จากการท่องเที่ยวให้กับคนในชุมชน จากการเปิดร้านอาหาร ที่พักโฮมสเตย์ วิทยากรฐานเรียนรู้ แต่ในด้าน
หนึ่งคือ รายได้ที่เกิดขึ้นอาจไม่ได้เกิดกับคนทุกคนในชุมชน นอกจากนี้ยังเกิดการพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน
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ของชุมชน เพราะเมื่อมีการท่องเที่ยวในชุมชนและท าให้ชุมชนมีชื่อเสียง ท าให้หน่วยงานภาครัฐหลาย
หน่วยงานเล็งเห็น และเขา้มาสนับสนุนในเรื่องโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ ในชุมชน  

ผลกระทบทางลบ 
ผลกระทบในด้านลบที่เกิดขึ้นต่อชุมชนสวรรค์บ้านนาจากการท่องเที่ยว คือ ประเพณี

และวัฒนธรรม วิถีชีวิตของคนในชุมชนถูกท าให้กลายเป็นสินค้าเพ่ือสนองธุรกิจท่องเที่ยว เพราะฐาน
เรียนรู้ต่างๆ ในชุมชน หลายๆ จุดที่ไม่ได้เป็นฐานเรียนรู้ที่เกิดจากกิจกรรมในชีวิตประจ าวันของคนใน
ชุมชน แต่เป็นกิจกรรมที่ประดิษฐ์สร้างขึ้น หรือบางกิจกรรมที่เป็นกิจกรรมในชีวิตประจ าวันก็ถูกท ามา
เป็นกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเพ่ือแสดงต่อนักท่องเที่ยวที่เข้ามา และเมื่อเกิดปัญหาความขัดแย้งขึ้น
ในชุมชน ท าให้หลายๆ คนไม่เข้าร่วมในการเป็นจุดหรือศูนย์เรียนรู้ จึงท าให้จุดท่องเที่ยวที่เคยเป็นฐาน
เรียนรู้ในชุมชน ต้องมีการจัดเตรียมจากบุคคลภายนอก  นอกจากนี้ ในภาพรวมของการท่องเที่ยวท า
ให้วิถีชีวิตของคนในชุมชนมีการเปลี่ยนแปลงไป รวมไปถึงระบบความสัมพันธ์ในชุมชน เพราะรายได้
จากการท่องเที่ยวนั้นมีเพียงบางกลุ่มเท่านั้นที่ได้รับโอกาสและผลประโยชน์จากการท่องเที่ยว  
สะท้อนให้เห็นถึงการกระจุกตัวของรายได้ที่เกิดขึ้นเฉพาะในกลุ่มผู้มีอิทธิพลและมีอ านาจทางการเงินที่
เหนือกว่า ยกตัวอย่างเช่น กรณีของชุมชนสวรรค์บ้านนาที่เป็นชุมที่มีชื่อเสียงด้านการท่องเที่ยวชุมชน 
ท าให้หน่วยงานรัฐหลายหน่วยงานเข้ามาสนับสนุนด้านองค์ความรู้โดยการอบรมและพาไปศึกษาดูงาน 
ซึ่งกลุ่มคนที่ไปก็จะเป็นกลุ่มเดิม เมื่อมีการไปอบรม สิ่งที่ตามมาคือเรื่องของเบี้ยเลี้ยงการอบรมที่ถูกหัก
จากหัวหน้าหรือผู้ที่ เป็นคนประสานกับหน่วยงาน จึงท าให้เกิดความขัดแย้งในชุมชนเนื่องจาก
ผลประโยชน์ที่ เกิดขึ้น หรือแม้กระทั่งความขัดแย้งของกลุ่มอ านาจต่างๆ ในชุมชน ส่งผลท าให้
ความสัมพันธ์เชิงอ านาจในชุมชนเกิดการเปลี่ยนแปลง และส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

1.6 ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน/ปัจจัยที่เอี้อหรือมีอิทธิพลต่อการท่องเที่ยวชุมชน 
ทุนทางสังคมของชุมชนสวรรค์บ้านนาในอดีตมีความเป็นปึกแผ่นทางสังคมในเชิงกลไก 

(Mechanical Solidarity) กล่าวคือ เป็นชุมชนที่คนในชุมชนมีความผูกพันกันอย่างใกล้ชิด มีความคิด 
ความเชื่อ ค่านิยมร่วมกัน ที่มีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์อยู่กับพุทธศาสนา ประเพณี ที่ท าหน้าที่เป็น
เครื่องมือในการก าหนดพฤติกรรมของคนในชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการช่วยเหลือแบ่งปันกัน
อย่างต่อเนื่อง ซึ่งวิถีปฏิบัติต่อกันดังกล่าวช่วยเสริมสร้างสายสัมพันธ์ระหว่างคนในชุมชนให้มีการ
ผูกพันกันอย่างแน่นแฟ้น มีความสนใจต่อความคิดเห็นของคนในชุมชนและไม่ประพฤติปฏิบัติแตกต่าง
ไปจากธรรมเนียมประเพณีของชุมชน แต่อย่างไรก็ตาม ชุมชนมีการเปลี่ยนแปลงอันเนื่องจากปัจจัย
ภายนอกและการเปลี่ยนแปลงทางสังคมหลายประการ โดยหนึ่งในนั้นคือ นโยบายส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวชุมชน หรือการก าหนดทิศทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนของประเทศ เพ่ือให้การ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นเครื่องมือในการพัฒนาชุมชนและกระจายการท่องเที่ยวโดยชุมชนสู่ชุมชน
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ท้องถิ่น ซึ่งการเปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจากการนโยบายดังกล่าวเป็นสิ่งหนึ่งที่สะท้อนให้เห็นถึงสภาพ
ทุนทางสังคมและความเป็นปึกแผ่นทางสังคมของชุมชนที่เปลี่ยนไป  

จากในระยะเริ่มต้นที่ชุมชนยังคงความเป็นปึกแผ่นทางสังคมที่ถึงแม้การเปลี่ยนแปลงทาง
สังคม และความก้าวหน้าจะท าให้ความเป็นปึกแผ่นทางสังคมเปลี่ยนจากเชิงกลไกเป็นความเป็น
ปึกแผ่นเชิงอินทรีย์ (Organic Solidarity) แต่การตระหนักรู้ของครัวเรือนต่อความรู้สึกเป็นหนึ่ง
เดียวกันกับชุมชนในมิติที่เชื่อมโยงกับการท่องเที่ยวในชุมชนยังคงอยู่ โดยพิจารณาจากความตระหนัก
รู้ของคนในชุมชนถึงการที่มีสิ่งคล้ายกัน มีความผูกพันกันอย่างแน่นแฟ้น มีความสมานสามัคคีกัน 
เอ้ือเฟ้ือ เกื้อกูล ช่วยเหลือ แบ่งปันกัน รู้สึกเต็มใจในการท ากิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชนส่วนรวม 
มีความเห็นพ้องไปในทิศทางเดียวกันในด้านการท่องเที่ยว มีการให้ความช่วยเหลือและการแลกเปลี่ยน
ตามบทบาทหน้าที่ของแต่ละบุคคลผ่านการปฏิสังสรรค์และการท ากิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือให้เป้าหมายของชุมชนบรรลุผลส าเร็จในด้านการจัดการท่องเที่ยว แต่เมื่อเวลาเปลี่ยนแปลงไป มิติ
ความเป็นปึกแผ่นทางสังคมของชุมชนสวรรค์บ้านนาได้เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
จากการท่องเที่ยวที่ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นทางสังคมของชุมชนสวรรค์บ้านนาในมิติต่างๆ มีดังนี้ 

5) มิติการบูรณาการทางวัฒนธรรม (Cultural Integration) 
เมื่อพิจารณาถึงความเป็นปึกแผ่นทางสังคมในมิติการบูรณาการทางวัฒนธรรมของ

ชุมชนสวรรค์บ้านนา โดยพิจารณาจากการประพฤติและปฏิบัติตามวัฒนธรรมชุมชน ความรู้สึกถึงการ
ด ารงอยู่ของวัฒนธรรมตามแบบแผนชีวิตปกติของชุมชน ความรู้สึกถึงว่าวัฒนธรรม ประเพณี ของ
ชุมชนยังคงอยู่ แม้ว่าจะมีการจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชนนั้น จะเห็นได้ว่า เมื่อมีการส่งเสริมนโยบาย
การท่องเที่ยวชุมชน และเมื่อชุมชนมีการตอบสนองต่อนโยบายและด าเนินการท่องเที่ยวขึ้น ท าให้
ชุมชนที่เคยอยู่กันเพียงแค่สมาชิกในชุมชนต้องมีคนอ่ืนหรือนักท่องเที่ยวเข้ามาอยู่ในชุมชน ที่ถึงแม้จะ
เป็นการมาเพียงชั่วคราว แต่ก็สร้างการเปลี่ยนแปลงในการด าเนินชีวิตของคนในชุมชนได้ แต่ส าหรับ
ชุมชนสวรรค์บ้านนา เมื่อเกิดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน คนในชุมชนยังคงด าเนินตามแผนปกติของ
ชีวิต ตามอาชีพ และวิถีชีวิต แต่เมื่อมีนักท่องเที่ยวเข้ามา จะต้องมีการเตรียมการเพ่ือรองรับ
นักท่องเที่ยว ซึ่งหากตรงกับวันส าคัญทั้งทางศาสนา ประเพณี วัฒนธรรมของชุมชน ชุมชนก็จะไม่รับ
นักท่องเที่ยว หรือรับนักท่องเที่ยวเฉพาะเมื่อกิจกรรมใดท่ีนักท่องเที่ยวสามารถเข้าร่วมได้เท่านั้น จึงท า
ให้คนในชุมชนรู้สึกถึงว่าวัฒนธรรม ประเพณี ของชุมชนยังคงอยู่ แม้ว่าจะมีการจัดการท่องเที่ยวขึ้นใน
ชุมชน 

6) มิติการบูรณาการทางบรรทัดฐาน (Normative Integration) 
ในมิติการบูรณาการทางบรรทัดฐาน เมื่อพิจารณาถึงการปฏิบัติตามบรรทัดฐานหรือแบบ

แผนของชุมชนของคนในชุมชน การยอมรับและกระท าตามแบบแผนในการจัดการท่องเที่ยวที่ชุมชนก าหนด
ไว้ จะเห็นได้ว่าชุมชนสวรรค์บ้านนามีแบบแผนหรือระเบียบในการจัดการท่องเที่ยวอย่างชัดเจน ทั้งกฎ 
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กติการร่วมกันในชุมชน และระเบียบในการปันผลประโยชน์แก่สมาชิกและชุมชน แต่เมื่อเวลาผ่านไป 
ระเบีบบที่เคยก าหนดไว้ใช้กลับไม่ได้เป็นไปตามที่เคยก าหนด ผลประโยชน์ไม่ได้กระจายสู่สมาชิกและชุมชน 
แต่กลับเป็นไปเพ่ือคนกลุ่มเดียวในชุมชน จึงท าให้เกิดความไม่พอใจของคนในชุมชน และไม่เข้าร่วมกิจกรรม
ใดๆ ของกลุ่มการท่องเที่ยว และมีความคิดเห็นในทางที่ไม่ดีต่อการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน  

7) มิติการบูรณาการทางการหน้าที ่(Functional integration) 
มิติการบูรณาการทางการหน้าที่ การพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันของครัวเรือนในชุมชน 

และการแลกเปลี่ยนการท างานด้านการท่องเที่ยวตามหน้าที่  ซึ่งเมื่อพิจารณาจากการยอมรับและ
ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ ชุมชนสวรรค์บ้านนาเคยมีการแบ่งแยกบทบาทหน้าที่ในเรื่องของการท่องเที่ยว
ในชุมชน ทั้งในเรื่องของคณะกรรมการกลุ่มการท่องเที่ยว ต าแหน่งในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ เมื่อมี
นักท่องเที่ยวเข้ามา อาหาร และของที่ระลึก ซึ่งสมาชิกกลุ่มรวมถึงสมาชิกอ่ืนๆ ในชุมชน ที่อาจไม่ได้
เข้าร่วมกลุ่มการท่องเที่ยวมีการแลกเปลี่ยนการท างานตามหน้าที่ มีการพึ่งพิงกันตามบทบาทหน้าที่ใน
การจัดการท่องเที่ยวในชุมชน แต่เมื่อมีคนกลุ่มหนึ่งในชุมชนไม่ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์หรือบทบาท
หน้าที่ของตน มีการท าหน้าที่เพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือกลุ่มของตนจนมากเกินไปจนท าให้เกิดความ
ขัดแย้งขึ้นในชุมชน และความเป็นปึกแผ่นของชุมชนในมิติการบูรณาการทางการหน้าที่ก็ลดน้อยลง 
คนในชุมชนหันตัวเองออกจากการท่องเที่ยวและไม่ท าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว จึงท าให้การ
ด าเนินการหรือการขับเคลื่อนการท่องเที่ยวในชุมชนเป็นไปได้ยาก  

8) มิติการบูรณาการทางการสื่อสาร (Communication Integration) 
มิติการบูรณาการทางการสื่อสารของชุมชนสวรรค์บ้านนานั้น การมีการติดต่อกับ

บุคคลหรือกลุ่มอ่ืนๆ ของสมาชิกในครัวเรือนลดน้อยลง การติดสื่อสารไปมาหาสู่กันระหว่างครัวเรือน
ในชุมชนในเรื่องการท่องเที่ยว และการมีส่วนร่วมทางสังคมที่เกี่ยวข้องกับการจัดการท่องเที่ยวน้อย
มากจากสมาชิกในชุมชน ทั้งนี้เนื่องจากเกิดความขัดแย้งระหว่างสมาชิกในชุมชนอันเนื่องมาจากการ
จัดการผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน  

โดยสรุป ปัญหาส าคัญที่ส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชนของชุมชนสวรรค์บ้านนา
จากการตระหนักรู้ของคนในชุมชนคือ ปัญหาด้านการบูรณาการทางบรรทัดฐาน และการบูรณาการ
ทางการหน้าที่ กล่าวคือ ชุมชนมีปัญหาในการบริหารจัดการ และการปันผลประโยชน์ที่ได้จากการ
ท่องเที่ยวในชุมชน มีผู้ที่เป็นหลักในการประสานงานและบริหารจัดการทั้งหมดโดยไม่มีการกระจาย
หรือแบ่งปันผลประโยชน์แก่ชุมชนที่ชัดเจน ซึ่งในความเป็นจริง ปัจจุบันผู้ใหญ่บ้านซึ่งเป็นผู้น าคนใหม่
เข้ามาจัดการและวางกฎระเบียบควบคุม โดยได้มีการก าหนดระเบียบในการปันผลประโยชน์ไว้ ว่า ใน
การรับนักท่องเที่ยวแต่ละครั้ง กลุ่มการท่องเที่ยวจะต้องแบ่งรายได้ส่วนหนึ่งให้กับชุมชนเป็นรายได้
ส่วนกลางของชุมชน 500 บาท/ครั้ง แต่บางครั้งก็ไม่ได้ให้ แต่เป็นการให้ประโยชน์แก่พวกพ้อง ท าให้
คนในชุมชนไม่พอใจและไม่เข้ามาร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยวของชุมชน  
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นอกจากนี้ เมื่อมีการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวในชุมชน มีการพัฒนาทั้งโครงสร้าง
พ้ืนฐานด้านการท่องเที่ยว และบุคลากรทางการท่องเที่ยว มีการอบรมบุคลาการด้านการท่องเที่ยว
ของชุมชนจากหน่วยงานต่างๆ แต่เกิดประเด็นการขัดแย้งในเรื่องของการหักหัวคิว หรือหักเงินจาก
การไปอบรมของผู้น าหรือผู้ที่เป็นหลักในการประสานงาน อีกทั้งในด้านที่พัก ปัจจุบันบ้านที่เป็นโฮมสเตย์
และจุดที่เป็นศูนย์รวมในการรับแขกหรือนักท่องเที่ยวได้ถูกเจ้าของ ซึ่งเป็นผู้เริ่มต้นท่องเที่ยวชุมชน
ร่วมกับผู้น ากลุ่มท่องเที่ยวคนปัจจุบันไล่ให้ออกจากพ้ืนที่ เนื่องจากมีปัเญหาในการปันผลประโยชน์ 

นอกจากนี้ กิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชนเปลี่ยนไป เมื่อมีปัญหาในเรื่องของการปัน
ผลประโยชน์และคนในชุมชนไม่พอใจและไม่เข้ามาร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยวของชุมชน ท าให้
กิจกรรมการท่องเที่ยวที่เคยเกิดจากการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน เป็นกิจกรรมที่มาจากวีชีวิต ไม่ได้มี
การปรุงแต่งหรือสร้างขึ้น แต่ผู้น ากลุ่มท่องเที่ยวก าหนดว่าหากบางกลุ่มในชุมชนไม่จัดแสดงสินค้าเมื่อ
มีนักท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชน ก็จะไม่ได้รับค่าจ้าง ท าให้คนในชุมชนไม่พอใจและไม่เข้าร่วมกิจกรรม 
จึงท าให้กิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชนกลายเป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวที่น ามาจากภายนอก มีการไป
น าเอาศูนย์เรียนรู้อาชีพต่างๆ จากหมู่บ้านอ่ืนมาจัดแสดงแทนเมื่อมีนักท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชน  

ในด้านการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก งบประมาณต่างๆ ที่ ได้รับมา เช่น 
งบประมาณในการจัดซื้อจักรยาน มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตน คือ มีการน าไปไว้ที่บ้านตนเอง และ
เก็บค่าเช่าจากนักท่องเที่ยว ไม่ได้น าไปแบ่งปันให้กับสมาชิกอ่ืนๆ ในชุมชน หรือเป็นส่วนกลางของ
ชุมชน จึงท าให้เกิดปัญหาความขัดแย้งข้ึนในชุมชน และส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 

ในภาพรวมจะเห็นได้ว่า ปัจจัยส าคัญที่มีอิทธิพลต่อการท่องเที่ยวชุมชน และส่งผลต่อ
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชนสวรรค์บ้านนา ได้แก่ 1) ผู้น า เมื่อผู้น าที่ขับเคลื่อนการท่องเที่ยวในชุมชนมี
ผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวโดยไม่ค านึงถึงกฎระเบียบและชุมชน จึงท าให้เกิดการไม่พอในของ
สมาชิกในชุมชน และท าให้การยอมรับในตัวผู้น าลดลง ซึ่งส่งผลต่อการปฏิบัติตามและการมีส่วน
ร่วมกับกิจกรรมการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นในชุมชน 2) การได้รับงบประมาณสนับสนุนเพ่ือพัฒนาการ
ท่องเที่ยวในชุมชน แต่งบประมาณทีได้กลับไปกระจุกอยู่กับกลุ่มคนกลุ่มเดียวในชุมชน ไม่ได้ถูก
กระจายเพ่ือประโยชน์ในชุมชนภาพรวม จึงท าให้เกิดความไม่พอใจกันของคนในชุมชน และความ
ขัดแย้งตามมา 3) รูปแบบการจัดตั้งกลุ่มการท่องเที่ยวที่ไม่ชัดเจน จากที่เคยเป็นกลุ่มที่มีกฎระเบียบ
ชัดเจนร่วมกัน กลับกลายเป็นกลุ่มที่ไม่เป็นทางการและได้รับผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวเพียงกลุ่ม
เดียว 4) ความเข้มแข็งในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน จะเห็นได้ว่าชุมชนในภาพรวมมีความ
เข้มแข็งลดลงจากอดีต สมาชิกในชุมชนไม่ได้มีวัตถุประสงค์ร่วมกันในการจัดการการท่องเที่ยวใน
ชุมชนอีกต่อไป ขาดการมีส่วนร่วมจากสมาชิกในชุมชน ระเบียบที่มีไม่ได้ถูกยอมรับ เนื่องจากปัญหา
เรื่องผลประโยชน์และผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยว อีกทั้งผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวยัง
ไม่ได้ถูกแบ่งปันไปเพ่ือการพัฒนาชุมชน 5) การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวของสมาชิกในชุมชน
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ที่ลดลง สมาชิกในชุมชนไม่ยอมรับหัวหน้ากลุ่มท่องเที่ยว จึงท าให้ขาดการมีส่วนร่วมและไม่ช่ วยเหลือ
กิจกรรมการท่องเที่ยว และ 6) การมีรายได้จากการท่องเที่ยว ที่เกิดกับคนกลุ่มเดียว ไม่ได้เกิดการ
กระจายรายได้แก่สมาชิกอ่ืนๆ ในชุมชน ที่ปัญหาส าคัญ คือ รายได้ที่เกิดขึ้นไม่ได้ถูกจัดสรรหรือปัน
ผลประโยชน์แก่ชุมชนตามระเบียบกฎเกณฑ์ท่ีเคยก าหนดไว้ จึงท าให้เกิดปัญหาในเรื่องของการบริหาร
จัดการ และส่งผลต่อความเป็นปึกแผ่นของชุมชน 
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